
  



 

 

 

 

 

 

 

 
   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 
 
 

 ن یدتریاز جد یآگاه یزو ن یمجاز یمرتبط با فضا ون  ـگوناگ ح  یـ، مقررات، و لوا اسنادا ـب یـیآشنا

ولان ـو مسئ انیرگمیتصم یدر سراسر جهان، برا یمجاز یو فضا یفناور ۀحوز مصوّب  قوانین

و  گرمیتنظ ی ه نهادهاـب یناسناد همچن نیابررسی و گزارش است.  یه ضرورـعرص نیا

 .کندیروز کمک مع و به ـارآمد، جامـررات کـو مق ینقوان نیگذار، در تدوقانون 

و حاصل  یمجاز یدر پژوهشگاه فضا دشدهیتول  یهااز گزارش یادسته ییاخُرا یدفترها

 .  است یمجاز یو فضا یاورـفندنیـای   ین نقوا  و  اسنادمداوم    این  دسته   از      رصد و مرور

  



 

 

 

 پیشگفتار
 ی یر گ پس از دوران همه  ژه ی و به  ، ی ران ی کودکان ا  ان ی در م  نترنت ی استفاده از ا  یر چشمگ  ش ی با توجه به افزا 

گروه  ن ی محافظت از ا  ی مناسب برا  ی  گذار به قانون  از ی کشاند، ن  ن ی آنل  ۀ به عرص  یز کرونا که آموزش را ن 

 ا ی دن  سراسر خود در  ن همسالا  گر ی مانند د  ی ران ی . کودکان ا شود ی احساس م  ش ی از پ  ش ی ب  ر ی پذ ب ی آس 

و سوءاستفاده از  نترنت ی به ا  اد ی اعت  ، ی ب ی نامناسب، آزار سا  ی ازجمله محتوا  ی در معرض خطرات 

 ن ی خصوص در ا به  ی ران ی با فرهنگ ا  نترنت ی ا  ی محتوا  ی سازگار  ین قرار دارند. همچن  شخص  ی ها داده 

 . کند ی دوچندان م   را  امر  ن ی ضرورت پرداختن به ا  ، گروه سن 

اهتمام  ی مجاز  ی فضا  ی و حکمران  ی گر م ی تنظ  ۀ است که به مسئل  یی از جمله کشورها  ران ی ا 

 ی مجاز  ی فضا  ی درخصوص حکمران  گر ی د  ی کشورها  اسناد بالادست  داشته است، اما بررسی 

از  ودتر ز  بسیاری از کشورها کمک کند.  ران ی در ا  نترنت ی حاکم بر ا  ین قوان  ت ی به بهبود وضع  تواند ی م 

 از تجربۀ غافل بود.   باید ن و   اند رو شده روبه  ی مجاز  ی حضور کودکان در فضا  های آسیب  ما با 

 ی ا گسترده  قات ی اروپا، تحق  یۀ هم جداگانه و هم با مشارکت هم در اتحاد  ، یی اروپا  ی کشورها 

 2020سال گزارش ،  های مهم اروپا یکی از گزارش  . اند به عمل آورده  نترنت ی کودکان از ا  ۀ استفاد  ۀ دربار 

های کودکان در اینترنت در بر داشت هشدارهای زیادی دربارۀ آسیب  بود که   EU Kids Onlineمرکز  

 ، دیجیتال« خدمات   قانون » ، ها« حفاظت از داده  قانون »  مانند   ی و اسناد  ین قوان و سبب تدوین 

 ن ی . در ا ( شد BIK)  قانون »اینترنت بهتر برای کودکان«   روزرسانی نیز به  و  ای« خدمات رسانه   قانون » 

به    BIK+ جدید  سند  ۀ آمده است، سپس ترجم  ناد اس  ن ی از هر کدام از ا  و گزارش  ح ی دفتر، ابتدا توض 

 ارائه شده است.  EU Kids Onlineگزارش  آمارهای  ضمیمۀ آن و نیز همراه 

 

غلمی   میثم   

مجازی    فضای  پژوهشگاه  سرپرست  

4140  سال  ماهفروردین   





 

 

 (GDPR) هاقانون جامع حفاظت از دادهگزارش . 1
است که توسط  یک قانون جامع حفاظت از داده   (GDPR)های عمومی مقررات حفاظت از داده

به اجرا درآمد. این قانون جایگزین  2018مه  25تصویب شد که در  EU  اتحادیۀ اروپا 

تر برای حفاظت از تر و منسجمها شد تا چارچوبی قویحفاظت از داده 1995دستورالعمل سال 

 های شخص ارائه کند. در سراسر اتحادیۀ اروپا داده

اساسی افراد حقیقی در مورد پردازش های لی این مقررات حفظ حقوق و آزادیهدف اص 

افراد باید »کند که نظر از ملیّت یا محل اقامت آنها است. تاکید میهای شخص آنها، صرفداده

 . «ها باید به نفع بشریت باشدپردازش داده»و  «های شخص خود کنترل داشته باشندروی داده

سازی حفاظت ها با هدف هماهنگ، قانون قبلی حفاظت از دادهEC/95/46دستورالعمل 

که منجر به بلها در سراسر اتحادیۀ اروپا بود، اما از پراکندگی در اجرای آن جلوگیری نکرد از داده

 های افراد شد. عدم اطمینان قانونی و درک عمومی از خطرات برای حفاظت از داده

GDPR ها حفاظت از داده  ۀتر و یکپارچئۀ یک چارچوب قویها و ارابرای رفع این کاست

 تصویب شد. 

 

 عبارتند از: GDPRهای کلیدی جنبه

 قلمرو
کننده یا های یک کنترلهای شخص در چارچوب فعالیتبه پردازش داده ،GDPRصلحیت 

شود یا مینظر از اینکه پردازش در اتحادیۀ اروپا انجام یک پردازشگر در اتحادیۀ اروپا، صرف

کنندگان خارج از ها یا پردازشکنندهیابد. این مقررات همچنین برای کنترلخیر، گسترش می

کنند یا بر رفتار آنها در اتحادیۀ اروپا که کالاها یا خدماتی را به افراد در اتحادیۀ اروپا ارائه می

 شود.کنند، اعمال میاتحادیۀ اروپا نظارت می
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 پردازش  قانونی بودن  
 کند: های شخص مشخص میشش مبنای مشروع برای پردازش داده GDPR قانون

 هاداده  موضوع رضایت •

 ضرورت قراردادی •

 قانونی الزام •

 دیگر حقیقی شخص  یا داده موضوع حیاتی منافع •

 عمومی منافع •

 ثالث  شخص  یاکننده کنترل  مشروع منافع •

 هاحقوق موضوع داده
 ، مانند: کنداعطا می های شخص خودلفی در رابطه با دادهبه افراد حقوق مختاین قانون 

 هاآنهای داده به دسترسی حق •

 های نادرستحق تصحیح داده •

 (شدن فراموش حق) کردن پاک حق •

 پردازش محدودیت حق •

 هاداده انتقال حق •

 رسیدگی  به اعتراض حق •

 پردازشگر  و کنندهتعهدات کنترل
با اجرای اقدامات فن و  GDPRدادن انطباق نشان ها مسئول تضمین و کننده کنترل 

فرض طور پیش طراحی و به از طریق فرایند ها سازمانی مناسب، از جمله حفاظت از داده 

کننده و تضمین امنیت های کنترل هستند. پردازشگرها موظف به پیروی از دستورالعمل 

 ها هستند. داده 
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 به کشورهای ثالث هاانتقال داده
GDPR  کند های شخص به کشورهای خارج از اتحادیۀ اروپا ارائه میی را برای انتقال دادهمقررات

تا از سطح کافی حفاظت اطمینان حاصل شود. این شامل کسب رضایت از موضوع داده یا اجرای 

 آور شرکت است. ها یا قوانین الزامهایی مانند بندهای استاندارد حفاظت از دادهپادمان

مقامات نظارتی: هر کشور عضو اتحادیۀ اروپا باید یک مرجع مستقل نظارتی را برای . 6

ها را تعیین کند. این مقررات همچنین یک هیئت اروپایی حفاظت از داده GDPRنظارت و اجرای 

 کند.در سراسر اتحادیۀ اروپا ایجاد می  GDPRبرای هماهنگ کردن اعمال و اجرای 

 هااجرا و مجازات
GDPR گردش مالی  کل  از ٪4یورو یا  میلیون 20های اداری تا سقف مل مقرراتی برای جریمهشا

 سالانۀ جهانی در سال مالی قبل، هر کدام که بیشتر باشد، برای نقض مقررات است.

GDPR پذیری و نیاز به های شخص کودکان را با توجه به آسیباهمیت حفاظت از داده

مقررات دریافت رضایت والدین را برای پردازش دهد. این حفاظت بیشتر تشخیص می

گیری خودکار، از جمله کند و تصمیمهای کودکان مربوط به خدمات آنلین الزامی میداده

براین، این مقررات به اهداف کند. علوهشود، ممنوع می سازی، را که شامل کودکان مینمایه

پردازد و یا تاریخی یا اهداف آماری میبایگانی در جهت منافع عمومی، اهداف تحقیقاتی علمی 

ها تعیین های شخص در این موقعیتتدابیر امنیت و انحرافات خاصی را برای پردازش داده 

 کند.می

های اساسی افراد با حرکت آزادانۀ ایجاد تعادل بین حفاظت از حقوق و آزادی GDPRهدف 

 یت از توسعۀ اقتصاد دیجیتال است.های شخص در اتحادیۀ اروپا، تقویت اعتماد و حماداده

 

 



 

 

 

 ( DSA) قانون خدمات دیجیتالگزارش  .۲
ست یک قانون جامع اتحادیۀ اروپا (Digital Services Act - DSA) قانون خدمات دیجیتال 

دهندگان به تصویب رسید و با هدف اصلح و تقویت چارچوب قانونی برای ارائه 2022که در سال 

حقوق کاربران آنلین طراحی شده است. این قانون شامل خدمات دیجیتال و حفاظت از 

 پردازد:طور خاص به موضوعات زیر میچندین جزء اصلی است که به

 محتوای غیرقانونی و مضر 
ی  • ن و ن ا ق یر ی غ ا و ت ح ف م ی ر ع : محتوایی که با قوانین ملی یا اتحادیۀ اروپا مغایرت ت

ۀ جنسی از کودکان، و پراکن، سوءاستفاد دارد، مانند محتوای تروریست، نفرت 

 محتوای جعلی. 

کنش سریع • هایی برای گزارش محتوای خواهد تا مکانیزمها میاز پلتفرم DSA: وا

غیرقانونی داشته باشند و این محتوا را به سرعت ارزیابی و در صورت لزوم حذف کنند. 

 ها به نوع پلتفرم و نوع محتوا بستگی دارد.زمان پاسخگویی به گزارش

ها باید کاربران را از حذف یا محدود کردن محتوا مطلع کنند و : پلتفرمفافیتاعلان و ش •

 دلایل آن را شرح دهند. همچنین، کاربران حق دارند به این تصمیمات اعتراض کنند.

 شفافیت در تبلیغات 
 عنوان تبلیغ مشخص شوند.: همۀ تبلیغات باید به وضوح به شناسایی تبلیغات •



5 ا                   |         دک کو ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

غ  • ی ل ب ت ت ا ع لا ط ه ا د ن ن کننده باشند و لیغات باید حاوی اطلعاتی در مورد تبلیغ : تب ک

شناخت یا رفتاری( گیری جمعیت دلیل نمایش آن تبلیغ به کاربر )مانند هدف 

  توضیح داده شود. 

 کننده مقابله با اطلاعات نادرست و گمراه
اطلعات ها باید اقدامات مؤثری برای کاهش انتشار : پلتفرمهامسئولیت پلتفرم  •

های حساس مانند سلمت عمومی یا ویژه در زمینهنادرست انجام دهند، به

 انتخابات. 

کننده را گزارش دهند، و : کاربران باید بتوانند اطلعات گمراهدهیگزارش هایسیستم •

  ها موظف به بررسی و واکنش هستند. پلتفرم

 نظارت و پاسخگویی 
میلیون کاربر ماهانه در اتحادیۀ اروپا  45ز های با بیش ا: پلتفرمبزرگ هایپلتفرم  •

تری قرار شوند و تحت نظارت دقیق شناخته می  «های بزرگعنوان »سرویسبه

های تأثیر و اقدامات میتیگیشن های ریسک، ارزیابیها باید گزارشگیرند. آنمی

 )کاهش ریسک( را ارائه دهند.

هستند، با یک هیئت  DSA: کمیسیون اروپا و مقامات ملی مسئول اجرای نهاد نظارتی •

 های بزرگ.نظارتی جدید برای سرویس

 حقوق کاربران 
جیه • : کاربران حق دارند بدانند چرا محتوای آنها حذف شده یا محدود شفافیت و تو

 شده و حق اعتراض و درخواست بازبین مجدد دارند. 

ای باشد که حریم خصوصی کاربران اقدامات باید به گونه : حمایت از حریم خصوصی •

 نقض نشود.
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 المللی همکاری بین
های جهانی المللی برای مقابله با چالشهمکاری بین  DSA: جهانی هایهمکاری •

 کند.را تشویق می مانند محتوای غیرقانونی و اطلعات نادرست 

 ها اجرا و جریمه
از درآمد  %۶های سنگین شود، تا منجر به جریمهتواند می  DSA: عدم رعایت هاجریمه •

 های بزرگ. جهانی سالانه برای پلتفرم

 

 DSA یک گام مهم به سوی تنظیم فضای دیجیتال برای حفاظت از کاربران و اطمینان از یک

 .تر در اتحادیۀ اروپا استاینترنت امن و عادلانه 

 

 



 

 

 ( AVMSD) ای صوتی و تصویریرسانهقانون خدمات گزارش . 3
ی یک (Audiovisual Media Services Directive) ای صوتی و تصویری قانون خدمات رسانه 

ای، شامل اتحادیۀ اروپا است که به منظور نظارت بر خدمات رسانه  های دستورالعمل  از 

لین( ای درخواست )مانند ویدئوهای آن پخش سنت تلویزیون و همچنین خدمات رسانه 

روزرسانی شد تا با تحولات دیجیتال و به  2018طراحی شده است. این دستورالعمل در سال 

های استریمینگ مطابقت داشته باشد. در زیر جزئیات بیشتری افزایش استفاده از پلتفرم 

 شود:ارائه می  AVMSDدربارۀ 

 دامنۀ کاربرد
بندی صورت زمانهایی که به)برنامههای خطی : شامل همۀ پخشپخش تلویزیونی •

 شوند(.شده پخش می

و  Netflix ،YouTubeهایی مانند : شامل سرویس ( VOD)  درخواست  ای خدمات رسانه  •

 ها را در زمان دلخواه خود تماشا کند. تواند برنامه هایی که کاربر می سایر پلتفرم 

 مقررات اصلی 
آور، مانند تبلیغات : تأکید بر محافظت از کودکان از محتوای زیانحمایت از کودکان •

هایی که ممکن است باعث آسیب به سلمت روانی یا جسمی آنها نامناسب یا برنامه

تر برای تبلیغات غذاهای ناسالم و گیرانهمقررات سخت شود. این شامل

 های کودکان است. های الکلی در برنامهنوشیدنی

هایی برای تبلیغات، از جمله محدود کردن زمان تبلیغات در : محدودیتتبلیغات •

تبلیغات VOD . های برای تبلیغات در سرویس فافهای خطی و قوانین شپخش

 و باید به وضوح از محتوای دیگر قابل تشخیص باشند.کننده باشند نباید گمراه
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های تلویزیونی تحت باید به همان اندازه برنامه  VODهای : پلتفرم ها مسئولیت پلتفرم  •

پذیری بیشتری در نحوۀ اجرای مقررات دارند. این شامل نظارت قرار گیرند، اگرچه انعطاف 

 دهی به مقامات است. های پیشنهادی و گزارش نظارت بر محتوا، شفافیت در الگوریتم 

اروپایی برای حمایت از : تشویق به پخش و توزیع محتوای حمایت از تولیدات اروپایی •

از کاتالوگ خود را به محتوای  %۳0باید حداقل  VODهای ای اروپا. پلتفرمصنعت رسانه

 اروپایی اختصاص دهند. 

پذیری برای افراد دارای معلولیت، با : تأکید بر دسترسیدسترسی و حقوق معلولان •

 الزاماتی مانند زیرنویس، زبان اشاره و توضیحات صوتی.

 جرا نظارت و ا 
است.  AVMSD: هر کشور عضو اتحادیه اروپا مسئول اجرای مقررات مقامات ملی •

 مقامات نظارتی باید همکاری نزدیکی با یکدیگر داشته باشند.

: تأکید بر همکاری بین کشورهای عضو برای رسیدگی به خدماتی المللیهمکاری بین •

 کنند. که در چندین کشور فعالیت می

 هاتحریم و هاجریمه
هایی را برای نقض مقررات اعمال کنند، توانند جریمه: کشورهای عضو میهایمهجر •

 تواند متفاوت باشد. ها میاگرچه جزئیات و میزان جریمه

 تحولات  و هاچالش
های نوظهور همسو های جدید و پلتفرمبا تکنولوژی AVMSD: تحولات دیجیتال •

 ای دارد تا با تحولات صنعت رسانه همگام بماند.های دورهشود، اما نیاز به بازبینمی

 ای اروپا. کننده و حمایت از صنعت رسانه : بین آزادی بیان، حمایت از مصرف حفظ تعادل  •

 

AVMSD  ای امن، پویا است که به دنبال تضمین یک بازار رسانهیک چارچوب قانونی

های منحصر به فرد فضای پذیر و متنوع در اتحادیۀ اروپا است، در حالی که به چالشدسترسی

.دهدای دیجیتال پاسخ میرسانه



 

 

 

 

 

 ( +BIK) « اینترنت بهتر برای کودکان» ترجمۀ سند
 بروکسل 

2022.5.11 

 

دهۀ    پارلمان اروپایی، شورا، کمیتۀ اقتصادی و اجتماعی اروپا و کمیتۀ مناطق از کمیسیون اروپایی به  

 :جوانان و کودکان برای  (2030تا  2021) دیجیتال 

 « کودکان برای  بهتر  اینترنت» اروپایی نسخۀ جدید طرح 

 

 مقدمه 
روزشدۀ این نسخۀ بهمشخص شد.  (BIK) «اینترنت بهتر برای کودکان» طرحاولین  2012در سال 

تا  2021)  جدید  کند که کودکان در دهۀ دیجیتالشده است، تضمین مینامیده   +BIKطرح که  

 بد. بآنلین بهره  هایقابلیت شوند و از شمرده ، محترم در امنیت باشند (20۳0

 هایی که اتحادیۀ اروپایی شود، برای ارزشاحترام به حقوق بشر که شامل حقوق کودکان می

طور برابر چه در محیط آنلین و چه در محیط بر آن بنا شده است امری ذاتی است. کودکان باید به

آن است که در  ۀدیجیتال هر کودکی در اروپا شایستدر دهۀ  آفلین مورد احترام قرار بگیرند.

 دیجیتالی امن و قدرتمند شکوفا شود و عضوی از گذار جهانی دیجیتال باشد. ط  محی

کنند و از صورت آنلین تعامل میکنند و بهکنند و بازی میکودکان از سنین کم خلق می

های دیجیتال برای آموزش، سرگرمی، ارتباطات اجتماعی و عضوی از جامعه بودن لوژیوتکن
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رو های دیجیتالی روبهکنند. برای چنین مصارفی، آنها معمولا با محتوا و سرویساستفاده می

 اند. کودکان طراحی نشده ملحظۀ  با شوند که می

های و همگن نیستند. آنها در سن، جنسیت، ظرفیت یکدستکودکان و جوانان یک گروه 

های کنند. کودکانی با وضعیتهای اجتماعی با یکدیگر تفاوت پیدا میدرحال تکامل و زمینه

 تحت یا یتیم  کودکان، ادی یا قومیژ های نآسیب پذیر مانند کودکان معلول، کودکانی از اقلیت

های اجتماعی اقتصادی ، همچنین کودکانی با زمینه+lgbtq کودکان و  پناهنده، دولت حفاظت

 رو شوند.روبه ای در در محیط دیجیتالهای اضافهممکن است با چالش ، محروم

های فوری اما همچنین نیاز را برجسته کرد های تکنولوژی دیجیتالمزیت گیری کرونا همه

شامل  عناصری های دیجیتال و ها و شبکه(، مهارتبرای دسترسی برابر به تکنولوژی )دستگاه 

 منابعی از، اینترنت به دسترسی فاقد کودکان    .را نیز پررنگ کرد ای برای همۀ کودکانسواد رسانه

به  تواندها می نابرابری . کند، محروم هستند کمک یادگیری  و  رشد در  آنها  به تواندمی که

انداز انی ضعیف و فقدان چشمهای بالاتری مانند نتایج آموزش پایین، سلمت روریسک

 . منجر شوندمدت بلند

های فزایندۀ جوامع دیجیتالی شده ها و آسیب با در نظر گرفتن چنین مواردی و با توجه به ریسک 

اصلحاتی بلندپروازانه برای قوانین موجود  2020سامب گیرد، این کمیسیون در د که کودکان را نیز دربرمی 

فراهم آورد که در آن حقوق بنیادی  ی فضای دیجیتالی امن تر که پیشنهاد کرد که این هدف را داشت 

های فعالیت  بر  اخیر  سیاسی  توافق . شود  محافظت   های دیجیتال تمامی کاربران سرویس 

 جدید  قوانین   حفاظت از خردسالان یکی از ارکان دهد که نشان می   (DSA)دیجیتال های سرویس 

 . دهند  قرار  خود  ظات سرلوحۀ ملح  را  کودکان  علئق  کند می  ملزم  را ها شرکت  که  است 

اندازش برای تحول دیجیتال اروپا تا عنوان بخشی از چشمافزون بر این، کمیسیون به

جیتال پیشنهاد کرده است که ای دربارۀ حقوق و اصول دیجیتال برای دهۀ دیهی، اعلم 20۳0سال 

 دهد.سازی کودکان را بازتاب می توانمندهای اتحادیۀ اروپا مانند حفاظت و ارزش

معیاری جهانی وضع کرد که   (BIK)« اینترنت بهتر برای کودکان»یعن  2012اروپایی سال  طرح

های عضو دهد. تمامی کشور کند و شکل میهای ملی را در اتحادیۀ اروپا هدایت می سیاست
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 2021اند. در ماه مارس های خود( گنجاندهرا )در سیاست BIK طرحاتحادیۀ اروپا عناصری از 

نسخۀ  رد که حقوق کودکان را تصویب ک در مورد جامع اتحادیۀ اروپا  طرحاولین  ،کمیسیون

 روزشدۀ  طرح قبلی خوانده شد.به

BIK+  شده را بازتاب اخیرا پیشنهاد ل کهبازوی دیجیتال حقوق کودکان است  و این اص

دهد که کودکان و نوجوانان باید در محیط آنلین حفاظت شوند و توانمندی کسب کنند. این می

ای و رسانه دمورد سوارا در تصمیمات شورای اروپا درمورد حقوق کودکان، نتایج شو ،طرح

 . گیردمی نظر  در راپیشنهادات شورا دربارۀ ایجاد تضمین برای حقوق کودکان اروپایی 

ای گسترده با کودکان بنا شده است که به وسیلۀ بر یک فرایند مشاوره طرحاین 

 و جامعۀ مدنی، رسانه صنعت  و ICT، کشورهای عضوهایی هدفمند با والدین، معلمان، مشاوره

 های بین المللی تقویت و تکمیل شده است.سازمان وها دانشگاه

قصد دارد اقدامات عملی موجود برای حفاظت کودکان در محیط آنلین را  طرح بنابراین این 

توانمند سازد تا بتوانند  اهار های کودکان را توسعه دهد و آنتکمیل کند و همچنین مهارت

 صورت امن شکل دهند و از آن لذت ببند. شان در محیط آنلین را به زندگی

 ست اتحادیۀ اروپا تا کنون انجام داده ا آنچه 
در  نقشی کلیدی در تأثیرگذاری بر حفاظت و توانمندسازی کودکان  BIK طرح ، 2012از سال 

المللی ایفا کرده است. گروه کارشناسی اینترنت آنلین در سطح اروپایی، ملی و بین محیط

 ،کند، و کمیسیونتر امکان تبادل تجربیات موفق را در بین کشورهای عضو فراهم میایمن

با جامعۀ مدنی و جوانان را از طریق ائتلف برای بهتر محافظت کردن از کودکان همکاری صنعت 

 تشویق کرده است. در محیط آنلین را

پورتال  نیز  و (SICs) تر شبکۀ مراکز اینترنت ایمن 2012در سال  BIK طرح

betterinternetforkids.eu   ز ایمن عنوان مرک هباند اتحادیۀ اروپا تأمین مالی شدهکه توسط را

میلیون نفر خدمات  ۳0 هب ههر سال  (SICs) تر اندازی کرد. مراکز اینترنت ایمنآنلین کودکان راه

های دربارۀ تمام جنبه یکنند و موادرا اجرا می هشدسازی بومی های آگاهدهند. آنها فعالیتمی



 ( سوم       )شمارۀ اخرایی               دفتر                   |                        12

 

کمک و شناسایی تهدیدات  در راستای ؛آورندفراهم می  ایمن آنلین کودکان در کشورهای عضو

از حذف  کنندمی ؛ و پشتیبانیکنندپیشنهاداتی عرضۀ می نوظهور از طریق خطوط کمک

کشور  4۶، کۀ در INHOPEمحتوای سوءاستفادۀ جنسی از کودکان آنلین از طریق هاتلین 

های و پنل  BIKای از سفیران جوانان با شبکه (SICs) ترور دارند. مراکز اینترنت ایمنحض

دهند، و اطلعات می هگذاران و متخصصان مشاور سیاست هب هکنند کهمکاری می BIKجوانان 

تر، در مورد ارتباطات دوستدار کودک. روز اینترنت ایمن BIKعنوان مثال تعهد جوانان به

  شود.ابتکار اتحادیۀ اروپا، اکنون در سراسر جهان جشن گرفته می

های غیردولت، دانشگاهیانی که المللی، سازمانهای بینازمانکمیسیون همچنین با س

 کند.کنند و بخش خصوصی همکاری میروی حقوق دیجیتال کودکان کار می

گذاری اتحادیۀ اروپا برای اطمینان از ایمن آنلین ، چارچوب قانونی و سیاست2012از سال 

عنوان مثال، تحت دستورالعمل . بهطور قابل توجهی تکامل یافته استحت مؤثرتر کودکان به

، الزامات برای محافظت از کودکان (AVMSD)های صوتی و تصویری شدۀ خدمات رسانهاصلح

ها آسیب بزند و در برابر محتوای مضر که ممکن است به رشد جسمی، ذهن و اخلقی آن

ش یافته است. گذاری ویدئو گسترهای اشتراکهمچنین محتوای غیرقانونی، اکنون به پلتفرم

هایی که عنوان دادههای شخص کودکان را به داده ، (GDPR)ها مقررات عمومی حفاظت از داده

سال بسته به  1۶تا  1۳شناسد، با این شرط که تا سن خاصی )بین مینیاز به حفاظت ویژه دارند 

کودکان کشور عضو( رضایت والدین لازم است. دستورالعمل اعمال تجاری ناعادلانه نیز از 

به خرید را آنها کند و تشویق مستقیم پذیر محافظت میکنندگان آسیبعنوان مصرفبه

 . کندممنوع می

های آنلین را ملزم خواهد کرد که همۀ پلتفرم (DSA) در نهایت، قانون خدمات دیجیتال 

باید  ویژه، کودکانهای خود را با در نظر گرفتن حقوق کاربران کودک طراحی کنند. بهسیستم

کنند را به راحت درک کنند. با این حال، این ها استفاده می بتوانند شرایط و ضوابط خدماتی که از آن

های های آنلین که خدماتی مانند رسانهاست. تحت قوانین جدید، همۀ پلتفرم راه تنها آغاز

به انجام اقدامات دهند، ملزم های تعاملی را به کودکان در اتحادیه ارائه میاجتماعی یا بازی 
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مناسب و متناسب برای اطمینان از حریم خصوصی، ایمن و امنیت کودکان در خدمات خود 

 خواهند بود. 

های آنلین از ارائۀ تبلیغات به کودکان بر اساس اطلعات کاربری منع براین، پلتفرمعلوه

جو باید هر گونه های بسیار بزرگ آنلین و موتورهای جستخواهند شد. در نهایت، پلتفرم

بین یا قابل پیش  موجودریسک سیستمی مرتبط با خدمات خود، از جمله هرگونه اثرات منفی 

 در ارتباط با حفاظت از کودکان را در نظر بگیرند. 

قوانین یکسانی را برای هوش مصنوعی در  (AI Act) پیشنهاد قانون هوش مصنوعی 

بازار واحدی برای کاربردهای هوش مصنوعی که کند و در تلش است اتحادیۀ اروپا تعیین می

طور کامل به حقوق بنیادین، شامل حقوق کودکان، احترام بگذارند. قابل اعتماد ایجاد کند که به

به نوجوانان، بر اساس قوانین ملی، (eID) پیشنهاد برای چارچوب هویت دیجیتال اروپایی 

عنوان مثال برای اثبات سن خود ، بهدهدامکان استفاده از کیف پول هویت دیجیتال را می

 های شخص دیگر. بدون افشای داده

  کودکان  از سوءاستفادۀ جنسی  با مقابله و پیشگیری براینیز  یجدید پیشنهاد+BIK  طرح

فردی برای دهندگان خدمات یا ارتباطات بینبرای ارائهده است و تعهدات خاصی کر ارائه 

کند. همچنین از کودکان تعیین میآنلین شناسایی، گزارش و حذف سوءاستفادۀ جنسی 

بین کرده است که یک مرکز اروپایی جدید برای پیشگیری و مقابله با سوءاستفادۀ جنسی پیش

در از کودکان ایجاد شود که به تسهیل شناسایی، گزارش و حذف سوءاستفادۀ جنسی از کودکان 

 دانش،  برای مرکزی  عنوانپشتیبانی از قربانیان را فراهم آورد و به ؛نلین کمک کندآ محیط 

کودکان در  از سوءاستفادۀ جنسی  با مقابله و پیشگیری با مرتبط هایزمینه در تحقیق و تخصص 

 . کند عمل آنلین محیط

عنوان گروهی که در اتحادیۀ اروپا برای مبارزه با قاچاق انسان، کودکان به  طرح در 

ای برای قربانی شدن توسط قاچاقچیان آنلین قرار دارند شناخته معرض خطر ویژه 

اتحادیۀ اروپا در مورد حقوق  طرح در نیز ای بر روی قربانیان کودک شوند. تمرکز ویژه می 

 قربانیان وجود دارد. 
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توانند قربانی کند که دختران میجنسیت اتحادیۀ اروپا تأکید می  برابری  طرح

ها صورت های مبتن بر جنسیت شوند، خشونت که به دلیل زن یا دختر بودن آن خشونت

 با مبارزه درمورد دستورالعملیدهد. تحت تأثیر قرار می  ها راطور نامتناسبی آنگیرد یا به می

 ،انگاری خشونت سایبی مبتن بر جنسیتشامل جرم نگیخا خشونت و زنان علیه خشونت

صورت به هااست و اقداماتی برای حفاظت و پشتیبانی از قربانیان این نوع خشونتپیشنهاد 

 دهد. ارائه می هاو آفلین، بدون توجه به سن آنآنلین 

 مهاجر،  کودکان از محافظت به، مهاجرت حال در کودکان از حفاظت درمورد ارتباطات

 پردازد.های جدید، می جمله دسترسی ایمن به فناوریاز 

 19- گیری کووید های آموزش که با همه به چالش ( 202۷-2021)  دیجیتال  آموزش  عملیاتی  طرح  

پردازد و تحول دیجیتالی پایدار در آموزش را از طریق ایجاد یک اکوسیستم اند، می تشدید شده 

های دیجیتال کودکان، معلمان و ها و توانایی آموزش دیجیتال با عملکرد بالا و بهبود مهارت 

مشارکت جوانان در زندگی  202۷-2019جوانان اتحادیۀ اروپا  طرح کند. آموزگاران تضمین می 

 کند. اجتماعی و شهروندی حمایت می از مشارکت  دهد و موکراتیک را ترویج می د 

افزایی کند که هم بر اساس این دستاوردها ساخته خواهد شد و اطمینان حاصل می  +BIK طرح  

 ها و نیازهای کودکان در دهۀ دیجیتال برقرار شود. برای پرداختن به نگرانی  ای خلقانه 

 

 ؟ جدید نیازمندیم طرحچرا به یک  ؟تغییر کرده است  BIKولیۀ نسبت به طرح اچه چیزی 
 دیجیتال   های منزلۀ کاربران تکنولوژی کودکان به 

ده است. بیشتر ش طور چشمگیری های دیجیتال به ، استفادۀ کودکان از فناوری 2012از سال 

کاربران کودک اغلب گذاری را برای های مدرن امکان تعامل، ارتباط، بازی و اشتراک دستگاه 

نشان  2020در سال   EU Kids Onlineهای . یافته کنند فراهم می  بدون نظارت والدین 

ً » یا  « روز »هر های هوشمند خود را دهد که اکثریت کودکان استفاده از تلفن می   مدام« تقریبا

سال  شده در اینترنت در بسیاری از کشورها تقریباً دو برابر  دهند، و زمان صرف گزارش می 
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کنند نیز های دیجیتال می شده است. سن که کودکان شروع به استفاده از دستگاه  2010

 کاهش یافته است. 

 تری منجر شود کهتحرکتواند به سبک زندگی کماده از اینترنت میاستف بالای سطح  این 

اختللات توجه در کودکان افزایش شناسان در مورد سلمت دارد. بسیاری از روان خطراتی برای

  اند.و دشواری در قطع ارتباط ابراز نگرانی کرده

شود، پرهیز دیجیتال در حالی که تعادل سالم بین محیط آنلین و آفلین تشویق می

اجتماعی و روابط ش رسمی، ، آموز و دانش ای برای کودکان امروزی نیست، زیرا اطلعاتگزینه

 .شوندمی آنلینهر روز بیشتر از قبل  هاسرگرمی

کند. در دی ایجاد میجدی هایریسک و هافرصت و است توسعه حال در سرعت به فناوری  

، اینترنت اشیا، ارزهای دیجیتال و سایر تغییرات هوش مصنوعی، واقعیت افزودهآیندۀ نزدیک، 

های اجتماعی و اخلقی جدیدی )مانند تعصب، گذارد، چالشمی  فناوری که بر کودکان تأثیر

 جعل عمیق گیری ازبهره با هایی، عدم شفافیت در استفاده از هوش مصنوعی، تعاملعدالتبی

 ها( ایجاد خواهد کرد.، آواتارها و ربات فیک()دیپ 

 روندان شه پنل که جایی شدند، برجسته آیندۀ اروپا کنفرانس در همچنین مسائل این 

 اینترنت در  کودکان از حفاظت افزایش خواستار داشت، سروکار حقوق و هاارزش  با که اروپایی

در پیشنهادی که به رؤسای پارلمان اروپا،  و دکر  تأییدرا  درخواست این کنفرانس مجمع. شد

 شورا و کمیسیون اروپا ارائه شده، گنجانده شده است.

 ای آنلاین ه کودکان و آسیب 

برای کودکان  مستمر طور کننده به ها و خطرات مصرف محتواهای مضر و غیرقانونی، رفتارها، تماس 

توانند های تعاملی، می های اجتماعی تا بازی ست. خدمات دیجیتال، از رسانه مهیا در فضای آنلین 

کودکان )گرومینگ(، اغوای کودکان را در معرض خطراتی مانند محتوای نامناسب، زورگویی، 

 سوءاستفادۀ جنسی از کودکان یا رادیکالیزه شدن قرار دهند. 
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گزارش  کودکان خود  ط توس  که  هایی نگرانی  فهرست مشاورۀ کمیسیون،  به  پاسخ در 

تواند آسیب به خود، خودکشی، خشونت، شده است شامل دیدن محتوای مضر است که می 

آنلین، اختللات  در محیط های خطرناک پراکن، آزار جنسی، مصرف مواد مخدر، چالش نفرت 

آمیز، چنین محتوای خشونت هم خوردن و عادات رژیم غذایی خطرناک را ترویج و تحسین کند. 

دهند که ناک یا نامناسب برای این سنین به آسانی در دسترس است. کودکان گزارش می ترس 

رابطۀ توان می ها از آنچه آن  ذهنیت که بر  خورندبرمی پورنوگرافی  به محتوای در سنین پایین

 گذارد.تأثیر می  نامیدسالم 

ید سن و های تأی، مکانیزم GDPR)و  AVMSD ( با وجود قوانین موجود اتحادیۀ اروپا

ابزارهای رضایت والدین در بسیاری از موارد هنوز ناکارآمد هستند، زیرا اغلب کاربران فقط ملزم 

 نام هستند. به وارد کردن تاریخ تولد خود در هنگام ثبت

که اخیراً  DSAرود که فوق توضیح داده شد، انتظار می 2 بخش در که همانطور  حال، این با  

طور قابل توجهی بهبود بخشد و تأیید شده است، امنیت همۀ کاربران، از جمله کودکان را به

 ای انجام دهند. های آگاهانهها را قادر سازد تا هنگام آنلین بودن انتخابآن

های سیستمی مرتبط ، ریسکDSAعنوان بخشی از چارچوب مدیریت ریسک ویژه، بهبه

های بسیار بزرگ آنلین ملزم خواهند بود قانونی نیاز به توجه ویژه دارند. پلتفرمبا افراد زیر سن 

که در نظر بگیرند که درک طراحی و عملکرد خدماتشان برای کودکان چقدر آسان است، همچنین 

ها و تواند به سلمت جسمی و روانی آناینکه چگونه کودکان ممکن است به محتوایی که می

عنوان ها ممکن است بهها آسیب بزند، در معرض قرار گیرند. این ریسکتوسعۀ اخلقی آن

تجربگی کودکان صورت عمدی یا غیرعمدی از بیهای آنلین که بهمثال در طراحی رابط

توانند رفتارهای اعتیادآور ایجاد کنند، به وجود آیند. در این زمینه، کنند یا می برداری میبهره

نلین باید اقدامات هدفمندی برای حفاظت از حقوق کودک اتخاذ های بسیار بزرگ آ پلتفرم

کنند، از جمله استفاده از ابزارهای تأیید سن و کنترل والدین، یا ابزارهایی که به کودکان کمک 

، شامل سایبی خشونت کند تا سوءاستفاده را گزارش دهند یا پشتیبانی دریافت کنند. می

ای از محتوا است که اگر توسط کاربران، از صمیمی، نمونه گذاری بدون رضایت محتوایاشتراک
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طور جمله کودکان، گزارش شود، نیاز به پردازش سریع دارد و تمرینات تعدیل محتوا باید به

 مناسب تطبیق داده شوند.

، نشان داده است که تعداد تصاویر آنلین INHOPEلین اتحادیۀ اروپا، هات شبکۀ 

های اند، بین سالجنسی از کودکان که در سراسر جهان پردازش شده ۀسوءاستفادمشکوک به 

افزایش یافته است،  کروناگیری تقریباً دو برابر شده است. این مشکل در طول همه 2019و  201۷

کنند. کودکان ممکن است های خود زندگی میگر کودکانی که با سوءاستفاده ویژه برایبه

 انتشار  اهداف سوءاستفادۀ جنسی یا قاچاق جلب شوند و در معرض   صورت آنلین برایبه

بخش با همسالان خود ایجاد ای رضایت، چه در رابطهقرار بگیرند تصاویر و ویدئوهای صریح 

 ها منتشر شود. شده باشد یا تحت اجبار، بدون رضایت آن

 سایبی اذیت  و آزار قربانی که اندکرده گزارش جوانان سومیک  از بیش جهانی، سطح  در

 اعتیادآور یا  مخرّب پرخاشگرانه، ، ناهنجار رفتارهای  معرض در است ممکن کودکان. اندبوده

تواند به . این میگیرند قرار نژادپرستانه یا زدهجنسیت نامناسب، محتوای هدف یا بگیرند قرار

کند و بر حقوق کودکان های آنلین )مثلً توسط دختران( را دلسرد نوبۀ خود مشارکت در فعالیت

 تأثیر بگذارد.

 که  سیاسی گراییافراط و نادرست اطلعات یهودستیزی، ستیزی،خارجی آنلین، نژادپرست 

برای  ضابطۀ رفتارییک  کمیسیون. است افزایش حال در شود،می منجر شدن رادیکالیزه به

پراکن آنلین را تقویت را آغاز کرد تا پاسخ به نفرت 201۶پراکن غیرقانونی در سال مقابله با نفرت

 آگاهی  افزایش برای  اقداماتی(،  گرایی افراطی)  رادیکالیزاسیون از  شبکۀ آگاهی با  همکاری  در   کند.

یون برای کودکان در حال رادیکالیزاس آنلین  هایریسک مورد در هابازی طراحان و وب خالقان

مقابله با اطلعات نادرست نیز در حال بازنگری است تا تعهدات در ضابطۀ رفتاری  انجام است. 

 این زمینه تقویت شود. 
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 کنندگان فعال دیجیتال ۀ مصرف منزل کودکان به 

کنند کنندگان دیجیتال فعال و مستقل عمل میعنوان مصرفکودکان اکنون بیش از گذشته به

کنند. اند استفاده میو اغلب از محصولات و خدمات دیجیتال که برای بزرگسالان طراحی شده

گیرند. از طریق های بازاریابی آنلین قرار میای از تکنیکها در معرض یا هدف مجموعهآن

ها، تبلیغات هدفمند، بازاریابی های اجتماعی و سایر الگوریتمگر رسانهی توصیههاسیستم

شود سازی بازاریابی، محتوای مضر یا نامناسب به کاربران جوان پیشنهاد میتأثیرگذار و بازی 

عنوان مثال، بازاریابی کند. بهبرداری میخودشان بهرهکودکان بر  تجربگی و کمبود کنترل که از بی

ای تواند رفتارهای تغذیهصولات با مقدار زیادی چربی، شکر یا نمک برای کودکان میمح

های پرخطر گذارینامناسب را تشدید کند. به همین ترتیب، بازاریابی تهاجمی سرمایه

تواند به عواقب مالی شدید منجر شود. برای مقابله با خطرات های ایمن میبندیعنوان شرطبه

کند. این چندین تعهد را مطرح می DSAبا این موضوع برای کودکان،  های مرتبطو آسیب

های آنلین از ارائۀ تبلیغات به نوجوانان بر اساس پروفایلینگ و تعهدات شامل منع پلتفرم

هایی برای گر خود و گزینههای توصیههای آنلین به ارائۀ شفافیت دربارۀ سیستمالزام پلتفرم

 ها است.تأثیرگذاری بر پارامترهای اصلی استفاده شده در این سیستمکاربران برای تغییر یا 

گذارند و آوری و به اشتراک می هایی را از کودکان جمع طور مداوم داده خدمات دیجیتال اکنون به 

تواند به آوری شده می های بزرگ جمع شود. در حالی که داده حت پیش از تولد آغاز می  « دیتاگذاری » 

انگیزی مثلً در مورد سلمت و آموزش کودکان منجر شود، دیتاگذاری دوران های شگفت بینش 

ای بر رفاه و توسعۀ کودکان در طول زندگی داشته باشد. هم تواند تأثیرات منفی بالقوه کودکی می 

های شخص که ممکن است از استفاده از خدمات کودکان و هم والدین از اشتراک گستردۀ داده 

های هایی که پرداخت مالی ندارند، ناآگاه هستند. در حالی که صنعت داده آن  ویژه دیجیتال، به 

کند، آوری می زیادی در مورد استفادۀ کودکان از خدمات دیجیتال و خطرات مرتبط جمع 

  های مهم ندارند. داده دانشگاهیان دسترسی بسیار محدود یا هیچ دسترسی به این مجموعه 

های تجاری نامناسب قرار ک در معرض محتوا و شیوهطور سیستماتیکودکان اکنون به 

هایی که برای اهداف مدت عصبی بر کودکان از روش گیرند. تحقیق در مورد تأثیرات طولانیمی



19 ا                   |         دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

های شانس های بازی عنوان مثال مکانیزمشود، مانند طراحی ترغیبی، بهتجاری استفاده می

  .است نیاز مورد هنوز غنیمت«، های»جعبهمانند 

کودکان در اتحادیۀ اروپا در  %۷۳های اصلی کودکان است: فعالیت کی از بازی آنلین اکنون ی

های سال بازی  24-15از جوانان در سنین  %۷4سال و  14-11در سنین  %84سال،  10-۶سنین 

های آموزش و مشارکت تواند فعالیتدهند. بازی آنلین مناسب با سن می ویدئویی انجام می

های دیجیتال را توسعه دهد و ها و تواناییرا در فضای آنلین پشتیبانی کند، مهارتسازنده 

 مزایای اجتماعی دیگری )مانند درمان و فرهنگ( به همراه آورد.

شده توسط صنعت نقش مهمی در تضمین محیط بازی امن برای های رهبی تلش

این امر باید شامل رویکردی  محافظت از کودکان و همچنین ترویج عادات سالم بازی دارند.

ۀ محصولات و خدمات دیجیتالی که توسع در ٬باشد که از ابتدا برای امنیت طراحی شده باشد

 اند.برای کودکان هدف قرار داده شده

  ها کمبود مهارت 

ای و های کمیسیون با کودکان شنیده شد، نیاز به بهبود سواد رسانهیک پیام رایج که در مشاوره

های دیجیتال، از جمله ها و شایستگیآموزش ایمن آنلین برای کودکان در مدارس بود. مهارت 

. این امر های شخص، برای کودکان امروزی ضروری استسواد دیجیتال و درک استفاده از داده 

دهی کنندگان فعال و آگاه در شکلدهد یاد بگیرند، ارتباط برقرار کنند و مشارکتاجازه میبه آنها 

به جهان اطرافشان باشند. بزرگسالان مسئول کودکان )والدین، مراقبان، معلمان، رهبان 

های اجتماعی، بهداشت، کارگران جوانان و غیره( به ها و ورزش، رهبان مذهبی، مراقبتباشگاه

ا های مهایی نیاز دارند تا بتوانند کودکان را حمایت، مشاوره و راهنمایی کنند. مشاورهمهارت

 ها اغلب کمبود دارند.این مهارت آنها در نشان داد که 

  شکاف دیجیتال 

دسترسی برابر، موثر، امن و فراگیر به فناوری دیجیتال برخوردار نیستند. کودکان از همۀ کودکان 

پذیر، کودکان در معرض خطر فقر و طرد اجتماعی و کودکانی که در مناطق در شرایط آسیب



 ( سوم       )شمارۀ اخرایی               دفتر                   |                        20

 

کنند، باید از دسترسی برابر باند زندگی میای های ناکافی پهنا زیرساختروستایی و دورافتاده ب

های دهۀ برداری از فرصت های برابر برای بهرهها، و فرصتهای دیجیتال و مهارتبه دستگاه

  دیجیتال برخوردار باشند.

دهد که در برخی کشورهای اروپایی، مطالعات اخیر دربارۀ محرومیت دیجیتال نشان می

اینترنت توانند کامپیوتر یا کنند که نمیهایی زندگی می درصد از کودکان در خانواده 20د حدو

باند سریع دسترسی ندارند. در برخی ای درصد از خانوارهای روستایی به پهن 40بخرند.  گیخان

کنند، و در سراسر ساله احساس جدایی دیجیتال می 15درصد از جوانان  15مناطق، بیش از 

  .ندارنددرصد از این گروه سن اعتماد به نفس دیجیتال  8اروپا، 

میلیارد کودک در  1.۳شود که در سطح جهانی، وضعیت حت بدتر است: تخمین زده می

ندارند. محرومیت دیجیتالی در دوران کودکی  اینترنتهایشان سال در خانه 1۷تا  ۳سنین 

های دیجیتال و اعتماد به نفس دیجیتال در زندگی بزرگسالی منجر تواند به کمبود مهارت می

 کند. بیشتر شود و شکاف دیجیتال را 

  کمبود مشارکت فعال 

صورت فعال از توانند به کنندگان منفعل فناوری نیستند، بلکه میکودکان دیگر مصرف

وری برای بیان خود و تأثیرگذاری بر جهان اطرافشان استفاده کنند. باید بیشتر به کودکان فنا

های گوش داده شود و آنها را در توسعه و ارزیابی محصولات و خدمات دیجیتال و سیاست

 دیجیتال گنجاند. 

 نوجوانان و دهۀ دیجیتال برای کودکان انداز چشم
   ما: اندازچشم

 ؛سن    متناسب با  دیجیتال  خدمات 

 ؛بدون اینکه کسی عقب بماند 

 توانمند و محترم شمرده شود.  شود  و  صورت آنلین محافظتهر کودکی در اروپا بهاینکه   و
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BIK+   دهد: ، اقداماتی را حول سه ستون پیشنهاد می 2022 در سال 

برای محافظت از کودکان در برابر محتوای مضر و غیرقانونی  تجربیات دیجیتالی امن   .1

کننده و بهبود رفاه آنها در محیط آنلین های مصرفها و ریسکآنلین، رفتارها، تماس 

ای ساخته شده است که از طریق محیط دیجیتالی امن و متناسب با سن که به گونه

 شمارد.منافع برتر کودکان را محترم می

ی  .2 ز ا س د ن م ن ا و ل ت ا ت ی ج ی های لازم را کسب کنند تا ها و شایستگی تا کودکان مهارت  د

های درست انجام دهند و به شکلی امن و مسئولانه در محیط آنلین خود را انتخاب 

 ابراز کنند. 

به آنها اجازه دهیم در محیط  بدین صورت که، احترام به کودکان مشارکت فعال .3

 ، شودی که توسط کودکان هدایت میهای بیشتربا فعالیت و دیجیتال نظر دهند 

 تجربیات دیجیتالی امن، نوآورانه و خلقانه را ترویج دهد.

گذاری مبتن بر شواهد و همکاری و هماهنگی در سطح اروپایی و نیاز به سیاست  +BIKاجرای 

های اخیر سازمان ملل، یونیسف، سازمان همکاری و توسعۀ اقتصادی المللی دارد. در سالبین

های غیردولت حقوق کودکان همگی به حقوق کودکان در رای اروپا و همچنین سازمانو شو

 اند.محیط دیجیتال پرداخته

 

 اقدامات  و هانحوۀ اجرا: ستون
 BIK نسخۀ جدید هایاند به وسیلۀ زیرساختشدهفهرست ادامه که در  اقدامات جدید

  کمیسیون چنان که در بالا توضیح داده شد، ساخته و تقویت خواهد شد.

 تجربیات دیجیتالی امن )چگونگی محافظت بهتر از کودکان آنلاین(.1

. اگر من حضور دارند هادر این پلتفرماغلب بدون اجازۀ والدین دانیم که جوانان همۀ ما می» 

 (اسپانیایی معلم یک )   «دانند.ها هم میها و شرکتدانم، پلتفرممی
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اتحادیۀ اروپا برای طراحی متناسب با سن را در یک کد رفتاری جامع ایجاد کمیسیون 

بنا شده  GDPRو  AVMSDو مطابق با  DSAتسهیل خواهد کرد که بر اساس قوانین جدید در 

است. هدف این کد تضمین حریم خصوصی، امنیت و ایمن کودکان هنگام استفاده از 

گذاران، جامعۀ مدنی محصولات و خدمات دیجیتال است. این فرآیند شامل صنعت، سیاست

 و خود کودکان خواهد بود. 

شوندۀ مشترک آن خواهد بود. تحت قانون ارزش افزودۀ چنین کدی در ماهیت تنظیم

های آنلین بزرگ دعوت دهندگان پلتفرمتواند از ارائه، کمیسیون می(DSA)خدمات دیجیتال 

کند تا در کدهای رفتاری شرکت کنند و از آنها بخواهد متعهد شوند که اقدامات خاصی برای 

اند، از طریق های خاصی را که شناسایی شدهیا آسیبخطرات ، تا انجام دهند خطرکاهش 

ین کدهای رفتاری همچنان اپایبندی به یک کد رفتاری خاص، مدیریت کنند. اگرچه شرکت در 

های بسیار بزرگ آنلین انجام دهندگان پلتفرم، هر تعهدی که توسط ارائهخواهد بودداوطلبانه 

 واهد بود.های مستقل خشود، مشمول حسابرسی

توانند صنعت مسئولیت بسیار مهمی دارد. آنها ابزارهایی در اختیار دارند که می

ش، دارای استفادۀ آسان، ایمن و خاص طراحی با فرض و طور پیشمحصولاتی تولید کنند که به

خصوصی باشند. بنابراین، تمام محصولات و خدمات دیجیتالی که احتمالاً توسط کودکان 

های وردار باشند که ارزشمنصفانه و اساسی برخ ی  های طراحند باید از ویژگیشواستفاده می

رعایت کنند.  اندتصریح شده(DSA)همانطور که در قانون خدمات دیجیتال  را اروپایی

مانند  باشد. دسترسی آسانقابل  سن، قابل فهم و باید به تناسب عنوان مثال، اطلعات به

های ساده برای گزارش آسیب ها و هشدارها، و مکانیزمالعملدستور همچنین شرایط و ضوابط، 

شوند، ارائه باید همراه با تمام محصولات و خدماتی که احتمالاً توسط کودکان استفاده می

های طراحی و شوند. تمام افراد درگیر در طراحی دیجیتال باید تأثیرات احتمالی مضر انتخاب

های احتمالی، مانند آزار و اذیت، که از استفادۀ سیبتوسعه بر کودکان و همچنین خطرات و آ 

  شود را درک کنند.کودکان از خدمات دیجیتال مختلف ناش می
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های آنلین، برای پلتفرم DSAبا توجه به کارهای جاری و در نظر گرفتن قوانین جدید 

 و امن باشد، ودبه نحوی که حریم خصوصی حفظ ش هایی برای اثبات سنکمیسیون روش

توانند تصمیم پشتیبانی خواهد کرد . کمیسیون با کشورهای عضو )که مطابق با قوانین ملی می

های الکترونیکی تحت پیشنهاد اخیر دربارۀ هویت سال شناسه 18بگیرند که به افراد زیر 

های استانداردسازی اروپایی نفعان مرتبط و سازمان دیجیتال اروپایی ارائه دهند(، ذی 

های مؤثر تأیید سن را تقویت کند، که یک اولویت است. این کار کرد تا روش همکاری خواهد

  تشویق خواهد کرد.  را پذیریدهی و تعاملهای بازار از طریق چارچوبی قوی از گواهیحلراه

 ، فراتر از تأیید سن برای دسترسی به محتوای خاص آنلین، کمیسیون بخشی را در کد رفتار

خواهد تنظیم شده است،  2025-2020برابری جنسیت  طرحنلین که تحت دهندگان آ برای ارائه

دون رضایت، چه اصلی و ب خصوصیگذاری تصاویر ویژه مبارزه با اشتراککه هدف آن به گنجاند

شده که ممکن است شامل کودکان نیز بشود، اگرچه فقط به آنها محدود چه دستکاری

 شود.نمی

 شده گزارش موضوع بیشترین دهۀ گذشته در سایبی آزار و اذیت فعلی، اقدامات وجود  با 

طور خاص برای خطوط کمک کودکان در به 111 11۶بوده است. شمارۀ  SIC رسانیکمک خطوط به

از  توان را می شده است. اذیت و آزار سایبی و دیگر مشکلت آنلین  در نظر گرفته اتحادیۀ اروپا 

پشتیبانی  ،BIK طرح . پیگیری کرد  SICتوسط خطوط کمک  طریق این شماره یا مستقیماً 

و خدمات آنلین مرتبط  111 11۶یافته حول ها را از طریق همکاری بهبودSICشده توسط ارائه

پذیر نیز قابل دسترسی های خطوط کمک( که باید برای کودکان در شرایط آسیب)مانند برنامه

های سیاست مرتبط با گروه کارشناسی ویژه توصیهبراین، یک باشند، بیشتر خواهد کرد. علوه

 )اذیت و آزار سایبی( و رفاه در مدرسه را ارائه خواهد کرد.

 به  اندرسانی شدهتر که توسط اتحادیۀ اروپا بودجهخطوط کمک و هاتلین اینترنت ایمن

 آنها اگر . کرد خواهند کمک  غیرقانونی و مضر  محتوای با  مواجهه در  کودکان، ویژهبه مردم، عموم

عنوان »گزارشگران معتمد« شناخته شوند، به (DSA) دیجیتال خدمات قانون  شرایط تحت

تر و اقدامات بر روی اعلنات محتوای غیرقانونی آنلین کمک کنند. توانند به ارزیابی سریع می
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انگیز رتهایی از این محتوا شامل مواد سوءاستفادۀ جنسی از کودکان، و سخنان نفنمونه

انگیز هراسانه در راستای کد رفتاری برای مقابله با سخنان نفرت نژادپرستانه و بیگانه

اتحادیۀ اروپا  طرح انگیز ضدیهودی همانطور که در غیرقانونی آنلین، از جمله سخنان نفرت 

 شود. برای مبارزه با یهودستیزی و تقویت زندگی یهودیان تعیین شده است، می

 در عضو کشورهای و اتحادیۀ اروپا مقامات بین موفق تجربیات تبادل ،کمیسیوناین 

 کمیسیون. کرد خواهد ترویج  و هماهنگ را  کودکان با رابطه در کنندهمصرف قانون اجرای مورد

یر بازاریابی عصبی بر کودکان خواهد پرداخت تا به دربارۀ تأث تحقیقات  بررسی به همچنین

های تأثیرگذاری کند تا بهتر ارزیابی کنند که چگونه تکنیککنندۀ ملی کمک مقامات مصرف

های اجرایی هماهنگ تجاری ممکن است برای کودکان ناعادلانه باشد. این دانش برای فعالیت

 شود، استفاده خواهد شد.کننده انجام میکه تحت مقررات همکاری حفاظت از مصرف

 کمیسیون: 

اتحادیۀ اروپا در مورد طراحی مناسب برای ، طراحی یک کد رفتاری جامع 2024تا سال  •

تشویق و  (DSA) سن را بر اساس چارچوب ارائه شده در قانون خدمات دیجیتال 

 تسهیل خواهد کرد.

، درخواست استانداردسازی برای یک استاندارد اروپایی در مورد 202۳از سال  •

 صادر خواهد کرد. eIDاطمینان سن / تأیید سن آنلین را در زمینۀ 

دیجیتالی که در سراسر اتحادیۀ اروپا شناخته  احراز سن ، توسعۀ یک 2024از سال  •

باشد، را پشتیبانی خواهد  eIDشده باشد و بر اساس تاریخ تولد در چارچوب پیشنهاد 

 کرد.

، تمرکز بر محتوای 2025-2020برابری جنسیت  طرحریزی شده تحت کد رفتاری برنامه  •

 واهد شد. مخصوص بزرگسالان را شامل خ
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به مسئلۀ  111 11۶، اطمینان حاصل خواهد کرد که شمارۀ هماهنگ شدۀ 202۳تا سال  •

که  (SIC)تراذیت و آزار سایبی بپردازد، در همکاری با خطوط کمک اینترنت ایمن

 اند.رسانی شدهتوسط اتحادیۀ اروپا بودجه

تر در اتحادیۀ اروپا را از جمله اینترنت ایمن  هاتلین،، خطوط کمک و 2022از سال  •

شوند، شناخته می DSAعنوان »گزارشگران معتمد« تحت آنهایی که در آینده به 

ویژه کودکان، در مواجهه با رسانی مشترک خواهد کرد تا به عموم مردم، بهبودجه

 محتوای مضر و غیرقانونی کمک کند. 

برای  ،کارشناسیهای از گروه را یت و آزار سایبیاذ ط با های مرتب، توصیه202۳از سال  •

 حمایت از رفاه در مدرسه را به اشتراک خواهد گذاشت. 

، تحقیقات موجود در مورد تأثیر بازاریابی عصبی بر کودکان را 2022تا پایان سال  •

شده تحت مقررات های اجرایی هماهنگرد، تا فعالیتبرداری خواهد کنقشه

 پشتیبانی کند. 202۳کننده را از سال فهمکاری حفاظت از مصر 

   که   کند کمیسیون از کشورهای عضو دعوت می 

 ؛ پشتیبانی کنند  eIDسن، مطابق با پیشنهاد  احراز  های مؤثر از روش •

که این )  پشتیبانی کنند برای مقابله با اذیت و آزار سایبی 111 11۶از شمارۀ هماهنگ   •

 . دیده باشد ( آموزشپشتیبانی شامل کارکنان 

 

 که   کند کمیسیون از صنعت دعوت می  

ناش از استفاده از محصولات و  کهرا  های خاص برای کودکانطور مداوم ریسکبه •

های بازاریابی های ایمن، و همچنین شیوه، از جمله ریسکها استآن خدمات خود

 مرتبط را ارزیابی و برطرف کند؛ 
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به یک کد رفتاری جامع در مورد طراحی مناسب برای سن کمک و متعهد شود،  •

 طرح همچنین به بخش مربوط به محتوای مخصوص بزرگسالان در کد رفتاری که تحت 

 ، نیز متعهد شوند.تنظیم خواهد شد 2025-2020برابری جنسیت 

سازی شده بر اساس سن را پیادهؤثر برای دسترسی به محتوای محدود اقدامات م •

، مطابق با قوانین ملی و + 18های های محتوای بزرگسالان و بازیسایتکند، از جمله وب

 اروپایی؛

با گزارشگران معتمد همکاری کند تا به سرعت محتوای غیرقانونی را ارزیابی و حذف  •

 کرده و به اعلنات مربوط به محتوای مضر واکنش نشان دهد؛ 

ها و ها و اطلعات مرتبط با فرصت دسترسی به دادهبه محققان دانشگاهی اجازۀ  •

 ها.ها برای کودکان را بدهد، با رعایت کامل قوانین حفاظت از داده ریسک

چگونه کودکان را بهتر برای انتخاب.2  (کنیم توانمند آنلاین درست هایتوانمندسازی دیجیتال )

 ( یک کودک پرتغال)  «.است کودکان یک ابزار پیچیده بدون دفترچۀ راهنما داده شده »به 

از جمعیت  ٪80تعیین کرده است. مانند اینکه  20۳0 سال تا را ایبلندپروازانه اهداف ، کمیسیون

ای میلیون متخصص در حوزه 20و تا آن زمان  ای دیجیتال باشند های پایه بزرگسال دارای مهارت

های از سنین پایین مهارت باشند. برای رسیدن به این هدف، کودکان باید  شده مشغول تیسی

کند تا عنوان مثال، هفتۀ کدنویسی اتحادیۀ اروپا به کودکان کمک میدیجیتالی کسب کنند. به 

 .ها و جهان دیجیتال را درک کنندچگونگی کار الگوریتم

های هایی برای توسعۀ مهارتطرحدر حالی که بیشتر کشورهای عضو اتحادیۀ اروپا 

اند، عنوان یک درس جداگانه( توسعه دادهای یا بهعنوان یک موضوع فرارشتهدیجیتال )یا به 

پردازند. ها میطرح تعداد کمی به نظارت و ارزیابی منظم برای ارزیابی تأثیر و بازنگری این 

های مورد بهبود ارائۀ مهارت نامۀ شورا درکمیسیون در حال کار بر روی پیشنهادی برای توصیه

دیجیتال در آموزش است تا یک درک مشترک را ترویج دهد، تعامل سیاسی فراملی را بسیج کند، 

ها را تشویق کند. حفظ یک پایگاه گذاریو سرمایه کندیادگیری از همتا و تبادل متقابل را ترویج 
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های آیندۀ دکان برای این و نسلروز و نظارت بر تأثیر دگرگونی دیجیتال بر رفاه کودانش به

 کودکان در اتحادیۀ اروپا ضروری است.

ای های سواد رسانه شود. مهارتسواد دیجیتال )یا فقدان آن( از سنین پایین شروع می

برای کودکان بسیار حیاتی است تا بتوانند اطلعاتی که آنلین به آنها دسترسی دارند را درک و 

ها و تبلیغات مخفی را ین مانند اطلعات نادرست، کلهبداریهای آنلکنند، ریسک هدایت

صورت فعال و مسئولانه در اقتصاد دیجیتال، جامعه و فرآیندهای شناسایی کنند، و به

  دموکراتیک شرکت کنند.

همکارانشان را مشغول مشکلتی که  ،های کمیسیونبازخورد معلمان در طول مشاوره

شده شامل این بود که آگاهی کافی وجود ندارد، بسیاری از یل ذکر را برجسته کرد. دلا کرده بود

ها و اعتماد به نفس لازم را ندارند، و دنبال کردن توسعۀ مداوم فناوری ن دانش، مهارتمعلما

های بیشتر برای والدین و دشوار است. آموزش معلمان، ترویج منابع قابل اعتماد و کمپین

ر مورد حقوق کودکان آنلین نیز باید در این ابتکارات گنجانده مراقبان مورد نیاز است. آموزش د

آنلین همان حقوق آنها در زندگی  در محیط تری ایجاد کند که حقوق کودکانشود تا آگاهی قوی 

 سازمان ملل متحد تصریح شده است.  25واقعی است، همانطور که در نظر کلی شمارۀ 

 BIK+ پرتال از طریق betterinternetforkids.eu  و پلتفرم BIK و شبکۀSICsتواند ، می

های سن ( را برای گروهMOOC یا های معلمین )مثلً دورۀ آنلین آزاد و گسترده توسعۀ ماژول

کنندۀ آنلین، های مصرفای، ایمن آنلین، ریسکمختلف با دروسی دربارۀ سواد رسانه

های مضر، تصویر نادرست جنسی در شههای شخص، اذیت و آزار سایبی، رفاه روانی، کلیداده

 پورنوگرافی، رضایت و احترام دیجیتال، و گیمیفیکشین در آموزش پشتیبانی کند. 

 مورد  در  ساختاریافته وگوهایگفت تحت تبادل تجربیات موفق بین کشورهای عضو، 

 .شد خواهد ترویج  و هماهنگ مرتبط کارشناسی هایگروه و دیجیتال هایمهارت و آموزش

 BIK+ها و معلمان با ای را برای دسترسی کودکان، خانوادههای گستردۀ سواد رسانهکمپین

های جامعۀ مدنی و ملی و اروپایی موجود مانند مدارس، سازمان های کنندهتقویت استفاده از 

  عت پشتیبانی خواهدکرد.صن
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کردی مناسب کودکان، و در جایی که مناسب است والدین و معلمان، باید در ساخت روی 

های ولانه از فناوری ئاستفادۀ خلقانه و مس.1تبادلات میان نسلی دربارۀ  سنین درگیر شوند و

کنندگان جوان عنوان مصرفهای موجود برای کودکان بهآگاهی فزاینده از ریسک. 2و  دیجیتال

 .های شخص را ممکن سازنداستفاده از داده. ۳و 

در حال کار بر روی توسعۀ یک چارچوب  OICD براین، کمیسیون با همکاریعلوه

های منتشر خواهد شد و شامل مهارت 2022که تا پایان سال  ن استشایستگی مالی برای کودکا

 .مالی اساسی خواهد بود که کودکان در جهان دیجیتال به آن نیازمندند

ار خواهد کرد، دیجیتال ک آموزش   افزایی با برنامۀ عمل  عنوان مکمل و در هم به +BIK  طرح

برای اطلعات و پشتیبانی  واحدعنوان یک مرجع های ملی بهSICعنوان مثال از طریق ترویج به

قابل اعتماد و مناسب برای سن که به نیازهای ملی در آموزش رسمی و غیررسمی منطبق شده 

 است. 

ادامه خواهد  BIKو ترویج منابع در دسترس عموم از طریق پورتال انتشار به  ،کمیسیون

طوری که کودکان و دیگر بازیگران را تشویق خواهد کرد، به SICهای ارتباطی مراکز داد و فعالیت

 های ورزش تا مدارس، احترام دیجیتال را بیاموزند.های مختلف از باشگاهبتوانند در محیط

های جوانان و پنل BIK هایی مانند سفیران جوان  فرین و نمونهآ آموزش همتا به همتا، هم 

BIK عنوان رویکردهای آموزش خوب در اتحادیۀ اروپا و فراتر از آن ترویج خواهند شد.به 

 از عاری و تبعیض  بدون فراگیر، متنوع،  باید دیجیتال محیط همۀ کودکان، از حمایت برای 

رۀ جنسیت باید برای کودکان در دربا سن با مناسب و معتب آنلین اطلعات. باشد هاکلیشه

های فناوری اطلعات و ایدسترس باشد. حمایت از تنوع و آگاهی جنسیت باید برای حرفه

شود تا نیازهای ویژۀ دختران، کاربران جوان دارای معلولیت و کودکان در  ( ارائه ICTارتباطات ) 

کمتر  ICTکه در )بهتر درک شود. الگوهای مثبت برای دختران پذیر دیگر های آسیبموقعیت

های برابر برای پسران و دختران تضمین گردد. باید تشویق شوند و فرصت (نمایندگی دارند

صورت صنعت باید محیطی فراگیر برای همه فراهم کند و کودکان دارای معلولیت باید بتوانند به

  مل داشته باشند.آنلین بازی کنند، یاد بگیرند و تعا
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های دیجیتال، کودکان به اتصال اینترنت قابل اعتماد و مندی از فرصت برای بهره

دهۀ دیجیتال،  و اصول های دیجیتال مناسب نیاز دارند. اهدافصرفه و دستگاهبهمقرون

به  ها و مدارسخانهمتصل بودن همه به  ، گذاری و بودجۀ قابل توجه اتحادیۀ اروپاسرمایه

صرفه بهالکترونیکی، مقرون ارتباطات   کد   عمومی   خدمات   پردازند؛ الزامات  می یط آنلینمح

اروپا،  اجتماعی   قوانین  20 ستون   تحت   کشورهای عضو   بودن خدمات اتصال را نیاز دارد. اقدامات  

 پردازد.از جمله ارتباطات الکترونیکی می «خدمات ضروری»صرفه بودن بهبه مقرون

که کشورهای عضو  کندتوصیه میکودک اروپایی حقوق شورا برای تأسیس تضمین  پیشنهادات

 برای  لازم هایگذاری»سرمایه[ و]  کنند فراهم را دور« راه از آموزش برای لازم مناسب »تجهیزات

  .دهند« انجام را دیجیتال شکاف همۀ اشکال با مقابله

با نیازهای ویژه یا  دقت به کودکان  به همۀ کودکان، کمیسیون به امکانات برای رسیدن

پذیر توجه خواهد کرد. برای مثال، مهاجران و شهروندان های نامطلوب و آسیبزمینهدارای 

ها و خدمات دیجیتال زمینۀ مهاجرتی اغلب با موانعی در دسترسی به دورهاتحادیۀ اروپا با پس 

های دیجیتال برای استفاده از این خدمات. شوند، از جمله به دلیل نداشتن مهارتمواجه می

زمینۀ مهاجر یا کودکانی که در معرض خطر فقر و استثمار اجتماعی هستند، کودکانی که پس 

شوند، کودکانی طور خاص به تبعیض و جداسازی مواجه میدارند و دیگر کودکانی که به اقلیت

کودکان دارای معلولیت، کودکان ای ندارند، های دیجیتالی پایهکه والدینشان مهارت

نیازهای خاص خود را دارند. ابتکارات باید بر تعادل جنسیت تمرکز داشته ه ، همپرورشگاهی

های دیجیتالی کسب کنند. اثربخشی و هم پسران از سنین پایین مهارت باشند تا هم دختران

 ها شناسایی شوند.گیری شود و بهترین شیوهباید اندازه

BIK+  با گسترش دامنۀ کار مراکزSIC ویژه در برای کمک به کاهش شکاف دیجیتال، به

توانند ها میSICپذیر، مشارکت خواهد کرد. های آسیبهای دیجیتال به گروهارائۀ مهارت

 های مرتبط در سطح ملی و اتحادیۀ اروپا را پشتیبانی کنند.برنامه
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 کمیسیون اقدامات زیر را انجام خواهد داد: 

، از نظارت بر تأثیر تحول دیجیتال بر رفاه کودکان BIK، از طریق پورتال 202۳از سال  •

 توسط کشورهای عضو، صنعت و دانشگاهیان حمایت خواهد کرد.

 BIKبرای معلمان را از طریق پورتال  (MOOCsهای آموزش ، ماژول202۳/2024سال از  •

 توسعه و توزیع خواهد کرد.(  SICو مراکز 

ای را بین های درسی ملی سواد رسانه، تبادل تجارب خوب در مورد برنامه2022از سال  •

وگوی ت کشورهای عضو و در میان مدارس و مربیان در سراسر اتحادیۀ اروپا تحت گف

های کارشناسی های دیجیتال و از طریق گروهساختاریافته دربارۀ آموزش و مهارت

 مرتبط ترویج خواهد کرد.

ای را با هدف کودکان، معلمان، والدین و مراقبان، های سواد رسانه، کمپین2022از سال  •

 سازماندهی خواهد کرد.ای به نحو فزاینده 

هایی که کودکان افزایش آگاهی در مورد ریسک های، ابزارها و فعالیت2022از سال  •

و مراکز  BIKکنندگان جوان با آن مواجه هستند، با پشتیبانی پورتال عنوان مصرفبه

SIC  خواهد داد.توسعه 

در کشورهای عضو را تقویت خواهد کرد تا به کودکان  SIC، حمایت از مراکز 2022از سال  •

پذیر، آموزش و تربیت غیررسمی ارائه دهند و به شکاف های آسیبدر موقعیت 

 .دیجیتال بپردازند

 

 کند به: کمیسیون از کشورهای عضو دعوت می 

 نظارت بر تأثیر تحول دیجیتال بر رفاه کودکان؛  •

های ته دربارۀ آموزش و مهارت وگوی ساختاریافتبادل تجارب خوب تحت گفت •

 های کارشناسی مرتبط؛ گروه بادیجیتال 

عنوان یک مرکز یکپارچه برای منابع قابل اعتماد در زمینۀ سواد به SICترویج مراکز  •

 ها و معلمان؛ای و امنیت آنلین برای کودکان، خانوادهرسانه
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مطابق با تضمین  گذاری لازم برای مقابله با همۀ اشکال شکاف دیجیتال،سرمایه •

ویژه صندوق توسعه و های اروپایی و بهکودک اروپایی، شامل حمایت از صندوق

 .(ERDF)ای اروپا منطقه

 کند به: کمیسیون از صنعت دعوت می 

 نظارت بر تأثیر تحول دیجیتال بر رفاه کودکان؛  •

کودکان، ها برای افزایش آگاهی در مورد نیازهای متنوع گذاری در مهارتسرمایه •

 ها و تضمین دسترسی دیجیتال در توسعۀ محصول. مبارزه با کلیشه

 مشارکت فعال )چگونه نظرات کودکان را محترم بشماریم(  .3

کنم. نسل ما با نقش بیشتری داشته باشند، حمایت می  20۳0من از اینکه جوانان تا سال » 

 (اتریش از BIK جوان سفیر یک ) « .دنیای آنلین بزرگ شده است

ای از طور فزایندهعنوان عوامل تغییر، آنها به کودکان شهروندان فعال هستند. به

کنند، مانند جنبش های اجتماعی برای بسیج و حمایت از اهداف خود استفاده میرسانه

کند و اهمیت احترام و از این تحول استقبال می+BIK  طرح هوا. اعتصاب مدرسه برای آب و 

 شناسد. دهی به دهۀ دیجیتال را به رسمیت میکودکان در شکلگنجاندن نظرات 

های عمومی و های شهروندی در سیاستکودکان باید در توسعه و تمرین مهارت

های اجتماعی های سیاسی حمایت شوند و از حق تجمع و انجمن خود از طریق پلتفرمبحث

که فضای بیشتری برای افزایش مند شوند. با این حال، تحقیقات نشان داده است آنلین بهره

های آنلین مرتبط با خلقیت و شهروندی دیجیتال وجود دارد. این تحقیقات نتیجه فعالیت

گیری نمایندگی در فرآیندهای تصمیمگیرد که کودکان امروزی در معرض خطر کممی

  شود.گذاری هستند که منجر به عدم تحقق نیازها و انتظارات آنها میسیاست

دهی به اهمیت دخیل کردن فعال کودکان با تمام تنوعشان در شکل +BIK اینبنابر 

سال دیدگاه منحصر به فردی  18شناسد، زیرا کودکان زیر محیط دیجیتال را به رسمیت می

 نسبت به دوران کودکی دیجیتال دارند.
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 طریق  از را کودکان مشارکت که است شده متعهد کمیسیون کودک، حقوق استراتژی تحت

 این با افزاییهم  در. کند تقویت اتحادیۀ اروپا کودکان مشارکت جدید پلتفرم یک أسیست

های هدایت شده توسط کودکان را تشویق خواهد کرد تا کودکان فعالیت+BIK  پلتفرم،

صورت مثبت و انتقادی در محیط دیجیتال در موضوعات مرتبط با نسل جوان مانند امنیت به

 پایدار درگیر شوند. سایبی، اخلق و توسعۀ 

ویژه نسبت به صنعت، ، نظرات کودکان در مورد موضوعات دیجیتال، به+BIK تحت 

های جوانان ، پنلBIKتقویت خواهد شد. با استفاده از ابتکارات موجود مانند سفیران جوان 

BIK  و تعهد جوانانBIK های هدایت شده توسط فعالیت ،برای اینترنت بهتر، کمیسیون

 کودکان را تقویت خواهد کرد. 

 BIK عنوان مثال، همچنین مشارکت جوانان را در کشورهای عضو تشویق خواهد کرد. به

 .توانند مربیان همتا به همتا را به رسمیت بشناسندهای محلی میطرح

یافته تحت های توسعه در راستای دستورالعمل +BIK طرح پسند از ای کودکنسخه 

 .حقوق کودک ارائه خواهد شد طرح 

 دخیل خواهد کرد.+BIK کمیسیون همچنین کودکان را در نظارت بر اجرای 

 :کمیسیون اقدامات زیر را انجام خواهد داد 

، کودکان را در ایجاد کد رفتاری اتحادیۀ اروپا در مورد طراحی مناسب با سن 202۳از سال  •

 اهد کرد؛ذکر شده، دخیل خو 1که در ستون 

را در مورد موضوعی مرتبط با دیجیتال  ان، یک اقدام با ابتکار و رهبی کودک202۳از سال  •

اندازی افزایی با پلتفرم مشارکت کودکان اتحادیۀ اروپا، راهبرای نسل جوان، در هم 

 خواهد کرد؛

را برای حمایت از  BIKهای جوانان و پنل BIK، نقش سفیران جوان 2022از سال  •

 ای و محلی گسترش خواهد داد؛ های همتا به همتا در سطح ملی، منطقهتفعالی

 را ایجاد خواهد کرد؛ +BIK  طرحپسند از ای کودک، نسخه2022در سال  •
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 توسط کودکان را سازماندهی خواهد کرد. +BIK طرح هر دو سال یک بار، ارزیابی  •

 : کند بهکمیسیون از کشورهای عضو دعوت می

 همتا به همتا و آموزش کودکان به بزرگسالان در زمینۀ دیجیتال؛حمایت از آموزش  •

های درگیر کردن طیف گسترده و فراگیری از سفیران جوان برای مشارکت در سیاست •

 ای و ملی. دیجیتال در سطح محلی، منطقه

 کند به: کمیسیون از صنعت دعوت می 

استقرار محصولات و مشاوره و دخیل کردن فعال و سیستماتیک کودکان در توسعه و  •

 خدمات دیجیتال خود؛

پسند، های مختلف برای ارتباطات کودکزمینهآفرین با کودکان از سنین و پسهم •

 شامل شرایط و ضوابط، در مورد محصولات و خدمات دیجیتال خود؛

توسعۀ محصولات و خدمات فراگیر که حق کودکان برای بیان خود را ارتقا دهد و  •

 دگی عمومی را تسهیل کند.مشارکت آنها در زن 

 المللیهمکاری و ارتباطات بین
های جهانی هستند که از مرزهای ملی و قضایی حفاظت آنلین و توانمندسازی دیجیتال چالش

هایی در مورد نحوۀ ، کمیتۀ حقوق کودک سازمان ملل متحد راهنمایی2021روند. در بهار فراتر می

های اختیاری آن در نظرات عمومی مان ملل و پروتکلاجرای مؤثر کنوانسیون حقوق کودک ساز 

طور صریح به حقوق کودکان در محیط دیجیتال بپردازد. از طریق خود صادر کرد تا به  25شمارۀ 

دروازۀ جهانی، اتحادیۀ اروپا ارتباطات بین اروپا و جهان را تقویت خواهد کرد و به کشورهای 

اکوسیستم دیجیتال جهانی  دربله کنند و بیشتر کند تا با شکاف دیجیتال مقاشریک کمک می

طور مؤثر و دهد تا این مسائل جهانی را بههای مشترک به ما اجازه میادغام شوند. همکاری

های اروپایی را با تعیین استانداردهای بالای ایمن ترویج دهیم و کارآمد برطرف کنیم، ارزش

یتال در سراسر جهان را ارتقا دهیم، در حالی توانمندسازی و مشارکت فعال کودکان در دهۀ دیج
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کنیم. یک نمونۀ مشخص در این زمینه مبارزه با که به دستیابی اهداف توسعۀ پایدار کمک می

اتحادیۀ اروپا برای مبارزۀ مؤثرتر با  طرحسوءاستفادۀ جنسی از کودکان است. در راستای 

های فناوری تحت چتر شرکت طور نزدیک باسوءاستفادۀ جنسی از کودکان، کمیسیون به

های های جامعۀ مدنی و سازمانانجمن اینترنت اتحادیۀ اروپا همکاری کرده است و با سازمان

برای پایان دادن به سوءاستفادۀ  WeProtectای از طریق ائتلف جهانی المللی و منطقهبین

ها با تأمین مالی کند. کمیسیون همچنین سالآنلین همکاری می در محیط  جنسی از کودکان 

های جهانی را پشتیبانی کرده کشور عرضه شده است، تلش 4۶که در  هاتلین INHOPEشبکۀ 

 شتاب بگیرد.  طرحاست. این کار ادامه خواهد یافت و باید تحت قوانین پیشنهاد شده با این 

ها و شرکای ها با سازمانارزش وگذاری تجربیات، تخصص کمیسیون به اشتراک

مللی ادامه خواهد داد و به حمایت از رویکرد مشترک نسبت به حقوق دیجیتال کودکان در البین

با تشویق استانداردها، معیارها، تعاریف و  لمث، خواهد پرداختسراسر جهان ادامه 

المللی را بررسی و بهترین رویکردهای فن مرتبط. انجمن اینترنت امن سالانه تحولات بین

گری و تبادل خارج از اتحادیۀ های موجود مربی، طرحSICواهد کرد. با مراکز ها را مبادله خشیوه

المللی روز اینترنت امن ادامه خواهد یافت. برنامۀ های بیناروپا تقویت خواهد شد، و جشن

عمل جوانان در اقدام خارجی اتحادیۀ اروپا در آینده نقش کلیدی جوانان در انتقال دیجیتال را 

های دیجیتال امن که مشارکت و توانمندسازی کودکان و جوانان را ز محیطتقویت کرده و ا

را در روابط خود با سایر  +BIK طرح ، کنند، حمایت خواهد کرد. کمیسیونترویج می

المللی به سمت تحول المللی و کشورهای شریک با هدف هدایت شرکای بینهای بینسازمان

 . ترویج خواهد کرد کدیجیتالی با رویکرد مبتن بر حقوق کود 

 گیرینتیجه
گرا، مصمم و مراقب. تر خواهد بود اگر بیشتر شبیه نسل بعدی ما باشد: تأملاتحادیۀ ما قوی » 

 .« ها و جسور در عملبر اساس ارزش
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به عوامل تغییر که  ، رئیس فون درلاین جوانان را تشویق کرد (2022)  سال جوانان شعار در 

شده برای صدایی در فضای دیجیتال، اقدامات تقویت کودکانبه  +BIK طرحتبدیل شوند. 

 دهد. ارائه میرا ها و ایمن دیجیتال رفاه، مهارت

طور من و قابل اعتماد سنگ بنای اتحادیۀ اروپا است. کمیسیون بهیمحیط دیجیتالی ا

 ی و احترام به کودکان در تحول دیجیتال است. ، توانمندسازامنیتکامل متعهد به حمایت از 

ها و خطرات آنلین برای ای به فرصتتوجه ویژه  +BIK نسخۀ، 2012 اصول طرح بر اساس 

پذیر دارد. همۀ کودکان بهتر مجهز خواهند شد تا آنلین رشد های آسیبکودکان در موقعیت

 سن خود داشته باشند.    ناسب باتم یکنند و تجربیات

BIK+ های کودکان ویژه دیدگاه ها، بهای از دیدگاه های طیف گستردهبازتابی از مشارکت

است. کودکان در اجرا و نظارت بر این استراتژی دخیل خواهند بود. موفقیت آن به همکاری بین 

های کمیسیون، کشورهای عضو و شرکای کلیدی مانند صنعت، جامعۀ مدنی و سازمان

تر از اینترنت برای کودکان های عملی برای استفادۀ بهتر و سالمحلراه المللی بستگی دارد تابین

 و جوانان ارائه دهد.

را، همچنین با مشارکت کودکان، نظارت خواهد کرد و  طرحکمیسیون هر دو سال یک بار این 

 صورت آنلین منتشر خواهد کرد.گزارش را به

را تأیید کنند و برای اجرای آن با  طرح  کند تا کمیسیون از پارلمان اروپا و شورا دعوت می 

هم همکاری نمایند. کمیسیون از کمیتۀ مناطق و کمیتۀ اقتصادی و اجتماعی اروپا 

ای، احزاب اقتصادی و اجتماعی و جامعۀ وگو با مقامات محلی و منطقه خواهد که گفت می 

 . کنند مدنی را ترویج 

طور که یوگن، لیلی و ژوآو کودکان گوش دهند و اکنون عمل کنند. همانهمه وظیفه دارند به 

اکنون بر عهدۀ »بیان کردند:  DigitalDecade4YOUth#از گروه مشاوره جوانان 

عنوان طوری که[ ما، بهنفعان است که این چالش را بپذیرند... ]بهگذاران و سایر ذیسیاست

تر ا هم برای تبدیل دنیای دیجیتال به جایی بهتر و امنکودکان و جوانان، احساس کنیم که همه ب

« کنیم.کار می





 

 

 EU KIDS ONLINE 2020ای از گزارش آماری  ضمیمه: خلاصه
مانند دیگر اسناد در اتحادیۀ اروپا مبتن بر کارهای آماری گسترده، و نظر  +BIKسند 

ه آن وابسته است، هایی که این سند ب های وسیع  و میدانی است. یکی از پژوهش سنجی 

عنوان ضمیمۀ بحث است. در ادامه مطلب و به  EU KIDS 0NLINE 2020تحقیق 

 آوریم. ای از آمارهای مطرح شده در این گزارش را می خلصه 

  :EU Kids Online 2020گزارش 

 استفادۀ کودکان و نوجوانان از اینترنت حقیقات در زمینۀ ترین تترین و جامع یکی از مهم

است. این گزارش به بررسی نحوۀ استفاده، تجارب و خطرات  اتحادیۀ اروپادر کشورهای عضو 

ت و قانونیپردازد و اقدامات مواجهۀ کودکان با فضای مجازی می را برای حفاظت از آنها  سیاس

 کند. پیشنهاد می

عنوان بخشی از یک پروژۀ تحقیقاتی طولانی به  EU Kids Online 2020معرفی گزارش: 

شود، حمایت می کمیسیون اروپا، که توسط EU Kids Online شبکۀ تحقیقاتی مدت از سوی 

تهیه شده است. هدف اصلی این گزارش، شناسایی تأثیرات اینترنت بر روی کودکان و نوجوانان 

 است. امنیت آنلاینو  آموزشرشد اجتماعی، ، سلامت روانیدر ابعاد مختلف از جمله 

 شده در گزارش:عناوین بحث 

پردازد، از اینترنت: گزارش به بررسی چگونگی استفادۀ کودکان از اینترنت می  استفاده •

، اجتماعی هایشبکهها )مثل استفاده از از جمله مدت زمان استفاده، نوع فعالیت

 ها. های آنلین، ویدئو دیدن( و چگونگی دسترسی به دستگاهبازی 

خطرات و تجارب: یکی از نکات کلیدی گزارش، تحلیل خطراتی است که کودکان در  •

محتوای (، سایبربولینگشوند، مانند آزار و اذیت آنلین ) فضای مجازی با آن مواجه می

 .سوءاستفادۀ جنسی آنلاین، اعتیاد به اینترنت، و اسبنامن

https://x.com/i/grok?text=EU%20Kids%20Online
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D9%87%20%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%BE%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D9%87%20%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%BE%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D9%87%20%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%BE%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA%DB%8C%20%D9%88%20%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%DA%A9%D9%85%DB%8C%D8%B3%DB%8C%D9%88%D9%86%20%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%BE%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%20%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA%20%D8%A2%D9%86%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D8%A8%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84%DB%8C%D9%86%DA%AF
https://x.com/i/grok?text=%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C%20%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C%20%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C%20%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C%20%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%D9%88%D8%A1%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%AC%D9%86%D8%B3%DB%8C%20%D8%A2%D9%86%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86
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منفی استفاده از اینترنت بر روی سلمت  سلمت روانی و اجتماعی: تأثیرات مثبت و •

روانی و روابط اجتماعی کودکان مورد ارزیابی قرار گرفته است. این بخش به موضوعاتی 

 پردازد. می ارتباطات اجتماعیاب، و ، اضطر اعتماد به نفسمانند 

یسیاستها و قوانین: گزارش پیشنهاداتی برای سیاست • در جهت محافظت از  گذار

دربارۀ استفادۀ امن از  آموزش به کودکان و والدیندهد، از جمله کودکان ارائه می

حریم خصوصی و تر برای حفاظت از ، و قوانین سختگیرانهترایمن هایتفرم پلاینترنت، 

 .کودکان هایداده

ختلف اتحادیۀ اروپا در های بین کشورهای م : تفاوت جغرافیایی و فرهنگی هایتفاوت •

نحوۀ استفاده و تجارب کودکان از اینترنت نیز مورد بررسی قرار گرفته است، که 

 های ملی بر این موضوع است.دهندۀ تأثیرات فرهنگی و سیاستنشان

یتحلیلها و ها، مصاحبهآوری شده از پرسشنامههای جمعاین گزارش با استفاده از داده  ها

هایی برای دهد و سرنخ ، تصویری جامع از وضعیت کودکان در فضای مجازی ارائه میایداده

 EU Kids Onlineجزئیات بیشتر دربارۀ گزارش برای درک بهتر و  کند.اقدامات آینده فراهم می

 توان به موارد زیر اشاره کرد: ، می 2020

ترنتجزئیات مربوط به   : استفاده از این

طور متوسط در : در این گزارش، میزان زمانی که کودکان و نوجوانان به میزان استفاده •

دهند، بررسی شده است. مثلً، افزایش روز به استفاده از اینترنت اختصاص می

 .کروناگیری چشمگیر استفاده از اینترنت به دلیل آموزش آنلین در زمان همه

های مورد علقۀ کودکان در دهد که فعالیت: گزارش نشان میمحبوب هایفعالیت •

جتماعی هایشبکهاینترنت شامل  گرام )مانند  ا  ویدئویی  هایبازی تاک(، ، تیکاینستا

 است.  چت کردن( و یوتیوب، استریم ویدئو )مانند آنلاین

ها، ، تبلتهوشمند هایتلفنها مانند : استفاده از انواع مختلف دستگاههادستگاه •

ل، و کامپیوترهای شخصی  بررسی شده است.  بازی هایکنسو

https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF%20%D8%A8%D9%87%20%D9%86%D9%81%D8%B3
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA%E2%80%8C%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA%E2%80%8C%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA%E2%80%8C%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D8%A8%D9%87%20%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86%20%D9%88%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AF%DB%8C%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%D9%BE%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B1%D9%85%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A7%DB%8C%D9%85%D9%86%E2%80%8C%D8%AA%D8%B1
https://x.com/i/grok?text=%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85%20%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C%20%D9%88%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85%20%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C%20%D9%88%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%88%D8%AA%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C%20%D9%88%20%D8%AC%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=EU%20Kids%20Online%202020
https://x.com/i/grok?text=EU%20Kids%20Online%202020
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://x.com/i/grok?text=%D9%85%DB%8C%D8%B2%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87
https://x.com/i/grok?text=%D9%81%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%AA%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%85%D8%AD%D8%A8%D9%88%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85
https://x.com/i/grok?text=%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%88%DB%8C%D8%AF%D8%A6%D9%88%DB%8C%DB%8C%20%D8%A2%D9%86%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%88%DB%8C%D8%AF%D8%A6%D9%88%DB%8C%DB%8C%20%D8%A2%D9%86%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%DB%8C%D9%88%D8%AA%DB%8C%D9%88%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%DA%86%D8%AA%20%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://x.com/i/grok?text=%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://x.com/i/grok?text=%D8%AA%D9%84%D9%81%D9%86%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%87%D9%88%D8%B4%D9%85%D9%86%D8%AF
https://x.com/i/grok?text=%DA%A9%D8%A7%D9%85%D9%BE%DB%8C%D9%88%D8%AA%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%DA%A9%D9%86%D8%B3%D9%88%D9%84%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C


39 ا                   |         دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 خطرات و تجارب ناخوشایند: 

: گزارش به تجربۀ کودکان از آزار و اذیت آنلین پرداخته و )قلدری مجازی(  سایبربولینگ  •

 اند. آنلین را تجربه کرده بار آزار دهد که درصد قابل توجهی از کودکان حداقل یک نشان می 

آمیز یا ترسناک بدون عمد و یا : برخورد با محتوای جنسی، خشونتمحتوای نامناسب •

 نده است.کن به اشتباه، یکی از موارد نگران

، سرقت هویت و تجربۀ نقض حریم خصوصی: خطرات مرتبط با حریم خصوصی •

مورد توجه  عنوان خطراتی که کودکان ممکن است با آنها مواجه شوند،به فیشینگ

 قرار گرفته است.

 تأثیرات بر سلمت روانی و اجتماعی: 

کلت سلمت : ارتباط بین استفادۀ بیش از حد از اینترنت و مشاضطراب و افسردگی •

 روانی مثل اضطراب، افسردگی و اختللات خواب مورد بررسی قرار گرفته است.

جتماعی • کان با دوستان و خانواده، : تأثیر استفاده از اینترنت بر روابط واقعی کود روابط ا

 های اجتماعی آنها در دنیای واقعی.همچنین مهارت

 پیشنهادات سیاست: 

به کودکان و والدین دربارۀ امنیت آنلین، حریم  آموزش دیجیتالآموزش: تأکید بر  •

 خصوصی و استفادۀ مسئولانه از اینترنت. 

های کودکان، در مورد محافظت از داده  ترگیرانهقوانین سختقوانین: پیشنهاد برای  •

 های آنلین. تنظیم محتوا و مسئولیت پلتفرم

صورت خودکار محتوای نامناسب توانند بهکه می هاییفناوریتکنولوژی: استفاده از  •

 تر برای کودکان فراهم کنند. را فیلتر کرده و محیطی ایمن

های های عمیق، نقش مهمی در هدایت سیاستهای دقیق و تحلیلاین گزارش با ارائۀ داده

 در ادامه مهمترین نکات این کند.حفاظت و آموزش برای کودکان در فضای مجازی ایفا می 

 کنیم.گزارش که با مسائل امروز ما در ایران هم راستا است را ارائه می

 

https://x.com/i/grok?text=%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D8%A8%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84%DB%8C%D9%86%DA%AF
https://x.com/i/grok?text=%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C%20%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8
https://x.com/i/grok?text=%D8%AE%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%20%D8%A8%D8%A7%20%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85%20%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D9%86%D9%82%D8%B6%20%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85%20%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D9%81%DB%8C%D8%B4%DB%8C%D9%86%DA%AF
https://x.com/i/grok?text=%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%20%D9%88%20%D8%A7%D9%81%D8%B3%D8%B1%D8%AF%DA%AF%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B7%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%84
https://x.com/i/grok?text=%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86%20%D8%B3%D8%AE%D8%AA%E2%80%8C%DA%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%87%E2%80%8C%D8%AA%D8%B1
https://x.com/i/grok?text=%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://x.com/i/grok?text=%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%DB%8C
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 آمار تجارب منفی استفاده از اینترنت میان کودکان 

 )با بررسی سه عامل کشور، جنسیت و سن( 

 



41 ا                   |         دک کو ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

این آمار برآمده از این پرسش است: آیا در سال گذشته اتفاقی برای شما افتاده است که به 

واسطۀ آن احساس ناراحت، اذیت و افسردگی کنید یا ترسیده باشد یا چیزی دیده باشید که 

اند. ها در فضای دیجیتال اشاره کردهنباید ببینید. در پاسخ کودکان به طیف وسیعی از آسیب

اند. این تجارب ای داشتهنفر بر اساس کشور همچنین تجربه 25طور میانگین از هر نفر به

 1۶تا  15ای نزدیک و در میان نوجوانان ان بیشتر از پسران بوده است البته با فاصلهمیان دختر

 2010سال این احساس بیشتر تجربه شده است. بنا بر متن سند این آمار نسبت به آمار سال 

درصد در بالاترین حد آن رشد داشته است. بنابراین این آمار به طرز محسوسی در  20حدود 

 اروپایی رشد داشته است. تمامی کشورهای 
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 کنند  ب دانند در برخود با تجارب منفی باید چه  فراوانی کودکانی که می 

 )با دو عامل کشور و سن( 



43 ا                   |         دک کو ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

نمودارهای صفحۀ قبل مربوط به فراوانی کودکانی است که در سنین و کشورهای 

اینکه کودکان بدانند که در مقابل دانند در برخورد با تجارب منفی چه کنند. مختلف می 

های لازم است که از مهارت   های موجود در فضای اینترنت از خود چه واکنشی نشان دهندآسیب

بدون آن شاید کودکان نتوانند در ارتباطات جمعی شرکت کنند. این تحقیق تفاوت چندانی را بر 

اساس جنسیت آشکار نکرده است هرچند که پسران اعتماد به نفس بیشتری در برخورد با امور 

شود. بر اساس دیده میاند. همینطور این توانایی میان بزرگسالان بیشتر منفی را نشان داده

ۀ دهندآمارهای گذشته هرچند تجارب منفی در اینترنت بیشتر شده است و محتوای آزار

آید که توانایی کودکان نیز در بیشتری در اینترنت منشتر شده است اما در این میان به نظر می

 .برخورد با این مسائل بیشتر شده است
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 های جنسی ناخواسته میان کودکان در اینترنت  درخواست 

 ( بر اساس سن، کشور و جنسیت ) 

 



45 ا                   |         دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

در     های جنسی ناخواسته میان کودکان در اینترنت درخواست دهندۀ  نمودارهای صفحۀ پیش نشان 

این آمار برگرفته از این پرسش است که آیا در سال گذشته  کشورها،  جنسیت و سنین مختلف است. 

درخواست مبن بر اطلعات جنسی خود از سوی افراد دیگر داشته اید که نخواسته بودید به آن 

جنسی در فضای اینترنت بوده است.  پاسخ بدهید. هدف این پرسش جدا کردن دو نوع زیست  

آنهایی که همراه با رضایت بوده و آنهایی که همراه با رضایت نبوده است. تحلیل این آمار روشن 

کنند. هرچند در این میان آمار طور معمول اکثر کودکان چنین چیزی را تجربه نمید که بهکنمی

 دختران از پسران در این مسئله بیشتر است.
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 جنسی میان کودکان در اینترنت  متن   مکالمات

 )بر اساس سن، کشور و جنسیت( 

 



47 ا                   |         دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

 

 

در   نترنتیدر ارا کودکان  انیم جنسی متن   و مکالمات ارتباطنمودارهای صفحۀ قبل میزان 

میزان که هدف این پژوهش این بوده است کند. کشورها، جنسیت و سنین مختلف بازگو می

ارتباطات متن جنسی را از ارتباطات تصویری جدا کند. در این پژوهش تفاوت معناداری میان 

سال بیشتر از  1۶انان با حدود سن وشود و این ارتباطات میان نوجدختران دیده نمیپسران و 

  تر است.کودکان با سنین پایین
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 مشاهدۀ محتوای جنسی در اینترنت به وسیلۀ کودکان 

 )بر اساس سه عامل کشور، سن و جنسیت( 

 

 



ا                   |        49 دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

 

در کودکان  ۀلیبه وس نترنتیدر ا جنسی  یمحتوا ۀمشاهدنمودارهای صفحۀ پیش مربوط به 

های دیدن محتوای جنسی در اینترنت یکی از دغدغهکشورها، جنسیت و سنین مختلف است. 

نهادهای مربوط به کودکان است و با مسائل مختلفی مانند پورنوگرافی و ... مرتبط است. بدین 

محتوای جنسی ، ایدرسیده شد که آیا در میان محتواهایی که در اینترنت دیده منظور از کودکان پ

اند. این آمار میان درصد کودکان چنین محتوایی را دیده  ۳۳طور متوسط هم بوده است. به 

پسران بیشتر از دختران و میان نوجوانان بیشتر از کودکان است. این پژوهش نسبت به منفی یا 

صاویر ساکت است. زیرا تفسیر مشاهده به مثبت و منفی به عوامل مثبت بودن دیدن این ت

دیگر بستگی دارد. بیشتر کودکانی که چنین تصاویری را دیده بودند احساس منفی نداشتند و 

احساس منفی در دختران در دیدن این تصاوری بیشتر از پسران بوده است. همچنین این آمار 

خودخواسته و ناخواسته تفاوتی قائل نشده  نسبت به محتوای آموزش جنسی و محتوای

رو طور ناخواسته با این محتوا روبهاست. نکتۀ حائز اهمیت این است که در میان کودکانی که به

 . اند باید راهی اندیشید تا این مشاهده به آسیب منجر نشودشده
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 بر خلف فضای واقعی  ،فضای اینترنتشان در واقعی خوددر بروز  افراد میزان راحت 

 

 

 



51 ا                   |         دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

که کودکان تا چه میزان حضور در فضای اینترنت و دهد نمودارهای صفحۀ قبل نشان می

کند که در میان کودکان تمایل بیشتری هست پسندند. این آمار بیان میارتباطات اینترنت را می 

تری برای حضور فضای مناسب  او اینترنت ر  که ارتباطات خود را در فضای اینترنت شکل دهند

شان باشند و خود را بروز دهند. البته این آمار واقعی توانند در آنجا بیشتر خوددانند و میخود می

 بودنناشناس های منفی نیز داشته باشد. زیرا در اینترنت به خاطر امکان تواند سویهمی

فردی و جمعی بیشتر است. از ستیزانه و مخرّب از حیث هویت، امکان بروز تمایلت جامعه

ستیزی، تواند به فضایی تبدیل شود که در آن اموری مانند دیگرهمین رو محیط اینترنت می

ستیزی و ... رواج پیدا کند. همچنین میزان رضایت بیشتر در میان پسران موید همین نکته زن

 است. 
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 در محیط اینترنت   قرارگرفتن در معرض پرخاشگری

 عامل سن و جنسیت()با دو 

 

 



53 ا                   |         دک و ک ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

 

به مسئلۀ پرخاشگری در محیط  (بعد نمودارهای صفحۀ قبل )و همچنین نمودارهای صفحات 

پرخاش کسی که به او پرخاشگر و طرف دارد:د. پرخاشگری همواره دارای دو نپرداز اینترنت می 

توان قربانی نامید. آمار بالا به مسئلۀ قربانی بودن دوم را همچنین میطرف . استشده 

در فضای پرخاشگری درصد کودکان در یک سال گذشته قربانی  2۷طور متوسط پردازد. بهمی

 در میان دختران بیشتر از پسران است.  کمی  مقداراند. این آمار البته بهمجازی بوده 
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 در محیط اینترنت کردن  پرخاشگری 

 (با دو عامل سن و جنسیت)

 



55 ا                   |         دک کو ی  را ب تر  ه ب ت  ن تر ن ی ن ا  

 

 

 

متوسط  طورکودکان است. هرچند به  دهندۀ درصد پرخاشگری  نشان نمودارهای صفحۀ پیش

ها خطرناک است و نیاز به اما این آمار در بعضی از کشور ،پایین است ها آنپرخاشگری   صددر 

تا  شوندمیواقع پرخاشگری  طور کلی کودکان بیشتر قربانی ها دارد. بهبررسی موردی آن کشور

بیشتر است.  کردن طور معمول در پرخاشگریو سهم پسران نیز بهکنند پرخاشگری اینکه خود 

ست که بیشتر پرخاشگری در محیط اینترنت احتمالا از دهندۀ  آن اآمار پایین این امر نشان 

این امر نیاز به اینترنت  و ب استسوی بزرگسالان است. چنین چیزی برای سلمت کودکان مخرّ 

 کند.امن برای کودکان را بیشتر می
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افراد پس از قرار است. احساس ان این آمار متفاوت از آمار قبلی و مربوط به احساس قربانی

تا  آسیبیاحساس  واردنشدن هیچ از  گرفتن در معرض پرخاشگری متفاوت بوده است،

از پسران و  بیشتر  طور میانگین شدت احساس ناراحت میان دخترانآسیب شدید. بهاحساس 

 میان نوجوانان بیشتر از کودکان است.

 بندی آمارجمع
سند پژوهشی جامعی است که مرجع واقع شده است برای  EU KIDS ONLINE 2020آمار 

اسناد مختلفی که در اتحادیۀ اروپا برای استفادۀ بهتر کودکان از اینترنت تهیه شده است. 

قرار است که شامل میزان استفادۀ روزانه از  این پژوهش امور مختلف را مورد سنجش 

های مختلف، نحوۀ تعامل کودکان با اینترنت، تنوع استفاده از اینترنت، تنوع دستگاه 

ها را سنجیده است. مطابق با این پژوهش استفادۀ کودکان از ها و فرصت اینترنت و آسیب 

دهد که مهارت ار نشان می دو برابر شده است. همچنین این آم  2010اینترنت نسبت به سال 

استفاده از اینترنت و سواد متناسب با آن نیز رشد یافته است. هرچند همراه با این رشد 

ها نیز افزایش چشمگیر پیدا کرده است. این امر برای خوب، تجارب منفی و سواستفاده 

 کشورهایی که فاقد سواد متناسب با استفاده از اینترنت هستند، همراه با خطرها و

هایی بوده است که در آینده نیز افزایش خواهد یافت. با توجه به جهانی بودن ریسک 

مسئلۀ اینترنت و با توجه به فراگیری اینترنت به خاطر مسئلۀ کرونا و به خاطر پیشرفت 

اینترنت در ایران همگام با دنیا، این آمار با مقداری از تفاوت در دامنۀ تغییرات برای ایران نیز 

آورد تا با استفاده از این آمار و افزودن آن ت. چنین چیزی این وظیفه را به همراه می صادق اس 

به آماری که مختص به ایران است، برای حکمرانی اینترنت در ایران سندهای بالادست 

های ممکن آینده جلوگیری شود و محیط های موجود و آسیب فراهم شود تا از آسیب 

  ای پیشرفت و تعالی کودکان و نوجوانان ایرانی تبدیل کند. اینترنت را به محیطی امن بر 
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