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ــا شــتاب شــگرف و رو بــه تزايــدي کــه در حــال بســط و  فضــاي مجــازي ب
گســترش اســت تمــام ســاحات اجتماعــي، اقتصــادي، سياســي و فرهنگــي 
ــي را  ــي واقع ــي از زندگ ــر روز بخــش بزرگ ــده و ه ــي بشــر را درنوردي زندگ
در خــود فــرو بــرده و حيــات متفــاوت و جديــدي بــه آن مي‌دهــد. لــذا بــه 
نظــر مي‌رســد دو نــگاه کلان بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد: نــگاه اول کــه 
بالاخــص در ابتــداي رشــد و تکويــن فضــاي مجــازي مســلط شــده بــود، آن 
را همچــون ابــزاري کنــار ســاير ابزارهــاي بشــري تصويــر مي‌کــرد کــه تنهــا 
ــده  ــولات خيره‌کنن ــد تح ــه رش ــگاه دوم، در نتيج ــا ن ــت. ام ــت داش طريقي
ــک  ــر در ي ــئون بش ــا و ش ــتري آن در حوزه‌ه ــايه گس ــازي و س ــاي مج فض
دهــه اخيــر آن را چــون ســکويي مي‌دانــد کــه بســيار فراتــر از شــأن ابــزاري 
ــي را دارد.  ــاي تمــدن نوين ــدي داده و ادع ــات انســان‌ها را ســامان جدي حي
ــده و  رويکــردي کــه از قضــا از چشــمان بصيــر رهبــر انقــاب نيــز دور نمان

ــته‌اند. ــه داش ــران را مطالب ــازي در اي ــاي مج ــي از فض ــاري تمدن انتظ
در هميــن راســتا گزارش‌هــاي عصرفضــاي مجــازي تــاش مي‌کنــد تــا فهــم
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ــاء  ــازي را ارتق ــاي مج ــوزه‌ فض ــا ح ــط ب ــتگاه‌هاي مرتب ــازمان‌ها و دس س
ــن  ــا تحــولات اي ــه ب ــال و خردمندان ــه فع ــراي مواجه ــا را ب بخشــيده و آن‌ه

ــا ســازد. عرصــه مهي

سيد ابوالحسن فيروزآبادي

دبير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي
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ــک نظــام  ــر ی ــا مبتنــی ب ــی کــه انســان انجــام مــی دهــد ضرورت هــر عمل
ــد.  ــی کن ــری م ــم گی ــاس تصمی ــر آن اس ــه ب ــت ک ــی اس ــی و اخلاق ارزش
ــی  ــم، ول ــان معتقدی ــیِ یکس ــیِ اخلاق ــای کل ــه معیاره ــب ب ــا اغل ــه م گرچ
تطبیــق معیارهــا بــا شــرایط جزئــی در فعالیتهایمــان، بــا مشــکلات زیــادی 
ــی  ــی م ــای متفاوت ــم ه ــه تصمی ــت ب ــه دس ــود؛ و در نتیج ــی ش ــه م مواج
ــل  ــه و تحلی ــا تجزی ــی ب ــت اســت ول ــه ناشــی از شــرایط آن فعالی ــم ک زنی
دقیــق تصمیــم هایمــان اغلــب بــا مغایــرت آن بــا معیارهــای اخلاقــی مواجــه 
ــا کاری  ــته، و ی ــی دانس ــت اخلاق ــی نیس ــه اخلاق ــویم و کاری را ک ــی ش م
کــه اخلاقــی اســت بــه وجــه اخلاقــی آن توجــه نمــی کنیــم. بدیــن جهــت 
عالمــان اخــاق تــاش مــی کننــد بــا همفکــری و تجزیــه و تحلیــلِ شــرایط 
خــاصِ یــک فعالیــت، وظایــف اخلاقــی مــا را تنظیــم کــرده و متناســب بــا 
نقشــی کــه در آن فعالیــت داریــم دســتور العملهایــی اخلاقــی تنظیــم نماینــد 
تــا بــر آن اســاس ســایر افــراد بتواننــد در یــک نظــام معیــار، زیســتِ اخلاقــی 
داشــته باشــند. بــه ایــن دســتورالعملها، »مرامنامــه اخلاقــی« یــا »کدهــای 
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ــد. ــی گوین ــت م ــرای آن فعالی ــی« ب ــتورالعملهای اخلاق ــا »دس ــی« ی اخلاق
یکــی از مهمتریــنِ ایــن فعالیتهــا، کار در فضای مجازی  اســت که متناســب با 
شــرایط خــاص خــود، مــا را با ملاحظــات اخلاقی متفــاوت مواجه کرده اســت؛ 
در نتیجــه نیــاز داریــم تــا معیارهایی بــرای خــوب زیســتن در فعالیتهایمان در 
فضــای مجــازی داشــته باشــیم. بدیــن منظــور، در این نوشــته در نظر اســت تا 
دســتورالعمل هــای اخلاقــی بــرای انــواع فعالیــت در فضــای مجــازی تنظیــم 
شــود و بــه عنــوان معیــاری بــرای تمامــی فعــالان ایــن عرصــه ارائــه شــود.

بــرای تهیــه مرامنامــه اخلاقــی در فضای مجازی ســعی شــده اســت بســیاری 
از مرامنامــه هایــی کــه تــا کنــون در جهــان در ایــن زمینــه نوشــته و منتشــر 
شــده اســت جمــع آوری و دســته بنــدی گــردد. بــا بررســی ایــن مرامنامــه ها 
قالبهــای آنهــا مــورد بررســی قرار گرفته اســت و نهایتــا قالبی خاص متناســب 
بــا عُــرف مــرام نامــه هــا طراحــی گردیــده اســت تــا در ایــن قالــب مرامنامــه 
اخلاقــی فضــای مجــازی در کشــور اســامیمان تنظیــم و تنســیق یابــد. اگــر 
چــه بســیاری اصــول اخلاقــی عــام در ایــن مرامنامــه هــا مشــترک اســت و 
یکســان، امــا از آنجــا کــه معیارهــای اخلاقــی مــی توانــد متاثــر از فرهنگهــای 
ــذا محتــوای ایــن مرامنامــه هــا از لحــاظ  مختلــف باهــم متفــاوت باشــند ل
تناسبشــان بــا فرهنــگ ایرانــی اســامی مــان ارزیابــی شــده اند و نــکات اصلی 
کــه بــر اســاس فرهنگمــان بایــد مــورد توجــه قرارگیرد اســتقصا شــده اســت.

ــفه  ــون فلس ــی )همچ ــای مختلف ــه ه ــا و حیط ــی در قالبه ــائل اخلاق مس
اخــاق، اخــاق هنجــاری، اخــاق کاربــردی و غیــره( مــورد بررســی و تجزیــه 
ــه و تحلیــل اخلاقــی  ــد. بدیهــی اســت کــه تجزی ــرار مــی گیرن و تحلیــل ق
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فضــای مجــازی در مرامنامــه هــای اخلاقــی متفــاوت بــا ســایر کنکاشــهای 
ــا  ــا مشــخص گــردد کــه منظــور م ــدا ســعی شــد دقیق ــی اســت، ابت اخلاق
از مرامنامــه اخلاقــی چیســت و چــه تفاوتــی بــا ســایر اندیشــه ورزی هــا در 
اخــاق دارد تــا انتظــار از مرامنامــه، دقیقــا بــر آن متمرکــز گردد و بــا توقعاتی 
ــق در اخــاق وجــود دارد اشــتباه نگــردد. ــه از ســایر شــاخه هــای تحقی ک

وجــود  متعــددی  هــای  مرحلــه  اخلاقــی  مرامنامــه  تهیــه  بــرای 
بــرای  دیگــری  از  پــس  یکــی  کــه  گامهایــی  آن  از  پــس  کــه  دارد 
خواننــده  تــا  اســت  شــده  ذکــر  اســت  لازم  مرامنامــه  تدویــن 
بشناســد. را  نهایــی  مرامنامــه  بــه  رســیدن  راهنمــای  نقشــه 

همانگونــه کــه ذکــر شــد، مرامنامــه هــا، علــی رغــم برخــی اشتراکهایشــان، 
ــور  ــن منظ ــد. بدی ــی گردن ــه م ــه در آن ارائ ــتند ک ــی هس ــر از فرنگ متاث
ــا  ــه ب ــازی ک ــای مج ــی در فض ــه اخلاق ــه در مرامنام ــت ک ــرورت داش ض
ــه  ــی عرضــه مــی شــود مشــخص گــردد کــه چگون رویکــرد اســامی ایران
ــدا ســعی شــد عناصــر  ــد. ابت ــته باش ــد داش ــی توان ــرد اســامی را م رویک
ــی  ــده شــده و چارچوب ــا رویکــرد اســامی واکاوی مقــوم و ممیــز اخــاق  ب
ــای  ــل دیدگاهه ــه و تحلی ــا تجزی ــور ب ــن منظ ــود. بدی ــه ش ــرای آن ارائ ب
ــرای  ــی ب ــاق، مدل ــودن اخ ــامی ب ــوه اس ــاره نح ــامی درب ــران اس متفک
ــران  ــای متفک ــه دیدگاهه ــتند ب ــامی مس ــرد اس ــا رویک ــاق ب ــن اخ تبیی
ــا  ــر اســاس آن بتــوان نشــان داد یــک اخــاق ب ــا ب ــه شــود ت اســامی ارائ
رویکــرد اســامی چــه تفاوتهایــی بــا اخــاق ســکولار کــه اغلــبِ مرامنامــه 
ــه ــم آنک ــی رغ ــت دارد. عل ــده اس ــه ش ــاس تهی ــر آن اس ــود ب ــای موج ه
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ــی  ــکار م ــاد ب ــامی زی ــاق اس ــام اخ ــی بن ــی اصطلاح ــع علم در مجام
ــه نشــان  ــه نشــده اســت ک ــه ای ارائ ــون نظری ــا کن ــفانه ت ــی متاس رود ول
دهــد اســامیت ایــن اخــاق بــه چــه ویژگــی هایــی اســت. در نظریــه ای 
ــه طرحــی  ــه شــده اســت ســعی شــده اســت ک ــتار ارائ ــن نوش ــه در ای ک
جامــع و مانــع از رویکــرد اســامی بــه اخــاق ارائــه نمایــد تــا بــر مبنــای 
ــه داد. ــامی ارائ ــرد اس ــا رویک ــازی را ب ــای مج ــاق در فض ــوان اخ آن بت

ــود  ــن ش ــد روش ــازی بای ــای مج ــی در فض ــد اخلاق ــم قواع ــرای تنظی ب
ــر اســاس چــه چالشــهایی در فضــای مجــازی تنظیــم مــی  ایــن اخــاق ب
ــا بررســی  ــا فضــای فیزیکــی اســت. بدیــن منظــور ب شــود کــه متفــاوت ب
ــا  ــازی ب ــای مج ــاف فض ــه اخت ــوزه وج ــن ح ــران ای ــای متفک دیدگاهه
ــات  ــاس آن ملاحظ ــر اس ــوان ب ــا بت ــد ت ــع آوری ش ــی جم ــای فیزیک فض
خــاص اخلاقــی بــرای فضــای مجــازی مــورد توجــه قــرار گیــرد.

در قالبهایــی کــه بــرای تدویــن مرامنامــه هــای اخلاقــی وجــود دارد، چنــد 
ــده  ــواع عم ــدا ان ــد. ابت ــی ده ــکیل م ــاختار آن را تش ــی، س ــور اساس مح
ــت،  ــر فعالی ــراد در ه ــه اف ــا ک ــردد. از آنج ــی گ ــدی م ــته بن ــا دس فعالیته
موقعیتهــای مختلــف و در نتیجــه ملاحظــات متفــاوت اخلاقــی دارنــد، لــذا 
ــدرکاران آن  ــا بتــوان دســت ان ــواع فعالیتهــا دســته بنــدی مــی گــردد ت ان
فعالیــت را بازشــناخت. بــر ایــن اســاس در ایــن مرامنامــه انــواع فعالیتهــا و 
گونــه هــای مختلــف دســت انــدرکاران در فضــای مجــازی کــه بنظــر مــی 
ــه مــی گــردد.  ــا دارد ارائ ــرای غــرض م ــن تقســیم بنــدی را ب رســد بهتری
بدیهــی اســت ایــن دســته بنــدی هــا اســتقرائی اســت و ضــرورت منطقــی
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ــدی  ــته بن ــر دس ــری دیگ ــد از منظ ــی توانن ــر م ــراد دیگ ــذا اف ــد. ل ندارن
ــه دهنــد. در گام بعــدی اصــول عــام اخلاقــی کــه محورهــای  دیگــری ارائ
اصلــی مرامنامــه را تشــکیل مــی دهنــد ذکــر مــی گــردد. از آنجــا کــه ایــن 
ــذا اصــول آن بیــش از  ــردد ل ــم گ ــا رویکــرد اســامی تنظی ــد ب اصــول بای
ــوع  ــن اســاس ســه ن ــر ای ــی اســت. ب ــای اخلاق ــه ه اصــول دیگــر مرامنام
ــع بــرای فضــای مجــازی تشــخیص داده شــد  ــوع ذینف ــت و 5 ن فعالی
ــم گــردد. ــد تنظی ــی بای ــد هــای اخلاق ــا و نبای ــد ه ــک بای ــرای هری ــه ب ک

ــدرکار در  ــت ان ــر دس ــرای ه ــی ب ــای اخلاق ــم کده ــن و تنظی ــرای تدوی ب
ــع  ــت: اول، از جم ــده اس ــرده ش ــره ب ــع به ــار منب ــت، از چه ــک فعالی ی
ــه  ــی در جامع ــای اخلاق ــه ه ــف مرامنام ــای مختل ــح محوره آوری و تنقی
جهانــی، چــه دربــاره فضــای مجــازی و چــه غیــر آن، اســتفاده شــده اســت 
ــا و  ــت. دوم، از کتابه ــده اس ــا آورده ش ــا در انته ــی آنه ــه آدرس اینترنت ک
ــه و تحلیــل اخلاقــی فضــای  ــاره تجزی مقالاتــی کــه در ایــن خصــوص درب
ــی  ــوم، برخ ــت، س ــده اس ــرده ش ــره ب ــود دارد به ــا وج ــازی در دنی مج
ــا در خصــوص مباحــث نظــریِ اخــاق در فضــای  ــه م اندیشــمندان جامع
ــا  ــد ب ــعی ش ــد. س ــرده ان ــر ک ــاری منتش ــامی آث ــدگاه اس ــازی از دی مج
واکاوی  دیدگاههــای آنهــا در رســیدن بــه یــک مرامنامــه اخلاقــی اســامی 
ــوص  ــیاری در خص ــالات بس ــا و مق ــارم، کتابه ــود. چه ــه ش ــاری گرفت ی
ــده  ــر ش ــی آن منش ــیب شناس ــازی و آس ــای مج ــی فض ــهای اخلاق چالش
اســت کــه در اســتقصای دســتورالعملهای مــورد نیــاز بــرای تدویــن 
ــت.  ــده اس ــتفاده ش ــتارها اس ــات آن نوش ــه ملاحظ ــه از مجموع مرامنام
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اگــر چــه از ایــن منابــع بهــره بــرده شــده اســت امــا از آنجــا کــه بــرای اولین 
بــار ایــن گونــه مرامنامــه ای تنظیــم مــی گــردد لــذا تمامــی دســتورالعملها 
ــت. ــده اس ــم ش ــن و تنظی ــده تدوی ــاد نگارن ــتنباط و اجته ــاس اس ــر اس ب

ــد و نبایدهــای  ــب وظیفــه محورنــد و بای ــی اغل ــه هــای اخلاق مرامنام
ــف،  ــاس آن وظای ــر اس ــه ب ــی ک ــه حقوق ــد، و ب ــی کنن ــه م ــی ارائ تحکم
بــرای هریــک از دســت انــدرکاران ایجــاد مــی شــود توجــه نکــرده 
انــد و آنهــا را متذکــر نشــده انــد. در نهایــت بــر اســاس وظایــف 
اخلاقــی نظــام حقوقــی ناشــی از آن تنظیــم و ارائــه شــده اســت. 
امــا بــرای روایــی دســتورالعملهای اخلاقــی ســعی شــده اســت متــن اولیــة 
مرامنامــه بــرای بســیاری از نخبــگان کشــور ارســال شــود و ملاحظــات آنها و 
نقدهــای آنهــا یــک بــه یــک در مرامنامــه نهایــی بررســی و در صــورت لــزوم 
اعمــال گــردد. از تدقیقهــای تمامــی این عزیزان بــرای بارور نمــودن مرامنامه 
و همچنیــن صحــه گذاشــتن بــر آن و تایید مفــاد آن سپاســگزاری می گردد.

اســتفاده  بتــوان  هــا،  مرامنامــه  گونــه  ایــن  بــا  اســت  امیــد 
داد. بســط  کشــورمان  در  را  مجــازی  فضــای  از  اخلاقــی  بهینــه 
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1.مرامنامه اخلاقی چیست؟
مباحــث اخلاقــی در حیطــه هــای گوناگونــی مــورد بررســی قــرار مــی گیرند:  
مباحــث تحلیلــی در اخــاق کــه فلســفه اخــاق نامیــده مــی شــود 
اســت. هنجــاری  اخــاق  و  فرااخــاق  یــا  تحلیلــی  اخــاق  شــامل: 

اخــاق تحلیلــی )فرااخــاق(؛ اخــاق تحلیلــی، کوششــی عقلانــی اســت برای 
پاســخ بــه پرسشــهایی از این قبیــل: چگونه می تــوان احکام اخلاقــی را توجیه 
کــرد؟ معنــی آزاد یــا مســئول بــودن چیســت؟ معنــای »خــوب« در جملاتــی 
همچــون »عدالــت خــوب اســت« دقیقا چیســت؟ آیا »خــوب« مانند بســیاری 
از اشــیاء ایــن عالــم همچــون »درخــت«، »میز« و »خورشــید« وجــود خارجی 
دارد یــا آنکــه ذهــن مــا آدمیــان آنهــا را مــی ســازد؟ آیــا منطقــا مــی تــوان 
از واقعیــات عالــم، احــکام اخلاقــی اســتخراج کــرد؟ )فرانکنــا، 1385، ص20(

اخــاق هنجــاری؛ ایــن بخــش از اخــاق بــه شــیوه ای کلــی نحــوة تعییــن 
افعــال خــوب و بــد را بیــان مــی کنــد. بنابرایــن بــه مســائل جزئــی همچــون 
جــواز »مــرگ از روی ترحــم« یــا جــواز »ســقط جنیــن« و یــا عــدم جــواز 
فرانکنــا، 1385، ص27( و  )پالمــر، 1385، ص20  پــردازد.  نمــی  آنهــا 

اخلاقــی،  خودگــروی  همچــون:  اخلاقــی  گوناگــون  هــای  نظریــه   
قــرارداد  نظریــه  اخلاقــی،  گــروی  وظیفــه  اخلاقــی،  گــروی  فایــده 
اســت.  هنجــاری  اخــاق  مباحــث  از  فضیلــت  اخــاق  اجتماعــی، 
ــه  ــاق ب ــرا اخ ــه ف ــت ک ــاری آن اس ــاق هنج ــاق و اخ ــرا اخ ــاوت ف تف
ــا اخــاق هنجــاری  ــاره اخــاق« اســت، ام ــردازد کــه »درب مباحثــی مــی پ
ــی، 1390، ص52( ــرز قراملک ــردازد. )فرام ــی پ ــی »دراخلاق«م ــه مباحث ب
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ــک  ــی در ی ــث اخلاق ــردن مباح ــکار ب ــوه ب ــی نح ــردی؛ بررس ــاق کارب اخ
ــل و کار  و  ــل آن عم ــه و تحلی ــا تجزی ــه ب ــت ک ــی و کاری اس ــه عمل زمین
ــن  ــدرکاران آن کار را تعیی ــی دســت ان ــه اخلاق ــی، وظیف ــای اخلاق هنجاره
ــی  ــرایط خاص ــاق ش ــاخه از اخ ــن ش ــه در ای ــت ک ــی اس ــم. بدیه نمایی
ــز از دیگــر کاربردهــا  ــردی اســت کــه آن را متمای ــه فعــل کارب ــرای هرگون ب
مــی کنــد؛ و بــه همیــن جهــت، چــون در هــر کاربــرد، بــا مســائلِ 
ــا  ــب ب ــم متناس ــاز داری ــذا نی ــتیم، ل ــه هس ــرد مواج ــان کارب ــاصِّ هم خ
ــه  ــت ب ــرد دس ــراد در آن کارب ــه اف ــائلی ک ــرد و مس ــژه آن کارب ــرایط وی ش
ــردد. ــن گ ــی بررســی شــده و معی ــی شــوند نحــوه عمــل اخلاق ــان م گریب

مرامنامــه اخلاقــی؛ بدیهــی اســت کــه مســائل مطرح شــده در فلســفه اخلاق، 
اخــاق هنجــاری و فــرا اخــاق مباحــث نظــری زیــر بنایــی هســتند کــه مــی 
تواننــد مــا را در تعییــن اعمــال اخلاقــی و معیــار آن کمــک کنــد. امــا اینگونه 
ــه دســت  ــت کلی ــن جه ــد. بدی ــه کنن ــد مســتقیما  ارائ ــا نمــی توان تحلیله
ــردی علاقمنــد هســتند کــه پــس  ــا فعالیــت کارب ــه ی ــدرکاران یــک حرف ان
از تمامــی بررســیهای نظــری در حیطــه هــای گوناگــون نتایــج مشــخص و 
تنظیــم شــده ای را داشــته باشــند کــه صرفــا دســتور العمــل اخلاقــی را در 
شــرایط گوناگــون کار و بــرای هــر دســته افــراد درگیــر در کار ارائــه نمایــد. 
بــه مجموعــة ایــن دســتورالعملهای اخلاقــی، کدهــای اخلاقــی یــا مرامنامــه 
اخلاقــی گفتــه مــی شــود، کــه کمــک مــی کنــد تــا دســت انــدرکاران بــه 
ــه  ــم مرامنام ــه در تنظی ــد. در نتیج ــود را بدانن ــی خ ــف اخلاق ــوح وظای وض
ــه  ــتورالعملی پرداخت ــر دس ــودن ه ــی ب ــت اخلاق ــه عل ــی ب ــای اخلاق ه
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ــردد.  ــی گ ــخص م ــی مش ــف اخلاق ــنی وظای ــه روش ــط ب ــود و فق ــی ش نم
در ایــن پژوهــش، در نظر اســت کــه صرفا دســتورالعملهای اخلاقی در شــرایط 
گوناگــون فضــای مجــازی بــرای دســت انــدرکاران مختلــف فضــای مجــازی 
ــی نظــری و  ــر مبان ــی مبتنــی ب ــن کدهــای اخلاق ــا اینکــه ای ــه شــود. ب ارائ
بررســی ویژگیهــای فضــای مجازی و دســتورهای کلــی اخلاقی تنظیــم و ارائه 
مــی شــود، امــا ایــن مطالــب اصــا در مرامنامــه هــا ذکــر نمــی گــردد، بلکــه 
بــه برخــی از آنهــا یــا در پیوســت هــا و یــا مقدمــات بحــث اشــاره مــی گــردد.

2. گامهــای اجرایــی بــرای تدویــن مرامنامــه اخلاقــی در 
فضــای مجــازی

روش مــورد اســتفاده در ایــن تحقیــق بــرای تدویــن مرامنامــه اخلاقــی در 
فضــای مجــازی از گامهــای اجرایــی ذیل تشــکیل شــده اســت. بــرای تنظیم 
ــای  ــه ه ــه در حیط ــی ک ــای اخلاق ــه ه ــه مرامنام ــدا کلی ــا ابت ــن گامه ای
مختلــف فعالیــت بشــری در دنیــا تنظیــم شــده اســت بررســی شــده اســت 
و انــواع راهکارهایــی کــه ایــن مرامنامــه هــا )کــه بــه اصطــاح  کــد هــای 
اخلاقــی Ethical Codes گفتــه مــی شــود( بــکار بــرده اند واکاویده شــده 
اســت ســپس بــا توجــه بــه نگــرش هــای فــوق در خصــوص رویکرد اســامی 
بــه اخــاق در فضــای مجــازی روش ذیــل در نظــر گرفتــه شــده اســت کــه 
ــردد: ــی گ ــم م ــا تنظی ــه ه ــن مرامنام ــاس ای ــر آن اس ــق ب ــن تحقی در ای

1- مبنای نظری نگرش اخلاقی در اندیشه اسلامی تدوین می گردد.
هــای مســاله  مجــازی  فضــای  در  بخصــوص  فعالیــت  هــر  در   -2
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ــود.  ــی ش ــوم م ــت معل ــر اس ــا درگی ــا آنه ــت ب ــه آن فعالی ــی ک مختلف
ــر  ــی ب ــلِ مبتن ــابِ عم ــه انتخ ــاز ب ــه نی ــی ک ــور، رفتارهای ــر مح 3- در ه
ــر مســاله( ــردد. )ملاحظــات هنجــاری در ه ــی گ ــوم م ــار اســت معل اختی

مشــخص  فعالیــت  آن  بــا  متناســب  اخلاقــی  عــام  اصــول   -4
خصوصــی،  حریــم  اصــول  )مثــل  گــردد.  مــی  تبییــن  و 
معنــوی...( حقــوق  رعایــت  و  اضــرار  عــدم  آگاهانــه،  رضایــت 
5- دســت انــدرکاران و ذینفعــان مختلــف هر فعالیت دســته بندی می شــود.

دســت  از  هریــک  هنجــاری  و  اجرایــی  رابطــه  محــور  بــر   -6
شــود. مــی  بنــدی  دســته  رفتارهــا  ســایرین،  بــا  انــدرکاران 

در  اخلاقــی  گیــری  تصمیــم  بــه  نیــاز  عمــده  مــوارد  کلیــه   -7
روابــط دســت انــدرکاران در چنــد محــور اصلــی و در قالــب اصــول 
شــود. مــی  بنــدی  دســته  نظــری  مبانــی  و  شــده  ذکــر  اولیــه 

مــوارد  انــدرکاران،  دســت  گذشــتۀ  تجربیــات  بــه  توجــه  بــا   -8
گــردد. مــی  اســتخراج  فعالیــت  آن  بــا  متناســب  اخلاقــی 

توجــه  بــا  انــدرکاران  دســت  از  هریــک  اخلاقــی  تکالیــفِ   -9
بــه دقــت معیــن مــی گــردد. الذکــر  فــوق  اســامی  نگــرش  بــه 

»بهتــر  و  »نبایــد«  و  »بایــد«  محــور  چهــار  در  تکالیــف   -10
شــود. مــی  بنــدی  دســته  کــه«  نیســت  »زیبنــده  و  کــه«  اســت 

11- بــا توجــه بــه مرامنامــه اخلاقــی و دســتورات اخلاقــی، منشــور حقــوق 
و وظایــف هــر فــردِ مختــارِ درگیــر، در قبــال دیگــران تنظیــم مــی گــردد.

ــرای تخطــی  ــی ب ــر اســاس حقــوق و وظایــف، دســتورالعملهای جزای 12- ب
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کننــدگان از وظایــف تنظیــم گــردد تــا بــر اســاس آن پــاداش هــا و تنبیــه 
ــردد. ــن گ ــی تدوی ــتورهای اخلاق ــن دس ــت یافت ــرای حاکمی ــای لازم ب ه

ــتور  ــر دس ــاق در ه ــت دادن اخ ــرای حاکمی ــی ب ــای تربیت 13- روش ه
ــردد. ــی گ ــی م ــه و ارزیاب ــه ارائ ــتور جداگان ــد دس ــا در چن ــی و ی اخلاق

هــای  روش  در  بایــد  نیــز  اخلاقــی  هــای  مشــاوره   -14
باشــد.  خــود  بــرای  هایــی  روش  دارای  ای  جداگانــه 
بــرای تدویــن کدهــای اخلاقــی ملاحظات ذیــل نیز مــورد توجه قــرار میگیرد:

1. در مرامنامــه هــای اخلاقــی از کلــی گویــی احتــراز مــی گردد، بلکه بیشــتر، 
بــه مــواردی کــه به علــت ابهــام، باعــث دودلی مــی گــردد پرداخته می شــود.

2. قالــب اصلــی منشــور اخلاقــی مشــخص کننــده بایــد هــا و نباید هــا و غیره 
اســت و نمــی تــوان آن را بــه صــورت توصیــه ای و یــا تبلیغــی ارائــه نمــود.

ــن  ــد تدوی ــا در فراین ــا آنه ــری ب ــدرکاران و همفک ــت ان ــتفاده از دس 3. اس
ــود آگاهِ آن  ــت ناخ ــی را از حال ــات اخلاق ــی، موضوع ــای اخلاق ــه ه مرامنام
ــدرکاران ســعی  ــل خواهــد کــرد و خــودِ دســت ان ــه خــودآگاه تبدی ــراد ب اف
ــد.  ــتنباط کنن ــی را اس ــتورات اخلاق ــور دس ــدود و ثغ ــا ح ــرد ت ــد ک خواهن
ــه  ــه ب ــرد بلک ــد ک ــه کمــک خواه ــن مرامنام ــه تدوی ــا ب ــه تنه ــن روش ن ای
ــد. ــد انجامی ــی خواه ــه دســتورات اخلاق ــق ب ــط انســانی و تخلّ ــم رواب تنظی

4. تعهــد نامــه هــای اخلاقــی و فرمانهــای اداری اخلاقــی در قالبی متفــاوت از 
منشــور ارائــه خواهــد شــد؛ و نبایــد هریــک بجای دیگــری تنظیم گــردد )مثلا 
در منشــور نمــی تــوان از واژه هایــی همچــون »ماقــول مــی دهیم کــه« و » ما 
خــود را موظــف مــی دانیــم کــه« که یک تعهد شــخصی اســت اســتفاده کرد(
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ــازی؛   ــای مج ــاق در فض ــه اخ ــامی ب ــرد اس 3.رویک
ــا ــا و روش ه تمایزه

مقدمه:
امــکان و معنــای رویکــرد اســامی به اخــاق در فضــای مجازی: برای کســانی 
کــه مبنــای اخلاقشــان »امــر الهــی« اســت، ســخن گفتــن از اخــاق دینــی 
امــری ســاده اســت؛ چــرا کــه تمامــی ملاکهــای اخلاقــی بــه فرمــان الهــی 
ــراد  ــن اف ــه ای ــکلاتی ک ــا مش ــر، 1387، ص5-74( ام ــردد. )ریچل ــاز می‌گ ب
پیــش رو دارنــد مثــل اســتناد صفــات حســنه بــه باریتعالــی، آنهــا را دچــار 
ــد  ــا خداون مشــکل می‌کنــد؛ چراکــه ملاکــی بیــرون از امــر الهــی نیســت ت
ــری دانســته شــود. ایــن  ــه آن صفــات متصــف گــردد و از ســایر صفــات ب ب
مشــکل همــان اســت کــه دیــدگاه اشــعری در عالــم اســام بــا آن مواجــه بود.

در مقابــل اگــر مــاک دســتورات اخلاقــی را مســتقل از خداونــد بدانیــم بــا 
محدودیــت قــدرت الهــی و حاکمیــتِ او مواجــه مــی شــویم. برخــی از معتزله 
برایــن بــاور هســتند. در منازعــۀ بیــن ایــن دوگــروه، گــروه اول متهــم مــی 
شــدند کــه »توحیــد صفاتــی« آنهــا دارای خدشــه اســت و گــروه دوم نیــز بــر 
ناتوانــی شــان در تبییــن »توحیــد افعالــی« تاکیــد مــی گردیــد. )مطهــری، 
1382، ص8-24( در ایــن میــان شــیعه بــر اســاس تعالیــم امامــان خویــش 
ــد کــه در  ــه‌ای را برگزی ــده و راه میان ــراط و تفریــط دوری گزی از دو وجــه اف
تبییــن »حســن و قبــح ذاتــی« و »حســن و قبــح عقلــی« از آســیب فکــری به 
توحیــد صفاتــی و توحیــد افعالــی مبــرا گــردد. در تفکــر شــیعی حســن و قبح 
ذاتــی دارای وجــودی منحــاز همچــون مثــل افلاطونــی نیســت بلکــه علــی 
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رغــم قطعیتشــان همچــون اصــل عــدم تناقــض، اعتبــاری هســتند در نتیجــه 
بــا جعــل جاعلــی بوجــود نمــی آینــد کــه خالقــی داشــته باشــند. راز اشــتمال 
عــدل در اصــول مذهــب شــیعه نیــز از ایــن حقیقــت برمــی خیــزد. )ص29(

در صورتــی کــه بــرای اخــاق، حســن و قبــح عقلــی قائــل باشــیم دیگــر بــا 
عقــل اســت کــه باید به ســراغ شــناخت خــوب و بــد در اندیشــۀ بشــری رفت. 
ــود. از طــرف دیگــر  در نتیجــه، دیــدگاه امــر الهــی دیگــر ســاری نخواهــد ب
کســانی کــه اخــاق را ســکولار بررســی مــی کننــد نیــز اندیشــة بشــری را 
کافــی و وافــی بــرای حصــول دســتورات اخلاقــی می‌داننــد. حــال ایــن ســوال 
قابــل طــرح اســت کــه بــا ایــن ملاحظــات آیــا می‌تــوان از اخــاق دینــی بــه 
ــرد؟ در آن صــورت  ــت ک ــه خصــوص صحب ــام و اخــاق اســامی ب نحــو ع
ــاق  ــورت اخ ــن ص ــود؟ در ای ــد ب ــری خواه ــه ام ــه چ ــاق ب ــامیت اخ اس
اســامی بــا نگــرش شــیعی چــه تفاوتــی را با اخــاق ســکولار خواهد داشــت؟

ــرش  ــا نگ ــه ب ــت ک ــتوار اس ــی‌ای اس ــر مبان ــرب، ب ــردی در غ ــاق کارب اخ
ــلم  ــه مس ــت. آنچ ــه اس ــرار گرفت ــول ق ــی و قب ــورد ارزیاب ــتی م سکولاریس
ــازی  ــای مج ــاق در فض ــه اخ ــامی ب ــرد اس ــه رویک ــت ک ــن اس ــت ای اس
ــا اخــاق فضــای مجــازی معمــول ســکولار  وجــه اشــتراک‌های بســیاری ب
خواهــد داشــت؛ امــا ایــن دو اخــاق در چــه امــوری باهــم تفــاوت دارنــد کــه 
ــه اخــاق  ــرد اســامی ب ــی خــاص رویک ــه- ویژگ ــا ملاحظــات پیش‌گفت -ب
ــاق،  ــفیِ اخ ــاتِ فلس ــیاری تحقیق ــد. در بس ــد ش ــازی خواه ــای مج در فض
ــی رویکــرد  ــن و اخــاق شــده اســت ول ــاط دی ــارۀ ارتب ــی در ب بررســی های
جامعــی کــه ناظــر بــه همــۀ ابعــاد آن باشــد ارائــه نشــده اســت. در ایــن مقاله
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عناصــر اصلــیِ وجــه تمایــز اخــاق اســامی و ســکولار ارائــه می‌گــردد کــه 
ــود دارد،  ــاق وج ــن و اخ ــۀ دی ــوص رابط ــه در خص ــی ک ــاس باورهای براس
ــا  ــه اخــاق در فضــای مجــازی )ب ویژگــی هــای خــاص رویکــردِ اســامی ب
نگــرش شــیعی( خواهــد بــود. قابــل ذکــر اســت کــه برخــی از ایــن مولفــه 
ــوم آن  ــا مق ــه ه ــن مولف ــی از ای ــت و برخ ــامی اس ــرد اس ــز رویک ــا ممی ه
ــی در فضــای مجــازی  ــه هــای اخلاق ــۀ مرامنام ــرای ارائ اســت. در نتیجــه ب
ــرد  ــوان از رویک ــا بت ــردد ت ــال گ ــا اعم ــه ه ــن مولف ــد ای ــان بای در جامعه‌م
ــن نوشــتار در  ــه اخــاق در فضــای مجــازی ســخن گفــت. در ای اســامی ب
نظــر اســت عناصــر اصلــی رویکــرد اســامی کــه در تهیــه مرامنامــه هــای 
ــی کــه  ــد مــورد توجــه قرارگیــرد نشــان داده شــود، و ملاحظات اخلاقــی بای
در تدویــن مرامنامــه هــای فــوق اهمیــت دارد بازنمــوده شــود. امیــد اســت 
ــر اســاس رویکــرد اســامی در  ــی ب ــی اخلاق ــوان کدهای ــق بت ــن طری ــه ای ب
فضــای مجــازی تهیــه گــردد کــه هــم عناصــر مشــترک کدهــای اخلاقــی 
ــد. ــان ده ــامی را نش ــش اس ــی بین ــر ارزش ــم عناص ــد و ه ــته باش را داش

ــاق در  ــه اخ ــامی ب ــرد اس ــرای رویک ــی ب ــه های مولف
ــازی ــای مج فض

مولفه های بنیادی و محتوایی
1- اهمیــت حســن فاعلــی و حســن فعلی‌هــردو- در اعمــال اخلاقــی و تقــدم 

ارزشــی بــه حســن فاعلی:
در اخــاق کاربــردیِ ســکولار آنچــه اهمیــت دارد نتیجــۀ عمــل یــا ارزیابــی 
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بــر اســاس نتایــج مثبــت و یــا منفــی عمــل اســت. علی-رغــمِ وجــود فلســفه 
هــای اخــاق وظیفــه گــرا، نظــام حاکــم بــر اخــاق تکنولــوژی )بطــور عــام 
و اخــاق فضــای مجــازی بطــور خــاص( تحــت تاثیــر نتایــج حاصــل از یــک 
رفتــار اخلاقــی و ارزیابــی حســن و قبــح یــک کار بــر اســاس ملاکهــای عملی 
و ســود و زیــان اجتماعــی و فــردی آن اســت. معمــولا در تدویــن مرامنامــه 
هــای اخلاقــی ســکولار، اصولــی مبنایــی )بیــن 3 تــا 8 اصــل( مبنــای تدویــن 
کدهــای اخلاقــی قــرار مــی گیــرد و بــر اســاس آن بقیّــۀ کدهــای اخلاقــی 
ــی کار کــه  ــن اصــول اولیــه، حســن فاعل تنظیــم مــی گــردد. در تمامــی ای
ــی  ــرار نم ــه ق ــورد توج ــل از انجــام کار اســت م ــرض فاع ــت و غ ــان نی هم
گیــرد. بــه عنــوان مثــال از اینگونــه مرامنامــه ها، در اخلاق پزشــکی ســکولار، 
ــی ناظــر  ــیِ عمــلِ اخلاق ــه حســن فاعل ــی ب ــار اصــل مبنای هیچیــک از چه
نیســت و گویــا تنهــا نتایــج مستحســن یــک فعــل، مبنــای قضــاوت در بــارۀ 
اخلاقــی بــودن یــک عمــل اســت. اصــل ســودمندی کامــا نتیجــه گراســت و 
در آن نیــت فاعــل در نظــر گرفتــه نمــی شــود. عــدم اضــرار و عدالــت نیــز بــر 
اســاس واقعیــت هــای عینــی شــناخته شــده از عمــل مــورد ارزیابــی قــرار می 
گیــرد. توجــهِ فاعــلِ فعــل اخلاقــی بــه اختیــار و آزادی دیگــران صرفــا بنــا بــر 
اهمیــت عملــیِ آن بــرای بنیــان نهــادن بایــد و نبایــد هــای اخلاقــی اســت. 
در بینــش اســامی، گذشــته از اهمیتــی کــه بــه نتایــج حاصــل از عمــل داده 
ــرار  ــورد قضــاوت ق ــج مثبــت آن م ــه صــرف نتای مــی شــود، ارزش عمــل ب
نمــی گیــرد. »نیّــت« و قصــد باطنــی مــی توانــد درجــۀ ارزشــیِ یــک فعــل 
ــبحانی، 1379، ص192-4(  ــرد. )س ــن بب ــا از بی ــرده ی ــزون ک ــیار اف را  بس

26



َّمــا ینَظُــرُ الِــی قُلوبکُِــم وَ نیّاتکُِــم انَِّ اللهَ لاینَظُــرُ الِــی صُوَرکُِــم و اعَمالکُِــم  انِ
نمی‌نگــرد  آن  عملــی  جلــوة  و  شــما  فعــل  ظاهــر  بــه  »خداونــد 
1 نمــود«  خواهــد  توجــه  شــما  هــای  نیــت  و  دلهــا  بــه  بلکــه 

از آنجــا کــه در اخــاق ســکولار، بــه ســختی مــی تــوان راهــی برای تشــخیص 
نیــت باطنــی افــراد یافــت و صرفــا با شــرایط عینی و ظاهــری می تــوان انگیزه 
هایــی را بــه فاعــل فعــل نســبت داد که بســیار بــا نیت باطنــی او فاصلــه دارد، 
لــذا طــرحِ حســنِ فاعلــی افعــال کــه قابــل کمّی کــردن نیســت و بــه آن نمی 
تــوان دســت یافــت از ابتــدا کنــار گــذارده شــده اســت. چــرا کــه اگــر ملاکــی 
قابــل تشــخیص نباشــد طــرح آن به عنــوانِ ملاک بیهــوده و عبــث خواهد بود.

از طــرف دیگــر، حتــی اگــر بــر اســاس فلســفه هــای اخــاقِ وظیفه گــرا، قصد 
از انجــام فعــل بــرای انجــام وظیفــه اهمیــت یابــد ایــن قصــد نیــز بــر اســاس 
انــواع اهــداف و جهــت گیــری هــای زندگــی متفــاوت خواهــد بــود. اخــاق 
بــرای اخــاق صرفــا هــدف کوچکــی خواهــد بــود کــه حســن فاعلــی را در 
محــدودۀ جزئــی، ارزشــمند مــی ســازد. اگــر هــدف از زندگــی، تعالی انســان و 
قــرب بــه خداونــد باشــد دیگــر نمــی تــوان هدفــی والاتــر بــرای فعــل در نظــر 
گرفــت. در نظــام اخلاقــی اســامی -بــا در نظــر داشــتن حســن فاعلــی فعــل 
و بــا در نظــر داشــتن والاتریــن هــدف زندگــی )قــرب بــه خداونــد(- هرچــه 
ــردد.  ــی گ ــم م ــی مه ــل حُســنِ فعل ــل، در مقاب ــی فع بیشــتر، حُســنِ فاعل
نکتــة مهــم دیگــر آنکــه بــا توجــه بــه آنکــه علــم باریتعالــی و اســباب وقــوف 
ــاور در اندیشــه اســامی  ــن ب ــم تری ــی از مه ــای انســانی یک ــت ه ــر نی او ب

1 - برای آگاهی از روایاتی که در این باب آمده است نگا: مصباح، 1384، ص 279-80
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ــل  ــانی قاب ــد انس ــه و قص ــان اندیش ــای پنه ــی زوای ــزد او تمام ــت، و ن اس
ــد  ــوده نخواه ــا بیه ــه تنه ــاک ن ــن م ــرِ ای ــذا ذک ــت، ل ــق اس ــی دقی ارزیاب
ــود بلکــه مــی توانــد جلــوه هــای متفــاوت فعــل اخلاقــی را نشــان دهــد. ب

در یــک اخــاقِ فضــای مجــازی بــا رویکــرد اســامی نمــی تــوان بــه صِــرفِ 
نتایــج مثبــتِ فعــل اکتفــا کــرد، بلکــه برنامه هــای جدی بــرای بالابــردن فعل 
اخلاقــی از جهــت نیــت نیــز بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد. بــه عنــوان مثــال، 
آمــوزش هــای معمــولِ اخــاق در فنــاوری، صرفــا بــه نشــان دادن هنجارهای 
اخلاقــی و تربیــتِ کاربــران یــا طراحــان تکنولــوژی که بــر اســاس آن هنجارها 
رفتارکننــد منحصــر شــده اســت. در حالــی که روش هــای آموزشــی و تربیتی 
مســتقل دیگــری نیــز بایــد بــرای رشــد حُســن فاعلــی و بالا بــردن درجــۀ آن، 
در میــان تمامــی ذینفعــانِ فضــای مجــازی در نظــر گرفتــه شــود، تــا ایــن دو 
در کنــار هــم بــه رشــد اخلاقــیِ دســت انــدرکاران فضــای مجــازی بینجامــد.

بازنویســی دســتورالعمل هــای اخلاقــی در  بایــد در  از طــرف دیگــر 
ــی،  ــلِ اخلاق ــتورالعملِ فع ــر دس ــار ه ــا در کن ــود ت ــعی نم ــوارد س ــه م کلی
دســتورالعملی نیــز بــرای نحــوۀ دخالــتِ نیــتِ فــرد در نظــر گرفتــه 
ــراد  ــیِ اف ــم خصوص ــتِ حری ــات و رعای ــۀ اطلاع ــت در ارائ ــر صداق ــود. اگ ش
ــد  ــدرکاران بای ــت ان ــیِ دس ــه تمام ــت ک ــی نیکوس ــازی فعل ــای مج در فض
ــن  ــه ای ــدی ب ــراد در پایبن ــت اف ــرای نی ــد ب ــند، بای ــد باش ــه آن پایبن ب
ــت(  ــل و نی ــن دو )عم ــود و ای ــذارده ش ــه‌ای گ ــز برنام ــی نی ــول اخلاق اص
ــد.  ــن نمای ــل را تضمی ــودنِ فع ــی ب ــم وابســته، اخلاق ــۀ به ــک مجموع در ی
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ــت هــای  ــه علــت محدودی ــی ب ــی اســت ول ــی ذات 2-  حُســن افعــال اخلاق
عقــل بشــری، او بــرای تعییــن حــدود آن نیازمنــد بــه وحــی اســت. 
ــت  ــه داش ــد توج ــازی بای ــای مج ــاق در فض ــه اخ ــامی ب ــرش اس در نگ
ــر  ــۀ ام ــی نیســت. نظری ــودنِ فعل ــد ب ــا ب ــودن ی ــای خــوب ب ــن مبن کــه دی
الهــی نمــی توانــد مــاک حســن و قبــح عمــل باشــد. اعمــال اخلاقــی خــود 
ذاتــا خــوب هســتند و چــون خــوب هســتند مــورد امــر الهــی قــرار گرفتــه 
ــا عقــل خویــش  ــد ب ــذا بشــر مــی توان اســت. )الطوســی، 1367، ص327( ل
ــی  ــد. ول ــوف یاب ــال وق ــح اعم ــن و قب ــه حُس ــود ب ــرت خ ــاس فط ــر اس و ب
ــیِ  ــی خــود در تشــخیصِ تفصیل ــه ناتوان ــوارد بســیاری ب همــان عقــل در م
ــل  ــبحانی، 1382، ص32(  عق ــد. )س ــی کن ــرار م ــال اق ــح اعم ــن و قُب حُس
عمــا مــی یابــد کــه بســیاری عوامــل، در خــوب دانســتن یــا بــد دانســتنِ 
ــی را  ــیار متفاوت ــای بس ــود دیدگاهه ــه خ ــد ک ــی کنن ــت م ــی، دخال عمل
ــر اســاس  ــز ب ــرای قضــاوت پیــش مــی کشــد. از طــرف دیگــر، انســان نی ب
ــه  ــذا ب ــد، ل ــگ زن ــی چن ــبی گرای ــه نس ــد ب ــی توان ــش نم ــرت خوی فط
ــوارد  ــن م ــا در ای ــد ت ــی یاب ــانی م ــی فراانس ــاج عقل ــود را محت ــدت خ ش
ــد.  ــک کن ــت او را کم ــف اس ــقوق مختل ــی از ش ــام یک ــر از انج ــه ناگزی ک
بســیاری اعمــال در شــرایطی بــه نظــر برخــی اندیشــمندان ســکولارخوب می 
آمــده اســت ولــی پــس از دههــا ســال یــا چنــد قــرن، عواقــب نامطلــوب آن 
مشــخص شــده اســت )عواقــب زیســت محیطــی تکنولــوژی و انســان محوری 
در اســتفاده از علــم درابتــدای قــرن بیســتم اصــا مــورد توجــه انســان نبــوده 
ــای ــاک ه ــم م ــت و یک ــرن بیس ــر در اول ق ــن ام ــه ای ــی ک ــت، درحال اس
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حُســن و قُبــح پیشــرفت علمــی را بکلــی دگرگــون نمــود( و بشــر بــه علــت 
محدودیــت آگاهــی خــود، مخصوصــا از عواقــب آینــدۀ رفتارهــای خویــش، 
ــۀ بشــری و  ــج آن در کل جامع ــده و نتای ــه آین ــه ب ــی اســت ک ــاج عقل محت
در یــک نظــام هماهنــگ و منســجم از امــور مطلــوب و خیــر وقــوف داشــته 
باشــد. چــون اینگونــه آگاهــی از آینــده فقــط در حیطــۀ امــور الهی اســت، لذا 
بــرای تشــخیص مــواردِ تفصیلــی، نیازمنــدِ وحــی اســت، و وحــی بایــد ملاکی 
ــرای تدویــن  ــه تفصیــل امــور خیــر باشــد. برنامــه ریــزی ب ــرای معرفــت ب ب
دســتورالعمل هــای اخلاقــی در فضــای مجــازی در اجمــالِ خیــر و شــر کارها 
بــه عقــل انســانی متکــی اســت و در تفصیــل امــور باید وحــی و دســتورالعمل 
ــرد  ــه رویک ــت ک ــت اس ــن جه ــه همی ــد. ب ــد زن ــر آن تایی ــی ب ــای دین ه
اســامی بــه اخــاق در فضــای مجــازی در بســیاری مــوارد کــه مبتنــی بــر 
ــی نمــی  ــاوت چندان ــا رویکــردِ ســکولار تف ــه عقــل اســت ب ملاحظــات اولی
کنــد و می‌تــوان در ایــن زمینــه از تجربیــاتِ تنظیــمِ مرامنامــه هــای اخلاقــی 
در فضــای مجــازی کــه در جوامــع غیــر اســامی وجــود دارد بخوبــی اســتفاده 
ــن  ــائل بنیادی ــا مس ــه ه ــن مرامنام ــه ای ــت ک ــه داش ــد توج ــا بای ــرد، ام ک
دیگــری را مغفــول دارنــد کــه در رویکــرد اســامی بــه آنهــا بایــد توجه شــود.

3- وحــی نیــز دســتورات کلــی ارائــه مــی کنــد و تطبیــق دیــدگاه 
اســت.  میســر  انســانی  عقــل  توســط  جزئــی  مســائل  بــا  الهــی 
ــور  ــل میس ــت عق ــا حجی ــه ب ــت ک ــدی اس ــع قواع ــز تاب ــی نی ــم وح فه
عقــل بــه  را  هــا  برخــی جنبــه  وحــی خــود  کــه  آنجــا  از  اســت. 
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دانشــمندان ارجــاع داده اســت در آن مــوارد بایــد تابــع عقــل بــود.
ــد و  ــنجیده ش ــی س ــا وح ــی ب ــای اخلاق ــتورالعمل ه ــه دس ــس از آن ک پ
ــر،  ــی ت ــوارد جزی ــخیصِ م ــرای تش ــود، ب ــی نب ــازِ وح ــۀ مُج ــارج از حیط خ
خــودِ وحــی بــه عقــل انســانی ارجــاع داده اســت. لــذا علــی رغــم ضــرورتِ 
ــر اســت. )جــوادی  ــا اجتهــاد میسّ ــی ب ــه امــر وحیان ــوف ب تاییــد وحــی، وق
آملــی، 1384، صــص3-131( در اینگونــه مــوارد نمی‌تــوان صرفــا بــا ظاهــر 
وحــی بــه مطابقــت بــا وحــی پــی بــرد. بدیــن جهــت امــور مختلفــی همچون 
عقــلِ در محــدودۀ وحــی و مصلحــت هــای بشــری کــه مــورد تاییــد عقــل 
قــرار گیــرد در اجتهــاد بــرای پــی بــردن بــه دســتور وحــی ضــرورت دارد. در 
نتیجــه، حضــور متخصصــان و دانشــمندان و تکنولوژیســتهای مختلــف فضای 
مجــازی، نقشــی تعییــن کننــده در تشــخیص اجتهــادی خواهنــد داشــت. این 
ــدرکاران و  ــت ان ــی، دس ــای دین ــری علم ــل فک ــل تعام ــد حاص ــاد بای اجته
متخصصــان فضــای مجــازی، حقوقدانــان، علمــای اخــاق و فیلســوفان باشــد. 
ــی در  ــوارد اخلاق ــا مســائل مســتحدثه در م ــوارد خــاص ی ــن م ــرای تعیی ب
ــرورت دارد  ــوق ض ــان ف ــه ای از متخصص ــور مجموع ــازی، حض ــای مج فض
ــت دســت  ــا محوری ــق ب ــن مصادی ــی و تعیی ــای دین ــت علم ــا محوری ــه ب ک
انــدرکاران فضــای مجــازی بایــد نســبت بــه ارزیابــی اخلاقــی افعــال 
خــاص تصمیــم گیــری شــود. در اینگونــه مــوارد تشــکیل کمیســیون 
دارد.  اهمیــت  فناورانــه  و  علمــی  مجامــع  در  اخلاقــی  خــاص  هــای 
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4- اگرچــه اعتقــاد بــه خداونــدِ عالــم مطلــق و قــادر مطلــق موجــب یافتــن 
علــل طبیعــی مــی گــردد کــه نظــام حکمــت الهــی را نشــان مــی دهــد و 
همچنیــن موجــب توانایــی بــرای تســلط بــر طبیعــت مــی گــردد، ولــی ایــن 
ــت الهــی  ــوژی را خــارج از ربوبیّ ــا تکنول ــوع علــم و ی زمینــۀ مســاعد، هــر ن
مجــاز نمــی شــمارد. اندیشــمندان در بررســی زمینه‌هــای پیشــرفت علمــی، 
بســتر ادیــان ابراهیمــی را بخاطــر اعتقــاد بــه خداونــدِ عالــم مطلــق و قــادر 
ــم بســیار  ــوز عال ــه درک رم ــا ب ــت انبی ــن تشــویق و هدای ــق و همچنی مطل
مهــم دانســته انــد. چــرا کــه طبیعــت، مقهــور علــم و قــدرت الهــی اســت و 
ــم  ــه عل ــۀ عالَــم )کــه برخاســته از اعتقــاد ب پیش‌فــرضِ یافتــن نظــم عالمان
مطلــق الهــی اســت( و تســلط قدرتمندانــه بــر آن )کــه برخاســته از بــاور بــه 
قــدرت مطلــق الهــی اســت(، زمینــه را بــرای خودبــاوری بشــر ایجــاد نمــود. 
امــا ایــن بســتر نمــی توانــد انســان را بــرای هرگونــه تســلط بــر طبیعــت یلــه 
و رهــا بگــذارد، بلکــه در اعِمــال تســلط او بــر طبیعــت بایــد بــه غیــر از آمــوزه 
هــای دینــی بــه دســتورالعمل هــای وحیانــی نیــز توجــه داشــته باشــد. )آیت 
اللهــی، 1383،ص 71( همیــن امــر مســائل اخلاقــی مربوط به محیط زیســت 
را در شــاکلۀ تفکــر دینــی قــرار مــی دهــد. آمــوزه هــای بنیادیــن دینــی وقتی 
ــد. ــود کــه در پیــروی فقهــی نیــز پایبنــدی ایجــاد نمای کارســاز خواهنــد ب

 مولفه های معنوی
ــوی  ــد معن ــد و رش ــه خداون ــرب ب ــی، ق ــکام اخلاق ــی در اح 1- ارزش اصل
ــر موجــب شــده اســت کــه نظــام ــن ام ــن راه اســت. همی ــادی او در ای و م
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اخلاقــی ســکولار کــه در آن مــاکِ حســن و قبــح اعمــال صــرف آســایش 
ــد.  ــاب آی ــه حس ــی ب ــی جامع ــاک ارزیاب ــد م ــت نتوان ــاه انسانهاس و رف
ــا نظــام ارزشــی  یکــی از مهــم تریــن چالــش هــای نظــام اخلاقــیِ دینــی ب
ســکولار نحــوۀ نگــرش هریــک بــه انســان و نیازهــای او و هــدف او از زندگــی 
ــا  ــی کام ــی دین ــام اخلاق ــیاری را در نظ ــائل بس ــر مس ــن ام ــت. همی اس
ــی  ــرای ارزیاب ــا نظــام ارزشــی اومانیســتی ایجــاد کــرده اســت. ب ــاوت ب متف
اخلاقــیِ امــورِ مختلــفِ فضــای مجــازی نمــی تــوان بــه صِــرف رفاه، ســامتی 
ــرای مجموعــۀ رشــد  ــد ب ــذت انســانها توجــه داشــت، بلکــه بای جســمی و ل
ــکینی، 1383،  ــرد. )مش ــورت گی ــزی ص ــه ری ــرد برنام ــادی ف ــوی و م معن
ــان  ــدف انس ــن ه ــم تری ــامی مه ــی اس ــه در جهان‌بین ــا ک ص13( از آنج
ــی  ــد قصــد انجــام هــر عمــل اخلاق ــرب الهــی اســت اولا، بای در زندگــی، ق
ــد جهــت  ــرای رضــای خداون ــدرکارانِ فضــای مجــازی ب ــان دســت ان در می
دهــی شــود؛ )مطهــری، 1362، صــص84-69( ثانیــا، خوبــی یــا بــدی کلیّــۀ 
ــوی او  ــادی و معن ــۀ رشــد م ــا مجموع ــد ب ــا در فضــای مجــازی بای فعالیته
ســنجیده شــود. مثــا اگــر ســخن از حفــظ حریــم خصوصــی افــراد در فضای 
ــذت  ــد آســایش و ل ــم خصوصــی نبای ــظ حری ــن حف ــی شــود ای مجــازی م
فــرد را فراهــم کنــد ولــی بــه تخریــب معنویــت فــرد منجــر گــردد. وقتــی 
صحبــت از عــدم اضــرار مــی شــود نــه تنهــا زیــان جســمانی کــه عــدم اضــرارِ 
ــه فعالیــت در فضــای  معنــوی هــم بایــد مــد نظــر باشــد. در نتیجــه هرگون
مجــازی نــه مــی توانــد ایجــاد مانــع بــرای رشــد معنــوی کنــد و نــه به فســاد 
دینــی فــرد بینجامــد. بــه همیــن جهــت اســت کــه وقتــی از پخــشِ تصاویــر
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ــت  ــردد چــون معنوی ــی گ ــت م محــرّک جنســی در فضــای مجــازی صحب
افــراد را تخریــب مــی کنــد دیگــر معنــای حریــم خصوصــی بــرای منتشــر 
کننــدۀ آن متفــاوت مــی گــردد و نمــی تــوان ایــن حریــم را محتــرم دانســت.

2- بــرای تشــخیص اخلاقــی بــودن اعمــال خــاص در فضــای مجــازی، بایــد 
ازنتایــج حاصلــه کــه هــم رفــاه وآســایش فــرد را در نظــر بگیــرد و هــم رشــد 
معنــوی او را مــورد توجــه قــرار دهــد ارزیابــی داشــت. هرگونه تصمیــم گیری 
در بــارۀ حســن و قبــح اعمــالِ جزئــی بــا در نظــر گرفتــن مصلحــت هایــی که 
ناشــی از نتیجــۀ عمــل اســت منــوط بــه بررســی عُقلایــیِ نتایــجِ حاصــل برای 
فــرد و جامعــه اســت کــه ایــن امــر در اجتهــاد متبلــور اســت. در تشــخیص 
ــک  ــه صــرف ی ــوان ب ــی آن( نمــی ت ــه فاعل ــیِ عمــل )ن ــح فعل حســن و قب
دســتورالعمل اخلاقــی بســنده کــرد، بلکــه ایــن دســتورالعمل بایــد بــا کلیــه 
عواقــب و نتایــج حاصلــه از آن در جامعــه ســنجیده شــود. لــذا بایــد همــواره 
بررســی هــای تفصیلــی از نتایــج یــک فعل توســط مجموعــه ای از متخصصان 
انجــام پذیــرد تــا آثــار اجتماعــی و فــردی یــک دســتور العمــل به دقــت جمع 
بنــدی گــردد. ایــن ملاحظــه بدیــن معناســت کــه اگرچــه نگــرش اخلاقــی در 
تفکــر اســامی، صرفــا نتیجــه گــرا نیســت، ولــی ملاحظــات نتیجــه گرایانه در 
آن اهمیــت دارد؛ و راه وظیفــه گرایــیِ صِــرف را نیــز دنبــال نمــی کنــد. نگرش 
اخلاقــی کــه در ســنت اســامی توصیــه گردیــده اســت بــه رویکــرد فضیلــت 
گرایانــه در اخــاق بیشــتر قرابــت دارد. چــرا کــه در رویکــرد فضیلــت گرایانــه 
ــه زمینــه هــای ا ــردی توجــه مــی شــود، و هــم ب ــه تفــاوت هــای ف هــم ب
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جتماعــی، فکــری، فرهنگــی و اقتصــادی جامعــه دقــت مــی گــردد، و هــم 
بــه صِــرف تعییــن وظیفــه اکتفــا نمــی گــردد، بلکــه تعلیــم و تربیــت بــرای 
متخلـّـق شــدن افــراد بــه ارزشــهای اخلاقــی نیــز بــا جدیت دنبــال مــی گردد. 
مجموعــۀ آمــوزه هــای دینــی در ایــن زمینــه دغدغــه اســام را بــرای تحقّــق 
اخــاق در جامعــه نشــان مــی دهــد. البتــه ایــن شــاخص وجــه ممیّــز اخــاق 
ــی اســت. ــوّم اخــاق دین ــی و اخــاق ســکولار نیســت بلکــه وجــه مق دین

دنیــا  مجــازی،  فضــای  در  اخــاق  بــه  اســامی  نگــرش  در   -3
نگریســته  انســان  معنــوی  رشــد  بســترِ  مهمتریــن  عنــوان  بــه 
اســت.  مهــم  نیــز  افــراد  مــادی  رشــد  درنتیجــه  و  شــود  مــی 
ــر  ــزی ام ــا گری ــطی( دنی ــرون وس ــا در ق ــیحیت )مخصوص ــاف مس برخ
پســندیده ای نیســت. در نظــام اخلاقــی اســام، بــرآوردن تمامــی نیازهــای 
ــت. ــده اس ــه ش ــر گرفت ــادل درنظ ــور متع ــان بط ــری انس ــزی و فط غری

وَرُهبانِیَّةً ابِتَدَعُوها ماکَتَبنا
و آن دنیاگریزی را که آنها )مسیحیان( بدعت کردند ماننوشتیم و مقرر نکرده 

بودیم
ــانی را  ــاز انس ــای نی ــه ه ــی جنب ــه برخ ــی ک ــزی اخلاق ــه ری ــه برنام هرگون
مغفــول داشــته باشــد انســان را از تعــادل تمامــی قوای انســانی خــارج خواهد 
ســاخت. لــذا دســتورهای اســامی، راههــای طبیعــی و آســانِ بــرآوردنِ کلیــه 
ــت.  ــده اس ــان داده ش ــوی، نش ــه معن ــادی و چ ــه م ــری، چ ــای بش نیازه
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مَ زینَةَ اللهِ الَّتی اخَرَجَ لعِِبادِهِ قُل مَن حَرَّ
بگو چه کسی زینتهای )دنیایی( را که خداوند برای بندگانش فراهم کرده 

است حرام نموده است؟
ــه عنــوان شــرط لازم و  ــرآورده شــدنِ نیازهــای جســمانی و مــادی بشــر ب ب
مقدمــۀ ضــروریِ رشــد معنــوی نگریســته مــی شــود و بــه همیــن جهــت نیــز 
ارزش خواهــد داشــت. دنیــا مزرعــۀ آخــرت دانســته مــی شــود و هــر چــه 
تــوان جســمانی و مــادی انســان بیشــتر گــردد مســیر رشــد او هــم مــی تواند 
همــوار تــر گــردد. )مصبــاح، 1384، صــص6-275( لــذا دســتورالعمل هــای 
اخلاقــی در فضــای مجــازی کــه بــه ســرکوبِ هرگونــه غریــزه یــا امــر فطــری 
یــا از بیــن بــردن رشــد جســمانی بینجامد نمــی تواند امر پســندیده ای باشــد 
بلکــه بایــد ارضــای غریــزه و امــر فطــری در مســیر تعیین شــدۀ دینــی هدایت 
گــردد. ایــن شــاخص نیــز وجــه مقــوم اســت نــه وجــه ممیــز اخلاق اســامی.

4- در نگــرش اســامی بــرای متخلــق شــدن بــه دســتورات اخلاقــی 
امــر  کــه  اســت  شــده  اندیشــیده  تربیتــی  و  اجرایــی  راهکارهــای 
آنهاســت. مهمتریــن  شــرایطش  بــا  منکــر  از  نهــی  و  معــروف  بــه 

تحقّــق دســتورالعمل هــای اخلاقــی بایــد از پشــتوانۀ اجرایــی لازم برخــوردار 
باشــد. بدیــن جهــت در یــک جامعــۀ اســامی بــرای تحقــقِ رفتــار اخلاقــی و 
یــا برپایــیِ مناســبات اخلاقــی بیــن تمامی آحــادِ جامعــه، تمامی افــراد جامعه 
مســئولیت دارنــد تــا هرچــه بیشــتر یــک جامعــۀ متخلــق بــه دســتور العمــل 
هــای اخلاقــی و مشــتاق و مقیّــد بــه انجــام امــور نیــک در فضــای مجــازی و 
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بــری از امــور ناپســند را محقــق نماینــد. در ایــن زمینــه دســتور اســامیِ امــر 
بــه معــروف و نهــی از منکــر در معنــای گســتردۀ آن کــه در بردارنــدۀ تمامــی 
مکانیــزم هــای تحقــق معــروف و اجتنــاب از منکر اســت اهمیت زیــادی دارد.

 مولفه های حقوقی
1. از آنجــا کــه انســان در تمامــی ابعــاد وجــودی اش وابســته به خداوند اســت 
لــذا کلیــه حقوقــی که واجد اســت از ناحیه خداونــد و در محــدودۀ اذن او دارد. 
ایــن امــر بدیــن معناســت کــه بــه هیــچ طریقــی )چــه نظــر اکثریــت مــردم، 
چــه مصلحــت جامعــه و چــه بــه علــت اصــل عدالــت( نمــی تــوان حقــوق 
خــدادادی انســان را از او گرفــت، مگــر آنکــه ایــن اجــازه از جانــب خداونــد 
بــه فــرد دیگــر یــا جامعــه داده شــده باشــد. بدیــن ترتیــب انســان در قبــال 
انســانهای دیگــر در حقوقــش تابــع هیچکــسِ دیگــری جــز خداونــد نیســت.

ــام  ــی در نظ ــای اخلاق ــتورالعمل ه ــه دس ــیدن ب ــروعیت بخش ــای مش مبن
ــت.  ــره اس ــت و غی ــا رای اکثری ــا ی ــاع عُق ــای اجم ــر مبن ــکولار ب ــای س ه
ــد  ــی توانن ــت نم ــا عدال ــودمندی ی ــول س ــه اص ــت ک ــت اس ــن جه بدی
ــته  ــرد داش ــار ف ــل آزادی و اختی ــاختن اص ــدود س ــرای مح ــروعیتی ب مش
ــد مشــروعیت داشــته  ــی نمــی توانن ــی و جزای ــات تنبیه ــذا اقدام باشــند. ل
باشــند. در نظــام حقوقــی اســامی مبنــای ایــن حقــوق مالکیــت و 
ربوبیــت الهــی اســت. در حالــی کــه مبنــای نگــرشِ اومانیســتی در 
ــوده اســت.  ــت او ب ــی ربوبی ــه نف ــد ک ــی خداون ــه نف ــرب، ن ــدِ غ عصــرِ جدی
ــار و آزادی  ــذا اختی ــت ل ــد اس ــانی خداون ــوق انس ــای حق ــه مبن ــا ک از آنج
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ــد  ــدود خواه ــد مح ــاذون باش ــب او م ــه از جان ــا ک ــا آنج ــط ت ــانی فق انس
ــیِ نفــی مصلحــت  ــه معن ــر ب ــن ام ــی، 1384، ص85( ای ــود. )جــوادی آمل ب
جامعــه یــا رای اکثریــت یــا مراجــع دیگــر بــرای وصــول بــه اصــول 
ــفیت  ــرای کاش ــزار ب ــه اب ــن گون ــه ای ــت بلک ــت نیس ــا عدال ــودمندی ی س
ــرد  ــرار گی ــه ق ــورد توج ــی م ــاد دین ــد در اجته ــی توان ــی م ــت اله ربوبی
امــا مشــروعیت آن توســط هیــچ مرجعــی غیــر از خداونــد نیســت. 

  
ــرای  ــده ب ــع ش ــوق وض ــد، حق ــی خداون ــتِ لا یتناه ــت حکم ــه عل 2- ب
انســان دارای فلســفه‌ای اســت کــه بــه برخــی از آنهــا مــی تــوان پــی بــرد.

حقــوق و تکالیــف الهــی بــر اســاس اعتقــاد بــه حکمــت و علــم لایــزال الهی و 
رحمــت بیکــران او بــر بندگانش، حتمــا مصلحت یا فلســفۀ مســتحکمی دارد. 
امــا ایــن امــر بــه ایــن معنــا نیســت کــه انســان بــا محدودیــت هــای مکانــی- 
زمانــی خــود بتوانــد بــه تمــام ایــن مصالــح وقــوف یابــد بلکــه بــا علــم محدود 
و گســترش یابنــدۀ خــود می‌توانــد بــه برخــی جنبه‌هــای ایــن مصالــح پــی 
ــوق و  ــن حق ــی از ای ــتِ برخ ــح و حکم ــان مصال ــه انس ــواردی ک ــرد. در م ب
ــه نبــودن احــکام نیســت. ــر حکیمان ــد هیــچ دلالتــی ب تکالیــف را نمــی یاب

3- در آمــوزه هــای اســامی، هــر انســان کرامــت والایــی دارد و خداونــد بــه 
هــر انســان بــا هــر ویژگــی، ارزشــی برابر تمامــی انســانهای دیگــر داده اســت. 
توجــه بــه کرامــت انســانی نشــان‌دهندۀ ارزش ذاتــی انســانها و لــزوم 
رعایــت عدالــت بــه معنــای تســاوی حقــوق بیــن آنهاســت مگــر آن 
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ــوق  ــابه حق ــوارد مش ــود در م ــاص خ ــی خ ــاس ویژگ ــر اس ــخص ب ــه ش ک
ــی  ــت برخ ــه عل ــا ب ــد و ی ــده باش ــد ش ــد واج ــب خداون ــتری از جان بیش
رفتارهــا از برخــی حقــوق محــروم گــردد. بدیهــی اســت محرومیــت 
از برخــی حقــوق، مســتلزمِ محرومیــت از ســایر حقــوق نمــی گــردد.

در کلیــه ادیــان ابراهیمــی آمــوزه ای وجــود دارد کــه قتــل یــا احیــای هــر 
ــن نگــرشِ  ــا ای ــا احیــای تمامــی انســان‌ها اســت. ب انســان مســاوی قتــل ی
ــز  ــچ چی ــوان هی ــی ت ــه نم ــت ک ــان اس ــان‌ها آن چن ــت انس ــادی کرام بنی
ــم  ــای تصمی ــی، 1384، ص289( مبن ــوادی آمل ــت. )ج ــادل آن دانس را مع
ــا  ــازی ب ــای مج ــی در فض ــودن رفتارهای ــی ب ــوص اخلاق ــری در خص گی
ــن  ــود. بدی ــد ب ــان( خواه ــر انس ــانی )و ه ــت انس ــه کرام ــرش ب ــن نگ ای
ــت  ــظ حرم ــل حف ــی )مث ــای اخلاق ــتورالعمل ه ــک از دس ــت هیچی جه
ــن  ــول بنادی ــد. اص ــل باش ــن اص ــی ای ــد ناف ــی توان ــراد( نم ــروی اف و آب
در هرگونــه اخــاق در فضــای مجــازی هماننــد اختیــار، ســودمندی، 
ــد.  ــدا کن ــا پی ــل معن ــن اص ــو ای ــد در پرت ــز بای ــت نی ــرار و عدال ــدم اض ع
ــد  ــی توان ــا م ــان ه ــک و ربِّ انس ــوان مال ــه عن ــه ب ــت ک ــد اس ــا خداون تنه
عــدول از ایــن حــق را مشــخص ســازد. محدودیــت در کرامــت انســانی نیــز 
ــه  ــه هرگون ــت اســت ک ــن جه ــه همی ــد میســر اســت. ب ــا دســتور خداون ب
محدودیــت از حــق در یــک امــر، موجــب محرمیــت از حقــوق دیگــر 
ــتند. ــر هس ــر براب ــا یکدیگ ــانها ب ــی انس ــه تمام ــن زمین ــردد. در ای ــی گ نم

4- حیوانــات و گیاهــان هریــک حقــی متناســب بــا خــود دارنــد و بــه جــز
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ــا را از حــق مخصــوص خودشــان محــروم  ــد آنه ــد کســی نمــی توان خداون
کنــد. بــه همیــن جهــت هرگونــه عمــل در فضــای مجــازی کــه بــه 
ــت.   ــوم اس ــد محک ــته باش ــال داش ــت را بدنب ــط زیس ــب محی ــوی تخری نح
حیوانــات و گیاهــان نیــز متناســب بــا  نــوع حیاتشــان واجــد حقوقی هســتند 
ــی در  ــود. حت ــرف نم ــوان در آن تص ــی ت ــد نم ــازۀ خداون ــا اج ــز ب ــه ج ک
مــواردی کــه خــود بشــر زمینــۀ پیدایــش گیاهــان و یــا جانورانــی را فراهــم 
ــدارد، چــرا کــه انســان  ــر حیــات آنهــا ن ــه حقــی ب مــی کنــد نیــز هیچگون
ــض  ــب فی ــا از جان ــات تمام ــدادی اســت و وجــود حی ــت اعِ ــن کار علّ در ای
ــوان در  ــر حی ــک انســان ب ــات ی ــح حی مســتمرّ الهــی حاصــل اســت. ترجی
ــرداری از گیاهــان از  ــا بهــره ب ــات و ی ــح حیوان ــا ذب مــوارد تعــارض آن دو، ی
ــه انســان  ــن اجــازه طــی شــرایط خاصــی ب ــوارد اذن الهــی اســت کــه ای م
ــا نــام خداونــد توجــه بــه  داده شــده اســت. برخــی ســرّ ذبــح حیوانــات را ب
ــت اذن  ــه عل ــط ب ــر فق ــن ام ــد ای ــان بدان ــه انس ــد ک ــی دانن ــه م ــن نکت ای
الهــی میسّــر شــده اســت و هیچگونــه حــق مســتقلی بــرای انســان از ایــن 
ــوان  ــه عن ــودی ب ــا یه ــیحی ی ــاق مس ــه در اخ ــدارد. آن چ ــود ن ــت وج باب
ــه ایــن دلیــل کــه دخالــت در امــر  ممنوعیــت برخــی تحقیقــات زیســتی ب
خدایــیِ آفرینــشِ موجــودات اســت بنظــر مــی رســد در نگــرش اســامی بــه 
اخــاق، فــی نفســه، وجهــی نداشــته باشــد مگــر آن کــه بــه عللــی همچــون 
ــد.  ــته باش ــبی داش ــب نامناس ــات عواق ــن تحقیق ــن ای ــاد در زمی ــاد فس ایج
ــه  ــی هرگون ــول اخلاق ــی از اص ــت را یک ــط زیس ــظ محی ــرش، حف ــن نگ ای
در فعالیــت  هرگونــه  نتیجــه  در  گردانــد.  مــی  اخلاقــی  مرامنامــه 
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ــد. ــته باش ــر داش ــت را در نظ ــط زیس ــظ محی ــد حف ــازی بای ــای مج فض

ــش را  ــی خوی ــوق اله ــد حق ــی توانن ــانها نم ــیاری انس ــه بس ــا ک 5- از آنج
ــرای  ــیِ ســعیِ خویــش را ب ــد تمام ــذا جامعــۀ اســامی بای ــد ل بدســت آورن
احقــاق حقــوق ایــن افــراد و تامیــن حــقّ ســالم زیســتنِ آنهــا مصــروف کنــد.

از آنجــا کــه محقــق ســاختن عدالــت و دفــع ظلــم یکــی از وظایــف دولــت 
اســامی اســت و مهمتریــن ویژگــی عدالــت، اعطــای حقــوق به هــر ذی حقی 
اســت، لــذا دولــت اســامی بایــد مترصد باشــد تــا در هرجــا که حقــوق برخی 
افــراد جامعــه از آنهــا دریــغ گردیــد )چــه آنهــا بــه تضییــع حقــوق خــود آگاه 
باشــند یــا آگاه نباشــند( نســبت بــه احقاق حــق ضایع شــده، تمامــی اقدامات 
لازم را انجــام دهــد. در نتیجــه حکومــت اســامی موظــف اســت ســازوکارهای 
ــا  ــا ب ــد ت ــراد در فضــای مجــازی فراهــم کن ــوق اف ــرای تحقــق حق لازم را ب
ابزارهــای حکومتــی بتوانــد حداکثــر احقــاق حقــوق را در جامعه فراهــم نماید. 

 مولفه های جزایی
1- نظــام پــاداش و کیفــر در نگــرش اســامی، بــا رضایــت و عــدم رضایــت 
ــا  ــه تنه ــود ن ــی ش ــی م ــروی متجل ــر اخ ــاداش و کیف ــه در پ ــد ک خداون
تضمینــی بــرای حُســنِ فعلــیِ عمــل کــه بــرای حُســن فاعلــیِ آن نیز هســت. 
ــای  ــرای رفتاره ــویقی ب ــی و تش ــای جزای ــکولار راهکاره ــای س ــام ه در نظ
ــی  ــی تجلّ ــای متفاوت ــب ه ــه در قال ــی شــود ک ــه م ــی در نظــر گرفت اخلاق
ــور،  ــی کش ــی و انتظام ــی و اجرای ــی و قضای ــای نظارت ــام ه ــد. نظ ــی کن م
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پاســدارِ حــدودِ دســتورالعملهای اخلاقــی هســتند. بدیهــی اســت کــه هرگونه 
از ایــن راهکارهــا هــر چنــد وســیع باشــند بســیاری محــدوده هــا را )مثــل 
ــد.  ــد پوشــش دهن ــه انســانی( نمــی توانن ــای مخفیان بســیاری از حیطــه ه
ایــن نظامهــا بــه طریــق اولــی ناتــوان تــر از آن هســتند کــه بــه نیّــت هــا و 
انگیــزه هــای افــراد در انجــامِ فعــل اخلاقــی دســت یابنــد. امــا در نظامهــای 
ــال  ــر اســاس افع ــه ب ــاداش و جــزای اخــروی ک ــاد و پ ــه مع ــاور ب ــی، ب دین
ــکار و  ــای آش ــه ه ــی حیط ــی و در تمام ــات زندگ ــی لحظ ــان )در تمام انس
ــی  ــی انســان صــورت م ــی نیتهــای باطن ــن تمام مخفــی انســان( و همچنی
ــذارد.  ــی گ ــول نم ــانی را مغف ــات انس ــی از حی ــان و مکان ــچ زم ــرد، هی پذی
سیســتم هــای نظارتــی در نظــام هــای ســکولار در مقابــل نظــارت الهــی بــر 
فعــل و نیّــت انســان کــه بــه علــم الهــی در تمامــی زوایــای زندگــی انســان 
ــدودۀ  ــد مح ــی توان ــط م ــه فق ــت ک ــف اس ــان ضعی ــت آن چن ــتند اس مس
بســیار جزئــی از زندگــی انســانی را در معــرض نظــارت اخلاقــی قــرار دهــد.

ــرَهُ ــرّاً یَ ــالَ ذَرَّةٍ شَ ــل مِثق ــن یعَمَ ــرَهُ وَ مَ ــراً یَ ــالَ ذَرَّةٍ خَی ــل مِثق ــن یعَمَ فَمَ
هرکــس هــم وزن ذره ای کار نیــک انجــام دهــد آن را )در روز قیامت( می بیند 
و هرکــس هــم وزن ذره ای کار بــد انجــام دهــد آن را )در آن روز( خواهــد دید.

در نتیجــه، در نظــام هــای دینــی، مهم تریــن تضمین کنندۀ فعــل اخلاقی چه 
در آنجــا کــه از دســترس مکانیــزم هــای فوق بدور اســت و چه ازجهت حســن 
فاعلــی فعــل )کــه قابــل نظــارت نیســت( کیفــر و پــاداش اخــروی اســت کــه 
بهتریــن تضمیــن کننــدۀ انجــام فعل اخلاقــی اســت. )طباطبایی، بی‌تــا، 206(
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ــای  ــتم ه ــایر سیس ــه س ــه ب ــت ک ــا نیس ــن معن ــوع بدی ــن موض ــه ای البت
نظارتــی و جزایــی در نظــام هــای دینــی بــی توجهــی شــده اســت. 
ــه،  ــق اخــاق در جامع ــرای تحق ــازوکارهای بســیاری ب ــی س ــای دین نظامه
ــد کــه مجموعــۀ مســتحکمی از  ــز دارن ــاداش و جــزای اخــروی نی ــر از پ غی
سیســتم هــای نظارتــی، جزایــی، حقوقــی، انتظامــی را تشــکیل مــی دهنــد.  

 
2- از آنجــا کــه در قبــال هــر حقــی وظیفــه ای قــرار دارد لــذا وظایــف اخلاقی 
در فضــای مجــازی بایــد بگونــه ای تنظیــم یابــد تــا حــق هرکســی ادا گــردد. 
ــاس  ــر اس ــازی ب ــای مج ــل در فض ــر دخی ــی عناص ــف تمام ــن وظای تعیی
ــفِ  حقــوق دیگــر عناصــر اهمیــت بســیاری دارد. از آنجــا کــه رعایــت وظای
ــای  ــه ه ــر مرامنام ــی ب ــازی مبتن ــای مج ــا فض ــط ب ــرِ مرتب ــیِ عناص تمام
ــتورالعمل  ــر اســاس دس ــذا ضــرورت دارد ب ــن فضــا اســت، ل ــی در ای اخلاق
ــرای  ــی ب ــردد وظایف ــی گ ــن م ــه تدوی ــن زمین ــه در ای ــی ک ــای اخلاق ه
تمامــی عناصــر دخیــل در فضــای مجــازی تنظیــم گــردد. البتــه صِــرف بیــان 
وظایــف افــراد در ایــن زمینــه کفایــت نمــی کنــد، چــرا کــه در قبــال هــر 
ــا  ــد متناســب ب ــل وجــود دارد کــه بای ــرای طــرف مقاب ــه ای حقــی ب وظیف
آن وظایــف، مجموعــۀ حقــوقِ طــرف مقابــل نیــز مشــخص گــردد. )جــوادی 
آملــی، 1384، ص116( چــرا کــه هیــچ حقــی بجــز حــق خداونــد نمــی تواند 
یکجانبــه باشــد. لــذا در هنــگام تنظیــم منشــور اخلاقــی در فضــای مجــازی 
بایــد وظایــف ذینفعــان فضــای مجــازی در قبــال یکدیگــر )دوبــه دو( کامــا 
مشــخص و در قبــال تمامــی وظایــف، حقــوق هــر طــرف نیــز تنظیــم گــردد.
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مثــا در تنظیــمِ منشــورِ حقــوقِ کاربــرِ یــک وبــاگ، نمــی تــوان در 
ــم  ــاگ و در تنظی ــب آن وب ــف صاح ــاگ، وظای ــر وب ــوقِ کارب ــم حق تنظی
بایــد مشــخص گــردد.  حقــوق صاحــب وبــاگ، وظایــف کاربــرِ آن 
ــد شــد.  ــی منجــر خواه ــه انحــراف اخلاق ــر طــرف ب ــط در ه ــراط و تفری اف

   
حقــوق  اســاس  بــر  کــه  وظایــف  تنظیــمِ  نظــامِ  تحقــقِ   -3
اســت. جزایــی  نظامــی  نیازمنــد  گــردد  مــی  مشــخص 

از آنجــا کــه در جامعــۀ اســامی حکومــت وظیفــه دارد از حقــوق خداونــدیِ 
ــاز را  ــورد نی ــی م ــر لازم و توانای ــی تدابی ــرده و تمام ــاع ک ــر موجــودی دف ه
ــوق  ــن حق ــر اســاس ای ــد ب ــذا بای ــدد، ل ــکار بن ــوق آن ب ــاق حق ــرای  احق ب
ــل  ــوی دخی ــه نح ــازی ب ــای مج ــه در فض ــانی ک ــک از کس ــر ی ــفِ ه وظای
هســتند مشــخص نمــوده و نظــام جــزا بــرای تخطــی کننــدگان از وظایــف 
ــرای اعمــال  ــای لازم ب ــراه ابزاره ــه هم ــه آن را ب ــن ب ــرای عاملی ــاداش ب و پ
ــی لازم را  ــای اجرای ــرم ه ــد، و اه ــدارک بین ــاداش ت ــزا و پ ــام ج ــن نظ ای
ــی، 1384، ص124(  ــدد. )جــوادی آمل ــکار بن ــی ب ــرای تحقــق نظــام جزای ب
بــر ایــن اســاس تنظیــم اخــاق در فضــای مجــازی بایــد بــه صــورت زیــر از 

بــالا بــه پائیــن تکمیــل گــردد:
دستورالعمل های اخلاقی

تعیین وظایف طرف دوم نسبت به طرف اول
تعیین وظایف طرف اول نسبت به طرف دوم

تعیین حقوق طرف اول دخیل در فضای مجازی

44



تعیین حقوق طرف دوم مقابل در فضای مجازی
تنظیم نظام پاداش و جزا برای عاملین و تخطی کنندگان از وظایف

تعیین سازوکارهای تشخیص عاملین و تخطی کنندگان
تعیین سازوکارهای اجرایی برای پاداش و مجازات

جمع بندی:
علــی رغــم آنکــه در نگــرش شــیعی بــه اخــاق، حســن و قبــح عقلــی مــاک 
اســت ولــی نگــرش اخلاقــی در تفکــر اســامی بــا اخــاق ســکولار تفاوتهایــی 
ــز از اخــاق ســکولار و مســیحی و  ــه آن را متمای ــور دارد ک را در برخــی ام
اشــعری )و اخبــاری( می‌کنــد. بــرای تدویــن رویکــرد اســامی بــه اخــاق در 
فضــای مجــازی ملاحظــات خــاص و اساســی بایــد درنظر گرفته شــود تــا روح 
اســامی آن حفــظ گــردد. ایــن رویکــرد، در جنبــۀ بنیــادی- محتوایــی‌اش به 
حســن فاعلــی فعــل نیــز توجــه مــی نمایــد و در تفصیــل )و نــه اجمــال( بــر 
ناتوانــی عقــل در حصــول بــه تمامــی جنبه‌هــای اخلاقــی اذعــان مــی کنــد 
ــوارد  ــرای م ــد. ب ــی می‌دان ــای وح ــاج راهنمایی‌ه ــود را محت ــه خ و در نتیج
جزئی‌تــر نیــز عقــل بــر اســاس آموزه‌هــای وحیانــی بــه اجتهــاد می‌پــردازد. 
تمامــی ایــن دســتورالعمل‌ها نیــز بــر اســاس ربوبیــت الهــی تبیین مــی گردد.

ــری اخــاق  ــوی‌اش جهــت گی ــۀ معن ــه اخــاق، در مولف نگــرش اســامی ب
ــد، بلکــه هــم  ــادی انســان نمــی دان ــاه و آســایش م ــه رف ــاً توجــه ب را صرف
ــل  ــی متمث ــرب اله ــه در ق ــان –ک ــوی انس ــد معن ــم رش ــادی و ه ــد م رش
اســت- دغدغــۀ اصلــی اوســت و بــه هــردو در یــک نظــام متعــادل مــی نگــرد.
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ــی  ــوقِ تمام ــه حق ــوده اســت ک ــا نم ــز شــریعتی را بپ ــی نی ــۀ حقوق از جنب
ــروعیت  ــای مش ــرد و مبن ــی می‌نگ ــه باریتعال ــتناد ب ــا اس ــودات را ب موج
فعالیت‌هــای اخلاقــی نیــز ولایــت و ربوبیــت الهــی می‌دانــد. ســلب 
ــرای  ــز ب ــد نی ــر نیســت. خداون ــی میسّ ــز از مســیر اذن اله ــوق ج ــن حق ای
ــک  ــت ی ــات و حرم ــه در آن حی ــردد ک ــر می‌گ ــی را متذک ــان کرامت انس
می‌گــردد.  قلمــداد  انســانها  کل  حرمــت  و  حیــات  همچــون  انســان 
باشــد. الهــی  حقــوق  بــر  مبتنــی  بایــد  اخلاقــی  دســتورالعمل‌های 

اســام بــرای جــاری ســاختن اخــاق، صرفــاً بــه توصیه‌هــای نصیحت‌گونــه 
اکتفــا نمــی کنــد و نظامــی جزایی بــرای تحقق حقوق انســانها و تخلـّـق آنها به 
اخــاق الهــی در نظــر گرفتــه اســت که در نظــام جزایی اســام که مهــم ترین 
بخــش آن نظــام پــاداش و کیفــر اخــروی اســت مــورد توجــه قــرار مــی گیرد.
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ــازی  ــای مج ــی فض ــات اخلاق ــا و ملاحظ ــی ه 4.ویژگ
بــرای فضــای مجــازی معمــولا چنــد ویژگــی را ذکــر مــی کننــد: 1( قلمــرو 
ــر  ــت تکثی ــز، 3( قابلی ــی متمای ــرایط هویت ــر، 2(ش ــیار فراگی ــی بس جهان
)Johnson, 2009, 61-62(، 4( ســرعت فــوق العــاده،  5( فراوانــی 
گســترده.  و  فــوری  تأثیرگــذاری  امــکان   )6 و  اطلاعــات  حیرت‌انگیــز 
بــا توجــه بــه ویژگــی هــای ذکــر شــده، مناســبات اخلاقــی در فضــای مجازی 
خصوصیاتــی را مــی یابــد  کــه توجــه بــه آنهــا ملاحظــات خاصــی را بوجــود 
مــی آورد. مســائل اخلاقــیِ پیــش‌روی کاربران  و بهــره منــدان از  فناوری‌های 
ارتباطــی، بســیار گســترده و بعضا ناشــناخته هســتند. رایج ترین  این مســائل 
را می‌تــوان بــه علــت شــرایط ویــژه ذیــل، متمایــز از فضــای فیزیکــی دانســت: 
1( آمیختــه بــودن بــا ناشــناختگی و گمنامــی: یکــی از قابلیت‌هــای 
ــد  ــراد می‌توانن ــه اف ــن اســت ک ــل در فضــای مجــازی ای ــرای تعام مطــرح ب
ــا  ــام ی ــناخته، گمن ــل، ناش ــر تعام ــرف دیگ ــه ط ــبت ب ــود را نس ــت خ هوی
ــراد  ــازی اف ــت مج ــه هوی ــان ک ــد، آن‌چن ــظ نماین ــتعار حف ــامی مس ــا اس ب
ــت و  ــی نیس ــان فیزیک ــان در جه ــی آن ــت واقع ــر هوی ــق ب ــا منطب لزوم
بدیــن طریــق هویــت واقعــی ایشــان آشــکار نمی‌شــود. ایــن قابلیــت 
می‌توانــد در ارتباطــات افــراد در فضــای مجــازی موضوعــات و مســائل 
اخلاقــی متعــددی را ایجــاد کنــد. )ثقــه الاســامی، 1391، ص 187-194(

انســان‌ها  کلــی،  به‌طــور  پاســخ‌گویی:  و  مســؤولیت‌پذیری  تنــوع   )2
در برابــر امکاناتــی کــه از آن‌هــا برخــوردار هســتند، مســؤولیت‌هایی 
ــی  ــن امکانات ــته از چنی ــرداری شایس ــخ‌گوی بهره‌ب ــتی پاس ــته و بایس داش
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باشــند. فناوری‌هــای اطلاعاتــی و ارتباطاتــی بــه منزلــة فراهم‌کننــدة 
امکاناتــی گســترده نــزد افــراد، بــرای ذینفعــان مرتبــط بــا چنیــن 
می‌کننــد.  ایجــاد  را  متعــددی  مســؤولیت‌پذیری‌های  فناوری‌هایــی 
3( گســترة حریــم اطلاعاتــی و حریــم خصوصــی: در جهــان مــادّی معیارهایی 
فیزیکــی بــرای تمایــز بخشــیدن میــان حریــم عمومــی و حریــم خصوصــی 
افــراد، کــم و بیــش، تعریــف شــده اســت. بــا ظهــور و گســترش فناوری‌هــای 
ــی  ــتی‌ها و ناکارآمدی‌های ــار کاس ــی دچ ــای فیزیک ــن معیاره ــی، ای ارتباط
در تعییــن مصادیــق حریــم خصوصــی در فضــای مجــازی می‌شــوند. 
ــراد در فضــای مجــازی و محتــرم شــمردن آن  ــم خصوصــی اف تعریــف حری
ــت.     ــتره اس ــن گس ــرح در ای ــائل مط ــن مس ــران از مهم‌تری ــوی دیگ از س
4( ابهــام هــا در دارایــی اطلاعاتــی و مالکیــت معنــوی: از آن‌جــا کــه 
ــادّی  ــات م ــا محتوی ــوی ب ــی ماه ــی تفاوت ــازی و الکترونیک ــات مج محتوی
دارنــد، بــه ســادگی نمی‌تــوان قوانیــن متعــارف مالکیــت معنــوی در 
فضــای فیزیکــی را بــر محتویــات مجــازی حاکــم نمــود. از ایــن رو بــا فــرض 
ــت  ــازی تح ــای مج ــی در فض ــوای الکترونیک ــر محت ــه »ه ــوع ک ــن موض ای
ــه تعریــف و تعییــن مصادیــق  حمایــت مالکیــت معنــوی اســت« بایســتی ب
ــود.  ــته ش ــرام گذاش ــور احت ــت مذک ــق مالکی ــه ح ــه و ب ــه پرداخت مربوط
5( دامنــة جرائــم در فضــای مجــازی: به‌خاطــر تفــاوت ماهــوی میــان 
ــم در  ــی و چگونگــی جرائ فضــای مــادّی و فضــای مجــازی، چیســتی، چرای
فضــای مجــازی متأثــر از ایــن تفــاوت ماهــوی می‌شــود. از ایــن رو تعریــف 
و تعییــن مصادیــق مجرمانــه در ارتباطــات افــراد در فضــای مجــازی و 

48



پیشــگیری از آن‌هــا بــرای ذینفعــان مربوطــه دامنــه وســیع تــری مــی یابــد.
ــر  ــی ب ــاتِ مبتن ــن: در ارتباط ــات امَ ــات و اطلاع ــت اطلاع ــیِ امنی 6( ویژگ
فضــای مجــازی، یکــی از مهم‌تریــن نگرانی‌هــای کاربــران، دسترســی 
و بهره‌بــرداری از اطلاعــات امَــن و مطمئــن و اعتمــاد بــه محتویــات 
ــن  ــق ای ــرای تحق ــت. ب ــازی اس ــای مج ــاعهی‌افته در فض ــی اش الکترونیک
هــدف، ذینفعــان بایســتی در تولیــد، انتقــال و اشــاعة محتویــات الکترونیکــی 
باشــند. برخــوردار  مناســبی  حساســیت‌های  از  مجــازی  فضــای  در 

آن‌چنــان کــه در توصیــف هــر یــک از مســائل فــوق اشــاره شــد، 
آن  دنبــال  بــه  و  مجــازی  فضــای  در  غیراخلاقــی  مصادیــق  تعییــن 
ــه  ــر چ ــق، اگ ــن مصادی ــر ای ــب در براب ــی مناس ــای اخلاق ــن گزاره‌ه تعیی
به‌طــور کلــی می‌توانــد ذیــل عنــوان مســائل فــوق قــرار گیــرد، امــا 
ــائل  ــن مس ــر، ای ــورد نظ ــی م ــای ارتباط ــک از فناوری‌ه ــر ی ــورد ه در م
ــرد و  ــرار گی ــق ق ــه و تحقی ــورد توج ــز م ــاص نی ــورت خ ــه ص ــد ب می‌توان
ــرای فضــای مجــازی در نظــر داشــت.  در نتیجــه مرامنامــه هــای خاصــی ب

5. ذینفعان
رفتــار اخلاقــی در فضــای مجــازی متناســب بــا نقشــی اســت کــه هــر فــرد 
مــی توانــد در ایــن فضــا داشــته باشــد. بدیــن جهــت بــا تفکیــک ذینفعــان 
فضــای مجــازی الزامــات اخلاقــی آنهــا را مــی تــوان مشــخص نمــود. گرچــه 
ــی  ــرای فضــای مجــازی در نظــر گرفــت ول ــوان ب ذینفعــان بســیاری مــی ت
ــتند: ــل هس ــرار ذی ــم از ق ــان مه ــی ذینفع ــور کل ــازی بط ــای مج در فض
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کلان  برنامه‌ریزی‌هــای  و  راهبردهــا  کــه  افــرادی  سیاســت‌گذاران:   -1
در طراحــی یــک فضــای مجــازی را تعییــن مــی کننــد و بــر اســاس 
ــای  ــک فض ــی ی ــفارش طراح ــا س ــط آنه ــده توس ــن ش ــتهای تدوی سیاس
مجــازی داده مــی شــود و بــرای اســتفاده متقاضــی تمامــی مراحــل 
ــد و در نتیجــه ســرمایه  ــک فضــا را معیــن مــی کنن ــالا آمــدن ی ــی ب اجرای
ــا  ــت دولته ــی اس ــد. بدیه ــی دهن ــام م ــت انج ــرای آن پرداخ ــذاران ب گ
ــذاران باشــند. ــف خــود از سیاســت گ ــرای تحقــق وظای ــد ب ــی توانن ــز م نی

طراحــی  بــه  کــه  افــرادی  مجــازی:  فضــای  یــک  طراحــان   -2
فناوری‌هــای  ســخت‌افزاری  و  نرم‌افــزاری  پیاده‌ســازی  و 
می‌کننــد. اقــدام  شــده  ســفارش  سیاســتهای  اســاس  بــر  ارتباطــی 

ــئولیت  ــه مس ــانی ک ــازی: کس ــای مج ــک فض ــکان ی ــئولان و مال 3- مس
لحــاظ  از  و  دارنــد  بــه عهــده  اینترنــت  در  را  بــک فضــای مجــازی 
تعلــق دارد.  آنهــا  بــه  ، حقــوق مــادی و معنــوی آن فضــا  حقوقــی 
نصــب  و  پیاده‌ســازی  از  پــس  کــه  افــرادی  متصدیــان:   -4
تســهیل  منظــور  بــه  مذکــور  ســخت‌افزارهای  و  نرم‌افزارهــا 
می‌شــوند. گرفتــه  کار  بــه  کاربــران  بــه  خدمــات  ارائــة  در 

برخــی  اطلاعــات:  کننــده  دریافــت  و  کننــده  ارســال  کاربــران   -5
ــته از  ــی گذش ــتند و برخ ــات هس ــده اطلاع ــت کنن ــا دریاف ــران تنه کارب
ــم  ــتند.  مه ــات هس ــده اطلاع ــال کنن ــز ارس ــود نی ــات خ ــت اطلاع دریاف
ــتند. ــی هس ــای اجتماع ــبکه ه ــای  ش ــران ، اعض ــوع کارب ــن ن ــن ای تری

ــی  ــئولیت اجتماع ــا مس ــب ب ــا متناس ــت ه ــی: دول ــای دولت ــارت ه 6- نظ
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ــن  ــت در ای ــی اس ــتند. بدیه ــی هس ــائل اخلاق ــی مس ــر برخ ــود درگی خ
ــی  ــی و خصوص ــای دو لت ــر کاره ــت ب ــی دول ــش نظارت ــا نق ــش صرف بخ
ــون  ــری همچ ــای دیگ ــش ه ــد نق ــی توانن ــا م ــت و الا دولته ــر اس ــد نظ م
باشــند.   داشــته  نیــز  مجــازی  فضــای  مســئولان  یــا  سیاســتگذاران 
دســته بنــدی ذینفعــان بــه نــوع دســته هــای فــوق بصــورت اســتقرائی اســت 
ــت  ــازی، دس ــای مج ــه در فض ــت؛ وگرن ــده اس ــر ش ــا ذک ــن آنه و مهمتری
انــدرکاران دیگــری نیــز میتــوان درنظــر گرفــت کــه اســتقصای آنهــا بــدور 
از حوصلــه کاری اینچنینــی اســت. گذشــته از تفــاوت وظایــف اخلاقــی بــرای 
ــز  ــان نی ــاط ذینفع ــوع ارتب ــازی، ن ــای مج ــف فض ــدرکاران مختل ــت ان دس
ــاگ،  ــک از وب ــذا هری ــد. ل ــر باش ــد موث ــی توان ــی م ــتور اخلاق ــوع دس در ن
چــت، ســایت خبــری، ایمیــل، شــبکه هــای اجتماعــی، موتورهــای جســتجو، 
ــی و غیــره مــی  ــی، تبلیغــات اینترنتــی، ســایتهای اطلاعات ارتباطــات موبایل
توانــد مرامنامــه هــای مخصــوص خــود را داشــته باشــد کــه در ایــن نوشــتار 
ــه  ــه ب ــم ک ــرده ای ــی تقســیم ک ــدی کل ــا را در ســه دســته بن ــن فعالیته ای
ــدی  ــته بن ــن دس ــت. ای ــور اس ــای مذک ــواع فعالیته ــده ان ــوی دربرگیرن نح
براســاس نحــوه تعاملهــای افــراد در فضــای مجــازی تقســیم شــده اســت. لــذا 
کلیــه ایــن فعالیتهــا را در ســه دســته ذیــل مــورد توجــه قــرار خواهیــم داد: 
در  جانبــه  یــک  فعالیتهــای  بــرای  اخلاقــی  مرامنامــه  الــف- 
موتورهــای  وبلاگهــا،  خبــری،  ســایتهای  همچــون  مجــازی  فضــای 
ای. رایانــه  بازیهــای  برخــی  اطلاعاتیــو  ســایتهای  و  جســتجو 

ب- مرامنامــه اخلاقــی بــرای تعاملهــای دوجانبــه در فضــای مجــازی همچون 
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ایمیل، چت و غیره.
ــای  ــه همچــون شــبکه ه ــای چندجانب ــرای تعامله ــی ب ــه اخلاق ج- مرامنام
اجتماعــی مثــل وایبــر، فیــس بــوک، واتــز آپ، تلگــرام، اینســتاگرام و غیــره.  

6.اصول اساسی اخلاقی برای فضای مجازی
ــل  ــوارد ذی ــه م ــوان ب ــی ت ــازی را م اصــول اساســی اخــاق در فضــای مج

ــود: ــدی نم دســته بن
1- صداقت

2- حفظ حریم خصوصی و امتناع از غیبت
3- امنیت و ضرر نزدن  مادی و معنوی به دیگران 

4- امانتداری و احترام به حقوق دیگران
5- حفظ حریم هنجارهای عرفی و دینی

6- نیت درست اخلاقی
7- اصل سودرسانی و کمک به رشد و تعالی دیگران

ــان و  ــه طراح ــازی از ناحی ــای مج ــت در فض ــه فعالی ــت: هرگون 1- صداق
ــه  ــورد توج ــت را م ــه صداق ــد ک ــه ای باش ــد بگون ــران بای ــان و کارب متصدی
ــا  ــب ی ــع و فری ــاف واق ــات خ ــه اطلاع ــه ارائ ــه هرگون ــد و از ارائ قرارده
اطلاعاتــی کــه موجــب برداشــت خــاف واقــع مــی گــردد جلوگیــری شــود. 
2- حفــظ حریــم خصوصــی و امتنــاع از غیبــت: هریــک از دســت انــدکاران 
فضــای مجــازی دارای اطلاعــات خصوصی هســتند کــه بدون رضایــت آگاهانه
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آنهــا نمــی تــوان به آن دسترســی داشــت و بطریــق اولی نمــی تــوان آن موارد 
خصوصــی را انتقــال  و یــا نشــر داد. ایــن بــه ایــن معناســت کــه کســی نمــی 
توانــد خــود بــه حریــم خصوصــی دیگــران وارد شــود و بطریــق اولــی نمــی 
توانــد هماننــد فضــای فیزیکی نســبت بــه نشــر و بازگویی اطلاعــات خصوصی 
دیگــران بــدون رضایــت آنهــا، یــا به عبــارت دیگــر   غیبت -در اصطلاح ســنت 
اســامی- اقــدام کنــد و در صــورت وقــوع بایــد رضایــت فــرد تامیــن گــردد.

3- حفــظ امنیــت و عــدم اضــرار مــادی و معنــوی بــه غیــر: کلیــه اقداماتــی 
کــه در فضــای مجــازی انجــام مــی شــود نبایــد امنیــت کاربــران و متصدیــان 
و طراحــان را بصــورت فــردی و اجتماعــی خدشــه دار کنــد، مگــر بــر طبــق 
قانــون در مــواردی کــه فعالیتــی مجــازی موجب ضــرر معتنابهی بــه جامعه یا 
دیگــران گــردد. از فضــای مجــازی نمــی تــوان بــرای ایجــاد ضــرر بــه دیگــری 
چــه بــه امــوال، چــه بــه آبــرو، چــه بــه روحیــه معنــوی او اســتفاده نمــود.

ــرد  ــه حقــوق دیگــران: در فضــای مجــازی هــر ف ــرام ب 4- امانتــداری و احت
بایــد بــه حقــوق دیگــران احتــرام گذاشــته و آن را خدشــه دار نکنــد. 
ــه  ــی ب ــی توجه ــود. ب ــمرده ش ــرم ش ــد محت ــوی بای ــت معن ــذا مالکی ل
ــت. ــاس اس ــق الن ــردن ح ــت نک ــان رعای ــی هم ــات دین ــر در ادبی ــن ام ای

ای  جامعــه  هــر  دینــی:  و  اجتماعــی  هنجارهــای  حریــم  حفــظ   -5
ــت  ــی اس ــهای فرهنگ ــا و ارزش ــود دارای هنجاره ــرایط خ ــا ش ــب ب متناس
ــن  ــدن ای ــه دار ش ــث خدش ــد باع ــازی نبای ــای مج ــای فض ــه فعالیته ک
ــد(.  ــی نباش ــتورات دین ــا دس ــر ب ــه مغای ــی ک ــردد )درصورت ــا گ هنجاره
ــود و  ــمرده ش ــرم ش ــد محت ــه بای ــیِ هرجامع ــای دین ــم ه ــن حری همچنی
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ــت. ــوع اس ــد ممن ــه دار کن ــا را خدش ــن هنجاره ــه ای ــاری ک ــه رفت هرگون
6- نیّــت درســت اخلاقــی: دســت انــدرکاران فضــای مجــازی انگیــزه 
ــه  ــد ک ــازی دارن ــای مج ــود در فض ــای خ ــرای فعالیته ــی ب ــای متفاوت ه
معمــولا نیــت آنهــا از انجــام فعالیــت مــی گــردد. ایــن انگیــزه هــا و 
ــت  ــا نی ــه ب ــی ک ــد. فعالیت ــر باش ــی مغای ــا اصــول اخلاق ــد ب ــا نبای ــت ه نی
ــت. ــین اس ــته تحس ــود شایس ــی ش ــام م ــوی انج ــی و معن ــوب اخلاق خ

7- اصــل ســود رســانی و کمــک بــه رشــد و تعالــی دیگــران: هــدف اصلــی 
اســتفاده از فضــای مجــازی بایــد از لحــاظ اخلاقــی ارزشــمند باشــد. از آنجــا 
کــه درفضــای مجــازی تعامــل کاربــران اهمیــت دارد لــذا تعاملهــای اخلاقــی 
بایــد در جهــت سودرســانی بــه دیگــران و کمــک بــه رشــد و تعالی آنها باشــد. 

7. مرامنامــه اخلاقــیِ دســت انــدرکارانِ فضــای مجــازی 
)برای فعالیتهای یک جانبه در فضای مجازی( 

 الف- سیاست گذاران: 
سیاستگذاران فعالیتهای مختلف در فضای مجازی باید:

1- به‌خاطــر داشــته باشــند کــه به‌طــور کلــی پایبنــدی بــه اصــول اخلاقــی 
ــی  ــی در زندگ ــارف اخلاق ــول متع ــان اص ــاً از هم ــازی عمدت ــای مج در فض

ــد. ــروی می‌کن ــی پی واقع
2- عواقــب سیاســت هــای خــود را مــورد بررســی اخلاقــی قــرار دهنــد و در 
ــل توجــه  ــروز پیامــد هــای  نادرســت  اخلاقــی قاب ــی کــه احتمــال ب صورت
باشــد در سیاســتهای خــود تجدیــد نظــر کننــد،  تــا آن سیاســت هــا  باعــث 
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بــروز مشــکلاتی  خواســته یــا ناخواســته نگــردد. سیاســتگذاران بایــد نشــان 
دهنــد کــه ایــن بررســی هــا را انجــام داده انــد.

3- صادقانــه و مســئولیت پذیرانــه، نقــاط ضعــف و مخاطــرات )ریســک‌های( 
سیاســتگذاری خــود را اعــام نماینــد. هــر سیاســتگذاری در فضــای مجــازی 
هرچقــدر خــوب هــم باشــد، بالاخــره نواقصــی دارد و از ایــن حیــث، احتمــال 

رخــداد برخــی آفــات در سیاستهایشــان وجــود دارد. 
4- در کلیــه اقدامــات خــود صداقــت را مــد نظر داشــته باشــند و از اقدامهایی 
کــه باعــث فریــب طراحــان و مالــکان بعــدی و کاربــران فضــای مجــازی مــی 

گــردد اجتنــاب کنند.
ــه و از  ــران را در نظــر گرفت ــم خصوصــی کارب ــه ای باشــد کــه حری 5- بگون
سیاســتهایی کــه موجــب خدشــه دار شــدن حریــم خصوصــی کاربــران مــی 
گــردد اجتنــاب کننــد. بدیهــی اســت در اینجــا صرفــا بــه سیاســتهایی اشــاره 
مــی شــود کــه آن سیاســت ذاتــا باعــث نقــض حریــم خصوصــی مــی گــردد 

نــه اســتفاده نامناســب کاربــران از آن.  
ــن  ــدام، در خصــوص ای ــل از اق ــه و قب ــوق طراحــان را در نظــر گرفت 6- حق

ــا آنهــا بــه توافــق برســند. حقــوق ب
ــه خطــر  ــع را ب ــراد و جوام ــت اف ــه امنی ــد ک ــال کنن 7- سیاســتهایی را دنب

ــر تنظیــم نشــده باشــد. ــه غی ــرای  اضــرار ب نینداختــه و ب
ــای  ــدن هنجاره ــه دار ش ــه خدش ــه ب ــد ک ــال کنن ــیی را دنب ــط مش 8- خ

ــود. ــر نش ــه منج ــی جامع ــی و دین فرهنگ
اجتنــاب  اقداماتشــان  در  اخلاقــی  غیــر  هــای  انگیــزه  از   -9
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باشــند.  داشــته  خــود  کارهــای  بــرای  درســت  نیــت  و  کننــد 
ــران را نســبت  ــه کارب ــد ک ــار کنن ــه ای رفت 10- در سیاســتهای خــود بگون
بــه آســیبهای اســتفاده از فضــای مجــازی همچــون اعتیــاد بــه اینترنــت، دو 
شــخصیتی شــدن، عــدم تحــرک لازم، تاثیرات نامناســب جســمی، آســیبهای 
اجتماعــی مخصوصــا بــر خانــواده، جامعــه گریــزی، اضافــه بــار اطلاعاتــی و 
ــرای کاهــش ایــن  اضطــراب اطلاعاتــی مــی گــردد کامــا  آگاه ســاخته و ب

آســیبها راه حلهایــی ارائــه نماینــد.
11-  در سیاســتهای خــود رشــد ارزشــهای اخلاقــی و معنــوی افــراد و جامعه 

را در نظــر گرفتــه و بــرای آن سیاســت گــذاری کنند. 
12- رشــد مــادی و معنــوی افــراد و جوامــع را در نظــر بگیرنــد و از فضــای 
مجــازی بــرای رفــع عقــب ماندگــی تاریخــی برخــی ملــت هــا ماننــد برخــی 

از کشــورهای آفریقائــی اســتفاده کننــد.  
ــوص  ــانی در خص ــوم انس ــر عل ــات و دیگ ــاق و الاهی ــان اخ ــا عالم 13- ب

ــد.      ــورت کنن ــود مش ــنهادی خ ــای پیش ــت ه سیاس

 ب- طراحان فضای مجازی:
طراحان فضای مجازی باید:

1- به‌خاطــر داشــته باشــند کــه به‌طــور کلــی، پایبنــدی بــه اصــول اخلاقــی 
ــی  ــی در زندگ ــارف اخلاق ــول متع ــان اص ــاً از هم ــازی عمدت ــای مج در فض

ــد. ــروی می‌کن ــی پی واقع
مقبــولِ  عرفــیِ  هنجارهــای  بــه  احتــرام  و  امانتــداری  صداقــت،   -2
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دین و احترام به حدود دینی را در طراحی خود رعایت کنند.
ــد و  ــت کنن ــداری را رعای ــت، امانت ــود صداق ــان خ ــه کارفرمای ــبت ب 3- نس

ــد. ــا اطــاع دهن ــه آنه ــص در سیســتم را ب ــه نق هرگون
4- در حفــظ امــور محرمانــه مربــوط بــه مالــکان ســایتها نهایــت دقــت را بــه 

عمــل آورنــد.
5- تمــام تــوان خویــش را بــرای ارتقــاء و برطــرف نمــودن مشــکلات فنــی 
ســایت و نــرم افــزار آن جهــت حفــظ اطلاعــات شــخصی و حریــم خصوصــی 

کاربــران بــکار ببندنــد.
ــک  ــه ی ــی ک ــه در صورت ــد ک ــام دهن ــایت را انج ــی س ــه ای طراح 6- بگون
فضــای مجــازی همــراه بــا تبلیغــات کالاهــا و خدمــات یــا اطلاعات ناخواســته 
ــا  ــه ب ــن ک ــد و شایســته‌تر ای ــف گردن ــن مســاله واق ــه ای ــران ب باشــد، کارب

تدابیــر خاصــی، کاربــر قــدرت انتخــاب دریافــت تبلیــغ را داشــته باشــد.
7- اگــر در طراحــی خویــش بــا برخــی از تنگناهــای اخلاقــی مواجــه شــوند 

ــد.  ــاوت آن راحل‌کنن ــا طراحــی متف ب
ــورد  ــت م ــود بدق ــی خ ــران را در طراح ــر کارب ــایش خاط ــت و آس 8- امنی

ــد. ــه قراردهن توج
ــورد  ــود م ــای خ ــی ه ــران را در طراح ــوی کارب ــی و معن ــت اخلاق 9- امنی

ــد. ــرار دهن توجــه ق
10- بــا طراحــی نــرم افزارهــای مختلــف بــرای آمــوزش اقشــار خــاص ماننــد 
نابینایــان یــا ناشــنوایان و معلــولان فکــری و جســمی زمینــه رشــد مــادی و 

معنــوی آنــان را فراهــم کننــد. 
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11- بــرای رفــع عقــب ماندگــی برخــی کشــورها و تســهیل دسترســی روان و 
ارزان آنهــا بــه امکانــات فضای مجازی در مســیر عدالت اجتماعــی گام بردارند.

طراحان فضای مجازی نباید: 
1- در طراحی خود از عناصر منافی عفت استفاده کنند.

2- از سیاست های غیر اخلاقی مالکان سایتها تبعیت کنند.
ــده  ــات بدســت آم ــد کــه اطلاع ــه ای انجــام دهن 3- طراحــی خــود را بگون
ــه او بتوانــد در اختیــار ســایتها، اشــخاص،  ــران بــدون رضایــت آگاهان از کارب

ــران قــرار گیــرد. ارگانهــا و ســایر کارب

 ج- مالکان فضای مجازی:
مالکان فضای مجازی باید:

1- به‌خاطــر داشــته باشــند کــه به‌طــور کلــی پایبنــدی بــه اصــول اخلاقــی 
ــی  ــی در زندگ ــارف اخلاق ــول متع ــان اص ــاً از هم ــازی عمدت ــای مج در فض

ــد. ــروی می‌کن ــی پی واقع
2- صداقــت، امانتــداری، حفــظ حریــم خصوصــی دیگــران، امنیــت فکــری و 
اقتصــادی دیگــران را در فضــای خــود رعایــت نمــوده و از هرگونــه کاری کــه 
ــه ایــن امــور خدشــه وارد مــی کنــد و یــا حقــوق برخــی افــراد را نادیــده  ب

مــی گیــرد اجتنــاب کننــد.
3- نــه تنهــا از توهیــن و افتــرا بــه غیــر پرهیــز کننــد بلکــه مانــع هرگونــه 

ــران شــوند. توهیــن و افتــرا از جانــب کارب
4- تنظیمات مطمئنی را برای احراز هویت واقعی افراد فراهم کند. 
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5- پروفایل‌هــای شــخصی جعلی و حســاب‌های کاربری نامعتبــر را حذف کند. 
6- مســئولیت کلیــه مطالبــی کــه در آن قــرار می دهنــد بپذیرنــد و در صورت 
ایجــاد ضــرر و زیــان بــرای غیــر، نســبت بــه برطــرف کــردن آن اقــدام کننــد.

7- حقــوق مالکیــت فکــری دیگــران را رعایــت کننــد، و از بــاز نشــر مطالــب 
ــد تحــت هیــچ  ــدون ذکــر منبــع آن خــودداری کننــد. آنهــا نبای دیگــران ب
شــرایطی، اطلاعــات محرمانــه و شــخصی کاربــران اعــم از ایمیل کاربــران، رمز 
عبــور و ... را در اختیــار کاربــران یــا افــراد حقیقــی و حقوقــی دیگر قــرار دهد.

8- از هرگونــه تبعیــض بــی مــورد نســبت بــه کاربــران همچــون نــژاد، جنس، 
ملیــت خــودداری کنند.

9- در اقدامــات خــود شــفافیت لازم را داشــته باشــند و بــه اصــل بــی طرفــی 
و انصــاف پایبنــد باشــند.

10- رشد اخلاقی و معنوی کاربران را در اولویت قرار دهند .
11- نســبت بــه هرگونــه جــرم، هــرزه نــگاری، و انجــام امــور خــاف اخــاق 
در ســایت هایشــان از جانــب کاربــران حســاس بــوده و از انتشــار آن جلوگیری کنند.

12-  بــه هنجارهــای عرفــیِ مقبــول دینــی و حــدود دینــی احتــرام گذاشــته، 
و از هرگونــه تبلیــغ علیــه آنهــا جلوگیــری نماینــد.

ــخصیت‌های  ــراد و ش ــی اف ــت واقع ــراز هوی ــی را در اح ــر خاص 13- تدابی
ــد. ــر بگیرن ــی و ... در نظ ــی، ورزش ــری، سیاس ــروف هن مع

14-  نســبت بــه شــکایات کاربــران و دولت‌هــا از اخلال‌گــران امنیــت 
ــان داده و در  ــش نش ــی واکن ــازی و فیزیک ــای مج ــراد در فض ــایش اف و آس

ــد. ــرار دهن ــدام ق ــری و اق ــورد پیگی ــود م ــارات خ ــدوده اختی مح
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مالکان فضای مجازی نباید:
1- در فضــای خــود از تبلیــغ هرگونــه جــرم، جنایــت، هــرزه نــگاری، دزدی و 

انجــام امــور خــاف اخــاق اســتفاده کننــد.
ــر آن اســت کــه  2- نیــت ســوء از فعالیــت خــود داشــته باشــند بلکــه بهت

ــد. ــر بگیرن ــود در نظ ــای خ ــاک و خداپســندانه را در کاره ــای پ نیته

د- کاربران:
کاربران فضای مجازی باید:

1- به‌خاطــر داشــته باشــند کــه به‌طــور کلــی پایبنــدی بــه اصــول اخلاقــی 
ــی  ــی در زندگ ــارف اخلاق ــان اصــول متع ــاً از هم در فضــای مجــازی، عمدت

ــد. ــروی می‌کن ــی پی واقع
2- صداقــت، امانتــداری، حفــظ حریــمِ خصوصــی، امنیــت مــادی و معنــویِ 

ســایر کاربــران را در اســتفاده از فضــای مجــازی رعایــت کننــد. 
ــال  ــان کم ــود و دوستانش ــه خ ــخصی و محرمان ــات ش ــظ اطلاع 3- در حف
دقــت را داشــته باشــند و حتــی المقــدور از بکارگیــری آن در فضــای مجــازی 
ــرای حفاظــت از  ــه ســایتها ب ــی ک ــی امکانات ــا از تمام ــد و ی خــودداری کنن

ــد. حریــم خصوصــی آنهــا طراحــی کــرده اســت اســتفاده ببرن
ــه  ــه آســیبهای اســتفاده از فضــای مجــازی همچــون اعتیــاد ب 4- نســبت ب
ــب  ــرات نامناس ــرک لازم، تاثی ــدم تح ــدن، ع ــخصیتی ش ــت، دو ش اینترن
ــزی،  ــه گری ــواده-، جامع ــر خان جســمی، آســیبهای اجتماعــی -مخصوصــا ب
اضافــه بــار اطلاعاتــی و اضطــراب اطلاعاتــی مــی گــردد کامــا  آگاه گردنــد 
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و بــرای کاهــش ایــن آســیبها، راه حلهایــی همچــون رژیــم رســانه ای را در 
برنامــه کاری خــود قــرار دهنــد.

ــرام  ــازی احت ــای مج ــئولان آن فض ــوی مس ــادی و معن ــوق م ــه حق 5- ب
ــد. ــا نگردن ــق آنه ــع ح ــث تضیی ــته و باع گذاش

6- در مــواردی کــه مســئولان ســایتها لازم بداننــد مشــخصات کاربــران بــرای 
اســتفاده از فضــای مجــازی، شــفاف اعــام گــردد، تنهــا در صورتــی یــک فــرد 
مــی توانــد از مشــخصات غیــر واقعــی اســتفاده کنــد کــه بــه مالــکان و ســایر 
ــی نیســت و از مشــخصات  ــن مشــخصات واقع ــه ای ــد ک ــران اعــام کن کارب
مســتعار اســتفاده کــرده اســت. بدیهــی اســت کلیــه تکالیــف اخلاقــی بــرای 

ایــن فــرد نیــز هماننــد دیگــر افــراد لازم الاتبــاع اســت.
7- بــه حقــوق مــادی و معنــوی دیگــران در فضــای مجــازی احتــرام گذاشــته 

و ضمــن رعایــت مالکیتهــای فکــری موجــب اضــرار بــه غیــر نشــوند.
ــه،  ــیِ جامع ــن و حــدود دین ــل و دی ــولِ عق ــیِ مقب ــای عرف ــه هنجاره 8- ب
احتــرام گذاشــته و از هرگونــه هنجــار شــکنی و  توهیــن بــه مقدســات جامعه 

بــه هــر صــورت )اعــم از نوشــته، عکــس، فیلــم و صــوت( پرهیــز کننــد.
9- اصــول رازداری، شــفافیت را در مــوارد لــزوم رعایــت کــرده و از دامــن زدن 

بــه هرگونــه تعصبــات قومــی، دینــی، فرهنگــی پرهیــز نمایند. 
10- از اســتفاده از ســایتهایی کــه دروغ، غیبــت، تهمــت، دزدی، خیانــت در 
امانــت، توهیــن بــه مقدســات جامعــه، مطالــب گمــراه کننــده دینی، اســتهزاء 
افــراد یــا اقــوام، افشــای رازهــای مــردم، متجاوزبــه حریــم خصوصــی مــردم را 

ترویــج مــی کننــد پرهیــز کننــد.

61



11- از ایجــاد پروفایل‌هــای شــخصی و حســاب‌های کاربــری بنــام اشــخاص 
ــز کنند. دیگــر پرهی

ــا هویــت واقعــی خــود  ــه فعالیــت در فضــای مجــازی ب ــرای هــر گون 12- ب
اقــدام کننــد.

ــادی و معنــوی انســان هــا اســتفاده  ــرای رشــد م 13- از فضــای مجــازی ب
کننــد و از ارائــه مشــورت هــای درســت بــه افــرادِ  نیازمنــد، دریــغ نکننــد. 
14- توجــه بــه اصــول انســانی، معنوی و اخلاقــی مانند ظلم ســتیزی و عدالت 
گســتری  را ســرلوحه فعالیــت هــای خویــش در فضــای مجــازی قــرار دهنــد.

کاربران فضای مجازی نباید:
1- مطالبــی را کــه از صحــت آن مطمئــن نیســتند )مثــل تجویزهــای 
دارویــی یــا پزشــکی یــا اقدامــات امنیتــی ویــا توصیــه هــای دینــی 
ــد. ــر کنن ــت منتش ــرده اس ــد نک ــمی آن را تایی ــی رس ــاری( و مرجع و رفت

2- از فضــای مجــازی بــرای انجــام امــور خــاف اخــاق، جــرم، جنایــت، هرزه 
ــد. ــرا و دروغ، غیبــت و اســتهزاء اســتفاده کنن ــن و افت ــگاری، دزدی، توهی ن

3- از ســایتهایی کــه در آنهــا عکــس، فیلــم یــا نوشــته هایــی کــه منافی عفت 
و اشــاعه فحشــا و انحرافات جنســی اســت اســتفاده کنند و در صورت مواجهه 
بــا ایــن ســایتها هرگونــه اقدامــی را بــرای جلوگیــری از نشــر آنهــا بنماینــد.

ــراد  ــزاع و بدبینــی بیــن اف ــرای ایجــاد دشــمنی و ن 4- از فضــای مجــازی ب
ــازی  ــای مج ــه از فض ــت ک ــر آن اس ــه بهت ــد. بلک ــتفاده کنن ــع اس و جوام
بــرای رشــد محبتهــاو صمیمیــت هــا و رفــع کدورتهــا بهــره ببرنــد.
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ــه  ــات خصوصــی و محرمان ــه اطلاع ــتیابی ب ــرای دس ــی ب ــر طریق ــه ه 5- ب
ــد. ــاش کنن ــران ت دیگ

هـ- دولتها
دولتها باید: 

بــه  پایبنــدی  کلــی  به‌طــور  کــه  باشــند  داشــته  به‌خاطــر   -1
اصــول  همــان  از  عمدتــاً  مجــازی  فضــای  در  اخلاقــی  اصــول 
می‌کنــد. پیــروی  واقعــی  زندگــی  در  اخلاقــی  متعــارف 

ــا  ــریِ آنه ــیب پذی ــا آس ــب ب ــخاص ، متناس ــت اش ــه حفاظ ــبت ب 2- نس
ــد  ــی توان ــوای فضــای مجــازی م ــرا محت ــد زی ــی انجــام دهن ــات قانون اقدام
ــد. ــرار ده ــر ق ــرض خط ــودکان را در مع ــا ک ــر مخصوص ــیب پذی ــراد آس اف

ــری از  ــه جلوگی ــبت ب ــی، نس ــای فیزیک ــان در فض ــه ش ــد وظیف 3- همانن
هرگونــه جــرم، جنایــت، قتــل، اعمــال منافــی عفــت، اشــاعه فحشــا، ترغیــب 
بــه مــواد مخــدر، دزدی، تدلیــس و کلاهبــرداری در فضــای مجــازی، اقدامــات 
قانونــی لازم را انجــام دهنــد و بــا متخلفــان برخــورد قانونــی داشــته باشــند. 
ــا کوشــش  ــه آنه ــات محرمان ــراد و اطلاع ــم خصوصــی اف ــظ حری 4- در حف
ــراد،  ــخصیِ اف ــات ش ــه اطلاع ــی ب ــرای دسترس ــد ب ــی توانن ــد، و نم نماین
ــده،   ــه ضــرری عم ــرایطی ک ــر در ش ــد، مگ ــرار دهن ــار ق ــا را تحــت فش آنه
فــرد دیگــر یــا جامعــه را بــه خطــر بینــدازد کــه صرفــا بــه حکــم 
ــد. ــدا کنن ــی پی ــات دسترس ــن اطلاع ــه ای ــد ب ــی توانن ــی م ــع قضای مراج

ــای  ــه در فض ــان آزاد اندیش ــا جری ــد ت ــود را بنماین ــاش خ ــر ت 5- حداکث
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مجازی محقق شود.
ــکار  ــرای ایجــاد فضــای مجــازی ســالم و امــن ب 6- راهبردهــای مناســبی ب
بندنــد و راهکارهایــی بــرای اســتفاده ســودمند از فضــای مجــازی و در جهــت 
رشــد اقتصــادی، علمــی، فرهنگــی، دینــی و اخلاقــی جامعــه محقــق ســازند.

7- در جهــت ارتقــاء ســواد دیجیتــال جامعــه تــاش کــرده و برنامــه هــای 
مــدون و موثــری بــرای ایــن امــر بــه اجــرا بگذارنــد.

ــه حفــظ حقــوق مــادی و معنــوی افــراد، و امنیــت و آســایش  8- نســبت ب
ــه شــکایات در  ــرای رســیدگی ب آنهــا در فضــای مجــازی برنامــه داشــته و ب
ایــن زمینــه و احقــاقِ حقــوق افــراد، راهکارهایــی بیندیشــند و اقدامــات لازم 

را انجــام دهنــد.
9- از فضــای مجــازی در جهــت حمایــت از اقشــار آســیب پذیــر ماننــد افــراد 

کــم ســواد، معلــولان جســمی یــا فکــری بهتریــن اســتفاده را بکننــد. 
10- توســعه خدمــات الکترونیکــی برای اســتفاده ســهل و عادلانه شــهروندان 

از خدمــات دولتــی را در اولویــت قــرار دهند.
دولتها نباید:

ــی  ــخاص حقیق ــری اش ــابهای کارب ــراد از حس ــد اف ــش عقای ــرای تفتی 1- ب
ــکان ســایتها را تحــت فشــار قراردهنــد. ــا مال ــد وی ــی اســتفاده کنن و حقوق
2- از فضای مجازی برای تحت فشــار قراردادن مخالفان خود اســتفاده نمایند.
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8.مرامنامــه اخلاقــی خــاص بــرای تعامــل هــای دو جانبــه 
در فضــای مجــازی

)همچون ایمیل یا پست الکترونیکی(
پســت الکترونیکــی توانســته اســت خدمــات بســیاری را بــرای کاربــران خــود 
ــی  ــائل اخلاق ــا مس ــود ب ــاص خ ــای خ ــی ه ــت ویژگ ــه عل ــد و ب ــاد کن ایج
خاصــی مواجــه اســت کــه بایــد ایــن دســتورالعمل هــای اخلاقــی مشــخص 
گشــته و مبنــای فعالیــت تمامــی دســت انــدرکاران آن قــرار گیــرد. در پســت 
الکترونیکــی مــی تــوان دســت انــدرکاران اصلــی را اینگونه دســته بنــدی کرد:

ــه مــی  ــی ارائ ــات ایمیل ــی ایمیــل کــه خدم ــان ســرور هــای اصل 1- صاحب
دهنــد.

2- کاربــران ایمیــل کــه بــا ثبــت نــام در آنهــا از خدمــات مربوطــه اســتفاده 
مــی کننــد. 

3- دولتها و مراجع قضایی
 صاحبان سرورهای اصلی ایمیل

در خصــوص صاحبــان ســرور ها و ارائــه دهنــدگان سرویســهای ایمیلی برخی 
اصــول اخلاقــی از همــان اصــول اخلاقــی اصلــی صاحبــان فضــای مجــازی که 
دربــاره هرفضــای مجــازی گفتــه شــد تبعیــت مــی کنــد. امــا غیــر از مــوارد 
ــرار داد: ــه ق ــورد توج ــز م ــل را نی ــی ذی ــتورات اخلاق ــد دس ــده بای ــر ش ذک

صاحبان سرورهای اصلی ایمیل باید:
ــی  ــت م ــل را بدس ــای ایمی ــه ه ــود هزین ــات خ ــا تبلیغ ــه ب ــا ک 1- از آنج
ــتفاده  ــای اس ــة انح ــذا کلی ــد، ل ــی کنن ــد م ــب درآم ــد و از آن راه کس آورن
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ــه  ــفاف ب ــاری، ش ــور تج ــرای ام ــا ب ــا را صرف ــراد در ایمیله ــاتِ اف از اطلاع
اطــاع بهــره بــردار برســانند و فقــط در محــدوده ای کــه اجــازه داده شــده 
ــد. ــتفاده کنن ــران اس ــای کارب ــوای ایمیله ــل و محت ــت از آدرس ایمی اس

احتــرام  ایمیلهــا  بــرداران  بهــره  انســانی  کرامــت  بــه   -2
کننــد. برخــورد  صداقــت  بــا  آنهــا  بــا  مــورد  هــر  در  و  گذاشــته 

ــا  ــرداران از ایمیله ــول و انصــاف را در خصــوص بهــره ب ــی معق ــی طرف 3- ب
ــد  ــی دهن ــه م ــر در محــدوده خاصــی سرویســها را ارائ ــت نمــوده و اگ رعای
در آن محــدوده نبایــد از هیچگونــه تبعیضــی اعــم از نــژاد، قومیــت، 
ــی  ــن الملل ــر در محــدوده بی ــد و اگ ــال کنن ــن... اعم ــت، جنســیت، دی ملی
ــد. ــال کنن ــد اعم ــا را نبای ــوع تبعیضه ــن ن ــد ای ــی دهن ــه م ــات ارائ خدم

یــا  و  اقــوام  یــا  و  افــراد  بــه  توهیــن  بــرای  خــود  تبلیغــات  از   -4
هرگونــه  از  و  نماینــد  اســتفاده  آنهــا  مقدســات  نمــودن  مخــدوش 
بپرهیزنــد. جوامــع  عــرف  و  اخــاق  خــاف  امــور  بــرای  تبلیــغ 

5- تمهیداتــی بیندیشــند تــا بــرای شــکایت هایــی کــه از کســانی 
اخــاق  خــاف  امــور  بــرای  خــود  ایمیلهــای  از  کــه  شــود  مــی 
و  داشــته؛  مناســب  ایِ  مرحلــه  برخوردهــای  کننــد  مــی  اســتفاده 
نماینــد.  حــذف  اورا  کاربــری  حســاب  نهایتــا  تکــرار،  صــورت  در 

صاحبان سرور ها نباید:
1- اطلاعــات بهــره بــرداران را بــدون اجــازه آنهــا ازبیــن بــرده یــا 
مخــدوش نماینــد و یــا بــه نحــوی بــه فریــب آنهــا اقــدام کننــد.
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 کاربران ایمیل ها
کــه  اخلاقــی  هــای  دســتورالعمل  از  گذشــته  هــا  ایمیــل  کاربــران 
در  شــد  گفتــه  عــام  بطــور  مجــازی  فضــای  کاربــران  خصــوص  در 
خصــوص ایمیلهــا بایــد مــوارد اخلاقــی ذیــل را نیــز رعایــت کننــد:

کاربران ایمیل ها باید:
1- بــه حریــم خصوصــی دیگر کاربــران احترام گذاشــته و از ارســال ایمیلهایی 
کــه کرامــت انســانی و حقــوق افــراد را خدشــه دار مــی کنــد پرهیــز کنــد.

2- در مــوارد ارســالِ ایمیلهــای انبــوه بــرای کاربــران مختلــف، ایــن حــق را 
بــرای دریافــت کننــده محفــوظ داشــته باشــند کــه بتوانــد خــود را بــه راحتی 
از لیســت ارســالی هــا خــارج کند. لــذا در این مــوارد باید در ایمیلهای ارســالی 
ایــن حــقِّ دریافــت کننــده، بــه او یــادآوری گردیــده و امــکان حــذف اســم 
خــود از لیســت آدرس ایمیلهــای فرســتنده بــرای او بــه راحتی فراهــم نمایند.

ایمیــل  دریافــت  بــه  علاقــه  ایمیلــی  کننــدة  دریافــت  اگــر   -3
نماینــد  اعــام  او  بــه  باشــد،  نداشــته  دیگــر  شــخص  جانــب  از 
کنــد. ارســال  ایمیــل  دیگــر  او  بــرای  نبایــد  فرســتنده  و 

4- در ارســال ایمیــل بــه ایــن نکتــه توجــه نمایند که چــون برخی افــراد مایل 
نیســتند ایمیلهــای ارســالی آنها بگونــه ای برای دیگــران فوروارد گــردد که نام 
آنهــا در ایمیــل فــوروارد شــده مشــخص گــردد لــذا کلیــه ایمیلهــای یــک فرد 
بایــد بگونــه ای فــوروارد گــردد کــه نــام آنهــا در آن ایمیل حذف شــده باشــد.

5- توجــه داشــته باشــند کــه چــون کلیــه مطالب ارســال شــده همــان احکام 
اخلاقــی در ســخن گفتــن را دارنــد لــذا کلیــه احــکام اخلاقــیِ ســخن گفتــن 

67



همچــون صداقــت، پرهیــز از غیبــت و تهمــت و افتــراء، پرهیــز از توهیــن و 
اســتهزاء، پرهیز از آزار دیگری، در خصوص آن نیز جاری اســت و در این موارد 
مصــداق حــق النــاس جــاری اســت و درصــورت خــاف بایــد جبــران گــردد. 
ــوی  ــر نح ــه ه ــا ب ــق ایمیله ــری از طری ــهای کامپیوت ــال ویروس 6-  از ارس

ــد. ــودداری کنن خ
7-  به قوانین جامعه خودشان احترام گذاشته و خلاف آن رفتار ننمایند.

کاربران ایمیل ها نباید:
1- بــا اســم شــخص دیگــری حســاب کاربــری بــاز کننــد و بــه نــام او ایمیــل 

ارســال کننــد و بگیرنــد.
ــه  ــا ب ــد و ی ــدام کنن ــری اق ــای دیگ ــذرواژه ه ــت آوردن گ ــرای بدس 2- ب
ــه  ــی ک ــد و در صورت ــدا کنن ــی پی ــری او دسترس ــاب کارب ــه حس ــوی ب نح
ــدا  ــوای ایمیلهــای دیگــران پی ــه محت ــی، امــکان دسترســی ب بصــورتِ اتفاق
کردنــد، نبایــد هیچیــک از ایمیلهــای آن فــرد را بخواننــد و یــا در ایــن زمینــه 

ــد. کنجــکاوی کنن
3- بــا ارســال ایمیــل، ایجــاد دشــمنی و نــزاع بیــن افــراد ایجــاد کننــد یــا 

برخــی را نســبت بــه برخــی بدبیــن نماینــد.
4- از ایمیل برای انتقال مطالب محرمانه استفاده کنند.

دولتها
ــاره فضــای مجــازی بطــور عــام  ــر احــکام اخلاقــی کــه درب دولتهــا عــاوه ب

گفتــه شــد بایــد:
و ارســال  در  افــراد  آزادی  تــا  بنماینــد  را  تــاش خــود  1- حداکثــر 
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دریافت ایمیل محترم شمرده شود.
2- بــه ایــن دلیــل کــه  محتــوای ایمیلهــا مــی توانــد افــراد آســیب 
ــه  ــبت ب ــد، نس ــرار ده ــر ق ــرض خط ــودکان را در مع ــا ک ــر مخصوص پذی
حفاظــت اشــخاص، متناســب بــا آســیب پذیــری آنهــا، بــدون ورود 
ــد. ــام ده ــی انج ــات قانون ــا، اقدام ــرانِ ایمیله ــی کارب ــم خصوص ــه حری ب

جــرم،  هرگونــه  انجــام  بــرای  ایمیــل  از  اســتفاده  بــه  نســبت   -3
جنایــت، قتــل، اعمــال منافــی عفــت، اشــاعه فحشــا، ترغیــب بــه 
و  داشــته  حساســیت  کلاهبــرداری  و  تدلیــس  دزدی،  مخــدر،  مــواد 
ــه  ــبت ب ــر نس ــران دیگ ــا کارب ــرورها ی ــان س ــکایت صاحب ــورت ش در ص
تامیــن امنیــت و ســامت تبــادل اطلاعــات راهکارهایــی بیندیشــند.  
4- در حفــظ حریــم خصوصــی افــراد و اطلاعــات محرمانــه آنهــا در ایمیــل 
ــات شــخصی  ــه اطلاع ــرای دسترســی ب ــد ب ــد، و نمــی توانن کوشــش نماین
ــرری  ــه ض ــرایطی ک ــر در ش ــد؛ مگ ــرار دهن ــار ق ــت فش ــا را تح ــراد آنه اف
ــه حکــم  ــا ب ــه خطــر بینــدازد کــه صرف ــا جامعــه را ب ــردِ دیگــر ی عمــده، ف
ــد. ــدا کنن ــی پی ــات دسترس ــن اطلاع ــه ای ــد ب ــی توانن ــی م ــع قضای مراج

5- نســبت بــه حفــظ حقــوق مــادی و معنــوی افــراد و امنیــت و آســایش آنها 
در تبــادل ایمیلهــا  برنامــه داشــته و برای رســیدگی به شــکایات در این زمینه 
و احقــاق حقــوق افــراد راهکارهایــی بیندیشــند و اقدامات لازم را انجــام دهند.

دولتها نباید:
قراردهنــد. فشــار  تحــت  را  خــود  مخالفــان  ایمیــل،  ارســال  بــا   -1
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2- بــرای تفتیــش عقایــد افــراد، از حســابهای کاربــری اشــخاص حقیقــی و 
ــا صاحبــان ســرورها را تحــت فشــار قراردهنــد. حقوقــی اســتفاده کننــد وی

ــد  ــای چن ــل ه ــرای تعام ــاص ب ــی خ ــه اخلاق 9. مرامنام
ــازی ــای مج ــه درفض گان
)همانند شبکه های اجتماعی(

شــبکه  اصلــی  انــدرکاران  دســت  ذینفعــان:  و  دســت‌اندرکاران 
هــای اجتماهــی را مــی تــوان بــه ســه دســتة عمــده تقســیم کــرد:
 1(صاحبــان و تولیدکننــدگان شــبکه هــای اجتماعــی، 2( کاربــران، 3( دولتها
تولیدکننــدگان  و  صاحبــان  اخلاقــیِ  هــای  دســتورالعمل 

شبکه های اجتماعی:
صاحبان و تولید کنندگان شبکه های اجتماعی باید:

بــه  پایبنــدی  کلــی  به‌طــور  کــه  باشــند  داشــته  به‌خاطــر   -1
همــان  از  عمدتــاً  اجتماعــی،  هــای  شــبکه  در  اخلاقــی  اصــول 
می‌کنــد. پیــروی  واقعــی  زندگــی  در  اخلاقــی  متعــارف  اصــول 

بازنشــر  و  انتشــار  تولیــد،  از  ممکــن  نحــو  هــر  بــه   -2
کننــد. جلوگیــری  واقــع  خــاف  و  کاذب  محتــوای 

3- تمام توان خویش را برای ارتقا و برطرف نمودن مشکلات فنی سایت و نرم 
افــزار جهــت حفظِ اطلاعاتِ شــخصی و حریــم خصوصی کاربران بــکار ببندند.

4- نســبت بــه شــکایات کاربــران و دولت‌هــا از اخلال‌گــران امنیــت و 
آســایش افــراد، در فضــای شــبکه هــای اجتماعــی و جامعــه، واکنــش 

70



ــد.  ــرار دهن ــری ق ــورد پیگی ــود م ــارات خ ــدودة اختی ــان داده و در مح نش
5- تمــام تــوان خویــش را بــرای ارتقــاء و برطــرف نمــودن مشــکلات فنــی 

ســایت جهــت فراهــم کــردن امنیــت و آســایش کاربــران بــکار ببندنــد.
6- تنظیمات مطمئنی را برای احراز هویت واقعی افراد فراهم کنند.

7- پروفایل‌هــای شــخصیِ جعلــی و حســاب‌های کاربــریِ نامعتبــر را حــذف 
. کند

8- تدابیــر خاصــی را در احــراز هویــت واقعــی افــراد و شــخصیت‌های معــروف 
هنــری، سیاســی، ورزشــی و ... در نظــر بگیرند.

9- در ارائــه خدمــات، بــه قوانیــن و توافقنامه‌هــایِ بین‌المللــیِ مــورد قبــولِ 
اســام دربــاره آزادی‌هــای مدنــی و سیاســی متعهــد باشــند.

10- در صــورت تغییــر مفــاد توافق‌نامــة صاحبــان شــبکه هــای اجتماعــی بــا 
کاربــران، بلافاصلــه بــه طــور شــفاف بــه آنهــا خبــر دهنــد.

ــرداری،  ــت کلاهب ــی، جه ــبکه اجتماع ــران، از ش ــه کارب ــی ک 11- در صورت
ســرقت، قتــل، تهمــت و اشــاعه فحشــاء و ایجــاد تفرقــه و دشــمنی اســتفاده 
ــل  ــزوم پروفای ــوارد ل ــته و در م ــوردلازم را داش ــا برخ ــا آنه ــد، ب ــی کنن م

ــد. ــراد را حــذف کن ــری اف شــخصی و حســاب کارب
صاحبان و تولیدکنندگان شبکه های اجتماعی نباید:

ــز  ــران، رم ــل کارب ــم از ایمی ــران اع ــه و شــخصی کارب ــات محرمان 1- اطلاع
ــرار  ــر ق ــی دیگ ــی و حقوق ــراد حقیق ــا اف ــران ی ــار کارب ــور و ... را در اختی عب

ــد. دهن
ــرای  ــران ب ــه کارب 2- تحــت هیــچ شــرایطی از اطلاعــات شــخصی و محرمان
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ــی،  ــام خصوص ــش پی ــد داده‌کاوی،پای ــی مانن ــا فعالیت‌های ــود، ب ــد خ مقاص
ذخیره‌ســازی نانوشــته‌ها، اســتفاه کننــد.

3- بــه عنــوان یــک منبــع اطلاعاتــی بــرای کشــف جــرم، مکانی‌ابــی، رد یــا 
تأییــد ادعاهــا و همچنیــن افشــای اطلاعــات شــخصی و محرمانــه بــا دولت‌هــا 
ــی و در  ــا نظــارت مرجــع نظارت ــد؛ مگــر ب ــی همــکاری کنن ــات محل و مقام

مــوارد خــاص و تعریــف شــده. 
ــا و  ــا، دولت‌ه ــان، قومیت‌ه ــان ادی ــران، می ــه کارب ــات ب ــه خدم 4- در ارائ

ــل شــوند. ــف تبعیــض قای ــای مختل گروهه
کاربران:

کاربران شبکه های اجتماعی باید:
1- به‌خاطــر داشــته باشــند کــه به‌طــور کلــی پایبنــدی بــه اصــول اخلاقــی 
ــی در  ــارف اخلاق ــولِ متع ــان اص ــاً از هم ــی، عمدت ــبکه‌های اجتماع در ش

ــد. ــروی می‌کن ــی پی ــی واقع زندگ
ــد  ــة بلن ــت دارای حافظ ــط اینترن ــه محی ــند ک ــته باش ــر داش 2- به‌خاط
مــدت اســت و صرفــاً حــذف اطلاعــات از روی پروفایلشــان لزومــاً بــه معنــای 
معــدوم شــدن اطلاعــات شــخصی آنــان نیســت، از ایــن رو بــه هنــگام ارســال 

اطلاعــات شــخصی بــه ایــن موضــوع توجــه کافــی داشــته باشــند.  
3- از همــه تنطیماتــی کــه شــبکه هــای اجتماعی بــرای حفاظــت از اطلاعات 
شــخصی و محرمانــه در اختیارشــان قــرار می‌دهــد، اســتفاده کننــد. )ماننــد: 

 )Privacy Check-up
4- افرادی که امنیت و آسایش آنها را به هم می‌زنند، بلاک کنند.
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5- بــا بکاربســتن اصــولِ تنطیمــاتِ امنیتــیِ شــبکه هــای اجتماعــی، امنیــت 
و آســایش خــود و دیگــر کاربــران را فراهــم کننــد.

6- در تولیــد، انتشــار و بازنشــرِ محتــوا، از قانــون کُپی‌رایــت) حقــوق مالکیــت 
فکــری( تبعیــت کنند.

ــوا  ــد، انتشــار و بازنشــر محت ــده از تولی ــال آســیب‌های بوجــود آم 7- در قب
مســئولانه برخــورد کننــد.

دیگــر  محتــوای  پیرامــون  خویــش،  نظــرات  و  مطالــب  بیــان  در   -8
کاربــران، بــا احتــرام برخــورد کــرده و از اهانــت بــه دیگــران پرهیــز کننــد.
باشــند. داشــته  کامــل  آگاهــی  بازنشــری  مطالــب  محتــوای  از    -9

10-  اطلاعات واقعی خویش)اعم از  اســم، ایمیل، ســال تولد، نام کشــور و ...( 
را جهــت ایجــاد حســاب کاربــری و ورود به شــبکه هــای اجتماعــی وارد کنند. 
آنهــا بایــد از انتخــاب هرگونه هویت مســتعار یــا جعلی برای خــود دوری کنند.

ــد،  ــروز نمی‌دهن ــود را ب ــی خ ــت واقع ــه هوی ــی ک ــا کاربران ــل ب 11- از تعام
اجتنــاب کننــد.

12- از ایجــاد پروفایل‌هــای شــخصی و حســاب‌های کاربــری بــرای اشــخاص 
دیگــر پرهیــز کنند.

13-  بــرای هــر گونــه فعالیــت اقتصــادی و تجــاری در شــبکه هــای اجتماعی 
بــا هویــت واقعــی خــود اقــدام کنند. 

14-  از تولیــد، انتشــار و بازنشــر هــر محتوایــی )اعــم از متــن، فیلــم، صــوت 
و عکــس( علیــه مقدســات ادیــان بخصــوص ادیــان ابراهیمــی اجتنــاب کننــد.

15-  از تولیــد، انتشــار و بازنشــر و اســتفاده از هــر محتوایــی )اعــم از 
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متــن، فیلــم، صــوت و عکــس( کــه مُنافــی عفــت و اخــاق عمومــی 
کننــد. دوری  جنســی  انحرافــات  و  فحشــا  اشــاعه  ماننــد  باشــد 

خویــش،  نظــرات  و  مطالــب  بازنشــر  و  انتشــار  تولیــد،  در   -16
کننــد. اقــدام  مســئولانه  و  آگاهانــه  محترمانــه،  مُســتند،  صادقانــه، 

کاربران شبکه های اجتماعی نباید:
و  هــا  عکــس  و  محرمانــه  و  شــخصی  اطلاعــات  حتی‌الامــکان   -1
فیلمهــای خصوصــی خــود را بــر روی شــبکه هــای اجتماعــی قــرار دهنــد.

ــر  ــا دیگ ــود ی ــتان)Friends( خ ــه دوس ــخصی و محرمان ــات ش 2- اطلاع
ــد. ــا کنن ــی را افش ــای اجتماع ــبکه ه ــای ش اعض

3- نبایــد اطلاعــات شــخصی و محرمانــه افــراد حقیقــی یــا حقوقــیِ خــارج از 
شــبکه هــای اجتماعــی را در شــبکه هــای اجتماعــی منتشــر کننــد.

4- بــه هــر طریقــی بــرای دسترســی بــه اطلاعــات محرمانــه و شــخصی دیگر 
کاربــران تــاش کنند.

5- از هیــچ قابلیتــی در شــبکه هــای اجتماعــی ماننــد: درخواســت دوســتی، 
ارســال پیــام خصوصــی، پــوک کــردن، لایــک زدن و ... بــرای کاربــرانِ دیگــر 

مزاحمــت ایجــاد کننــد.
ــا  ــد ی ــم، صــوت و عکــس( را جهــت تهدی ــن، فیل ــم از مت ــی )اع 6- محتوای
ــرادی کــه خــارج از شــبکه هــای اجتماعــی  ــا اف ــران دیگــر و ی ارعــاب کارب

هســتند، منتشــر کننــد.
7- بــه انتشــار، توزیــع، معاملــه و در دســترس قــراردادنِ داده‌هــا یــا 
ــایش  ــت و آس ــم زدن امنی ــرای بره ــاً ب ــه صرف ــد ک ــی بپردازن نرم‌افزارهای
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کاربران اینترنتی و بویژه شبکه های اجتماعی بکار می‌روند. 
8- بــه تولیــد، انتشــار و بازنشــر محتــوای کاذب و خــاف واقــع و همچنیــن 

شــایعات اقــدام کننــد.
9- از فضــای شــبکه هــای اجتماعــی بــرای راه‌انــدازی اعمــال مجرمانــه مانند 

کلاهبــرداری، ســرقت، قتــل و ... در جامعــه اســتفاده کننــد.
دولتها:

ــرای دولتهــا همــان احــکام عــام  احــکام اخلاقــی شــبکه هــای اجتماعــی ب
ــی فضــای مجــازی اســت. اخلاق

ــازی ــای مج ــدرکاران فض ــت ان ــفِ دس ــوق و وظای 10.حق
الف- سیاست گذاران: 

ــازی:  ــای مج ــف در فض ــای مختل ــتگذارانِ فعالیته ــوق سیاس ــف و حق وظای
ــی همچــون هــر شــهروند  ــف و حقوق سیاســتگذاران فضــای مجــازی، وظای
دیگــری دارنــد امــا بــه علــت فعالیــت خاصــی کــه در فضــای مجــازی دارنــد 
وظایــف و حقــوق دیگــری دارنــد کــه بــه شــرح ذیــل مــی تــوان بیــان نمــود:

حقوق سیاستگذاران:
ــه  ــد ک ــم کنن ــه ای تنظی ــای خــود را بگون ــد سیاســت ه ــا حــق دارن • آنه
ــی  ــد محدودیتهای ــی کنن ــی عــدول م ــه اخلاق ــه ازمرامنام ــرای کســانی ک ب
وضــع کننــد. بهتــر اســت آنهــا همــواره، در ابتــدای کار، موضــوع پایبنــدی 
ــد  ــک تعه ــران در ی ــکان و کارب ــان و مال ــی را از طراح ــه اخلاق ــه مرامنام ب
نامــه خواســته و بــرای آنانکــه خــاف آن را رفتــار مــی کننــد، مجازاتهایــی
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متناســب بــا نــوع بــی توجهــی بــه مرامنامــه اخلاقــی وضــع کننــد. 
ــا هریــک  ــه ای تنظیــم گــردد ت ــد بگون ــن تعهــد نامــه بای بدیهــی اســت ای
از دســت انــدرکاران بخوبــی بتواننــد بــه مفــاد آن پــی ببرنــد؛ و بــا 
ــا از تنظیــم قــرارداد هــای فنــی حقوقــی کــه توســط  توضیحــات لازم صرف
ــد. ــودداری کنن ــود خ ــی ش ــم نم ــادگی فه ــه س ــدرکاران ب ــایر دســت ان س

ــا  ــد ت ــم نماین ــه ای تنظی ــود را بگون ــتهای خ ــد سیاس ــق دارن ــا ح • آنه
ــس،  ــن، جن ــم از س ــران )اع ــی از کارب ــر خاص ــرای قش ــازی ب ــای مج فض
ــت  ــی اس ــرد. بدیه ــرار گی ــتفاده ق ــورد اس ــغل( م ــواد، ش ــطح س ــن، س دی
ــض  ــث تبعی ــا باع ــد ت ــته باش ــه لازم را داش ــد توجی ــا بای ــن محدودیته ای
ــژادی و  ــض ن ــورد، تبعی ــی م ــی ب ــض جنس ــون تبعی ــا )همچ ــای نابج ه
ــردد. ــی گ ــاقط م ــا س ــق از آنه ــن ح ــه در آن صــورت، ای ــردد ک ــره( نگ غی

• آنهــا حــق دارنــد در هــر وقتی که متوجه عواقب نامناســب و غیــر قابل پیش 
بینــیِ فضــای مجــازیِ برنامــه ریزی شــده گردند نســبت به تغییر سیاســتهای 
ــد. ــدام کنن ــران در هــر موقعیتــی اق ــکان و طراحــان و کارب ــرای مال خــود ب

• سیاســت گــذاران موظــف هســتند در صورتــی کــه فضــای برنامــه 
ــر )همچــون  ــی دیگ ــا موقعیت ــی و ی ــازه زمان ــک ب ــا در ی ــزی شــده صرف ری
ــی  ــای مال ــاص و محدودیته ــرور خ ــک س ــتفاده از ی ــی اس ــت زمان محدودی
و محدودیتهــای حجــم اســتفاده از فضــا( قابــل اســتفاده باشــد، ایــن 
ــرر  ــب ض ــا موج ــانند ت ــایرین برس ــران و س ــاع کارب ــه اط ــا را ب محدودیته
ــن  ــانی مناســب از ای ــا در صــورت اطــاع رس ــان نشــود. آنه ــان ذینفع و زی
ــد. ــا را دارن ــه محدودیته ــن گون ــال ای ــدای کار حــق اعم ــا در ابت محدودیته
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ــتگذاریهای  ــر سیاس ــه در اث ــی ک ــه امتیازات ــه از کلی ــد ک ــق دارن ــا ح • آنه
ــرای اســتفاده از آن سیاســت  ــد و ب ــد برخــوردار گردن ــی آی ــا بوجــود م آنه
ــد. ــی بنماین ــر مال ــا غی ــی ی ــازاء مال ــدگان تقاضــای ماب ــا از اســتفاده کنن ه

• آنهــا حــق دارنــد ازکســانی کــه بــدون مجــوز آنهــا از طرحهــای 
شــکایت  قضایــی  محاکــم  بــه  کننــد  مــی  اســتفاده  آنهــا  بدیــع 
برنــد و ایــن محاکــم نیــز بایــد بــرای اینگونــه مــوارد مجازاتهایــی 
متناســب بــا نــوع نقــض مالکیــت آنهــا تنظیــم و اعِمــال نماینــد.

• آنهــا وظیفــه دارنــد عواقــب سیاســت خــود را مــورد بررســی اخلاقــی قــرار 
ــی  ــای  نادرســت  اخلاق ــد ه ــروز پیام ــال ب ــه احتم ــی ک ــد و در صورت دهن
قابــل توجــه باشــد در سیاســتهای خــود تجدیــد نظــر کننــد  تــا آن 
سیاســت هــا  باعــث بــروز مشــکلات اخلاقــیِ خواســته یــا ناخواســته نگــردد. 
سیاســتگذاران بایــد نشــان دهنــد کــه ایــن بررســی هــا را انجــام داده انــد. 

ب- طراحان فضای مجازی:
طراحــان فضــای مجــازی گذشــته از وظایفــی کــه بــرای انجــام دســتورهای 
اخلاقــی پیــدا می کنند، دارای حقوق و وظایف دیگری به شــرح ذیل هســتند:

باشــند و  آزاد  انتخــاب کارفرمــای خــود  • طراحــان حــق دارنــد در 
ــی  ــرای کارفرمای ــد ب ــی نمیخواهن ــر دلیل ــه ه ــه ب ــی ک ــد در مواقع بتوانن
نکننــد. امضــا  قــرارداد  آن  بــا  ابتــدا  از  بدهنــد  خدمــات  ارائــه 

خــود  طراحــی  معنــوی  و  مــادی  حقــوق  از  دارنــد  حــق  آنهــا   •
در  آنهــا  از  حقوقشــان،  کننــدگانِ  نقــض  قبــال  در  و  ببرنــد،  بهــره 
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کننــد. اخــذ  را  خــود  حقــوق  و  کــرده  شــکایت  قضایــی  محاکــم 
ــی  ــا اصــول اخلاق ــد اگــر سیاســتهای سیاســت گــذاران ب ــا حــق دارن • انه
مربوطــه تضــاد پیــدا کرد بــه این سیاســت گــذاران اعــام نمــوده و در صورت 
اســتنکاف آنهــا از تغییــرات لازم، قــرارداد خــود را بطور یکجانبه فســخ نمایند.

• آنهــا حــق دارنــد طراحــی ســایت را بگونــه ای انجــام دهنــد کــه 
مالــکان ســایت فقــط در محــدوده وظایــف اخلاقــی شــان از امکانــات 
ســایت بهــره ببرنــد. آنهــا حــق دارنــد در قبــال درخواســت هــای 
آوردن  بــر  از  و  کــرده  ایســتادگی  ســایتها  مالــکان  اخلاقــی  غیــر 
ــد. ــتنکاف کنن ــان، اس ــوز از آن ــذ مج ــه اخ ــاز ب ــدون نی ــا، ب ــت آنه درخواس

• آنهــا حــق دارنــد طراحــی هــای خــود را بگونــه ای انجــام دهنــد 
و  کنــد  پیــدا  را  محافظــت  بالاتریــن  افــراد،  خصوصــی  حریــم  کــه 
ــا  ــد. آنه ــر بگیرن ــکان را درنظ ــران و مال ــوق کارب ــظ حق ــی و حف محرمانگ
ــکان و  ــه مال ــد ک ــام دهن ــه ای انج ــایت را بگون ــی س ــد طراح ــق دارن ح
ــد. ــان گردن ــی ش ــف اخلاق ــت وظای ــه رعای ــور ب ــا مجب ــران و دولته کارب

ــد  ــام دهن ــه ای انج ــود را بگون ــای خ ــی ه ــه طراح ــد ک ــق دارن ــا ح • آنه
کــه در صــورت اســتفاده غیــر اخلاقــی توســط کاربــران و مالــکان، موضــوع 
بطــور خــودکار بــه مراجــع پلیســی و قضایــی ذیربــط انتقــال یابــد.

• آنهــا نــه تنهــا وظیفــه دارنــد کلیــه دســتورهای اخلاقــی مربــوط به خــود را 
رعایــت کننــد بلکه هرگونــه اقدامی که بتوانــد حتی المقدور مالــکان و کاربران 
و دولتهــا را در تبعیــت از وظایــف اخلاقــی شــان مســاعدت کنــد انجــام دهند. 
ــتی و  ــص و کاس ــه نق ــت هرگون ــا صداق ــه ب ــتند ک ــف هس ــا موظ • آنه
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محدودیــت یــا اشــکال احتمالــی در طراحــی شــان را در هــر زمــان 
کــه بــه آن علــم پیــدا مــی کننــد بــه اطــاع ذینفعــان برســانند. 
و  شــکایات  مواقــع  در  ای  حرفــه  امنیــت  از  دارنــد  حــق  آنهــا   •
یــا  و  واهــی  شــکایاتِ  مواقــع  در  و  باشــند  برخــوردار  اتهامــات 
گردنــد. برخــوردار  قانونــی  حمایــت  از  اســاس  بــی  اتهامــاتِ 

 ج- مالکان فضای مجازی:
مالــکان فضای مجازی گذشــته از وظایفــی که برای انجام دســتورهای اخلاقی 
پیــدا مــی کننــد دارای حقــوق و وظایــف دیگــری بــه شــرح ذیــل هســتند:

ــد از حقــوق مــادی و معنــوی ســایتِ  ــکان فضــای مجــازی حــق دارن • مال
ــان از  ــدگان حقوقش ــض کنن ــال نق ــد و در قب ــره ببرن ــود به ــه خ ــق ب متعل
ــد. ــذ کنن ــود را اخ ــوق خ ــرده و حق ــکایت ک ــی ش ــم قضای ــا در محاک آنه

ــق  ــازیِ متعل ــای مج ــا فض ــد ت ــام دهن ــی انج ــد اقدامات ــق دارن ــا ح • آنه
ــن،  ــس، دی ــن، جن ــم از س ــران )اع ــی از کارب ــر خاص ــرای قش ــان ب ــه آن ب
ــن  ــت ای ــی اس ــرد. بدیه ــرار گی ــتفاده ق ــورد اس ــغل( م ــواد، ش ــطح س س
باعــث تبعیــض  بایــد توجیــه لازم را داشــته باشــد تــا  محدودیتهــا 
ــژادی و  ــض ن ــورد، تبعی ــی م ــی ب ــض جنس ــون تبعی ــا )همچ ــای نابج ه
ــردد. ــی گ ــاقط م ــا س ــق از آنه ــن ح ــورت ای ــه در آن ص ــردد ک ــره( نگ غی

• آنهــا حــق دارنــد نســبت بــه ممانعــت از اســتفاده کاربرانــی کــه وظایــف 
اخلاقــی کاربــران را رعایــت نمــی کننــد اقــدام کننــد؛ و از آنها در مــوارد ضرر 
و زیــان در محاکــم قضایــی شــکایت کننــد. در ایــن زمینــه در قبــال زیانهایی 
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کــه از قطــع ارتبــاط آن کاربــران ایجــاد می شــود مســئولیت نخواهند داشــت.
ســایت  از  اســتفاده  در  کــه  امتیازاتــی  کلیــه  از  دارنــد  حــق   •
از  اســتفاده،  بــرای  و  گردیــده  برخــوردار  آیــد  مــی  بوجــود  آنهــا 
اســتفاده کننــدگان تقاضــای مابــازاء مالــی یــا غیــر مالــی بنماینــد.

• آنهــا حــق دارنــد از دولتها بخاطر عــدم رعایت وظایف اخلاقی شــان در قبال 
آنهــا شــکایت کــرده، و محاکــم قضایــی بایــد در ایــن زمینــه دولتهــا را مجبور 
بــه پــای بنــدی بــه محــدوده اخلاقــی شــان بنماینــد و دولتهــا بایــد هرگونــه 
زیانــی کــه بدیــن جهــت برای مالــکان ســایتها بوجود مــی آید جبــران نمایند.

ــراد و  ــی اف ــت واقع ــراز هوی ــی را در اح ــر خاص ــد تدابی ــق دارن ــا ح • آنه
ــد. ــر بگیرن ــی و ... در نظ ــی، ورزش ــری، سیاس ــروف هن ــخصیت‌های مع ش

ــد  ــی دهن ــه م ــه ارائ ــی ک ــار خدمات ــد در کن ــق دارن ــایتها ح ــکان س • مال
بــه تبلیغــات، در محــدوده مجــاز اخلاقــی بپردازنــد. ولــی بایــد ایــن 
ــه  ــت ک ــر آن اس ــد و بهت ــام نماین ــران اع ــه کارب ــش ب ــوع را از پی موض
ــد. ــت نکنن ــات را دریاف ــد تبلیغ ــران بتوانن ــا کارب ــد ت ــاذ کنن ــی اتخ ترتیب

تهیــه  در  کــه  طراحــان  ســوابق  کلیــه  از  دارنــد  حــق  آنهــا   •
بایــد  طراحــان  و  کننــد  پیــدا  اطــاع  اســت  لازم  سایتشــان 
دهنــد. قــرار  آنهــا  اختیــار  در  صادقانــه  را  لازم  اطلاعــات  کلیــه 

کــه  سیاســتگذاران  پنهــان  سیاســتهای  از  دارنــد  حــق  آنهــا   •
و  اطــاع حاصــل کننــد  باشــد  آنهــا داشــته  بــرای  احتمــال ضــرر 
ــد. ــرار دهن ــا ق ــار آنه ــات را در اختی ــن اطلاع ــد ای ــذاران بای ــت گ سیاس

سیاســتگذاران  و  طراحــان  رازداری  بــه  نســبت  دارنــد  حــق  آنهــا   •
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کننــد. حاصــل  اطمینــان  شــان  خصوصــی  حریــم  رعایــت  و 
• آنهــا موظــف هســتند توجــه ویژه ای بــه حقوق خاص اقشــار آســیب پذیر و 
یــا بــا محدودیتهــای خاص )همچــون کــودکان و معلولان و ..( داشــته باشــند.

و  شــکایات  مواقــع  در  ای  حرفــه  امنیــت  از  دارنــد  حــق  آنهــا   •
یــا  و  واهــی  شــکایاتِ  مواقــع  در  و  باشــند  برخــوردار  اتهامــات 
گردنــد. برخــوردار  قانونــی  حمایــت  از  اســاس  بــی  اتهامــات 

را  مطمئنــی  تنظیمــات  دارنــد  حــق  ســایتها  مالــکان    •
نماینــد. اعمــال  کاربــران  واقعــی  هویــت  احــراز  بــرای 

د- کاربران:
کاربــران فضــای مجازی گذشــته از وظایفی که بــرای انجام دســتورات اخلاقی 
پیــدا مــی کننــد دارای حقــوق و وظایــف دیگــری بــه شــرح ذیــل هســتند:

ــه فعالیتهــای  ــوط ب ــد از حقــوق مــادی و معنــویِ مرب ــران حــق دارن • کارب
ــان از  ــدگان حقوقش ــض کنن ــال نق ــد و در قب ــره ببرن ــایت به ــود در س خ
ــد. ــذ کنن ــود را اخ ــوق خ ــرده و حق ــکایت ک ــی ش ــم قضای ــا در محاک آنه

ــه  ــازه از نتیج ــدون اج ــه ب ــایتهایی ک ــکان س ــد از مال ــق دارن ــا ح • آنه
فعالیتهــای آن اســتفاده نمــوده انــد و آن را در اختیــار کســان دیگــر قــرارداده 
ــد. ــه نماین ــده را مطالب ــع ش ــوق ضای ــی حق ــد و تمام ــکایت نماین ــد ش ان

• آنهــا تنهــا درصورتــی حــق دارنــد کــه بــا مشــخصاتی غیــراز مشــخصات 
خــود از فضــای مجــازی اســتفاده کننــد کــه بطــور روشــن اعــام 
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کــرده باشــند کــه ایــن مشــخصات مشــخصات واقعــی آنهــا نیســت.
ــد  ــق دارن ــد و ح ــود را دارن ــی خ ــم خصوص ــتفاده از حری ــق اس ــا ح • آنه
ــم  ــن حری ــه ای ــی ک ــا مالکان ــان ی ــا طراح ــتگذاران ی ــه سیاس ــبت ب نس
کننــد. شــکایت  قضایــی  محاکــم  در  ننماینــد  رعایــت  را  خصوصــی 

• کاربــران حــق دارنــد از دولتها بخواهند برای تامین امنیــت اقتصادی، فکری، 
معنــوی و اجتماعــی راهکارهــای عملــی داشــته باشــند و در صورت کاســتی و 
کاهلــیِ دولتهــا، نســبت به شــکایت از دولتهــا در محاکم قضایی اقــدام نمایند.

• کاربــران حــق دارنــد از دســت انــدرکاران فضــای مجــازی امکانــات 
فیلترینــگ را بــرای اقشــار آســیب پذیــر مخصوصــا کــودکان مطالبــه 
ــای  ــت ه ــواع محدودی ــرای ان ــات را ب ــواع امکان ــد ان ــا موظفن ــد و دولته کنن
ــکان  ــار مال ــرده و در اختی ــه ک ــف تهی ــی مختل ــای اجتماع ــتفادة رده ه اس
و تامیــن کننــدگان اینترنــت بــرای مــردم و مشــترکان قــرار دهنــد.

• کاربــران حــق دارنــد ارتقــاء ســواد دیجیتــال را از دولتهــا مطالبــه کننــد و 
دولتهــا موظــف هســتند اقدامــات عملی برای بســط ســواد دیجیتــال بنمایند.

ــدوده  ــه در مح ــی ک ــات جهان ــه اطلاع ــه کلی ــد ب ــق دارن ــران ح • کارب
اخــاق فضــای مجــازی اســت دسترســی پیــدا کننــد. دولتهــا نمــی تواننــد 
ــی  ــه جهان ــه اندیش ــران ب ــتیابی کارب ــع دس ــح خــاص مان ــر مصال بخاط
گردنــد بلکــه صرفــا مــی تواننــد در مــواردی کــه مغایــر بــا احــکامِ 
ــد. ــع نماین ــی وض ــت های ــت ممانع ــدرکاران سایتهاس ــت ان ــیِ دس اخلاق

• کاربــران حــق دارنــد کســانی را کــه نمــی خواهنــد بــه هــر دلیلــی بــا آنهــا  
ارتبــاط برقــرار کننــد یــا از آنهــا مطلبــی دریافــت کننــد، بــاک کننــد و حق 
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ــد شــماره موبایلشــان را از لیســت موبایلهایشــان  ــراد بخواهن ــد از آن اف دارن
ــرای آنهــا مطالــب ناخواســته ارســال نگــردد.  ــار دیگــر ب ــا ب حــذف کننــد ت
ــه دریافــت مطلــب از جانــب شــخص  ــه ب ــد اگــر علاق ــران حــق دارن • کارب
دیگــر نداشــته باشــند، بــه او اعــام نماینــد و فرســتنده نبایــد بــرای او دیگــر 

مطلبــی یــا عکــس العملــی ارســال کنــد.
• کاربــران حــق دارنــد از هرگونــه تغییــری کــه در ســایت ایجــاد مــی شــود 
اطــاع پیــدا کننــد و طراحــان و سیاســتگذاران موظــف هســتند ایــن نــوع 

ــرار دهنــد. اطلاعــات را در اختیارشــان ق
• آنهــا حــق دارنــد افــرادی کــه امنیــت و آســایش آنهــا را بــه هــم می‌زننــد، 

ــاک کنند. ب
ــی اســتفاده از فضــای مجــازی  ــوارض احتمال ــه ع ــد ب ــران حــق دارن • کارب
ــد آن را در حــد درک  ــایتها بای ــکان س ــد و مال ــدا کنن بخصــوص اطــاع پی

ــرار دهنــد. ــار آنهــا ق عمــوم دراختی
• کاربــران حــق دارنــد در هــر زمــان کــه خواســتند ارتبــاط خــود را بــا یــک 
فضــای مجــازی قطــع کننــد و دچــار هیــچ محدودیتــی از ایــن بابــت نشــوند.

ــه  ــود از محرمان ــخصي خ ــم ش ــظ حري ــت حف ــد جه ــق دارن ــران ح • کارب
مانــدن اطلاعــات مربــوط بــه خــود کــه در معــرض دیــد عمومــی قــرار نــداده 
انــد جــز در مــواردي كــه بــر اســاس وظايــف قانونــي از جانــب دولتهــا صورت 

مــي گيــرد، اطمينــان حاصــل نمايــد.
• کاربــران حــق دارنــد دسترســی آســان بــه نظــامِ کارآمــدِ شــکایات داشــته 

باشــند و از مراحــل رســیدگی بــه شکایتشــان اطــاع یابنــد.
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• آنهــا حــق دارنــد از مالــکان فضاهــای مجــازی بخواهنــد اطلاعــات ارســالی 
شــان بــر پايــه‌ي صداقــت، انصــاف، ادب و همــراه بــا مهربانــي باشــد.

ــران حــق دارنــد در ابتــدای ورودشــان در فضــای مجــازی از منشــور  • کارب
حقــوق خــود اطــاع لازم پیــدا کننــد و هرگونــه محدودیتــی کــه برای اقشــار 
ــر در اســتفاده از ســایتها وجــود داشــته باشــد بوضــوح اطــاع  آســیب پذی

حاصــل کننــد.
• آنهــا حــق دارنــد در صــورت تغییــر مفــاد توافقنامــه بیــن آنهــا و مالــکان 
در اولیــن فرصــت و بنحــو کامــا شــفاف از ایــن تغییــرات اطــاع پیــدا کننــد. 
همچنیــن آنهــا حــق دارنــد در صورتــی کــه اطلاعاتــی کاذب دریافــت کردنــد 
در اولیــن فرصــت کــه ایــن امــر روشــن مــی شــود نســبت بــه کــذب بــودن 

اطلاعــات آگاهــی پیــدا کننــد.
 هـ- دولتها

ــدا  ــی پی ــتورهای اخلاق ــام دس ــرای انج ــه ب ــی ک ــته از وظایف ــا گذش دولته
ــتند: ــل هس ــرح ذی ــه ش ــری ب ــف دیگ ــوق و وظای ــد دارای حق ــی کنن م

ــام  ــان را انج ــی ش ــف اخلاق ــه وظای ــایتهایی ک ــد س ــق دارن ــا ح • دولته
ــد. ــا گردن ــت آنه ــه فعالی ــع ادام ــا مان ــوده و نهایت ــدود نم ــد مح ــی دهن نم

• دولتهــا حــق دارنــد کســانی را کــه حریــم خصوصــی کاربــران یــا مالــکان 
ــران شــکایتی از نقــض  ــی کــه کارب ــت نمــی کننــد، حتــی در صورت را رعای
حریــم خصوصــی شــان نداشــته باشــند، بــه محاکــم قضایــی معرفــی کننــد.

ــناخت  ــرای ش ــه ب ــزاری ک ــرم اف ــدام ن ــه اق ــد هرگون ــق دارن ــا ح • دولته
انجــام دهنــد تــا صرفــا در آنهــا لازم اســت  کاربــران و مشــخصات 
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ــی  ــف اخلاق ــکان ســایتها از وظای ــا طراحــان و مال ــران ی ــه کارب شــرایطی ک
شــان عــدول کــرده انــد نســبت بــه اعــام جــرم علیــه آنهــا اقــدام نماینــد تــا 
فضــای مجــازی دچــار آلودگــی هــای اخلاقــی نگــردد. بدیهــی اســت هرگونه 
اقــدام بــرای مطلــع شــدن از حریــم خصوصــی افرادی کــه در معــرض خطایی 
نیســتند بــرای آنهــا ممنــوع اســت؛ و در صورتــی کــه بــه ناچــار بــه آن اطــاع 
پیــدا مــی کننــد تمامــی هــمّ خــود را بــرای حفــظ آن قراردهنــد، و از خدشــه 
دار شــدن حریــم خصوصــی افــراد چــه  توســط کســانی کــه بــه ایــن نــرم 
افزارهــا دسترســی دارنــد یــا ســایر افــراد اقدامــات پیشــگیرانه انجــام دهنــد.

ــوی  ــادی و معن ــت م ــده امنی ــن کنن ــا تضمی ــتند ت ــف هس ــا موظ • دولته
ــکان ســایتها باشــند؛ و کســانی کــه مخــل امنیــت باشــند را  ــران و مال کارب
ــد. ــا انجــام دهن ــه آنه ــون واکنــش لازم را علی ــق قان ــر طب ــرده و ب رصــد ک

ــور  ــازیِ کش ــای مج ــور در فض ــه حض ــرای هرگون ــد ب ــق دارن ــا ح • دولته
ــایتهای  ــکان س ــوارض از مال ــذ ع ــه اخ ــبت ب ــرده و نس ــع ک ــی وض مقررات
خارجــی اقــدام کننــد. آنهــا موظــف هســتند کــه حقــوق ملــت را در 
ایــن زمینــه لحــاظ کــرده و متناســب بــا آن اقــدام عملــی بنماینــد.

• دولتهــا موظــف هســتند تمامــی بســترهای لازم را بــرای دسترســی 
احــاد کشــور بــه اینترنــت فراهــم نماینــد. آنهــا حــق دارنــد بــرای 
ــی  ــایتهای خارج ــرای س ــی ب ــه های ــی، تعرف ــای داخل ــبکه ه ــت ش تقوی
ــتر  ــد بیش ــای بان ــون پهن ــتری همچ ــهیلات بیش ــا تس ــد ی ــال نماین اعم
مانــع  نبایــد  اقدامــات  ایــن  قائــل شــوند.  داخلــی  بــرای ســایتهای 
گــردد. جهانــی  اطلاعــات  بــه  دسترســی  و  اندیشــه  آزاد  جریــان 
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)منابعی که از آنها بطور مستقیم و یا غیر مستقیم در تنظیم این متن استفاده شده است(

ابراهیمــی، یاســر؛ نیســتانی، زهــرا  )گردآورنــدگان و مترجمــان( )1391( منشــورهای اخلاقــی در عرصه 

فــن‌آوری اطلاعــات و ارتباطــات؛ قــم: دانشــگاه قــم؛ تهــران: شــورای عالــی اطلاع‌رســانی، دبیرخانــه‬‬‬

ــامی‌در  ــاق اس ــبک اخ ــی: )س ــته‌ها‌ی اخلا‌ق ــته‌ها و نبایس ــین )۱۳۹۲( بایس ــی، سید‌محمد‌حس امام

فضــای مجــازی(؛ اصفهــان: نشــر دارخویــن.

ــه پژوهش‌هــای  ــم« در مجل ــت اللهــی، حمیدرضــا )1383( » تاثيــر بســتر دينــي در پيشــرفت عل آی

فلســفی كلامــی، فصلنامــه دانشــگاه قــم، ســال چهــارم شــماره اول، بهــار 1383، صــص65-75  

ــن‌داری  ــد دی ــر رون ــازی ب ــای مج ــت و فض ــرات اینترن ــه تاثی ــی ب ــز )1388(  نگاه ــان، کامبی پارتازی

ــارف.‬‬‬ ــارف؛ قم:دارالمع ــه دارالمع ــم موسس ــه و تنظی ــدم؛ تهی ــش داود میرزایی‌مق ویرای

پالمــر، مایــکل )1385( مســائل اخلاقــی، ترجمــه علــی رضــا آل بویــه، قــم: پژوهشــگاه علــوم و فرهنگ 

اسلامی.

پایا، علی )۱۳۸۷(  فناوری ، فرهنگ و اخلاق؛  تهران: پژوهشگاه فرهنگ ، هنر و ارتباطات‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

 :)CMC( ــط ــات کامپیوتر-واس ــس )۱۳۸۸ (  ارتباط ــک، آلی ــورا؛  تومی ــگل، ل ــپین؛ لن ــو، کریس ترل

ــان‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ ــران: جامعه‌شناس ــت، ته ــروناز ترب ــه س ــت؛ ترجم ــی و اینترن ــات اجتماع تعام

ــاق  ــتارهایی در اخ ــات : جس ــر اطلاع ــی در عص ــای اخلاق ــا )۱۳88( چالش‌ه ــامی، علیرض ثقه‌الاس

اطلاعــات؛ تهــران: چاپارهمــارا.

ــم ؛ تهــران:  ــم: دانشــگاه ق ــالات؛ ق ــده مق ثقه‌الاســامی، علیرضــا )ویراســتار و ترجمــه()۱۳۹۱( چکی

ــه.‬‬‬ ــانی، دبیرخان ــی اطلاع‌رس ــورای عال ش

جانســون، دبــورا جــی؛ میلــر، کیــث دبلیــو )1392( اخــاق رایانــه: تجزیــه و تحلیــل فنــاوری اطلاعــات 

مترجمــان ایمــان آقابابایــی، علیرضــا ثقه‌الاســامی و پیمــان لولوئیــان ؛ بــه ســفارش دبيرخانــه شــورای 

عالــی اطلاع‌رســان،: قــم: دانشــگاه قــم.‬‬‬
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جعفــری، نســیم؛  اعتمــادی، عــذرا؛ عاصمــی، عاصفــه )۱۳۹۰(  خانــواده و آســیب رســانه‌ای: رایانــه و 

اینترنــت؛ اصفهــان: آموختــه.‬‬‬

جمعــی از نویســندگان )۱۳۹۱( مســائل اخــاق فــن‌آوری اطلاعــات در روایــات اســامی؛  قــم: ‏‫دانشــگاه 

قــم‬؛ تهــران: ‏‫شــورای عالــی اطلاع‌رســانی،دبیرخانه‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

جوادی آملی )1384( حق و تکلیف در اسلام، قم: مرکز نشر اسراء

جــوادی، محســن )۱۳۸۸( پژوهشــنامه اخــاق و فنــاوری اطلاعــات؛ تهــران: وزارت فرهنــگ و ارشــاد 

اســامی، پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات.‬‬

۱۳۸۹جهانگیــر، عیســی )‏‫( شــیعه در فضــای ســایبر: رویکــردی اجتماعــی؛ قــم: موسســه آموزشــی و 

پژوهشــی امــام خمینــی)ره(، مرکــز انتشــارات.‬‬‬‬‬‬‬‬‬

چاوشــی، روح‌الــه )۱۳۹۲( بــه دنیــای مجــازی خــوش آمدیــد؛ قــم: دانشــگاه قــم؛ تهــران: شــورای عالی 

ــه.‬‬‬ اطلاع‌رســانی، دبیرخان

حبیبیان، روح‌الله )۲۹۳۱( کلیک‌های مثبت و منفی، مشهد: آستان قدس رضوی.‮‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ــت )والدیــن- مدرســه- جامعــه(؛ مشــهد: ضریــح  ــی، نازیــا )1390( دختــران، اینترن حســین‌زاده ثان

آفتــاب.‬‬

حسینی،  سید‌محمد )۱۳۹۲( تلفن همراه ،آسیب‌ها و راه‌حل‌ها، قم: عطر یاس.‬‬‬

خانــی جزنــی،  جمــال )۱۳۸۵( اخــاق و فنــاوری اطلاعــات؛ بــا همــکاری مرکــز تحقیقــات مخابــرات 

ایــران ؛‏ تهــران: بقعــه.

خانی‌جزنــی، جمــال )۱۳۸۸ ( آداب فضــای مجــازی؛  تهــران: ســازمان پژوهشــهای علمــی و صنعتــی 

ایــران.‬‬‬

اج‍ت‍م‍اع‍ــی‌  و  اخ‍لاق‍ــی‌  ح‍ق‍وق‍ــی‌،  )۱۳۷۹(چ‍ال‍ش‌ه‍ــای‌  )ویراســتار(  ب‍اب‍ــک  درب‍ی‍گ‍ــی، 

خ‍ان‍ــه‌  ‌ت‍ه‍ــران‌:  د‍یگ‍ــران؛  و  ح‍م‍زه‌ل‍وئ‍ــی‌...  اح‍م‍ــد  م‍ت‍رج‍م‍ــان‌  گ‍ــروه‌  را‍یان‍ــه‌ای؛  ف‍ض‍ــای‌ 
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ک‍ت‍اب‏‫،.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

دریــس، لیــا )۱۳۹۰( فرهنــگ پدیده‌هــا‌: ماهــواره، اینترنــت، تلفن‌همــراه؛ بــا همــکاری اداره آمــوزش 

و پــرورش شهرســتان نجــف آبــاد؛ نجف‌آبــاد: انصــار الامــام المنتظر)عــج(‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

دهقانی‌پــور، راحلــه )۱۳۹۱( حکــم فقهــی و حقوقــی ارتبــاط زن و مــرد نامحــرم در فضــای مجــازی؛  

تهــران: پلیــکان.‬‬‬‬

رجبی، اکرم )1391(  نقض حریم خصوصی در فضای سایبری؛ تهران: آرمان رشد.‬‬‬‬‬‬

‏‫رحمتــی، حســینعلی )گردآورنــده( ¬¬)1392( ماخذشناســی اخــاق فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات 

)منابــع فارســی(‫؛ بــه ســفارش دبیرخانــه شــورای عالــی اطلاع‌رســانی. ‏‫قــم‬‬‏‫: دانشــگاه قــم.‮‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

رشادیان، خلیل )۱۳۹۱( دانش‌نامه اخلاق اطلاعاتی و امنیتی؛ مشهد: سبحان توس‏‫‬‏.‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ریچلر، جیمز )1387( فلسفۀ اخلاق ترجمه آرش اخگری، تهران: انتشارات حکمت

رینالــدر، جورج‌دابلیــو )1392( اصــول اخلاقــی در فنــاوری اطلاعــات )اخــاق حرفــه‌ای( ترجمــه میثــم 

محمدپــور، ویراســت ســوم، بابــل: علــوم رایانه‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

سبحانی، جعفر )1379( مدخل مسائل جدید در علم کلام، قم: موسسه امام صادق )ع(

ســبحانی، جعفــر )1381( حســن و قبــح عقلــی یــا پایــه هــای اخــاق جــاودان، قــم: موسســه امــام 

صــادق )ع(

سيدســعادتی، فهيمــه )1391( هنجارهــای اخــاق اســامی در حریــم خصوصــی فضــای مجــازی؛ ]بــه 

ســفارش[ دانشــگاه هنــر اســامی تبریــز.؛ تبریــز: فــروغ آزادی.‬‬‬

‏‫شــبیری، فاطمــه )۱۳۸۷( راهنمــای والدیــن در اســتفاده فرزنــدان از رایانــه؛ ‫تهــران‮‬‏‫: ریاســت جمهوری، 

مرکــز امــور زنــان و خانــواده‏‫.‬‮‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

شبیری، فاطمه )۱۳۸۷( رایانه در خانه؛ تهران: سپید‌برگ‏.‬‬‬

شعاع‌کاظمی، مهرانگیز؛ مومنی‌جاوید، مهرآور )۱۳91( آسیب‌های اجتماعی )نوپدید( با تاکید
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بر تئوری‌های زیربنایی و راهکارهای مقابله‌ای، تهران : آوای نور.‬‬‬

شــکرخواه، یونــس )1390( )سرویراســتار( فضــای مجــازی، ملاحظــات اخلاقــی ، حقوقــی و اجتماعــی؛ 

ــش  ــز پژوه ــران، مرک ــگاه ته ــای دانش ــمالی و اروپ ــکای ش ــات آمری ــه مطالع ــده موسس ــزار کنن برگ

ــران، موسســه انتشــارات.‬‬‬ ــران: دانشــگاه ته ــران؛ ته سیاســت‌های فضــای مجــازی دانشــگاه ته

شکوفیان، شهرام )1391(  اخلاق حرفه‌ای )فناوری اطلاعات(: تهران وینا‏‫‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‏

ــا‏‫،  ــران‏‫: وین ــه‌ای، ته ــی )1392( اخــاق حرف ــب، مجتب ــا؛ کات ‏‫شــکوفیان، شــهرام؛ یزدان‌دوســت، آزیت

‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬.۱۳۹۲

شهریاری، حمید )۱۳۸۸(  اخلاق فناوری اطلاعات،  قم: دانشگاه قم‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

صفربیگی، حمزه )1392( از مجاز تا واقعیت، تهران: ایران فرهنگ‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬

طباطبایی، محمدحسین )بی‌تا( فرازهایی از اسلام، تهران: جهان‌آرا

الطوسی، نصیرالدین )1367( کشف المراد فی شرح تجرید الاعتقاد، قم: انتشارات شکوری

عاطف، تورج )1392( رفیق اینترنتی) پنجره‌ای رو به هیچ( تهران: آمه.‬‬

فرامــرز قــرا ملکــی، احــد؛ درخشــانی، لعبــت؛ رضایــی شــریف آبــادی، ســعید )1390( اخــاق حرفه ای 

در کتابــداری و اطــاع رســانی تهــران: ســازمان مطالعــه و تدویــن کتــب علوم انســانی.

فرانکنا، ویلیم کی )1385( فلسفه اخلاق، ترجمه هادی صادقی، چ2، قم: کتاب طه.

کاتب، مجتبی )1392( اصول و مبانی اخلاق حرفه‌ای، تهران: وینا.‬‭‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ــی  ــی/ اجتماع ــای روان ــازی: جنبه‌ه ــای مج ــی در فض ــران )1392(  زندگ ــان و دیگ ــی،  احس کاظم

ــی.‬‬ ــت پژوهش ــگان، معاون ــامی،واحد خوراس ــگاه آزاد اس ــان : دانش ــت؛ اصفه اینترن

کرم‌اللهی، نعمت‌الله )1390(اینترنت و دین‌داری، قم: ‏‫بوستان کتاب قم.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ــوی،  ــد مرتض ــه حمی ــدرت ترجم ــان ق ــه پنه ــی : نیم ــن اخلاق ــت و کمی ــر، ال  )۱۳۸۸( اینترن کوپ

ــژه‏‏‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ ــران: دان ‏‏‫ته
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ــو )ویراســتاران( )۱۳۹۱(  اخــاق و حقــوق مالکیــت  ــو، روبرت ــز؛  اندورن لنــک، کریســتین؛ هــوپ، نیل

ــری،   ــان عبی ــه ارمغ ــوژی( ترجم ــم و تکنول ــت‌گذاری، عل ــوزه سیاس ــاری در ح ــث ج ــری )مباح فک

ــزان‏‫،.‮‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ تهــران : می

مشکینی، علی )1383( درس‌هایی از اخلاق، ترجمه حسین استاد ولی، قم: انتشارات الهدی

مصباح، مجتبی )1384( بنیاد اخلاق، قم: انتشارات موسسه امام خمینی )ره(

مصباح‌فر،  علیرضا )۱۳90( آداب استفاده از تلفن همراه و رایانه؛ یزد: تیک.‬‬‬

مطهری، مرتضی )1362( فلسفۀ اخلاق، قم: بنیاد 15 خرداد

مطهری، مرتضی )1382( عدل الهی، تهران: انتشارات صدرا

ملکان، لیلا )1389( مسایل اخلاقی و اجتماعی در فناوری اطلاعاتتهران: اتحاد: آتی‌نگر‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

منطقــی، مرتضــی )۱۳۸۸( چت‌رومهــای ایرانــی، جوانــان و اولیــاء؛  تهــران: جهــاد دانشــگاهی، واحــد 

تهــران.‮‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

میرباقــری، ســیدمحمدمهدی )1392(  نگاهــی بنیادیــن بــه نســبت اخــاق و فــن‌آوری اطلاعــات؛ قــم: 

نهــاد نمایندگــی مقــام معظــم رهبــری در دانشــگاهها، دفتــر نشــر معــارف.‮‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ــت  ــه ســفارش معاون ــت؛ ب ــار مخــرب اینترن ــای مجــازی : بررســی آث ــی، جعفــر )۱۳۹۰( دنی میکاییل

فرهنگــی ســازمان فرهنگــی هنــری شــهرداری تهــران؛ تهــران: موسســه فرهنگــی هنــری شــهرداری 

تهــران، موسســه نشــر شــهر‏‫.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

میگاکیــزا، جــوزف )1392( مســایل اخلاقــی و اجتماعــی در عصــر اطلاعــات‏‬‏‫‫؛ مترجــم رضــا بخشــایش‏‫؛ 

بــه ســفارش دبیرخانــه شــورای عالــی اطلاع‌رســانی؛ ‏‫قــم‬‏‫: دانشــگاه قــم.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

هانــی، سیدحســن )1391(اخــاق و فنــاوری اطلاعــات )۷( پنــج کتــاب در پنــج مقالــه، قــم: دانشــگاه 

قــم و شــورای عالــی اطلاع‌رســانی،دبیرخانه.
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Code of Ethics for Virtual Space

A Bloggers' Code of Ethics, Society of Professional Journalists Code of 

Ethics, http://www.spj.org/ethicscode.asp

ACS (Australian Computer Society) Code of Ethics, https://www.acs.org.

au/__data/assets/pdf_file/7835/0005/Code-of-Ethics.pdf.

American Institute for Constructors, the AIC Code of Ethics, http://www.

professionalconstructor.org/?page=Bylaws

API Code of Ethics, The Australian Property Institute, http://www.api.

org.au/assets/media_library/218/000/000/original.pdf?1315789593, 

Astromech Company Ethics for Web Design. 

CAI Code of Ethics, http://courses.ncsu.edu:8020/classes-a/computer_

ethics/

Can you improve your code of ethics? Craig Branson, American Society of 

Newspaper Editors, http://www.asne.org/index.htm

Chat Etiquette, By Jody-Ann Beelby http://im.about.com/od/

acronyms/a/acronyms.htm

Christian Internet Code of Ethics, http://www.naznet.com/index

CIPS Code of Ethics and Professional Code of Conduct (Canada’s 

Association of Information Technology (IT) Professionals), www.cips.

ca/ethics.

Code of Ethics and Conduct for TLA (The Lost Art), By Wingnut Jones in
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The Lost Souls TLA, http://the-lost-art.com/code-of-ethics/

Code of Ethics and Professional Conduct, Project Management Institute.

Code of Ethics for Bloggers, Social Media and Content Creators, http://

mor10.com/code-of-ethics-for-bloggers-social-media-and-content-

creators/

Code of Ethics for Web Design, Julie Denise Underwood, 2008.

Code of Ethics of The University of Southern California,  March 2004 ,28, 

https://about.usc.edu/files/07/2011/USC_Code_of_Ethics_2004.pdf

Computer Ethics Policy, Georgia State University, March 1995 ,6, http://

courses.cs.vt.edu/professionalism/WorldCodes/GSU.html

Email Ethics and Good Practice- A Sample Policy, Lynmar Solutions 

Limited, Lynmar Computer Solution, www.lynmarsolutions.co.uk

Email Ethics, Prof. Simon Rogerson, Febuary 2000, Centre for Computing 

and Social Responsibility, De Montfort University, http://www.ccsr.cse.

dmu.ac.uk/resources/general/ethicol/Ecv10no1.pdf

Email Etiquette & Ethics, Nelly Bava, http://www.citehr.com/-40817

email-etiquette-ethics.html#ixzz33ZLFrO8p

Ethical Code of the Bulgarian Media, National Council for Journalistic 

Ethics, November 2004, http://ethicnet.uta.fi/bulgaria/ethical_code_of_

the_bulgarian_media

Ethical Framework for Web Design, RJM Web Design, http://www.
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rjmwebdesign.com/web-design-ethics.php.

Ethics & Web Design, http://www.dcnicholls.com/code.html

Ethics, E-mail, and the Counselling Profession, By Dan L. Mitchell and 

Lawrence J. Murphy, Therapy Online, www.therapyonline.ca

Excite Media's Code of Ethics, Web Designers | Graphic Design | Search 

Engine Marketing Brisbane, http://www.excitemedia.com.au/Code-of-

Ethics-pg14844.html

Immediate Media Co. Website Code of Conduct, : October 2013, http://

www.immediate.co.uk/website-code-of-conduct/

Internet & E-mail Code of Conduct Policy, February 2001.

Internet Code of Ethics, Public Library Colchester  http://lovemylibrary.

ca/policies/internet-code-of-ethics/

On Codes of Ethics for Web Design, James K. Harris, Georgia Southern 

University

Professional Ethics for Freelance Web Design Jobs, CV Tips, http://www.

cvtips.com/career-success/professional-ethics-for-freelance-web-

design-jobs.html

Search Engine Optimization Code of Ethics, Grimnes & Associates, of 

Bruce Clay LLC, http://www.grimnes.com/codeofethics.aspx

Simon Rogerson, Ben Fairweather,  Steve McRobb, New Code of Ethics, 

Febuary 2001, http://www.ccsr.cse.dmu.ac.uk
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Ten Commandments of computer ethics, by the Computer Ethics 

Institute, http://www.ccsr.cms.dmu.ac.uk/resources/professionalism/

codes/cei_command_com.html

The Code of Ethics of the Albanian Media Association of Professional 

Journalists of Albania, 2006.. http://ethicnet.uta.fi/country/albania

The Ethics of Email Amongst Colleagues: A Manifesto, March 2012 ,24 by 

Mike Langlois, LICSW

The Polish Journalists’ Association (SDP), Media Ethics Charter. Wes 

Morgan, Network Computing Policy, http://ethicnet.uta.fi/poland/

media_ethics_charter.

The Power of Email, The Art of Successful & Efficient Office 

Communicat ion .

The Site Code of Ethics, Society for Incentive Travel Excellence, http://

www.siteglobal.com/p/cm/ld/fid=25

The Visualscope LLC Code of Ethics.

The Website Ethics Code of Ethics, www.websiteethics.org/coe.shtml

Using a Code of Ethics, Texas A&M University NSPE's Board of Ethical 

Review Cases,  Michael Pritchard's Applied Ethics Cases University of 

Waterloo American Anthropological Association St. Louis University 

Santa Clara University The Funeral Ethics Association Online Ethics 

Center
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