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ــال  ــه در ح ــدي ک ــه تزاي ــگرف و رو ب ــتاب ش ــا ش ــازي ب ــاي مج      فض
ــي، اقتصــادي، سياســي و  ــاحات اجتماع ــام س بســط و گســترش اســت تم
ــي  ــي از زندگ ــر روز بخــش بزرگ ــده و ه ــي بشــر را درنوردي ــي زندگ فرهنگ
واقعــي را در خــود فــرو بــرده و حيــات متفــاوت و جديــدي بــه آن مي‌دهــد. 
لــذا بــه نظــر مي‌رســد دو نــگاه کلان بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد: نــگاه 
اول کــه بالاخــص در ابتــداي رشــد و تکويــن فضــاي مجــازي مســلط شــده 
ــزاري کنــار ســاير ابزارهــاي بشــري تصويــر مي‌کــرد  ــود، آن را همچــون اب ب
کــه تنهــا طريقيــت داشــت. امــا نــگاه دوم، در نتيجــه رشــد تحــولات خيــره 
کننــده فضــاي مجــازي و ســايه گســتري آن در حــوزه هــا و شــئون بشــر در 
ــر از شــأن  ــد کــه بســيار فرات يــک دهــه اخيــر آن را چــون ســکويي مي‌دان
ــي  ــاي تمــدن نوين ــدي داده و ادع ــامان جدي ــات انســان‌ها را س ــزاري حي اب
ــز دور  ــاب ني ــر انق ــر رهب ــمان بصي ــا از چش ــه از قض ــردي ک را دارد. رويک
نمانــده و انتظــاري تمدنــي از فضــاي مجــازي در ايــران را مطالبــه داشــته اند.

در هميــن راســتا گزارش‌هــاي عصرفضــاي مجــازي تــاش مي‌کنــد تــا فهــم 
ســازمان‌ها و دســتگاه‌هاي مرتبــط با حوزه‌ي فضــاي مجازي را ارتقاء بخشــيده 
و آن‌هــا را بــراي مواجهــه فعــال و خردمندانه با تحولات اين عرصه مهيا ســازد.

سيد ابوالحسن فيروزآبادي
دبير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي
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      در ایــن گــزارش برآنیــم تــا خــط مشــی اخلاقــی یکــی از متفکــران و بلکه 
پایه‌گــذاران حــوزه اخــاق فضای مجازی ریچارد‌ ای. اســپینلو را نقد و بررســی 
نمــوده و توصیه‌هایــی را کــه از تفکــرات او در اخــاق فضــای مجــازی می‌توان 
نتیجــه گرفــت، ارائــه دهیــم. اســپینلو بــر مبنــای چارچــوب مفهومــی متخــذ 
از لارنــس لســیگ معتقــد اســت در فضــای مجــازی چهــار عامــل و نیــروی 
ــا؛  ــزاری و هنجاره ــای نرم‌اف ــازار، کده ــن، ب ــود دارد: قوانی ــده وج تنظیم‌کنن
امــا تفــاوت نگــرش وی بــا لســیگ در ایــن اســت کــه اعتقــاد دارد حاکمیــت 
و داوری نهایــی در میــان ایــن چهــار حــوزه بایــد بــا اخــاق باشــد. همچنیــن 
او کنتــرل در فضــای مجــازی را در ســه گونــه کنتــرل محتوایــی، زیرســاختی 
و تجــارت اینترنتــی منحصــر کــرده و در خصــوص پدیــده فیلترینــگ و فراتــر 
ــی دیگــر در فضــای مجــازی، اولا رویکــرد  ــی و نظارت از آن هــر روش کنترل
ــازی  ــا محدودس ــد؛ ثانی ــه می‌کن ــی( را توصی ــرل مدن ــالا )کنت ــه ب ــن ب پایی
ــل  ــا قائ ــد؛ ثالث ــی می‌دان ــای قانون ــر از محدودیت‌ه ــا را بهت ــق کده از طری
بــه نظــارت حداقلــی اســت؛ رابعــا اصولــی چــون رعایــت حریــم خصوصــی، 
حفــظ اســتقلال، خودآیینــی کاربــران و ایجــاد تــوازن میــان منافــع جمعــی 
ــد. ــح می‌دان ــی ارج ــول اخلاق ــر اص ــر دیگ ــری را ب ــت فک ــوق مالکی و حق

واژگان کليدي
اخلاق فضای مجازی، حاکمیت اخلاق، کد اخلاقی، اینترنت، رویکرد پایین به 

بالا، اسپینلو، لسیگ
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ــام  ــاخصه‌های ای ــی از ش ــت یک ــتر اینترن ــه بیش ــر چ ــد و رواج ه      رش
پایانــی قــرن بیســتم اســت. در اوایــل دهــه هشــتاد میــادی، اینترنــت فقــط 
ــش از  ــون بی ــا اکن ــگاهیان. ام ــگاه و دانش ــه دانش ــدود ب ــود مح ــده‌ای ب پدی
چنــد میلیــارد کاربــر فعــال از اینترنــت بهــره می‌برنــد و پیش‌بینــی 
ــه  ــر هم ــد. دیگ ــی بنه ــه فزون ــتر رو ب ــدتی بیش ــا ش ــم ب ــن رق ــود ای می‌ش
چیــز از علــم و پزشــکی گرفتــه تــا آمــوزش و بــازار و بســیاری از امــور دیگــر 
بــه اینترنــت گــره خورده‌انــد. اینترنــت دیگــر یــک شــبکه ارتباطــی صــرف 
ــم  ــک نظ ــاد ی ــه ایج ــه ب ــت ک ــم اس ــاخت عظی ــک زیرس ــه ی ــت بلک نیس
ــه در آن از  ــن ک ــی نوی ــد؛ نظم ــن کمــک می‌کن ــی و اقتصــادی نوی اجتماع
پدیــده ارتباطــات، تمرکززدایــی شــده اســت. ایــن موفقیــت شــگرف ممکــن 
نبــود مگــر بــا رشــد یــک شــبکه جهانــی کــه دسترســی چنــد رســانه‌ای را 
ــی عینــی  ــی چــون شــبکه‌های اجتماعــی تجل ــر ســازد. پدیده‌های امکان‌پذی
ایــن پدیــده هســتند و نفــوذی فــراوان در فرهنــگ عمومــی یافته‌انــد. چنیــن 
اتفــاق مهمــی کــه هــم ســویه‌های اقتصــادی وســیع و هــم صبغــه فرهنگــی 
ــد  ــز در برخواه ــی نی ــات و هزینه‌های ــود آف ــای خ ــترده‌ای دارد در ج گس
ــایعات،  ــیوع ش ــت، ش ــته اس ــان‌تر از گذش ــق آس ــط حقای ــر بس ــت. اگ داش
ــار و  ــر انتش ــت. اگ ــده اس ــان‌تر ش ــز آس ــی نی ــای تبلیغات دروغ و جنجال‌ه
ــا درعــوض، نقــض اکــران محصــولات فکــری و فرهنگــی تســهیل شــده ام
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حقــوق و مالکیــت فکــری مولفــان نیــز آســان گشــته اســت. اگــر برقــراری 
ارتبــاط بــا مخاطبــان و مشــتریان تســهیل شــده امــا ضمنــا راه رصــد رفتــار و 
نهایتــا نقــض حریــم خصوصــی آنــان نیــز هموارتــر شــده اســت. هــدف اصلی 
اســپینلو ایــن اســت کــه بــه تصریــح خــود، ایــن هزینه‌هــا، آفــات و مســائل 
اخلاقــی اینترنــت و فضــای مجــازی را تحلیــل کنــد. البتــه او بــه رســم مالوف 
بیشــتر اخــاق پژوهــان دیدگاهــی خوشــبینانه نســبت بــه ماجــرا داشــته و 
ــد1. ــد می‌دان ــن و مفی ــاق را ممک ــق اخ ــور از طری ــاح ام ــرای اص ــاش ب ت
اســت: ذیــل  قــرار  بــه  آثــارش  قالــب  در  اســپینلو  کاری  ســبک 

  .مرحله اول: طرح و تبیین مسئله بلحاظ فنی و با کمک اصطلاحات 
تخصصی حوزه فناوری اطلاعات

  .مرحله دوم: بررسی جایگاه قانونی و ابعاد حقوقی مسئله در قوانین موضوعه 
ایالات متحده آمریکا و مقایسه اجمالی آن با قوانین اتحادیه اروپا یا برخی از 

کشورهای خاص
  .مرحله سوم: تحلیل ابعاد اخلاقی مسئله

 .مرحله چهارم: ارائه راهکار
ایــن ســبک را نمی‌تــوان لزومــا تحــت عنوانــی خــاص قــرار داد امــا 
ــد  ــود و او تاکی ــم می‌ش ــاق خت ــه اخ ــپینلو ب ــت کار اس ــه غای ــا ک از آنج
ــد  ــازی باش ــای مج ــات در فض ــاب منازع ــد فصل‌الخط ــاق بای ــه اخ دارد ک
ــاد. ــام نه ــت ن ــر اینترن ــاق ب ــت اخ ــرد او را حاکمی ــوان رویک ــس می‌ت پ

  Spinello ,Richard A.Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace (Sudbury, MA: Jones  
6th edition ix& Bartlett 2016(
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ــت.  ــکا اس ــتون۲  در آمری ــگاه بوس ــتادیار دانش ــپینلو۱  اس ــارد‌ ای.اس      ریچ
بنابــر اطلاعــات منــدرج در پایــگاه رســمی ایــن دانشــگاه، وی اکنــون مدیــر 
برنامــه اخــاق و دســتیار مدیــر گروه مدیریــت و ســازمان در دانشــکده کارُل۳  
ــه  ــه دانشــگاه بوســتون ب ــز هســت. او پیــش از ورود ب دانشــگاه بوســتون نی
عنــوان مشــاور و مدیــر تولیــد در صنعــت نرم‌افــزار مشــغول بــه کار بــوده و 
تحصیــات خــود تــا مقطــع کارشناســی ارشــد را در بوســتون ادامــه داده و از 
رســاله دکتــری خویــش در دانشــگاه فوردهــام۴  دفــاع کــرده اســت. اســپینلو 
پنــج حــوزه تحقیقاتــی را بصــورت تخصصــی دنبــال می‌کنــد: اخلاق‌پژوهــی،۵ 
حقــوق مالکیــت فکــری،۶ امنیــت و حریــم خصوصــی،۷ اخــاق و مســئولیت 
اجتماعــی۸و مطالعــات راهبــردی.۹ نکتــه جالــب اینکــه وی بــه مــوازات تــاش 
ــه  ــه داده و ب ــزار ادام ــت نرم‌اف ــازار و صنع ــه کار در ب ــگاهی ب ــی و دانش علم
عنــوان برنامه‌نویــس، مشــاور و مدیــر بازاریابــی نیــز فعالیــت دارد.۱۰ بنابرایــن 
می‌تــوان او را چهــره‌ای دانســت کــه هــم نظــرا و هــم عمــا بــا موضــوع کار 
خــود یعنــی فضــای مجازی آشــنایی عمیــق دارد. همین مســئله اهمیــت آراء 
و نظــرات اســپینلو را دوچنــدان می‌ســازد چراکــه از بایســته‌ها و قاعده‌هــای 
اخلاقــی بــرای چیــزی ســخن می‌گویــد کــه آنــرا عمــا لمــس کــرده اســت.

 Richard A. Spinello
Boston  
Carol  
Fordham  
Ethics  
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10.
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ــر روی مبحــث  ــار اســپینلو در دو دهــه اخیــر ب     بســیاری از مقــالات و آث
مالکیــت فکــری در فضــای مجــازی متمرکــز شــده‌اند کــه اگرچــه 
اجمــالا بی‌ارتبــاط بــا مقولــه اخــاق در فضــای مجــازی نیســت امــا 
ــیاهه  ــه س ــاره ب ــن اش ــی. بنابرای ــا اخلاق ــی دارد ت ــویه‌ای حقوق ــتر س بیش
ــد  ــا نخواه ــه کار م ــط ب ــد و مرتب ــدان مفی ــالات چن ــن مق ــالای ای بلندب
بــود. امــا فهرســت کتــب و مقــالات اســپینلو بــه ترتیــب اهمیــت و 
ارتبــاط بــا مقولــه اخــاق در فضــای مجــازی بــه شــرح زیــر اســت:

ــازی۱  )2017(:  ــای مج ــوق در فض ــات و حق ــایبر: اخلاقی ــاق س ــاب اخ کت
ایــن کتــاب از نخســتین انتشــار خــود در ســال 2000 تــا اکنــون شــش بــار 
ویرایــش و بارهــا تجدیــد چــاپ شــده اســت. اســپینلو بــرای ایــن اثــر نامــزد 
ــه  ــر وی در زمین ــن اث ــد. مهم‌تری ــی مک‌گان۲ش ــزه تحقیقات ــت جای دریاف
اخــاق در فضــای مجــازی قطعــا همیــن کتــاب اســت. در ســال 2008 نیــز 
ــان چینــی منتشــر شــده اســت۳. ــه زب ترجمــه‌ای ویراســته از ایــن کتــاب ب

ــه  ــه کــد و ارزش‌هــای اخلاقــی در فضــای مجــازی۴ )2001(: ایــن مقال مقال
در حقیقــت نقــدی اســت بــر کتــاب لارنــس )لـَـری( لسِــیگ5با عنــوان کــد و 
دیگــر قوانیــن فضــای مجــازی6. در ایــن مقالــه، تــاش شــده تــا مدل لســیگ 
از ارزش‌هــای اخلاقــی حاکــم بــر فضــای مجــازی مــورد نقــادی قــرار گیــرد.
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تجــاری: چشــم‌اندازی  تعارضــات علامــت  و  برخــط  برندهــای  مقالــه 
بــه  هــگل  نگــرش  از  الهــام  بــا  مقالــه  ایــن  در  هگلــی1)2006(: 
مقولــه مالکیــت تــاش شــده اســت تــا در فضــای مجــازی و تنــوع 
و  اقتصــادی  تنازعــات  بــرای  راهــی  اینترنتــی،  دامنه‌هــای  بــالای 
تضادهــای تجــاری میــان صاحبــان برندهــای اقتصــادی پیــدا شــود.

کتــاب مطالعــات مــوردی در اخــاق فنــاوری اطلاعــات2)2003(: ایــن اثــر که 
در واقــع حاصــل تکمیــل و روزآمدســازی کتابــی دیگــر از اســپینلو اســت، 42 
مــورد یــا رویــداد خــاص در حــوزه فنــاوری اطلاعــات را بــه بحــث گذاشــته 
اســت. ایــن مــوارد بیشــتر شــامل مباحثــی چــون حریــم خصوصــی، آزادی 
بیــان، مالکیــت فکــری، دسترســی بــه اینترنــت و سیاســت‌های کلان اســت.
کتــاب مطالعــات مــوردی در اخلاق اطلاعــات و رایانــه 3)1997(: در این کتاب 
مهم‌تریــن مســائل عصــر اطلاعــات مــورد واکاوی قرار گرفته اســت. مســائلی از 
قبیــل وجــوه اخلاقی کســب اطلاعــات، دسترســی و مدیریت منابــع آن‌ها. این 
کتــاب بــا مبنا قــرار دادن برخی از رویدادهــا و موارد خــاص می‌تواند راهنمایی 
باشــد بــرای متخصصــان رایانــه و فعــالان و مدیــران عرصــه داده‌ و اطلاعــات.
ــایت‌ها4)2000(: در  ــی در وب‌س ــی از لینک‌ده ــی اخلاق ــک ارزیاب ــه ی مقال
ایــن مقالــه مســئله رواج لینک‌دهــی بــه دیگــر پایگاه‌هــای اینترنتــی 
ــرار  ــی ق ــورد ارزیاب ــی م ــی و حقوق ــم اخلاق ــه مه ــک مقول ــه ی ــه مثاب ب
ــی  ــده لینک‌ده ــر روی پدی ــز بیشــتر ب ــان، تمرک ــن می ــه اســت. در ای گرفت
ــث  ــتر از حی ــوع بیش ــن موض ــنده ای ــر نویس ــه نظ ــه ب ــت چراک عمیق5اس
حقوقــی بررســی شــده و تحلیــل اخلاقــی آن مغفــول مانــده اســت.

ــی ام  ــد اچ ت ــی از ک ــا6)2002(: متاتگ7بخش ــان متاتگ‌ه ــود و زی ــه س مقال
ــایت  ــاب س ــزوده‌ای در ب ــر و اف ــح مختص ــه توضی ــت ک ــایت اس ــک س ال ی
ــن  ــا ای ــی متاتگ‌ه ــای احتمال ــرات و زیان‌ه ــی از خط ــد. یک ــه می‌ده ارائ
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ــب  ــی را فری ــتجوگرهای اینترنت ــران و جس ــت کارب ــن اس ــه ممک ــت ک اس
ــت. ــوع اس ــن موض ــی ای ــاد اخلاق ــل ابع ــه، تحلی ــتمایه مقال ــد. دس دهن
کتــاب یــک دفاعیــه از حقــوق مالکیــت فکــری1)2009(: ایــن کتــاب 
ــده  ــر درآم ــته تحری ــه رش ــا باتیس2ب ــپینلو و ماری ــط اس ــترکا توس ــه مش ک
در هفــت فصــل، مباحــث گوناگــون پیرامــون مقولــه مالکیــت فکــری 
از  عبارتنــد  مباحــث  ایــن  اهــم  اســت.  داده  قــرار  بررســی  مــورد  را 
ــی  ــم حقوق ــه رژی ــری، مقایس ــت فک ــی مالکی ــری و سیاس ــه فک تاریخچ
بــر  انتقــادات  آمریــکا،  متحــده  ایــالات  و  اروپــا  در  فکــری  مالکیــت 
ــوق. ــن حق ــاع از ای ــت و دف ــوق مالکی ــی حق ــری، مبان ــت فک ــه مالکی مقول
ــاب  ــن کت ــان شــبکه‌ای3)2004(: ای ــت فکــری در جه ــوق مالکی ــاب حق کت
تحــت نظــارت اســپینلو )و هرمــن تاوانــی( ویرایــش و تنظیــم شــده 
و تنهــا یــک فصــل از آن توســط وی نگاشــته شــده کــه در آن فصــل 
ــت. ــه اس ــرار گرفت ــر ق ــح نظ ــازی مطم ــای مج ــرم در فض ــه ج ــز مقول نی
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    می‌تــوان اینترنــت را گامــی بســیار بلنــد در مســیر تمرکززدایــی و 
دمکراتیک‌ســازی جهــان قلمــداد کــرد. اینترنــت بــه یکایــک آدمیــان 
ــد  ــکان می‌ده ــدرت و ام ــی ق ــان نوع ــای جه ــه ج ــود در هم ــران خ و کارب
ــده، سرشــتی  ــن پدی ــد اســت همی ــپینلو معتق ــا اس ــذار باشــند. ام ــا اثرگ ت
ــد  ــت می‌ده ــگان فرص ــه هم ــرف ب ــک ط ــه از ی ــیکال دارد چراک پارادوکس
تــا حقــوق خویــش چــون آزادی بیــان را اســتیفا کننــد و از طــرف دیگــر بــه 
ــک  ــای تکنولوژی ــا ابزاره ــا ب ــد ت ــکان را می‌ده ــن ام ــدرت ای ــای ق کانون‌ه
ــه  ــه هم ــند.1 البت ــش بکش ــه چال ــا را ب ــن آزادی‌ه ــرفته همی ــیار پیش و بس
ــزّل داد.  ــدگان آن تن ــا محدودکنن ــان ب ــل آزادی بی ــه تقاب ــد ب ماجــرا را نبای
بخشــی از دغدغــه‌ دولت‌هــا، اندیشــمندان، فیلســوفان و اخلاق‌پژوهــان، 
خطــر لطمــه وارد شــدن بــه ارزش‌هــای اخلاقــی در فضــای مجــازی اســت.

 3-1- جایگاه اخلاق در فضای مجازی؛ پالایش مدل لسیگ
پیــش از آنکــه بدانیــم کــدام ارزش‌هــای اخلاقــی بــر فضــای مجــازی حاکــم 
ــن  ــائل و یافت ــدی مس ــرای صورت‌بن ــی ب ــه اخلاق ــدام نظری ــا ک ــوده و ی ب
ــت را  ــاق در اینترن ــگاه اخ ــت جای ــت لازم اس ــب‌تر اس ــل آن مناس راه‌ح
ــی متخــذ از لســیگ  ــای چارچــوب مفهوم ــر مبن ــپینلو ب ــم. اس واکاوی کنی
معتقــد اســت در فضــای مجــازی چهــار عامــل محدودگــر و نیــروی 
ــزاری و هنجارهــا.2 ــازار، کدهــای نرم‌اف ــده وجــود دارد: قوانیــن، ب تنظیم‌کنن
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هنجارها

قوانین

شکل شماره 1. مدل لسیگ از عوامل تنظیم‌کننده فضای مجازی

بازار

کدهای نرم
افرازی

فضای مجازی

  . قوانیــن1 : قانون‌هــای ناظــر بــر مالکیت فکری نمونه‌ای از قوانینی هســتند 
ــای  ــق مجازات‌ه ــم ســاخته‌ و از طری ــا در فضــای مجــازی حاک ــه دولت‌ه ک
ــاب  ــث در ب ــه بح ــد. البت ــرل می‌کنن ــران را کنت ــار کارب ــدرج در آن رفت من
ــان  ــا هم ــن اختصاصــی اســت ی ــد قوانی ــا فضــای مجــازی نیازمن ــه آی اینک
قوانیــن فضــای واقعــی در فضــای مجــازی نیــز قابــل اعِمــال خواهــد بــود یک 
بحــث زنــده و پردامنــه اســت. امــا در هــر حــال ایــن یــک واقعیــت اســت کــه 
ــوند. ــرل می‌ش ــا کنت ــن و دولت‌ه ــط قوانی ــت توس ــران اینترن ــا کارب مجموع

بیشــتری  تبلیغاتــی  آگهی‌هــای  پرطرفدارتــر،  .بــازار2: وبســایت‌های   
را بــه ســمت خــود می‌کشــند و همیــن فرصتــی را فراهــم می‌کنــد 
ــط  ــن فق ــند. ای ــا ببخش ــود را ارتق ــرورهای خ ــات و س ــرور امکان ــا به‌م ت

Law  
Market  
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اســت.  اینترنــت  بــر  بــازار  کنترل‌کننــده  تاثیــر  مصادیــق  از  یکــی 
ــر  ــر تاثی ــق دیگ ــی از مصادی ــز یک ــت نی ــه اینترن ــی ب ــت دسترس ــه قیم مقول
ــر،  ــت ارزان‌ت ــدر اینترن ــا هرچق ــت. طبیعت ــازی اس ــای مج ــر فض ــاد ب اقتص
افزون‌تــر خواهــد شــد. تعــداد کاربــران  و  بــه آن آســان‌تر  دسترســی 
  .کدهــای نرم‌افــزاری1 : شــاید بتــوان گفــت متناظــر بــا پدیــده معمــاری در 
ــز  ــی نی ــای اینترنت ــا و پروتکل‌ه ــزاری، برنامه‌ه ــای نرم‌اف ــی، کده ــای واقع دنی
ــی از  ــا یک ــن کده ــد. ای ــکل می‌دهن ــازی را ش ــای مج ــاکله فض ــی و ش طراح
عوامــل تنظیم‌کننــده و محدودگــر کاربــران در اینترنــت اســت. می‌تــوان کدهــا 
و برنامه‌هــای رایانــه‌ای را معمــاری2 دنیــای مجــازی نامیــد. یــک مثــال ســاده از 
ایــن کدهــا را می‌تــوان تعبیــه گــذرواژه بــرای ورود بــه برخــی ســایت‌ها دانســت. 
ــد.  ــران را محــدود می‌کن ــار کارب ــه رفت ــرز اســت ک ــت و م ــک محدودی ــن ی ای
  .هنجارهــا3 : هنجارهایــی در فضــای مجــازی وجــود دارنــد کــه رفتــار کاربران 
ــا  ــردن و رخنه‌گری4ی ــده هک‌ک ــا پدی ــد. مث ــرل می‌نماین ــی کنت ــه نوع را ب
پدیــده هرزنامه‌نویســی5 در میــان کاربــران و جامعــه ایترنــت یــک اتفــاق نابــه هنجــار 
تلقــی می‌شــود و کســی کــه مرتکــب چنیــن رفتارهایــی شــود از جامعــه طــرد 
ــع  ــه جوام ــبیه ب ــا ش ــورد. دقیق ــد خ ــی خواه ــب‌هایی منف ــا برچس ــده و ی ش
ــی از  ــه برخ ــوند ک ــبب می‌ش ــی س ــای فرهنگ ــا هنجاره ــه در آن‌ه ــی ک واقع
رفتارهــای نامتناســب، از طریــق مکانیســم‌هایی چــون ایجــاد حــس شــرم و یــا 
ــد.  ــار بمانن ــه برکن ــی جامع ــان اصل ــرض و از جری ــی، نابه‌هنجــار ف داغ اجتماع
اســپینلو کلیــت و چارچــوب نظــر لســیگ را مفیــد و آموزنــده می‌دانــد و آنــرا 
ــی در  ــه خوب ــاق ب ــای اخ ــت ج ــد اس ــا معتق ــد ام ــرار می‌ده ــای کار ق مبن
میــان ایــن عوامــل چهارگانــه مشــخص نیســت.6 قاعدتــا لســیگ تاکیــد خواهــد 
کــرد کــه هنجارهــای اخلاقــی را ذیــل هنجارهــای فرهنگــی جــای داده اســت. امــا 
اســپینلو معتقــد اســت کــه ایــن دو با یکدیگــر متفــاوت بــوده و بایــد کامــا از یکدیگر 
تفکیــک شــوند.7 مقولــه هنجارهــای فرهنگی کاملا وابســته به فرهنــگ جامعه اســت و از 
ــه جامعــه دیگــر دســتخوش تغییــرات بنیادیــن می‌شــود. اعتبــار  جامعــه‌ای ب
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ایــن هنجارهــا نیــز تابــع محــض نگرش‌هــا، آداب و رســوم اجتماعــی 
ــدق  ــز ص ــی نی ــای اخلاق ــورد هنجاره ــه در م ــن نکت ــا ای ــا آی ــت. ام اس
ــداد  ــی فراهنجــار1 قلم ــت نوع ــی اخــاق در حقیق ــد؟ اصــول زیربنای می‌کن
ــی  ــخصی و بوم ــرش ش ــر از نگ ــا فرات ــت آن‌ه ــار و وثاق ــه اعتب ــود ک می‌ش
ــی  ــی و ذات ــرات درون ــر خی ــر ب ــاق ناظ ــت. اخ ــمول اس ــان ش ــراد و جه اف
ــا و  ــن هنجاره ــت و همی ــی اس ــا در زندگ ــی آن‌ه ــق عمل ــی تحق و چگونگ
ــز  ــا متمای ــی کام ــای فرهنگ ــا و ارزش‌ه ــی را از هنجاره ــای اخلاق ارزش‌ه
می‌ســازد. اخلاقیــات یــا دســت‌کم اصــول زیربنایــی آن، فرازمانــی و 
فرامکانــی اســت؛ درســت برخــاف بســیاری از هنجارهــای فرهنگــی 
کــه عمیقــا بــا شــرایط تاریخــی و جغرافیایــی خــود پیونــد دارنــد.2

ــی  ــرض اصل ــت پیش‌ف ــوان گف ــد می‌ت ــه ش ــه گفت ــه ک ــای آنچ ــر مبن ب
اســپینلو در اخــاق ایــن اســت کــه اخــاق یــا اقــا هنجارهــا و ارزش‌هــای 
اصلــی و بنیــادی در اخــاق، عــام و جهــان شــمول اســت. بــه تعبیــر دیگــر، 
ــا  ــه آراء فیلیپی ــاره ب ــا اش ــه و ب ــر پای ــی ب ــپینلو نســبی‌گرا نیســت و حت اس
فــوت  معتقــد اســت مــا امــکان داوری میــان سیســتم‌های اخلاقــی، 
جوامــع و آحــاد انســانی را داریــم و می‌توانیــم آن‌هــا را حکیمانــه یــا 
ــود  ــا وج ــر از آن‌ه ــی فرات ــه ارزش‌های ــم چراک ــداد کنی ــه قلم غیرحکیمان
دارنــد کــه بــه مــا امــکان ایــن ارزش گــذاری و قضــاوت را می‌دهنــد.3 

3-2-سرشت ارزش‌های اخلاقی از منظر اسپینلو
در مجمــوع اســپینلو معتقــد اســت مــدل لســیگ بــا همــه کارآمــدی کلــی خــود 
محتــاج یــک پالایــش اخلاقــی اســت بــه ایــن معنــا کــه بایــد در آن ارزش‌هــای 
ثابــت اخلاقــی نیــز بــه عنــوان یــک عامــل کنترل‌کننــده در فضــای مجــازی مــورد 
توجــه بیشــتر قــرار گیــرد.4 اما سرشــت ایــن ارزش‌های اخلاقــی چیســت؟ در تاریخ 
و ســنت درازدامــن فلســفه اخــاق، معمــولا گفتــه می‌شــود کــه ارزش‌هایــی ذاتــی 
وجــود دارنــد کــه مــا مفید بــودن آن‌هــا را برای شــکوفایی یــا ســعادتمندی خویش 
شــهودا تصدیــق می‌کنیــم. درمیــان فیلســوفان گوناگــون اخــاق، او آرای جیمزمور5 
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و جــان فینیــس1را مبنــا قــرار می‌دهــد. جیمــز مــور ســه ویژگــی زندگــی، 
ــن ارزش در  ــن و پایه‌ای‌تری ــی را مهم‌تری ــا خودآیین شــادکامی و اســتقلال ی
ــذت و  ــزی نیســت جــز ل ــور، شــادکامی چی ــق نظــر م ــد. وف اخــاق می‌دان
فقــدان درد. اســتقلال یــا خودآیینــی نیــز عبــارت اســت از خیراتــی کــه بــه 
تحقــق طرح‌هــای مــا در زندگــی کمــک می‌کننــد؛ امــوری چــون مهــارت، 
ــن  ــت. ممکــن اســت انســان‌ها ای ــت،آزادی و معرف ــت، امنی فرصــت، عقلانی
امــور را بــا ترتیــب متفاوتــی درجه‌بنــدی کننــد امــا هیچکــس نیســت کــه 
ایــن ویژگی‌هــا را ارج ننهــد یــا زمانــی طولانــی را بــدون آن‌هــا دوام بیــاورد. 
امــا فهرســت پیشــنهادی فینیــس از خیــرات ذاتــی عبــارت اســت از زندگــی، 
ــه زیبایی‌شــناختی،  ــا مهــارت، تجرب ــوام ب ــا فعالیت‌هــای ت ــازی ی معرفــت، ب
جامعه‌پذیــری، دیــن و معقولیــت عملــی. تــاش بــرای کســب ایــن 
ــی برســد و  ــه شــکوفایی حقیق ــا ب ــد ت ــکان می‌ده ــی ام ــه آدم ــا، ب خوبی‌ه
توانایی‌هــای بالقــوه خــود را عمــا محقــق ســازد. بنابرایــن از نظــر اســپینلو، 
اصــل اساســی در اخــاق ایــن اســت: تحقــق تمــام و کمــال انســانیت؛ تحقــق 
ــوان  ــه می‌ت ــزی ک ــان چی ــع؛ هم ــه جوام ــگان و در هم ــانیت در هم انس
ــن فهرســت از  ــد. ضمــن آنکــه ای ــا شــکوفایی انســانی2 نامی ــرا ســعادت ی آن
ــا  ــه اصــل آن‌ه ــی اســت چراک ــا عین ــن در اخــاق، کام ــای بنیادی ارزش‌ه
ــر از تغییــرات فرهنگ‌هــا نیســت3  ــا متاث ــراد و ی ــا ســلیقه اف ــع هــوس ی تاب
ــی4   ــی اخلاق ــه عینیت‌گرای ــی ب ــای اخلاق ــاب ارزش‌ه ــپینلو در ب ــس اس پ
ــت. ــاق اس ــی5 در اخ ــا ذهنیت‌گرای ــودن ی ــی ب ــر انفس ــاور دارد و منک ب

 3-3-درجه‌بندی ارزش‌های اخلاقی از منظر اسپینلو
شــکوفایی انســانی و ســعادت یــک آرمــان بلنــد و هــدف اخلاقــی بســیار رفیع 
اســت. همــه قوانیــن، اصــول، نهادســازی‌های اجتماعــی و محدودســازی‌های 
ــد  ــا اســپینلو معتق ــن هــدف والا باشــد. ام ــد در راســتای همی ــت بای اینترن
اســت همیــن رفعــت و ارجمنــدی ســبب می‌شــود کــه بــه دشــواری بتــوان 
ــردی اســتخراج نمــود.  ــی مشــخص و کارب ــن هــدف، راهبردهای از صــرف ای
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ــاز  ــی1 نی ــی میان ــد اخلاق ــول و قواع ــته از اص ــک دس ــه ی ــا ب ــه م در نتیج
ــعادت و  ــی س ــی یعن ــدف عال ــی و آن ه ــت فعل ــان موقعی ــه می ــم ک داری
ــی2   ــده طلای ــد. قاع ــرار کنن ــردی برق ــه‌ای کارب ــل زده و رابط ــکوفایی، پ ش
ــه  ــی در اخــاق اســت ک ــد میان ــن قواع ــرای ای ــا ب ــن مثال‌ه یکــی از بهتری
ــو  ــا ت ــا دیگــران چنــان رفتــار کــن کــه خــوش داری دیگــران ب ــد ب می‌گوی
ــد  ــز می‌توان ــت نی ــق3 کان ــر مطل ــد. صــورت دوم از ام ــار کنن ــان رفت آن چن
ــه  ــن ک ــل ک ــان عم ــد. چن ــی باش ــی میان ــد اخلاق ــر از قواع ــی دیگ مثال
ــک  ــوان ی ــه عن ــه ب ــری ن ــت بنگ ــک غای ــه ی ــه مثاب ــواره ب ــانیت را هم انس
ــری  ــی و جزئی‌ت ــد اختصاص ــوان قواع ــی می‌ت ــد کل ــن قواع ــیله. از ای وس
ــای عمــل  ــد راهنم ــن اصــول اختصاصــی، می‌توانن ــود. ای ــز اســتنباط نم نی
ــند.4 ــاص باش ــالات خ ــا ح ــه ب ــخص و در مواجه ــای مش ــا در موقعیت‌ه م
ــا برخــی از  ــه ب ــوری بلکــه عمــا در مواجه ــام تئ ــه فقــط در مق اســپینلو ن
ــل  ــرای ح ــتناد و از آن ب ــی اس ــده طلای ــه قاع ــازی ب ــای مج ــائل فض مس
ــان  ــود و زی ــه س ــال، در مقال ــوان مث ــه عن ــد. ب ــتفاده می‌کن ــکل اس مش
متاتگ‌هــا وی پــس از تبییــن مســئله، قاعــده طلایــی طبــق خوانــش هــری.
جــی گنســلر را پیــش کشــیده و آنــرا حــاّل مشــکل می‌دانــد. یعنــی تاکیــد 
ــگاه  ــود را در جای ــا خ ــئله متاتگ‌ه ــر در مس ــراف درگی ــر اط ــد اگ می‌کن
طــرف دیگــر تخیــل کننــد و از چشــم آن‌هــا موضــوع را مــورد داوری قــرار 
ــت. 5 ــد یاف ــت خواهن ــه دس ــی و منصفان ــی اخلاق ــه راه‌حل ــد آن‌گاه ب دهن

3-4-مدل اسپینلو از نقش اخلاق در فضای مجازی
گفتیــم کــه اســپینلو بــا وجــود پذیرش کلیــت و چارچــوب مدل لســیگ، یک 
نقــد اساســی بــه آن دارد و آن غفلــت از نقــش ارزش‌هــای اصلــی و بنیادی در 
اخــاق اســت. پیشــنهاد مشــخص او ایــن اســت کــه اولا هنجارهــای اخلاقــی 
از هنجارهــای فرهنگــی تفکیــک شــود. ســپس، ایــن هنجارهــا و ارزش‌هــای 
ــدل لســیگ(  ــر)در م ــل دیگ ــار عام ــه چه ــه پای ــن اخــاق باشــند ک بنیادی
ــه مســائل  ــه راه‌حــل هم ــد ک ــح می‌کن ــپینلو تصری ــه اس ــد. البت ــرار گیرن ق
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فضــای مجــازی را نمی‌تــوان در اخــاق یافــت و فقــط در پــی آن اســت کــه 
بگویــد بایــد در کاربســت چهــار عامــل دیگــر نیــز نهایتــا اخــاق را راهنمــای 
ــه  ــد ک ــال می‌زن ــگ مث ــای فیلترین ــرار داد. وی از برخــی نرم‌افزاره ــل ق عم
ــات و  ــه صفح ــودکان ب ــی ک ــری از دسترس ــرای جلوگی ــا ب ــن از آن‌ه والدی
ســایت‌های هرزه‌نــگاری اســتفاده می‌کننــد. مشــکل اینجــا اســت کــه 
برخــی از ایــن نرم‌افزارهــا عمــا فاقــد دقــت کافــی بــوده و همــه صفحــات 
ــا ســامت جنســی را نیــز مســدود  ــه آمــوزش صحیــح جنســی ی ــوط ب مرب
ــگ  ــه فیلترین ــش دامن ــن افزای ــی ای ــد اســت وقت ــپینلو معتق ــد. اس می‌کنن
بــه اطــاع والدیــن نمی‌رســد درحقیقــت مصــداق نقــض اصــل خودآیینــی و 
اســتقلال والدیــن اســت و ضمنــا ممکــن اســت بــه کــودکان نیــز بــه نوعــی 
آســیب بزنــد. او ایــن کم‌دقتــی در برنامه‌نویســی و طراحــی نرم‌افــزار را 
نمونــه‌ای از عــدم رعایــت دقیــق اخــاق می‌دانــد. پیشــنهاد وی ایــن اســت 
کــه برنامه‌نویســان یــا همــان طراحــان ســاختار و معمــاری فضای مجــازی، در 
همــه طرح‌ریزی‌هــای خــود اصــول اساســی در اخــاق را راهنمــای عمــل قرار 
دهنــد. البتــه شــاید بشــود گفــت اگــر تکیــه اصلــی وی در ایــن موارد بــر روی 
رعایــت آزادی و حریــم خصوصــی اســت تــا حــدی مربــوط بــه نگــرش لیبرال 
اســپینلو باشــد. چنان‌کــه حتــی در مــورد کــودکان نیــز بیــش از آنکــه نگــران 
دسترســی آن‌هــا بــه صفحــات پــورن باشــد نگــران جلوگیــری از دسترســی 
آن‌هــا بــه ســایت‌های مربــوط بــه آمــوزش جنســی اســت. مجموعــا پیشــنهاد 
مشــخص اســپینلو بــرای کنتــرل و تنظیــم فضــای مجــازی این اســت: عوامل 
ــازار و  ــی، ب ــای فرهنگ ــون، هنجاره ــی قان ــیگ یعن ــر لس ــه مدّنظ چهارگان
کدهــای نرم‌افــزاری هــر یــک بجــای خــود امــا عامــل نهایــی تنظیم‌کننــده1 
بایــد اخــاق باشــد بــه ایــن معنا کــه در زمــان تزاحمــات نظــری یــا تعارضات 
عملــی در مــورد حــدود و ثغــور عوامــل چهارگانــه، نهایتــا اخــاق، داور و فصل 
الخطــاب2 باشــد. اســپینلو در مقالــه دسترســی غیرقانونــی و کیــوزی در فضــای 
ــدا  ــان می‌ســازد. وی ابت ــر عی ــی خــود را بیشــتر و بهت ــدگاه اخلاق مجــازی3 دی
بــه چنــد مــورد خــاص و مشــهور از منازعــات حقوقــی اشــاره می‌کنــد کــه
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ــه  ــایت‌های تهی ــر س ــاری نظی ــی از وبســایت‌های مشــهور تج ــی آن برخ ط
ــن وبســایت‌ها  ــا موتورهــای جســتجوگر دچــار تعــارض شــده‌اند. ای بلیــط ب
مدعــی هســتند موتورهــای جســتجوگر برخــی از اطلاعــات ارزشــمند آن‌هــا 
را عمــا در قالــب جســتجو در دســترس دیگــران قــرار می‌دهنــد و همیــن 
ــا وجــود دسترســی محــدود دیگــران بــه محتــوای آن‌هــا  ســبب می‌شــود ب
عمــا ایــن محدودیــت نقــض و وبســایت‌های رقیــب بــدون کمتریــن 
ــد  ــرض دی ــود در مع ــام خ ــه ن ــا را ب ــات آن‌ه ــی از اطلاع ــه‌ای برخ هزین
کاربــران بگذارنــد. درواقــع آن‌هــا ایــن اتفــاق را مصــداق تعــدی یــا دسترســی 
ــر  ــد. نظ ــداد می‌کنن ــود قلم ــرکت خ ــاص ش ــات خ ــه اطلاع ــی1 ب غیرقانون
اســپینلو ایــن اســت کــه مــا در اینجــا شــاهد چالــش میــان خیــر خصوصــی 
ــا اســتناد بــه حقــوق مالکیــت فکــری  و خیــر عمومــی هســتیم. از یکســو ب
حــق بــا شــرکت‌های معتــرض اســت و از طــرف دیگــر ایــن طبیعــت اینترنت 
ــد ارزش  ــه واج ــی ک ــن داده‌های ــی از ای ــود برخ ــبب می‌ش ــه س ــت ک اس
اقتصــادی هســتند در دســترس عمــوم قــرار بگیرنــد. پیشــنهاد اســپینلو ایــن 
ــر حفــظ حداکثــری  ــا چنیــن چالش‌هایــی تنهــا ب اســت کــه در مواجهــه ب
حقــوق افــراد و شــرکت‌ها تاکیــد نکنیــم و اینترنــت را بــه مثابــه یــک جامعــه 
ــر  ــع آن و در هــوای خی ــه نف ــد ب ــراد آن بای ــه گاهــی اجــزاء و اف ــم ک ببینی
ــد. اســپینلو  عمومــی از برخــی حقــوق و خواســته‌های خــود گذشــت نماین
ــنت  ــی در س ــف اخلاق ــا تکلی ــوم ی ــه مفه ــدگاه ب ــن دی ــح ای ــت توضی جه
ژاپنــی اســتناد می‌کنــد کــه کیــوزی نــام دارد. ایــن مفهــوم بــر هماهنگــی 
بــا اجتمــاع و کلیــت آن تاکیــد دارد و توســط پیشــروترین رهبــران صنعــت 
 sei بــه همــکاری و Kyo .ژاپــن مــورد اســتفاده و اشــاره قــرار گرفتــه اســت
بــه زندگــی اشــاره دارد. ایــن مفهــوم دربرگیرنــده مفاهیــم رفــاه و بهــروزی، 
ــه از  ــوای جامع ــد در ه ــرد بای ــاس آن ف ــر اس ــت و ب ــه اس ــت و جامع عدال
برخــی منافــع شــخصی خــود صــرف نظــر کنــد.2 بنابرایــن هــم بــه منظــور 
بســط عدالــت و هــم بــرای خدمــت بــه غایــت اصلــی اینترنــت همــه کاربــران 
وظیفــه دارنــد تــا خیــر عمومــی اینترنــت را حمایــت و تقویــت نماینــد.2 البته 
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اســپینلو تاکیــد دارد کــه هیــچ فرمــول مشــخص و سرراســتی وجــود نــدارد 
کــه بصــورت واضــح تعییــن کنــد کــه چــه وقــت و بــه چــه مقــدار بایــد از 
برخــی حقــوق خــود بــه ســود جامعــه گذشــت نمــود و ایــن مســئله توســط 
یــک کنشــگر واجــد حکمــت و عقلانیــت در عمــل تشــخیص داده می‌شــود.1

اســپینلو در تحلیــل و نقــد پدیــده لینک‌دهــی عمیــق نیــز از همیــن منظــر 
ــان وبســایت‌های  ــد اســت صاحب ــک شــده و معتق ــه ماجــرا نزدی ــی ب اخلاق
بــزرگ یــا همــان صاحبــان حقــوق مالکیــت فکــری نبایــد بطــور کامــل مانــع 
ــه  ــت در ب ــت اینترن ــر عمومــی و غای لینک‌دهــی عمیــق شــوند چراکــه خی
اشــتراک نهــادن اطلاعــات اســت و تنهــا زمانی حــق چنیــن کاری را دارند که 
یــک خطــر آشــکار و جــدی محتــوا یــا منافــع قانونــی آن‌هــا را تهدیــد نماید.2 

3-5- سرشت فضای مجازی
ــرم  ــه ن ــت و پنج ــا آن دس ــپینلو ب ــه اس ــی ک ــش‌های غامض ــی از پرس یک
ــا اصــا  ــت فضــای مجــازی اســت. آی ــوژی و ماهی ــد، سرشــت تکنول می‌کن
امــکان رســیدن بــه یــک جمع‌بنــدی یــا ارزیابــی نهایــی از پیامدهــا و اثــرات 
اینترنــت وجــود دارد؟ آیــا می‌تــوان بــه نوعــی بــر فنــاوری فائــق آمــد؟ آیــا 
راهــی بــرای رهایــی از آن نیســت و فنــاوری، خــوب یــا بــد، بــر روی زیســت 
انســان مــدرن چنبــره افکنــده اســت؟ آیــا تــاش بــرای تســلط بــر فضــای 
مجــازی یــک خیــال واهــی اســت یــا یــک برنامــه واقعــی؟ پاســخ برخــی از 
فیلســوفان فناوری‌گریــز یــا فناوری‌ســتیز بــه ایــن پرســش‌ها روشــن اســت. 
بنابــر خوانــش اســپینلو از آثــار ایــن فیلســوفان، فنــاوری یک نیــروی ظلمانی 
و ظالــم اســت کــه فردیــت مــا را بــه مخاطــره می‌افکنــد. اســپینلو این دســته 
از فیلســوفان را جبــر یــا موجبیت‌گرایانــی3 می‌نامــد کــه تکنیــک را ماهیتــاً 
پدیــده‌ای مســتقل و ناانســانی شــده می‌داننــد؛ پدیــده‌ای کــه دیگــر مهــار آن 
از حــوزه اقتــدار انســان خــارج شــده و فراتــر رفته اســت. ژاک الول،۴ فیلســوف 
ــده  ــا ای ــن ســیر فکــری اســت. اســتدلال ی ــه از ای ــن نمون فرانســوی، بهتری
مرکــزی الِــول در کتــاب جامعــه‌ تکنولوژیــک۵ ایــن اســت کــه تکنیــک به یک 
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ارزش غالــب و غیرقابــل تغییــر در جامعــه جدیــد تبدیــل شــده اســت. تعریف 
وی از تکنیــک نیــز عبــارت اســت از مجموعــه روش‌هایــی کــه بــه شــیوه‌ای 
عقلانــی حاصــل شــده و در همــه حوزه‌هــای فعالیــت انســانی واجد بهــره‌وری 
ــده‌ای اســت جــدا از انســان کــه  ــول، تکنیــک پدی ــرای ال کامــل هســتند. ب
کامــا بــر آدمــی تســلط یافتــه و قوانیــن و مقتضیــات خــود را بــه او تحمیــل 
ــازد و  ــی می‌س ــود را ملغ ــش از خ ــنت‌های پی ــه س ــک هم ــد. تکنی می‌کن
ــت. 1 ــان اس ــا جه ــل ب ــی، کار و تعام ــدی از زندگ ــه جدی ــکل‌دهنده گون ش

ــر فنــاوری تنهــا  ــول در طــرح چنیــن انتقــادات تنــد و تیــزی در براب امــا ال
نیســت. آن چنــان کــه اســپینلو تاکیــد دارد ماکــس وبــر2 نیــز بــا رایــج کردن 
ــد فنــاوری آدمیــان را در  ــود کــه بگوی مفهــوم قفــس آهنیــن3 در پــی آن ب
ــی کــرده و عمــا نمی‌گــذارد روش‌هــای  فضایــی محــدود و مســتحکم زندان
دیگــری از زندگــی یــا الگوهــای رفتــاری را تجربه کننــد. مارتیــن هایدگر4 هم 
فنــاوری را یــک ابــزار صــرف نمی‌دیــد و بــاور داشــت کــه تکنیــک گونــه‌ای از 
در جهان‌بودگــی اســت کــه عمیقــا بــر نحــوه ارتبــاط و مواجهــه مــا بــا جهــان 
تاثیــر دارد.5 در مقابــل فیلســوفان منتقــد یــا بدبیــن بــه فنــاوری، دســته‌ای 
دیگــر قــرار دارنــد کــه فنــاوری را صرفــا یــک ابــزار صــرف می‌‌بیننــد. یعنــی 
معتقدنــد فنــاوری بخودی‌خــود جهت‌گیــری خاصــی نــدارد و کامــا تابعــی 
اســت از اهــداف و برنامه‌هــای‌ انســان. در نتیجــه ایــن پدیــده فاقــد ســوگیری 
ــل  ــان تحمی ــه انس ــار را ب ــا رفت ــی ی ــی از زندگ ــچ روش خاص ــوده و هی ب
نمی‌کنــد چراکــه صرفــا یــک وســیله قدرتمنــد اســت و بســته بــه اینکــه در 
اختیــار کــدام فــرد و بــا چــه اهــداف و انگیــزه‌ای باشــد، می‌توانــد خــوب یــا 
بــد تلقــی شــود. فنــاوری فی‌نفســه نــه مثبــت اســت و نــه منفــی بلکــه ایــن 
غایــت و اهــداف صاحبــان تکنیــک اســت کــه تعییــن می‌کنــد یــک فنــاوری 
چگونــه باشــد.6 برخــی نیــز نگاهــی آرمــان شــهری و بســیار ســتایش‌آمیز بــه 
فنــاوری دارنــد و دســت‌کم برخــی از فناوری‌هــا را وســیله‌ای می‌داننــد کــه 
بــه کمــک آن می‌تــوان بــه بهتریــن ســبک ممکــن از زندگــی دســت پیــدا 
ــر خوشــبینی  ــن نگــرش مبتنــی ب ــی. در ای کــرد؛ یعنــی یــک جهــان آرمان
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تصــور برایــن اســت که انســان ایــن توانایــی را دارد کــه بســیاری از پیامدهای 
منفــی فنــاوری را مهــار کنــد و ایــن ابــزار را بــه شــکلی بــه کار گیــرد کــه بــه 
بهبــود شــرایط منجــر شــود. اســپینلو ایــن نگــرش‌ خوشــبینانه بــه فنــاوری را 
بــاور بــه هیچ‌ســوگرایی یــا بی‌طرفــی  فنــاوری1 می‌نامــد و آنــرا قبــول نــدارد.
تــاش اســپینلو ایــن اســت کــه راهــی میانــه پیــش گیــرد و فضــای مجــازی 
ــهری  ــان ش ــوی آرم ــه دروازه‌ای بس ــد و ن ــن بدان ــس آهنی ــک قف ــه ی را ن
خیالــی. مقصــود وی از ایــن راه میانــه چیــزی نیســت جــز دیــدگاه مبتنــی 
ــدون گریــزگاه  ــدان ب ــه فنــاوری.2 فضــای مجــازی یــک زن ــر واقع‌گرایــی ب ب
نیســت. ایــن فنــاوری پیچیــده اگرچــه قــدرت و نفــوذ بســیار بالایــی دارد امــا 
از دیگــر عوامــل نفــوذ سیاســی و اجتماعــی جــدا و مســتقل نیســت. اگرچــه 
ایــن فنــاوری در مــواردی یــک ابــزار کنتــرل اســت کــه بــه نوعــی در دســت 
ــه  ــت. اگرچ ــن نیس ــق چنی ــور مطل ــا بط ــرار دارد ام ــدرت ق ــای ق کانون‌ه
فناوری‌هــای جدیــد تــا حــد قابل‌توجهــی تعییــن می‌کننــد کــه مــا چگونــه 
زندکــی کنیــم یــا اقــا بــه شــیوه زیســت ما ســمت و ســو می‌بخشــند امــا در 
موقعیت‌هــای حســاس و ضــروری قابلیــت رهایــی و انتخــاب مســیری دیگــر 
ــای  ــه برخــی از نوآوری‌ه ــی را دارد ک ــن توانای ــوز انســان ای وجــود دارد. هن
جدیــد تکنیکــی را بــه گونــه‌ای شــکل دهــد کــه بــا خیــر عمومــی در تعارض 
ــازد  ــم می‌س ــت را فراه ــن فرص ــاوری ای ــن فن ــه همی ــن آنک ــند. ضم نباش
ــی از  ــن اخلاق ــا تعریــف برخــی کدهــا و برنامه‌هــا از ارزش‌هــای بنیادی ــا ب ت
قبیــل آزادی، حریــم خصوصــی و اســتقلال و خودآیینــی محافظــت شــود.3
تــاش بــرای بســط نگاهــی نقادانــه بــه ســیطره فنــاوری نیــز یکــی دیگــر از 
راهکارهــای پیشــنهادی اســپینلو اســت. او بــا اشــاره بــه تجربــه دهــه هفتــاد 
میــادی و گســترش دغدغه‌هــای محیــط زیســتی در میــان افــکار عمومــی 
تاکیــد دارد کــه می‌تــوان ایــن تجربــه را بســط داد. چــه بســا بتــوان همیــن 
دغدغــه را در مــورد خطــرات فضــای مجــازی و برخــی دیگــر از فناوری‌هــا 
نیــز ایجــاد کــرد. مثــا ایــن نکتــه کــه حریــم خصوصــی و فردیــت انســان‌ها 
ــد ــه نبای ــه آنک ــرد. خلاص ــرار گی ــعاع ق ــازی تحت‌الش ــای مج ــد در فض نبای
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نگرشــی بدبینانــه و نومیدانه نســبت بــه آینده فناوری داشــت. کمــاکان امکان 
ــر  ــم منک ــه اســپینلو ه ــی ک ــا وجــود محدودیت‌های اصــاح وجــود دارد و ب
آن‌هــا نیســت، حــدی از آزادی و اختیــار بــرای اصلاحگــری باقی مانده اســت.‌1

3-6-غایت‌گرایی و وظیفه‌گرایی
      دیــدگاه اخلاقــی2  بــه مثابــه معیــار یــا قطب‌نمایــی اســت کــه جهــت را به 
مــا نشــان می‌دهــد تــا بــه کمــک آن داوری‌ اخلاقــی صحیحی داشــته باشــیم. 
اســپینلو دیدگاه‌هــای اخلاقــی را الگوهــای اســتدلال اخلاقــی3  نیــز می‌نامــد 
ــذارد؛  ــث بگ ــه بح ــالا ب ــرا اجم ــواع آن ــن ان ــی از مهم‌تری ــعی دارد برخ و س
ــوق  ــی،4 حق ــوق طبیع ــای حق ــر مبن ــه ب ــی ک ــی از اســتدلال اخلاق الگوهای
قــراردادی5 و تکلیــف اخلاقــی6  ابتنــا یافتــه‌‌ و در راســتای بیشینه‌ســازی خیــر 
و فایــده عمومــی قــرار دارنــد. البتــه از منظــر او ایــن واقعیــت کــه نظریــات و 
دیدگاه‌هــای اخلاقــی متنوعــی وجــود دارد نافــی ایــن نیســت کــه ارزش‌هــای 
بنیادیــن در اخــاق مــورد اتفــاق اســت. فقــط اختــاف بــر ســر ایــن اســت 
ــا برخــی از ایــن ارزش‌هــا را بیشــتر  کــه هــر یــک از ایــن نظریــات، یــک ی
مــورد توجــه قــرار می‌دهنــد و برخــی ارزش‌هــای دیگــری را مرکزیت می‌بخشــند.۷ 
اســپینلو بــه رســم مالــوف در میــان فیلســوفان اخــاق، نظریات اخلاقــی را در 
دو دســته کلــی جــای می‌دهــد: نظریــات غایت‌گــرا۸  و نظریــات وظیفه‌گــرا۹در 
نظریــات غایت‌گــرا درســتی یــا نادرســتی یــک فعــل بــه ایــن بســتگی دارد 
کــه تــا چــه حــد در خدمــت رســیدن بــه غایــت و هــدف مــورد بحــث )مثــا 
ــات و  ــع، بحــث در اینجــا پیرامــون غای ــرار داشــته باشــد. درواق ســعادت( ق
ــا  ــه درســتی ی ــد ک ــرا می‌گوین ــات وظیفه‌گ ــا نظری ــداف عمــل اســت. ام اه
نادرســتی افعــال، ذاتــی اســت و الزامــا ربطــی بــه پیامدهــای آن نــدارد و در 
ــا نتیجــه و پیامــد آن.  ــر روی خــود عمــل اســت ت نتیجــه، تمرکــز اصلــی ب
ــهورترین  ــه مش ــپینلو ب ــی، اس ــیم‌بندی کل ــن تقس ــازی ای ــس از روشن‌س پ
ــا وظیفه‌گرایــی اخلاقــی جــای  نظریاتــی می‌پــردازد کــه ذیــل غایت‌گرایــی ی
ــی از ــی یک ــی‌رود. فایده‌گرای ــی۱۰ م ــراغ فایده‌گرای ــه س ــدا ب ــد. وی ابت می‌گیرن
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ــا فاصلــه، محبوب‌تریــن  نظریــات غایت‌گــرا اســت کــه بــه زعــم بســیاری، ب
ــی کلاســیک  ــای فایده‌گرای ــرا1 اســت. ســنگ بن ــات پیامدگ نســخه از نظری
ــان  ــام2 )1832-1748( و ج ــی بنت ــی جرم ــی یعن ــوف بریتانیای را دو فیلس
ــل  ــدگاه، عم ــن دی ــای ای ــر مبن ــد. ب ــل3)1873-1806( نهادن ــتوارت می اس
ــر  ــن خی ــد و ای ــش ده ــی را افزای ــر عموم ــه خی ــت ک ــی اس ــت، عمل درس
ــاق  ــی در اخ ــل اساس ــن اص ــد. بنابرای ــده4 نامی ــوان فای ــی را می‌ت عموم
عبــارت اســت از افزایــش خیــر یــا فایــده عمومــی. بــه تعبیــر دیگــر، رفتــاری 
درســت اســت کــه بیشــترین فایــده و کمتریــن هزینــه را دربرداشــته باشــد. 
نقــد اصلــی اســپینلو بــه فایده‌گرایــی ایــن اســت کــه نســبت بــه دو آرمــان 
ــی را دارا  ــوق بشــر حساســیت کاف ــت و حق ــی عدال ــی در اخــاق یعن حیات
نیســت. بــه عنــوان مثــال اگــر یــک عمــل بــه افزایــش فایــده بــرای اکثریــت 
ــد،  ــی می‌توان ــا فایده‌گرای ــد آی ــا باش ــوق اقلیت‌ه ــض حق ــا ناق ــد ام بینجام
ــود؟ 5 ــا ش ــوق اقلیت‌ه ــض حق ــع نق ــود، مان ــول خ ــدول از اص ــدون ع ب
قراردادگرایــی،6 نظریــه دیگــری اســت کــه اســپینلو بــه آن می‌پــردازد. ایــن 
نظریــه، برخــاف فایده‌گرایــی، یــک دیــدگاه وظیفه‌گرایانــه اســت کــه حــول 
ــی از  ــات اخلاق ــه موضوع ــی ب ــد. قراردادگرای ــق می‌چرخ ــوم ح ــور مفه مح
ــا  ــگاه می‌کنــد. حــق نیــز عبــارت اســت از مطالبــه ی منظــر حقــوق بشــر ن
اســتحقاق داشــتن یــک چیــز. نکتــه مهــم آن کــه در ایــن نگــرش، حتــی بــا 
ــا رضایــت عمومــی نیــز نمی‌تــوان حقــوق اقلیــت را  فــرض افزایــش رفــاه ی
نادیــده گرفــت. نقــد اســپینلو بــه قراردادگرایــی و بطــور کلــی ســایر نظریــات 
حــق محــور ایــن اســت کــه در هنــگام تزاحــم عملــی میــان حقــوق گوناگون 
انســان راه حــل مناســبی در چنتــه ندارنــد.7 پــس از ایــن، اســپینلو بــه ســراغ 
ــهیر  ــوف ش ــت8)۱۸۰۴-۱۷۲۴( فیلس ــل کان ــی‌رود. ایمانوئ ــت م ــه کان نظری
آلمانــی در کتــاب بنیــاد مابعدالطبیعــه اخــاق،9 معتقــد اســت اخــاق عبارت 
اســت از عمــل بــه تکالیــف، صــرف نظــر از پیامدهــای آن و صرفــا بــا انگیــزه 
ــت  ــدگاه تکلیف‌محــور کان ــا دی ــپینلو ب ــا مشــکل اس ــون. ام ــه قان ــرام ب احت
ــن  ــاری از انعطــاف اســت. قوانی ــش از حــد خشــک و ع ــه بی ــن اســت ک ای
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ــرایطی  ــر ش ــت ه ــتند و تح ــتثنایی نیس ــچ اس ــرای هی ــت، پذی ــق کان مطل
ــرد  ــرایطی از دروغ پرهیزک ــر ش ــت ه ــد تح ــا بای ــوند. مث ــرا ش ــد اج بای
حتــی اگــر بتــوان بــه کمــک آن جــان یــک انســان بــی گنــاه را نجــات داد.1
ــان  ــه می ــد راس2)۱۹۴۰-۱۸۷۷( را ب ــام دیوی ــای ویلی ــپینلو پ ــه، اس در ادام
ــد  ــری قواع ــرد انعطاف‌ناپذی ــاش ک ــه ت ــی ک ــوفی انگلیس ــد؛ فیلس می‌کش
ــه  ــزم ب ــا مل ــت م ــد اس ــد. راس معتق ــم نمای ــوی ترمی ــه نح ــی را ب کانت
وظایفــی هســتیم کــه بــه صــرف تاملــی ســاده می‌توانیــم شــهودا آن‌هــا را 
درک کنیــم و بــه همیــن جهــت ایــن وظایــف را وظایــف در نــگاه نخســت3 
می‌نامــد. امــا ایــن وظایــف، برخــاف وظایــف کانتــی، مطلــق و اســتثناناپذیر 
ــم  ــری حاک ــر دیگ ــی ب ــف، یک ــان تکالی ــارض می ــرایط تع ــتند و درش نیس
ــن  ــه ای ــت ب ــگاه نخس ــف در ن ــه راس از وظای ــت هفت‌گان ــود. فهرس می‌ش
ــای خویشــتن،  ــد، نیــک خواهــی، ارتق ــه عه ــای ب ــت، وف شــرح اســت: عدال
قدرشناســی، جبــران گــری و بــی‌آزاری. چشــم اســفندیار و نقــاط قابــل نقــد 
ــه  ــت اینک ــرد: نخس ــه ک ــور خلاص ــوان در دو مح ــوری راس را می‌ت در تئ
ــا  ــد مبن ــوده و فاق ــی ب ــت، دل بخواه ــگاه نخس ــف درن ــت وی از وظای فهرس
یــا تبییــن متافیزیکــی یــا فلســفی اســت. دیگــر آنکــه ایــن فهرســت ناقــص 
ــزود.4 ــه آن اف ــز ب ــری را نی ــوارد دیگ ــوان م ــد می‌ت ــر می‌رس ــت و بنظ اس
ــی اســت  ــن دیدگاه ــز آخری ــی5 نی ــون طبیع ــه قان ــد از نظری ــش‌ جدی خوان
کــه اســپینلو بــه بررســی آن می‌پــردازد. البتــه او ایــن گلایــه را نیــز 
ــب‌و‌کار  ــاق کس ــا اخ ــه ی ــاق رایان ــای اخ ــه در کتاب‌ه ــد ک ــرح می‌کن مط
ــن  ــاید بدی ــود. ش ــت می‌ش ــم غفل ــدگاه ه ــن دی ــه ای ــاره ب ــولا از اش معم
ــرون وســطایی  ــدگاه ق ــک دی ــن ی ــه ای ــن اســت ک ــر ای ــاور ب ــه ب ــر ک خاط
اســت و بــا فضــای جهــان مــدرن ســازگار نیســت. مک‌اینتایــر6  البتــه چنیــن 
ــه مراتــب بهتــر از قراردادگرایــی  نمی‌اندیشــید و نظریــه قانــون طبیعــی را ب
یــا پیامدگرایــی می‌دانــد. ایــن نظریــه کــه ریشــه در آراء تومــاس آکوئینــاس 
قدیــس7 دارد ضمــن وفــاداری بــه خطــوط کلــی آن توســط جــان فینیــس 
ــد ــر، روزآم ــی دوران معاص ــائل اخلاق ــا مس ــب ب ــس،8 متناس ــن گرای و جرم
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ــد کــه نقطــه  شــده اســت. هماننــد آکوئینــاس، فینیــس و گرایــس معتقدن
ــه  ــت ک ــی اس ــل عمل ــن اص ــه ای ــیدن ب ــی رس ــات اخلاق ــت در تام عزیم
ــز  ــی نی ــردد. خوب ــاب گ ــدی اجتن ــر و ب ــود و از ش ــام ش ــد انج ــی بای خوب
چیــزی نیســت جــز آنچــه کــه بــه شــکلی مفهــوم و قابــل درک، واجــد ارزش 
ــر گفتــه شــد کــه جــان فینیــس، هفــت چیــز را خوبی‌هــای  باشــد. پیش‌ت
ــد از  ــوده و عبارتن ــعادت ب ــه س ــیدن ب ــد رس ــه کلی ــد ک ــی می‌دان بنیادین
ــازی و برخــی از اشــکال فعالیــت،  زندگــی و ســامت، شــناخت حقیقــت، ب
ــن  ــه دوســتی و ازدواج(، دی ــری )از جمل ــه زیبایی‌شــناختی، جامعه‌پذی تجرب
و معقولیــت عملــی. همــه تصمیمــات و انتخاب‌هــای مــا نهایتــا بــه یکــی از 
ــا  ــد. هرچنــد ممکــن اســت توجــه و عطــف نظــر م ــوارد بازمی‌گردن ــن م ای
ــن  ــد. ای ــا باش ــر خوبی‌ه ــش از دیگ ــه بی ــای پای ــن خوبی‌ه ــی از ای ــه برخ ب
رونــد می‌توانــد تــا آنجــا ادامــه پیــدا کنــد کــه مــا در زندگــی بــه کمــال و 
سرشارشــدگی1 برســیم. امــا پرســش ایــن کــه مــا چقــدر می‌توانیــم از تامــل 
در ایــن خوبی‌هــای پایــه و بنیادیــن بــه قواعــد اخلاقــی خــاص و یــا حقــوق 
ــه مــا خواهــد گفــت کــه هــر چــه  بشــر برســیم؟ عقــل عملــی در پاســخ ب
ــن خوبی‌هــا باشــد اخلاقــی و پســندیده اســت و  کــه در خدمــت تحقــق ای
هــر چیــزی کــه رســیدن بــه آن‌هــا را مختــل یــا محــال ســازد، غیراخلاقــی 
و نکوهیــده اســت. بــر همیــن مبنــا و بــر اســاس خوانــش جدیــد از نظریــه 
ــدی  ــن صورت‌بن ــاق را چنی ــل در اخ ــن اص ــوان اولی ــی می‌ت ــون طبیع قان
ــانیت  ــل انس ــق کام ــتای تحق ــات در راس ــا و تصمیم ــاذ انتخاب‌ه ــرد: اتخ ک
ــی  ــع و کل ــد موس ــش از ح ــل، بی ــن اص ــا ای ــع. ام ــراد و جوام ــه اف در هم
ــر هــم  ــر اســت. چنان‌کــه پیش‌ت ــی و جزئی‌ت ــی میان ــد اصول اســت و نیازمن
اشــاره شــد، قواعــدی چــون قانــون طلایــی می‌تواننــد نقــش همیــن اصــول 
میانــی را بــه خوبــی ایفــا کننــد.۲ از منظــر اســپینلو، مزیــت خوانــش جدیــد 
ــاط وثیــق خــود  ــاداری و ارتب ــن اســت کــه وف ــون طبیعــی ای ــه قان از نظری
ــن  ــد. ای ــظ می‌کن ــی را حف ــای زندگ ــرات و خوبی‌ه ــن خی ــا مبنایی‌تری ب
ــا  ــت‌ها و راهبرده ــات، سیاس ــا تصمیم ــت ت ــاش اس ــواره در ت ــه هم نظری
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ــکوفایی  ــتای ش ــه در راس ــوند؛ بلک ــعادت نش ــه س ــول ب ــع وص ــط مان ــه فق ن
ــه را نیــز مصــون از نقــد  و ســعادت منــدی انســان باشــند. البتــه او ایــن نظری
و اشــکال نمی‌دانــد؛ از جملــه اینکــه باوجــود تــاش بســیار فینیــس و 
ــفی  ــی و فلس ــتگاه الهیات ــود از خاس ــش خ ــردن خوان ــرای جداک ــس ب گرای
آن، همچنــان ایــن دیــدگاه نوعــی ترکیــب غایت‌گرایــی و وظیفه‌گرایــی 
باورهــای دینــی اســت کــه آکوئینــاس پــی نهــاده اســت.1 در پرتــو 

جمع‌بنــدی نهایــی اســپینلو ایــن اســت کــه همــه دیدگاه‌هــای مــورد بحــث 
ــد و  ــر دارن ــه اتفاق‌نظ ــک نکت ــا در ی ــتند ام ــف هس ــوت و ضع ــاط ق دارای نق
ــه حقــوق، نگــرش، اخلاقیــات و  ــه دیگــری اســت. یعنــی توجــه ب آن توجــه ب
نظــرگاه دیگــری. همــه دیدگاه‌هــای مذکــور در برابــر خودگــروی اخلاقــی2 قــرار 
دارنــد و علیــه بی‌تفاوتــی آن نســبت بــه حقــوق دیگــران ایســتادگی می‌کننــد. 
ــه  ــوان ب ــا بت ــن مبن ــر همی ــم و الهام‌بخــش ســبب می‌شــود ب ــه مه ــن نکت ای
راه‌حل‌هایــی مناســب بــرای مســائل اخلاقــی در فضــای مجــازی رســید. درســت 
اســت آکوئینــاس، کانــت و یــا بنتــام و میــل هرگــز بــا پدیــده اینترنــت مواجــه 
ــا نــوآوری  نشــده‌اند امــا چارچوبــی را در اختیــار مــا گذارده‌انــد کــه می‌تــوان ب
و تامــل در آن بــه یــک راهنمــای عمــل کلــی امــا روزآمــد دســت پیــدا کــرد.

نوع نظریه	

پیامد / فایده‌گرایی	  

اخلاق وظیفه‌محور

پرسش های علمی

اخلاق حق‌محور

قانون طبیعی

کدام رفتار یا راهبردی در مجموع بهترین پیامد یا فایده 
را برای همه عوامل درگیر با آن رقم خواهد زد؟ 

آیا در تعارض وظایف، وظیفه قوی‌تر باید ارجح باشد؟

کدام رفتار یا رهبرد از حقوق انسانی و قانونی افراد بهتر 
محافظت می‌کند؟

آیا رفتار یا راهبرد پیشنهادی به ارتقای خوبی‌های 
بنیادین و نهایتا شکوفایی انسانی می‌انجامد؟ 

شکل شماره 2. خلاصه دیدگاه‌های اخلاقی
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ــات  ــا و نظری ــی، دیدگاه‌ه ــر برخ ــود از نظ ــادآور می‌ش ــان ی ــپینلو در پای اس
ــه  ــد ب ــتند و می‌توانن ــی هس ــد انتزاع ــش از ح ــث، بی ــورد بح ــی م اخلاق
زبــان دیگــری کــه معمــولا اصول‌گرایــی1 در اخــاق نامیــده می‌شــود 
ــاق  ــتر در اخ ــر و بیش ــه پیش‌ت ــه ک ــن نظری ــوند. ای ــل ش ــان و تبدی ترجم
ــپ3   ــترک از بیوچام ــطه کاری مش ــه واس ــت ب ــرح اس ــکی2 مط ــت‌‌ پزش زیس
و چیلــدرس4 اشــتهار و اعتبــار یافــت. اصــول مدنظــر در اصول‌گرایــی 
اخلاقــی از نظریــات و دیدگاه‌هایــی کــه پیش‌تــر مــورد بحــث قــرار 
ــا،  ــن اصل‌ه ــت. ای ــازگار اس ــا س ــا آن‌ه ــده‌ و ب ــیده ش ــرون کش ــت بی گرف
ــد  ــوند هرچن ــرا ش ــد اج ــا بای ــگاه نخســت الزام ــه در ن ــی هســتند ک وظایف
ممکــن اســت در برخــی از موقعیت‌هــای خــاص بــا یکدیگــر دچــار تعــارض 
ــرح  ــن ش ــه ای ــدرس ب ــپ و چیل ــنهادی بیوچام ــل پیش ــار اص ــوند. چه ش
هســتند: احتــرام بــه خودآیینــی،5 نازیــان منــدی،6 ســودمندی7 و عدالــت. 8

3-7-نت‌شناسی یا درک اسپینلو از فضای مجازی
ــک  ــت ی ــی اینترن ــب طراح ــت و قل ــت: در سرش ــی اینترن ــل بی‌طرف اص
ــاد  ــه انتهــا9 ی ــا عنــوان اصــل انتهــا ب اصــل مهــم لحــاظ شــده کــه از آن ب
می‌شــود. در شــبکه‌ای کــه بــر اســاس ایــن ایــده طراحــی شــده اســت هــوش 
و حساســیت نســبت بــه محتــوای اطلاعــات در انتهــای مســیر انتقــال داده‌هــا 
ــد جــز  ــه در طــول مســیر. یعنــی شــبکه کاری نمی‌کن ــر اســت ن امکان‌پذی
ــی  ــن جابجای ــه‌ای دیگــر و در خــال ای ــه پایان ــه ب ــک پایان ــال داده از ی انتق
نمی‌توانــد هیچ‌گونــه بازرســی، تفتیــش و یــا برخــورد تبعیض‌آمیــزی 
ــد اســت در  ــا اســپینلو معتق ــن مبن ــر همی ــد. ب ــه آن اعِمــال نمای نســبت ب
ــن شــده  ــت  تضمی ــی اینترن ــه‌ای فضــای مجــازی، بی‌طرف ــای پای پروتکل‌ه
ــت  ــه انتهــای10 اینترن ــرای حفــظ ماهیــت سراســری و انتهــا ب ــا ب اســت. ام
بایــد تمهیــدات بیشــتری اندیشــید. بــه عنــوان مثــال دولــت ایــالات متحــده 
ــی  ــت اســت ول ــی اینترن ــی بی‌طرف ــه اگرچــه حام ــکا مدعــی اســت ک آمری
ایــن بی‌طرفــی توســط دروازه‌بانــان یــا گزینشــگران11 بــزرگ اطلاعــات نظیــر
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ــی  ــن بی‌طرف ــا ای ــت. ام ــاده اس ــره افت ــه مخاط ــافت ب ــا مایکروس ــوگل ی گ
دقیقــا بــه چــه معناســت؟ یعنــی هیــچ یــک از رســانندگان خدمــات اینترنتــی1  
ــری را  ــش دیگ ــا بخ ــت ی ــا را تقوی ــی از داده‌ه ــد بخش ــق ندارن ــا( ح )رس
ــده  ــک انتقال‌دهن ــا ی ــن اســت کــه صرف ــه رســاها ای ــد. وظیف تضعیــف کنن
باشــند و نــه تنهــا هیــچ دخــل و تصرفــی در محتــوای داده‌ها نداشــته باشــند 
بلکــه هیــچ یــک از جریان‌هــای انتقالــی را تنــد یــا کنــد و قــوی یــا ضعیــف 
نســازند. مثــا ایــن رســانندگان خدمــات اینترنتــی حــق ندارنــد یــک ســایت 
پخــش ویدئو)مثــا یوتیــوب( را بــه دلیــل تعلــق مالکیــت یــا منافــع آن بــه 
خــود بــه گونــه‌ای تقویــت کننــد کــه بهتــر از دیگــر رقبــا ویدئوهــا را پخــش 
ــا  ــا بالعکــس. همچنیــن آن‌هــا حــق مســدودکردن هیــچ ســایت ی ــد ی نمای
ــون. امــا اصــل بی‌طرفــی  ــه حکــم قان ــد2 مگــر ب ــردی  را ندارن نرم‌افــزار کارب
در اینترنــت مــورد اتفــاق همــه نیســت و مخالفــان یــا منتقدانــی هــم دارد. 
اولا اینکــه برخــی معتقدنــد اجــرای اصــل انتهــا بــه انتهــا در قالــب قوانیــن و 
یــک ســاختار حقوقــی، غیرضــروری اســت و بایــد اجــازه داد تــا شــرکت‌های 
اینترنتــی، تولیدکننــدگان محتــوا و مصرف‌کننــدگان خــود بــا یکدیگــر کنــار 
ــی در  ــر بی‌طرف ــی دیگ ــه برخ ــن آنک ــد. ضم ــل کنن ــکل را ح ــده و مش آم
اینترنــت را غیرواقعــی و یــک فانتــزی می‌داننــد. مثــا حفــظ و نشــر قــوی 
محتــوای یوتیــوب یــا نتفلیکــس اساســا بــدون ایجــاد یک یــا چند راه‌3ســریع 
امکان‌پذیــر نیســت و بــه همیــن علــت آن‌هــا شــبکه‌های گســترده‌ای 
ــد.4  ــن کنن ــد مناســب را تضمی ــای بان ــک پهن ــا ی ــد ت ــه خدمــت می‌گیرن را ب
ــه کشــورهایی هســتند کــه قوانینــی را در  شــیلی، هلنــد و اســلونی از جمل
راســتای حمایــت از اصــل بی‌طرفــی اینترنــت بــه تصویــب رســانده‌اند. البتــه 
شــدت و اســتحکام ایــن قوانیــن در همــه جــا یکســان نیســت. مثــا شــیلی 
ــا اولویتــی در حمایــت را پیش‌بینــی نکــرده امــا دیگــر  ــه اســتثنا ی هیچ‌گون
کشــورها برخــی اســتثناها را بــرای اصــل بی‌طرفــی قائــل شــده‌اند. اتحادیــه 
ــه اســت.5 ــاب دســت نیافت ــن ب ــع در ای ــی جام ــه توافق ــوز ب ــز هن ــا نی اروپ
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ــی وب  ــبکه جهان ــی وب: ش ــبکه جهان ــتجو در ش ــکان جس       ام
علیرغــم تاریخچــه کوتاهــش اکنــون وســعت بســیار یافتــه اســت. ابتــدا تنهــا 
ــز  ــه مراک ــرعت هم ــه س ــا ب ــد ام ــل بودن ــبکه متص ــن ش ــه ای ــگاه‌ها ب دانش
ــاختار  ــدند. س ــد ش ــادی و... از آن بهره‌من ــکی، اقتص ــی، پزش اداری، آموزش
ســاده، چنــدکاره و قابــل اســتفاده و بــاز عوامــل اصلــی ایــن گســترش فزاینده 
بــوده اســت. نــه در حــال حاضــر بلکــه فقــط تــا ســال ۲۰۰۹ تخمیــن زده 
شــد کــه بیــش از ۶۲۵ میلیــون دامنــه فعــال در شــبکه جهانــی وب حضــور 
دارنــد. حتــی کســب و کارهــای کوچــک و افــراد گمنــام نیــز صفحه شــخصی 
خــود را دایــر کرده‌انــد. ضمــن اینکــه مشــاغل فراوانــی نیــز در همیــن راســتا 
ــوع وصف‌ناشــدنی  ــن تن ــوازات ای ــه م ــد. ب ــق یافته‌ان ــده و رون ــه وجــود آم ب
ــک  ــت نزدی ــه واقعی ــات ب ــازی اطلاع ــای دمکراتیک‌س ــات وب، روی از صفح
ــا  ــی را ایف ــاص و مهم ــش خ ــان مرورگرها1نق ــن می ــد. در ای ــر ش و نزدیک‌ت
می‌کننــد و دیگــر بــرای هــر کاربــر فضــای مجــازی رجــوع بــه آن‌هــا یــک 
امــر حیاتــی اســت. دهــه نــود میــادی، اوج جنــگ صنعتــی و رقابــت میــان 
مرورگرهــا بــرای کســب محبوبیــت بــود. اکنــون تــا حــدی توجه‌هــا از روی 
ــتجوگر‌۲   ــای جس ــاوری موتوره ــمت فن ــه س ــده و ب ــته ش ــا برداش مرورگره
معطــوف گشــته اســت. کار بــا آن‌هــا نیــز بســیار ســاده اســت: کاربــر یــک 
ــتجوگر  ــور جس ــد و موت ــود وارد می‌کن ــای خ ــدواژه را در ج ــد کلی ــا چن ی
ــوگل  ــد. گ ــه می‌کن ــا را ارائ ــا آن و لینک‌ه ــط ب ــات مرتب ــتی از صفح فهرس
ــا  موتــور جســتجوگر پیشــرو در ایــن عرصــه اســت کــه در ســال 1998 و ب
ماموریــت ســاماندهی جهــان اطلاعــات و دسترســی جهانــی بــه آن تاســیس 
شــد. گــوگل اولیــن موتــور نبــود امــا بــه لطــف جســتجوی قوی‌تــر، نتایــج 
ــرار  ــا ق ــر رقب ــری از دیگ ــیار بالات ــگاه بس ــتر در جای ــی بیش ــر و کارآئ بهت
گرفتــه اســت. گــوگل دائمــاً بــا بازتعریــف الگوریتــم هــای جتســجوی خــود، 
ــودن خویــش را حفــظ کــرده اســت. مثــا ایــن موتورجســتجوگر  پیشــرو ب
بــا ایجــاد جســتجوی شــخصی و حفــظ تاریخچــه و ســابقه آن ایــن امــکان 
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را فراهــم آورده تــا هــر کــس متناســب بــا انتخاب‌هــا و علائقــش بــه نتایــج 
ــح چیــزی دیگــر باشــد.1 ــن نتای جســتجو برســد هــر چنــد اگــر نزدیک‌تری

اســپینلو تاکیــد دارد کــه فراینــد کار موتورهــای جســتجو، مســائل و 
ــه  ــون ب ــا کن ــه ت ــود را دارد ک ــه خ ــص ب ــی مخت ــای اخلاق پیچیدگی‌ه
ــه  ــن مســئله اینک ــی نگشــته‌اند. مبنایی‌تری ــا عموم ــم نشــده و ی ــی فه خوب
ــج  ــان نتای ــی در می ــوگیری و عین ــارغ از س ــتجوی ف ــک جس ــکان ی ــا ام آی
ــای  ــد موتوره ــرار دارن ــه اص ــت ک ــالیانی اس ــان س ــود دارد؟ اخلاق‌پژوه وج
جســتجوگری ماننــد گــوگل، بــه شــکلی نظام‌منــد، جانــب برخــی از ســایت‌ها 
ــده ممکــن اســت  ــا انواعــی از آن‌هــا را بیشــتر حفــظ می‌کننــد. ایــن پدی ی
کامــا عامدانــه رخ دهــد و علــت آن نیــز وجــود حجــم وســیعی از آگهی‌هــای 
ــب و کار  ــا کس ــط ب ــایت‌های مرتب ــی از س ــه در برخ ــد ک ــی باش تبلیغات
گــوگل دیــده می‌شــود. از ســوی دیگــر می‌توانــد علــت بعــدی ایــن پدیــده، 
برجســته ســاختن برخــی از ســایت‌ها و نادیده‌گرفتــن برخــی دیگــر، بــر اســاس 
محبوبیــت آن‌هــا بــر مبنــای ســابقه جســتجوها باشــد. مشــکل اخلاقــی اصلــی 
در زمینــه نتایــج جســتجوی موتورهــای جســتجوگر ایــن اســت کــه ابهــام در 
شــیوه کار آن‌هــا ســبب خواهــد شــد کــه آرمــان دسترســی برابــر و منصفانــه 
بــه اطلاعــات واقعــی دســتخوش تردیــد شــود. از همیــن رو برخــی از 
حقــوق دانــان پیشــنهاد کرده‌انــد کــه شــرکت‌هایی چــون گــوگل بــه صــورت کامــا 
شــفاف فرایند و راهبردهای کلی جســتجوی خود را به اطلاع افکار عمومی برسانند. 2

3-8-شبکه‌های اجتماعی
ــاد  ــای وب ایج ــی3 در فض ــبکه‌های اجتماع ــی از ش ــر، موج ــه اخی در ده
شــد. شــبکه‌هایی چــون توییتــر،4 فیســبوک5 یــا لینکدیــن6.  بیشــتر 
ــای  ــا فض ــد ت ــت را می‌دهن ــن فرص ــود ای ــای خ ــه اعض ــبکه‌ها ب ــن ش ای
ــه  ــران ب ــا دیگ ــات شــخصی را ب ــته باشــند، اطلاع اختصاصــی خــود را داش
ــدگان  ــتان و دنبال‌کنن ــان دوس ــی می ــبکه‌ای ارتباط ــد و ش ــتراک بگذارن اش
ــا  ــبکه‌ها ب ــن ش ــه ای ــه هم ــی ک ــی از چالش‌های ــد. یک ــاد کنن ــود ایج خ
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آن دســت و پنجــه نــرم می‌کننــد مســئله درآمدزایــی1 از ایــن حجــم 
گســترده ترافیــک در فضــای وب اســت چراکــه معمــولا ایــن ســایت‌ها هیــچ 
ــی در  ــی درآمدزای ــوی اصل ــه الگ ــد. البت ــت نمی‌کنن ــی دریاف ــق عضویت ح
شــبکه‌های اجتماعــی روش آگهــی بازرگانــی اســت. یعنــی بــر مبنای ســلیقه 
و اطلاعــات فــردی اعضــا بــرای آن‌هــا آگهی‌هــای مرتبــط ارســال می‌شــود.2

ــبب  ــه س ــی ک ــان عوامل ــپینلو، هم ــر اس ــه از منظ ــت ک ــا اس ــئله اینج مس
ــا را  ــرل آن‌ه محبوبیــت شــبکه‌های اجتماعــی هســتند در عیــن حــال کنت
ســخت و دشــوار می‌ســازند. مقابلــه بــا فعالیت‌هــای غیرقانونــی امــا آزادانــه 
ــی چــون ارســال  ــن دشــواری‌ها اســت؛ فعالیت‌های ــن فضــا یکــی از ای در ای
ــات  ــی و حم ــاج خواه ــودکان، ب ــی،3پورنوگرافی ک ــرده جنس ــب بی‌پ مطال
مجــازی و همچنیــن فعالیــت بــا هویــت هــای جعلــی یــا ناشــناس. متاســفانه 
ــان و  ــار مهاجم ــرفته را در اختی ــه و پیش ــی چندگان ــبکه‌ها ابزارهای ــن ش ای
مزاحمــان ســایبری قــرار مــی دهنــد تــا بــه کمــک آن‌هــا قربانیــان را مــورد 
هجمــه شــدید قــرار دهنــد. مثــا در نیویــورک یــک دانــش آمــوز دبیرســتانی 
بــا پیام‌هــای توهین‌آمیــز جنســی و یــا گرافیکــی تــا آنجــا هم‌مدرســه‌ای‌های 
خــود را در فیســبوک مــورد آزار قــرار داد کــه با شــکایت آن‌ها نهایتا دســتگیر 
شــد. همیــن مســئله ســبب تصویــب قوانیــن یپیشــگیرانه شــده کــه بــا وجود 
انتقادهــا زمینــه برخــورد بــا تخلفــات در فضــای مجــازی را فراهم‌تر می‌ســازد. 
البتــه ایــن قوانیــن نیــز بــه نوبــه خــود محــل تامــل هســتند. مثــا فیســبوک 
ــا هویــت واقعــی ایجادکننــدگان صفحــات را شناســایی کنــد.  تــاش دارد ت
امــا گرداننــدگان فیســبوک، طبــق همیــن اصــل، صفحــه مقاومــت خامــوش 
ــوم  ــان آن معل ــت صاحب ــه هوی ــد چراک ــدود کردن ــکنجه را مس ــر ش در براب
نبــود. آیــا ایــن سیاســت صحیــح اســت یــا فیســبوک بایــد بــه هویت‌هــای 
پنهــان نیــز اجــازه کار بدهــد؟ عــاوه بــر ایــن مقــولات مرتبــط بــا مســئله 
حریــم خصوصــی نیــز کمــاکان حــل نشــده باقــی مانــده اســت. شــبکه‌های 
اجتماعــی حجــم بالایــی از اطلاعــات شــخصی افــراد را در اختیــار گرفتــه و 
ــه  ــد؛ از جمل ــش می‌دهن ــات را افزای ــن اطلاع ــود ای ــات خ ــک امکان ــه کم ب
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ــران در خــارج از شــبکه  ــه کمــک کوکی‌ها1ســابقه جســتجوی کارب اینکــه ب
خــود را نیــز رصــد کــرده و برمبنــای آن بــه ارســال تبلیغــات و ... می‌پردازنــد. 
نکتــه دیگــر آنکــه بیشــتر کاربــران شــبکه‌های اجتماعــی نوجوانــان و جوانــان 
ــان در  ــد از آن ــا چــه حــد می‌توانن ــا شــبکه‌های اجتماعــی ت هســتند و واقع
برابــر حمــات ســایبری و دیگــر خطــرات فضــای مجــازی محافظــت کننــد؟ 
ــی  ــث اخلاق ــه از حی ــتند ک ــائلی هس ــم مس ــا اه ــپینلو این‌ه ــگاه اس در ن
شــبکه‌های اجتماعــی بایــد بــرای حــل آن‌هــا راهکارهایــی درخــور بیابنــد.2

3-9-تسلط بر فضای مجازی
اســپینلو مشــکلات و اصطکاک‌هــای اخلاقــی فضــای مجــازی را حــاد 
و بحرانــی3 توصیــف می‌کنــد. فرســایش و تخریــب حریــم خصوصــی، 
ــی  ــط پدیده‌های ــگاری برخ ــت هرزه‌ن ــان و مصیب ــتفاده از آزادی بی سوء‌اس
ــد.4 در  ــدا کرده‌ان ــیوع پی ــازی ش ــای مج ــون‌وار در فض ــه طاع ــتند ک هس
راســتای اصطلاحــات لســیگ، آیــا راهــکاری مناســب و بهینــه در دل قوانیــن 
ــا هنجارهــای اجتماعــی وجــود دارد؟  ــازار، کدهــای نرم‌افــزاری ی حقوقــی، ب
بــه بــاور اســپینلو ســاده‌لوحی اســت اگــر گمــان بریــم کــه اســتفاده از یکــی 
از ایــن راهکارهــا، مثــا قانــون، می‌توانــد مســائل و مشــکلات مــورد اشــاره 
را ســر و ســامان دهــد. بــدون تردیــد بــرای مســائل پیچیــده، تنهــا تعامــل 
و هم‌افزایــی میــان همــه عوامــل چهارگانــه )یعنــی قوانیــن حقوقــی، بــازار، 
ــرا و  ــل اج ــکار قاب ــک راه ــی( ی ــای اجتماع ــزاری و هنجاره ــای نرم‌اف کده
مناســب خواهــد بــود. بنابرایــن پرســش درســت ایــن اســت کــه بگوییــم در 
ــا کدامیــک اســت و بطــور کلــی کــدام یــک از  میــان ایــن عوامــل، تقــدم ب
آن‌هــا بایــد راهبــری کنتــرل نـِـت را عهــده‌دار شــود؟ پیشــنهاد برخی‌هــا ایــن 
اســت کــه ایــن راهبــری را بــه دســت بــازار بســپریم. برخــی دیگــر نیــز بــه 
ــد.  ــاع می‌کنن ــرل فضــای مجــازی توســط حاکمیــت دف ــازار از کنت جــای ب
ــرل  ــت؟ کنت ــادگی اس ــن س ــه همی ــت ب ــر اینترن ــلط ب ــا تس ــا واقع ــا آی ام
فضــای مجــازی از منظــر اســپینلو بــه ســه دلیــل ســخت و پیچیــده اســت:
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ســاختار منعطــف، گســترده و منتشــر اینترنــت اجــازه کنتــرل آســان آن را 
نمی‌دهــد. مثــا فنــاوری ارســال داده‌هــا بــه صــورت بســته‌های مجــزا‌1 بــه 
ــان اطلاعــات در آن بســیار دشــوار اســت.  ــه‌ای اســت کــه کنتــرل جری گون
بی‌مرکــزی و نبــود یــک کانــون اصلــی و فیزیکــی در اینترنت ســبب می‌شــود 
کــه هیــچ جــا اخلاقــاً خــود را مســئول اصلــی فضــای مجــازی قلمــداد نکنــد.
ــرعتی  ــا س ــات را ب ــم اطلاع ــم عظی ــات، حج ــال ارتباط ــاهراه‌های انتق ش
ــاط  ــرعت در نق ــز بس ــات نی ــن اطلاع ــد و ای ــال می‌دهن ــاده انتق خارق‌الع
مختلــف ذخیــره می‌شــوند. یعنــی عکــس‌، صــدا و فیلــم بــه آســانی دیجیتــال 
شــده و وارد جریــان شــتابان دیجیتــال می‌شــوند. موتورهــای جســتجوگری 
ــن  ــد. ای ــال را میی‌ابن ــای دیجیت ــانی فایل‌ه ــه آس ــه ب ــد ک ــود دارن ــز وج نی
وضعیــت تــا آنجــا پیــش رفتــه کــه اقتصــاد و صنعــت موســیقی و فیلــم را بــه 
مخاطــره افکنــده اســت. بنابرایــن نظــارت بــر این فرایند بســیار دشــوار اســت.
ــر روی فضــای مجــازی  ــوی ب ــی و ق ــی ســیطره قانون ــه در پ ــی ک دولت‌های
هســتند دســت‌کم یــک مشــکل اساســی در ایــن راه خواهنــد داشــت و آن 
ــی  ــن، محــدود و محل ــا و قوانی ــوذ و مشــروعیت دولت‌ه ــه قلمــروی نف اینک
ــی  ــی و فرامل اســت حــال آنکــه شــبکه ارتباطــات دیجیتــال ماهیتــی جهان
ــه  ــرز اســت و پذیرفت ــدون م ــاوری ب ــت یــک فن ــاوری اینترن دارد. یعنــی فن
نیســت کــه دولت‌هــا قوانیــن خــاص خــود را بــر ایــن پدیــده جهــان شــمول 
تحمیــل کننــد. بــه عنــوان مثــال، حتــی اگــر دولــت ایــالات متحــده تصمیــم 
ــم  ــن تصمی ــد ای ــه کن ــازی مقابل ــای مج ــگاری در فض ــا هرزه‌ن ــرد ب بگی
مانــع آن نخواهــد بــود کــه در اروپــا در بــر همــان پاشــنه ســابق بچرخــد.۲

البتــه دولت‌هــا در محدودســازی اینترنــت دســت و پــا بســته هــم 
ــب  ــار مطال ــو۳را از انتش ــرکت یاه ــاً ش ــه قانون ــت فرانس ــا دول ــتند. مث نیس
مرتبــط بــا یــک مراســم طرفــداران نازیســم منــع کــرد بــا آنکــه 
ســرورهای میزبــان ســایت‌ها در آمریــکا قــرار داشــتند. مدافعــان ایــن 
ــازی در  ــن ضدن ــو قوانی ــه یاه ــد ک ــتدلال می‌کردن ــه اس ــن گون ــدام ای اق
ــا ــا کج ــه ت ــت ک ــا اس ــش اینج ــا پرس ــت. ام ــرده اس ــض ک ــه را نق فرانس
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می‌تــوان قوانیــن داخلــی را بــر پدیــده جهانــی اینترنــت حاکــم نمــود؟
نکتــه دیگر آنکه کنتــرل احتمالی دولت‌هــا بر فضای مجازی فقــط کنترل محتوایی 
نیســت و می‌توانــد ناظــر بــر کنتــرل زیرســاخت و یــا کنتــرل تجــارت الکترونیــک1 
هــم باشــد. یعنــی از منظــر اســپینلو کنتــرل بــر فضای مجــازی بر ســه گونه اســت:

.کنترل محتوایی
.کنترل زیرساختی

.کنترل تجارت الکترونیکی
در ایــن میــان، تاکیــد اســپینلو بــر روشــن شــدن مــرز حاکمیت‌هــای ملــی2  
ــد  ــرز و محــدوده، بای ــن م ــن ای ــر تعیی ــاوه ب ــازی اســت. ع در فضــای مج
ــتر  ــالا بیش ــه‌گانه ب ــای س ــک از حوزه‌ه ــدام ی ــرل ک ــه کنت ــود ک ــوم ش معل
ــر  ــی ب ــت مل ــرز حاکمی ــن م ــس از تعیی ــدی و پ ــر اســت؟ در گام بع مدنظ
ــد  ــا می‌خواهن ــه آی ــد ک ــم بگیرن ــد تصمی ــا بای ــازی، دولت‌ه ــای مج فض
ــد و  ــی جدی ــا قوانین ــد ی ــت بپردازن ــال حاکمی ــه اعم ــود ب ــن موج ــا قوانی ب
متناســب بــا فضــای مجــازی از تصویــب خواهنــد گذرانــد. مثــا آیــا قوانیــن 
ــب  ــه تصوی ــاز ب ــا نی ــد ی ــت می‌کن ــری کفای ــت فک ــورد مالکی ــی در م فعل
ــا مختصــات فضــای اینترنــت اســت؟ 3 قوانیــن مالکیــت فکــری متناســب ب

پیشــنهاد مشــخص اســپینلو حرکــت تدریجــی کشــورها بــه ســوی توافقــات 
ــه  ــا مقول ــاب فضــای مجــازی اســت. مث ــی در ب ــن بین‌الملل ــع و قوانی جام
ــی  ــی و جهان ــی فرامل ــد و قوانین ــتلزم قواع ــا مس ــک ذات ــارت الکترونی تج
ــه  ــن زمین ــا در ای ــن تلاش‌ه ــه اولی ــت ک ــا اس ــکل اینج ــا مش ــت. ام اس
ــی،  ــاد مل ــا متض ــون و بعض ــن گوناگ ــاکان قوانی ــیده و کم ــی نرس ــه جای ب
مانــع کار گردیــده اســت. مثــا معاهــده‌ بین‌المللــی جرائــم ســایبری 
ــه  ــور ب ــازده کش ــط ی ــا توس ــدا تنه ــادی در ابت ــال 2001 می ــه در س ک
امضــا رســید نمونــه‌ای روشــن از ناهمواری‌‌هــا در ایــن مســیر اســت. 

3-10-کدام رویکرد؟ پایین به بالا یا بالا به پایین
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میشــل فوکــو1 فیلســوف شــهیر فرانســوی یکــی از منابــع الهــام اســپینلو در 
ــاب  ــته‌هایش در ب ــو در نوش ــازی اســت. فوک ــت فضــای مج موضــوع مدیری
سرشــت قــدرت میــان اعِمــال حاکمیــت صریــح و آشــکار و اعِمــال قــدرت 
ضمنــی و پنهانــی تفــاوت قائــل می‌شــود. اعِمــال قــدرت ضمنــی و پنهانــی 
بســیار موثــر اســت و بــه کمــک تکنیــک شــکل پیچیده‌تــری نیــز بــه خــود 
ــردی  ــت رویک ــرل اینترن ــالا2 درکنت ــه ب ــن ب ــرد پایی ــرد. رویک ــود می‌گی خ
اســت کــه بــر اســاس آن اعِمــال قــدرت و کنتــرل در فضــای مجــازی بیشــتر 
بــه افــراد واگــذار می‌شــود تــا کانون‌هــای قــدرت. کدگــذاری و یــا فیلترینــگ 
توســط والدیــن یــا مــدارس بهتریــن مثــال از ایــن رویکــرد اســت کــه بجــای 
مسدودســازی بخشــی از جریــان اطلاعــات توســط حاکمیــت و مراجــع بــالا، 
ایــن شــهروندان و افــراد عــادی هســتند کــه عهــده‌دار ایــن امــر می‌گردنــد. 
ــرای ســاماندهی  پرســش اســپینلو ایــن اســت کــه کــدام رویکــرد را بایــد ب
اینترنــت برگزیــد؟ رویکــرد بــالا بــه پاییــن یــا پاییــن بــه بــالا؟ آیــا مدیریــت 
و کنتــرل بایــد در دســتان افــراد و مراجــع خصوصــی باشــد و فناوری‌هایــی 
کــه بــه همیــن منظــور در بــازار منتشــر می‌ســازند یــا در دســت حاکمیــت؟ 
ــر فضــای  ــی را ب ــت مل ــن و حاکمی ــد بیشــتر قوانی ــا بای ــن آی ــر ای ــاوه ب ع
ــا حاکمیــت بین‌المللــی را؟ اســپینلو معتقــد اســت  مجــازی حاکــم نمــود ی
ــرای  ــه ب ــای فناوران ــت و همکاری‌ه ــال حاکمی ــل اعم ــر اص ــس منک هیچ‌ک
ــن  ــتلزم چنی ــت مس ــای اینترن ــر بق ــان دیگ ــه بی ــت. ب ــاماندهی آن نیس س
ــت  ــر اینترن ــا مدیریت4ب ــان حکمرانی3ی ــه وی می ــت. البت ــی اس همکاری‌های
ــت  ــال حاکمی ــود وی از اعِم ــود. مقص ــل می‌ش ــاوت قائ ــرل5 آن تف ــا کنت ب
ــت، ســاماندهی موضوعاتــی چــون اســتانداردهای فنــی،  ــا مدیریــت اینترن ی
فناوری‌هــای زیرســاخت، دامنه‌هــای اینترنتــی و ... اســت امــا بحــث کنتــرل 
بیشــتر ناظــر بــر کنتــرل محتــوای فضــای مجــازی اســت. مثالــی که اســپینلو 
ــرای مدیریــت اینترنــت ذکــر می‌کنــد  ــی ب ــزوم همــکاری و حکمران ــرای ل ب
ــیِ  ــرکت اینترنت ــان ش ــا هم ــکان ی ــت. آی ــکان )ICANN( اس ــرکت آی ش
نام‌هــا و شــماره‌های واگــذار شــده6متصدی اختصــاص دامنه‌هــای اینترنتــی

Michel Foucault
 Bottom to Upapproach  
 Governance  
Managing  

  

1.
2.
3.
4.

Regulating
Internet Corporation for Assigned Names and Numbers  

5.
6.47



نیســت امــا بــر سیاســت‌های کلــی و نحــوه اختصــاص آن نظــارت می‌کنــد و 
ســخن نهایــی در بــاب تاییــد شــرکت‌های ثبــت دامنــه را می‌زنــد. ســاختار 
آیــکان بــه ایــن صــورت اســت کــه تحــت قوانیــن ایالــت کالیفرنیــا، زیــر نظــر 
ــکل  ــات متش ــن هی ــود. ای ــی اداره می‌ش ــورت غیرانتفاع ــات و بص ــک هی ی
ــای  ــی از کمیته‌ه ــط برخ ــت آن توس ــه اکثری ــت ک ــو اس ــانزده عض از ش
ــن  ــکان ای ــر تشــکیلات آی ــی ب ــد اصل ــه نق ــود. س ــن می‌ش ــتی تعیی بالادس
اســت کــه اولا ســاختار آن نــه تنهــا جهانــی نیســت بلکــه کامــا تابــع قوانین 
داخلــی ایــالات متحــده آمریــکا اســت. دوم آنکــه آمریــکا در مــورد تصمیمات 
آیــکان دارای حــق وتــو اســت. چنان‌کــه در مــورد تعییــن دامنه‌هــای 
جدیــد اینترنتــی از ایــن حــق اســتفاده شــده اســت و نهایتــا اینکــه ســاختار 
ــده داده کــه  ــکا وع ــه آمری ــی دمکراتیــک نیســت. البت ــدر کاف ــه ق ــکان ب آی
ــد نخواهــد کــرد و احتمــالا اداره  ــکان را در آینــده تمدی ــا آی توافــق خــود ب
ــد. 1 ــد ش ــذار خواه ــد واگ ــل متح ــازمان مل ــون س ــکیلاتی چ ــه تش آن ب

3-11-کنترل محتوایی در فضای مجازی
حــق آزادی بیان2یکــی از حقــوق مبنایــی بشــر محســوب می‌شــود. اینترنــت 
ــرار  ــن حــق ق ــی ای ــق عمل ــت تحق ــر در خدم ــز دیگ ــر چی ــز بیــش از ه نی
ــاع  ــه اط ــانی ب ــه آس ــد را ب ــه می‌خواه ــد هرچ ــی می‌توان ــر کس دارد. ه
ــگاری،  ــی، هرزه‌ن ــا نفرت‌پراکن ــان ب ــبت آزادی بی ــا نس ــاند. ام ــران برس دیگ
تروریســم و... چیســت؟ آیــا محدودســازی ایــن مطالــب در فضــای مجــازی 
بــه معنــای نقــض حــق آزادی بیــان اســت؟ اســپینلو ایــن موضــوع و چرایــی 
یــا چگونگــی کنتــرل محتوایــی اینترنــت را ابتــدا در چارچــوب قوانیــن آمریکا 
ــن اســت  ــاره ای ــن ب ــذارد. نتیجــه بحــث مفصــل وی در ای ــه بحــث می‌گ ب
ــه ایــن نتیجــه رســیده کــه رویکــرد مداخلــه  کــه دولــت ایــالات متحــده ب
مســتقیم را کنــار گذاشــته و بــه روش غیرمســتقیم ســعی در کنتــرل 
محتوایــی اینترنــت داشــته باشــد. یعنــی نهادهایــی چــون مدرســه، خانــواده، 
ــای ــرل محتواه ــت در کنت ــین دول ــه جانش ــودک و کتابخان ــدان، مهدک زن

Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace. p.53
 Free Speech  

1.
2. 48



غیراخلاقــی باشــند. ایــن همــان رویکــرد مطلــوب اســپینلو یعنــی رویکــرد 
ــالا در کنتــرل اینترنــت اســت. امــا دغدغــه وی، وجــود نوعــی  ــه ب پاییــن ب
ــد زمینه‌ســاز سوء‌اســتفاده شــود. ــن رویکــرد اســت کــه می‌توان ابهــام در ای

در  بــالا  بــه  پاییــن  رویکــرد  بــاب  در  اســپینلو  نگرانــی  و  دغدغــه 
کــرد: بیــان  اصلــی  محــور  دو  در  می‌تــوان  را  اینترنــت  کنتــرل 
نگرانــی نخســت عبــارت اســت از افزایــش احتمــال سانســور؛ حتــی وقتــی که 
قــرار اســت ایــن محدودیــت متوجــه جوانــان باشــد. اســپینلو بــه گرایشــی 
ــرای  ــوق ب ــترده از حق ــی گس ــای آن طیف ــر مبن ــه ب ــاره دارد ک ــد اش نوپدی
جوانــان و کــودکان لحــاظ شــده اســت. بــر ایــن اســاس والدیــن و نهادهــای 
ــودکان  ــه ک ــود را ب ــول خ ــورد قب ــای م ــد ارزش‌ه ــق ندارن ــی ح اجتماع
ــودکان  ــا ک ــق ب ــای تواف ــر مبن ــد ب ــن بای ــی والدی ــد و حت ــل نماین تحمی
دســت بــه کنتــرل فضــای مجــازی بزننــد والا حــق چنیــن کاری را ندارنــد.

نگرانــی دوم نیــز ناظــر بــر کارآیــی و مناســب بودن۱روش‌هــای مسدودســازی۲  
ــولا  ــودکار معم ــگ خ ــازی و فیلترین ــوب مسدودس ــای محب ــت. برنامه‌ه اس
دســته‌بندی‌هایی شــبیه بــه هــم دارنــد کــه بــا انتخــاب گزینه‌هــای 
ــه  ــه هم ــال، دسترســی ب ــوان مث ــه عن ــه ب ــت ک ــان یاف ــوان اطمین آن می‌ت
ــن شــده  ــگاری مخصــوص بزرگســالان ناممک ــه هرزه‌ن ــوط ب ــای مرب وبگاه‌ه
ــه  ــه دسترســی ب ــا ســبب می‌شــود ک ــن گزینه‌ه ــا فعال‌ســازی ای اســت. ام
ــن  ــز اشــتباها ناممکــن ‌شــود. اســپینلو از ای برخــی از ســایت‌های دیگــر نی
اتفــاق بــا تعبیــر مسدودســازی بیــش از حد۳یــاد می‌کنــد. بنابراین زیــاده‌روی 
ــپینلو  ــه دوم اس ــازی دغدغ ــای مسدوس ــدی روش‌ه ــگ و ناکارآم در فیلترین
اســت. البتــه وی مشــخصا در مــورد برنامه‌هــا و نرم‌افزارهــای مسدودســازی 
ــن  ــای ای ــی از گزینه‌ه ــه یک ــه اینک ــز دارد. از جمل ــری نی ــای دیگ نگرانی‌ه
برنامه‌هــا مســدود نمــودن محتواهــای مســتهجن۴ اســت امــا بــه دلیــل مبهــم 
بــودن معنــای مســتهجن، عمــا پدیــده مسدودســازی بیــش از حــد تکــرار 
ــر از حــد۵ روی  ــازی کمت ــده مسدودس ــی پدی ــوارد فراوان ــا در م می‌شــود. ی
می‌دهــد بــه ایــن معنــا کــه بســیاری از ســایت‌هایی کــه قاعدتــا بایــد توســط 
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برنامــه فیلتــر می‌شــدند در اثــر اشــتباه یــا ضعــف آن همچنان در دســترس 
باقــی مانده‌انــد. فقــدان شــفافیت یکــی دیگــر از مشــکلات ایــن برنامه‌هــا 
اســت. چنان‌کــه ممکــن اســت ایــن برنامه‌هــا عمــدا یــا ســهوا وبگاه‌هــای 
بحــث در بــاب ایــدز، همجنس‌گرایــی یا هر چیــز دیگری را مســدود کنند.1
فیلترینــگ و انــواع آن در نــگاه اســپینلو نمونــه‌ای اســت از جایگزینــی کــد 
بــه جــای قانــون و راهکارهــای حقوقــی. یعنــی در فضــای مجــازی کدهــا 
ــا را  ــرده و در عمــل برخــی از پدیده‌ه ــا ک ــون را ایف ــش قان ــد نق می‌توانن
مجــاز یــا ممنــوع ســازند. گفتنــی اســت در اینجــا اصطــاح کــد ناظــر بــر 
ــداول  ــای مت ــه معن ــا دســتورالعمل ب ــه ی ــون، آیین‌نام ــوع خاصــی از قان ن
کلمــه نیســت بلکــه کــد در اینجــا بیشــتر بــه معنــای ســاختار، طراحــی و 
ــات یــا محدودیت‌هــای از پیش‌تعییــن شــده موجــود در برنامه‌هــای  امکان
فضــای مجــازی اســت. از همیــن روی پیشــنهاد وی ایــن اســت کــه جهــت 
ــرار  ــالا در کنتــرل فضــای مجــازی و نیــز ف ــه ب تقویــت رویکــرد پاییــن ب
برنامه‌هــای  بهتــر اســت کارآیــی و کیفیــت  از تمرکزگرایــی در آن، 
ــه و..  ــون مدرس ــی چ ــن و نهادهای ــا والدی ــد ت ــا یاب ــازی ارتق مسدودس
بهتــر بتواننــد محتــوای نامناســب اینترنتــی را از دســترس خــارج ســازند 
ــد. ــه‌ای وارد کنن ــی خدش ــر عموم ــردی و خی ــای ف ــه آزادی‌ه ــه ب بی‌آنک
برای اجرای روش مسدودســازی از پایین به بالا، اســپینلو چند شــرط دارد:

والدیــن و نهادهــای اجتماعــی در اســتفاده کــردن یــا نکــردن از روش‌هــای 
ــازد. ــاری س ــرا اجب ــد آن ــت نبای ــند و دول ــد آزاد باش ــازی بای مسدودس

معیارهای درجه‌بندی دسترســی و یا مسدودســازی باید روشــن و مشــخص 
باشــد. فیلترینــگ حداقلــی بایــد جایگزیــن فیترینــگ حداکثــری شــود.2
البتــه اســپینلو از ادلــه موافقــان لغــو کامــل و بــی قیــد و شــرط فیلترینــگ 
بی‌خبــر نیســت و اســتدلال‌های آن‌هــا را نیــز اجمــالا مــورد اشــاره 
ــان  ــق آزادی بی ــه ح ــر مقول ــروه ب ــن گ ــی ای ــه اصل ــد. تکی ــرار می‌ده ق
ــا اســپینلو معتقــد اســت همــه  ــه سانســور اســت. ام ــی هرگون و منــع کل
ــوق  ــر حق ــط دیگ ــان توس ــق آزادی بی ــه ح ــر از جمل ــی بش ــوق ذات حق
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و خیــرات عمومــی محــدود می‌شــوند؛ چیــزی کــه وی از آن بــا عنــوان اخلاق 
عمومی1یــاد می‌کنــد. مطابــق بــا ایــن دیــدگاه وقتــی والدیــن یــا نهادهایــی 
چــون مدرســه تصممیم بــه فیلترینــگ هرزه‌نــگاری و... می‌گیرنــد در حقیقت 
در حــال رعایــت اخــاق عمومــی هســتند و بــه پــاس برخــی از حقــوق ذاتــی 
بشــر از قبیــل احتــرام یــا عــدم ســوء رفتــار جنســی، یــک حــق دیگــر یعنــی 
ــه تنهــا  ــن ایــن محدودســازی‌ها ن آزادی بیــان را تعدیــل می‌نماینــد. بنابرای
خــاف حقــوق بشــر نیســت بلکــه مجموعــا در راســتای تحقــق آن اســت امــا 
ــرای  ــاش ب ــه ت ــا بلک ــر حق‌ه ــل از دیگ ــوق و تغاف ــی از حق ــق یک ــه تحق ن
رعایــت کلــی همــه آن. بایــد پذیرفــت کــه در جوامــع لیبــرال و تکثرگــرا یکی 
از چالش‌هــای همیشــگی میــان حــق آزادی بیــان و بیــان یــا نمایــش صریــح 
مقــولات جنســی اســت و چــه بســا یکــی از راه‌حل‌هــا بــرای ایجــاد تــوازن 
میــان حقــوق گوناگــون انســان از یــک ســو و حفــظ اخــاق و ســامت روان 
نســل جوان از دیگر ســو، همین رویکرد پیشــنهادی از ســوی اســپینلو باشــد.

۳-۱۲- هرزه‌نگاری، خشونت و نفرت‌پراکنی در فضای مجازی
ــا افتخــار اعــام می‌کــرد کــه سیاســت او در فروشــگاه  ــز2 ب      اســتیو جاب
اپــل،3 آزادیِ پــورن نیســت بلکــه آزادی از پــورن4 اســت. ایــن نیــز نمونــه‌ای 
ــالا کــه توســط یــک شــرکت و نشــان  ــه ب اســت دیگــر از رویکــرد پاییــن ب
تجــاری بســیار معتبــر در مواجهــه بــا هرزه‌نــگاری اتخــاذ شــده اســت.‌ البتــه 
ــا  ــل لزوم ــرد اپ ــن راهب ــی ای ــر برخ ــه نظ ــه ب ــد ک ــح می‌کن ــپینلو تصری اس
ــرای  ــی ب ــه روشــی اســت اقتصــادی و تبلیغ ــاس اخــاق نیســت بلک ــه پ ب
ــازار  ــه دســت آوردن ب ــن و در نتیجــه ب ــب اعتمــاد هرچــه بیشــتر والدی جل
ــه مجــات و  ــی ب ــی را حت ــن سیاســت اخلاق ــل ای ــا اپ ــودکان. ام ــد ک خری
مطبوعــات پــورن نیــز تســری داده و از انعــکاس آن‌هــا خــودداری مــی‌ورزد. 
ــود را  ــل کار خ ــولات اپ ــر روی محص ــب ب ــل نص ــتجوگرهای قاب ــه جس البت
ــت  ــک محدودی ــولات پورنوگرافی ــه مق ــی ب ــاظ دسترس ــه لح ــد و ب می‌کنن
ــکار  ــورت آش ــه بص ــت ک ــن اس ــل ای ــت اپ ــع سیاس ــد. درواق ــی ندارن خاص
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و مســتقیم هیچ‌گونــه محتــوای جنســی را در اختیــار کــودکان قــرار 
ندهــد بی‌آنکــه دسترســی بــه آن توســط بزرگســالان را منــع کنــد.1

امــا همــه ماجــرا بــه هرزه‌نــگاری ختــم نمی‌شــود. بازی‌هــای رایانــه‌ای کــه 
ــوند  ــام می‌ش ــازی انج ــای مج ــا در فض ــا اساس ــد و ی ــت متصل‌ان ــه اینترن ب
یکــی از گره‌گاه‌هــا و چالش‌هــای اخلاقــی دیگــر هســتند. برخــی از 
ــه  ــی ک ــن و جنس ــر دگرآزارانه،2خش ــتند از تصاوی ــی هس ــا ترکیب این‌بازی‌ه
عمدتــا بــرای مخاطبــان غیــر بزرگســال طراحــی شــده‌اند. برخی از فیلســوفان 
ــایش  ــه فرس ــا ب ــن بازی‌ه ــتفاده از ای ــداوم اس ــد ت ــان معتقدن و روانشناس
ــل  ــد تمای ــر معتقدن ــی دیگ ــل، برخ ــد و در مقاب ــی می‌انجام ــس همدل ح
خردســالان و نوجوانــان بــه ایــن ســنخ امــور پدیــده تــازه و عجیبــی نیســت.

اساســی  از چالش‌هــای  نیــز یکــی  نفرت‌پراکنــی در فضــای مجــازی 
نــژادی سفیدپوســتان  برتــری  اســت. طرفــداران  مجــازی  فضــای  در 
یــا گروه‌هــای آنارشیســت از جملــه کســانی هســتند کــه مضامیــن 
ــب  ــد. برخــی از مطال ــت منتشــر می‌کنن ــی را در اینترن ــه فراوان نفرت‌پراکنان
یــا رفتارهــای مرتبــط بــا وبگاه‌هــای نفرت‌پراکــن توســعه میی‌ابنــد و 
ــپتامبر 2001  ــه 11 س ــس از حمل ــوند. پ ــل می‌ش ــز تبدی ــی نی ــه پویانمای ب
ــد.  ــر ش ــایت‌ها منتش ــی از س ــی در برخ ــتیزانه فراوان ــب اسلام‌س ــز مطال نی
شــوربختانه، نفرت‌پراکنــی در فضــای مجــازی یــک پدیــده گســترده اســت. 
بنابــر گــزارش مرکــز ســیمون ویزنتال3کــه ادعــای رصــد ســایت‌های 
نفرت‌پراکــن را دارد، بیــش از هفــت هــزار صفحــه، ســایت ، بــاگ یــا گــروه 
اینترنتــی وجــود دارنــد کــه بــه تروریســم دیجیتالــی و نفرت‌پراکنــی دســت 
ــن  ــه ای ــرده ک ــاره نک ــود اش ــار خ ــال آث ــپینلو در خ ــه اس ــد. البت می‌زنن
ــری  ــوق بش ــای حق ــتر نگرانی‌ه ــت بیش ــوم اس ــه SWC موس ــه ب ــز ک مرک
ــز  ــن مرک ــد. ای ــال می‌کن ــودی دنب ــز یه ــای مراک ــتای دیدگاه‌ه را در راس
از اســاس یــک موسســه حقــوق بشــری یهــودی اســت کــه در ســال 1977 
ــود  ــی خ ــالت اصل ــما رس ــته و رس ــیس گش ــکا تاس ــس آمری و در لوس‌آنجل
4.)www.wiesenthal.com( ــد ــت می‌دان ــاب هولوکاس ــق در ب را تحقی
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ــدرال  ــن ف ــطح قوانی ــت‌کم در س ــه دس ــت ک ــد اس ــپینلو معتق ــه اس البت
آمریــکا، نفرت‌پراکنــی غیرقانونــی محســوب نشــده و حتــی تحــت حمایــت 
ــه اســت.  ــا توجی ــل اجــرا ی ــون اساســی قاب ــی متمــم اول1 قان کامــل و قانون
ــه‌ای اســت کــه بســیاری از وبگاه‌هــای نفرت‌پراکــن،  ــه گون ــن وضعیــت ب ای
میزبانــی ســایت خــود را بــه ســرورهای مســتقر در آمریــکا ســپرده‌اند تــا از 
گزنــد موانــع قانونــی در ســطح اروپــا در امــان بماننــد. در زمینــه مبــارزه بــا 
نفرت‌پراکنــی در فضــای مجــازی، قوانیــن اروپایــی بــه مراتــب ســختگیرانه‌تر 
ــا آلمــان، انتشــار  ــال در کشــورهایی چــون فرانســه ی ــوان مث ــه عن اســت. ب
ــی  ــوع و غیرقانون ــازی ممن ــه‌های ن ــا اندیش ــق ب ــامی2یا مواف ــب ضدس مطال
اســت. حتــی دولــت آلمــان در صــورت مشــاهده مصادیــق نفرت‌پراکنــی بــه 
ــد  ــدان معتقدن ــد. منتق ــذف نماین ــا را ح ــا آن‌ه ــد ت ــتور می‌ده ــاها دس رس
ــات  ــم از اطلاع ــن حج ــه ای ــت ک ــوار اس ــیار دش ــا بس ــاها عم ــرای رس ب
ــد.  ــن را بیابن ــاف قوانی ــوارد خ ــت م ــا دق ــرده و ب ــد ک ــن را رص و مضامی
ــا  ــی ب ــه نوع ــود را ب ــد خ ــاش می‌کنن ــز ت ــر نی ــای معتب ــی از وبگاه‌ه برخ
ــه  ــروش زندگینام ــق ف ــایت آمازون3ح ــا س ــد. مث ــق دهن ــن وف ــن قوانی ای
ــی  ــه خریداران ــه ب ــا ن ــن را دارد ام ــرد م ــوان نب ــا عن ــر ب ــت هیتل خودنوش
ــن  ــی ای ــاب نفرت‌پراکن ــپینلو در ب ــم اس ــه مه ــتند. نکت ــان هس ــه در آلم ک
ــا  ــایند ی ــخنان ناخوش ــن و س ــخنان نفرت‌پراک ــان س ــد می ــه بای ــت ک اس
نامرســوم4 تفاوتــی جــدی قائــل شــد. نفرت‌پراکنــی بــه ســخنان یــا مطالبــی 
ــروه  ــک گ ــزا و تحقیر7ی ــن6 و ناس ــه،5 توهی ــن هجم ــه متضمّ ــاره دارد ک اش
ــیاری  ــد. بس ــتان و.. باش ــا، سیاه‌پوس ــراب، ایتالیایی‌ه ــل اع ــی از قبی جمعیت
ــان  ــا بی ــی ی ــان نفرت‌پراکن ــق می ــم و نادقی ــای مبه ــا در مرزه از وبگاه‌ه
ــئله  ــن مس ــد. همی ــار می‌آین ــوم گرفت ــایند عم ــوم و ناخوش ــخنان نامرس س
ــاب را آشــکار می‌کنــد.8 ــن ب ــر در ای ضــرورت احتیــاط بیشــتر و دقــت افزون‌ت

3-۱۳-بیان بی‌نام و نشان در فضای مجازی
یکــی از اصلی‌تریــن روش‌هــای پنهــان کــردن نام یا شــماره در فضــای مجازی
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ــام و نشــان1 اســت. ــا بی‌ن اســتفاده از ســرویس‌های ارســال ایمــل گمنــام ی
ــام و نشــان2 البتــه انــواع جدیدتــری  روش‌هــا وســرویس‌های حذف‌کننــده ن
ــام  ــئله بی‌ن ــل مس ــاب، اص ــن ب ــث در ای ــس از بح ــپینلو پ ــد. اس ــز دارن نی
ــه  ــاور او، هم ــه ب ــذارد. ب ــث می‌گ ــه بح ــازی را ب ــای مج ــانی در فض و نش
کاربــران در همــه شــرایط نبایــد مجبــور باشــند کــه بــا هویــت اصلــی خــود 
فعالیــت کننــد زیــرا ایــن مســئله می‌توانــد تحــت شــرایطی ســبب ســکوت 
ــه  ــیدن ب ــه رس ــرایط لازم ــی از ش ــی در برخ ــود. یعن ــوری ش ــا خودسانس ی
ــام و نشــان اســت.  ــان ن ــا کتم ــدن ی ــام مان ــکان گمن ــان، ام حــق آزادی بی
ــه  ــت بلک ــان نیس ــض آزادی بی ــان، ناق ــام و نش ــی ن ــان ب ــق بی ــن ح بنابرای
مکمــل آن اســت. مثال‌هایــی را می‌تــوان ذکــر کــرد کــه نشــان دهنــد ایــن 
حــق بایــد در فضــای مجــازی محفــوظ بمانــد چراکــه فقــدان مــدارا و تحمــل 
ــا هویــت واقعــی خــود  کافــی در جوامــع برخــی افــراد را ناچــار می‌ســازد ت
ــود  ــمند خ ــات ارزش ــد اطلاع ــاگران3 نمی‌توانن ــا افش ــد. مث ــان کنن را کتم
ــه  ــر اینک ــد مگ ــی بگذارن ــکار عموم ــار اف ــه در اختی ــرس و واهم ــدون ت را ب
اطمینــان داشــته باشــند کــه نــام و نشــان آن‌هــا افشــا نخواهــد شــد. معارضه 
و مخالفــت سیاســی حتــی در کشــورهای مردم‌ســالار نیــز گاهــی مســتلزم 
ــوازم  ــا ل ــام و نشــان اســت چراکــه ایــن امــر یکــی از ابزارهــا ی فعالیــت بی‌ن
ــوان برخــی  ــای ســتمگر اســت. اگرچــه می‌ت ــا قدرت‌ه ــا فســاد ی ــارزه ب مب
ــده برشــمرد امــا مجموعــا محاســن آن بیشــتر و  ــن پدی ــرای ای معایــب را ب
ــودن در  ــام و نشــان ب ــی ن ــر، ب ــر دیگ ــه تعبی ــل مناقشــه اســت. ب ــر قاب غی
فضــای مجــازی یــک خیــر ابــزاری اســت کــه اگرچــه ذاتــا واجــد خیریــت 
ــان.  ــق آزادی بی ــرای تحق ــا وســیله و راهــکاری مناســب اســت ب نیســت ام
ــام  ــای ارتباطــی بی‌ن ــب روش‌ه ــی، معای ــد اجتماع ــار محاســن و فوائ در کن
ــکان سوء‌اســتفاده تروریســت‌ها  ــت چیســت؟ اســپینلو ام و نشــان در اینترن
ــن  ــد. همچنی ــد می‌دان ــن فراین ــی ای ــب اصل ــی از معای ــکاران را یک ــا بزه ی
ــت  ــن مالکی ــا قوانی ــا برخی‌ه ــد ت ــم کن ــی فراه ــد فرصت ــن روش می‌توان ای
فکــری را بــه آســانی نقــض یــا اســرار تجــاری را برمــا کننــد. امــا بــا وجــود 
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ــی و  ــی را عموم ــط اینترنت ــه رواب ــد هم ــز نبای ــکلات هرگ ــن مش ــه ای هم
کامــا شــفاف ســاخت هرچنــد کــه تمایــل غالــب دولت‌هــا بــر ایــن اســت 
کــه امکانــات ایــن ســنخ از روابــط محرمانــه و مخفــی بــه حداقــل برســد.1

3-۱۴-رویکرد دولت‌ها به پدیده فیلترینگ
ــه در  ــی بلک ــا نفرت‌پراکن ــگاری ی ــورد هرزه‌ن ــط در م ــه فق ــن ن ــت چی دول
ــه  ــیت ب ــدت حساس ــه ش ــود ب ــن خ ــی مخالفی ــای سیاس ــر اظهارنظر‌ه براب
ــگ  ــرای فیلترین ــن ب ــای زیرســاختی چی ــد. یکــی از فناوری‌ه خــرج می‌ده
ــا قــدرت بالایــی  ــا عنــوان دیــوار آتشــین بــزرگ2 شــناخته می‌شــود کــه ب ب
ــر ایــن، چیــن گــوگل و یاهــو  فضــای مجــازی را کنتــرل می‌کنــد. عــاوه ب
ــی  ــن داخل ــر قوانی ــا در براب ــت ت ــرار داده اس ــار ق ــت فش ــختانه تح را سرس
ــت  ــظ موقعی ــرای حف ــوگل ب ــا شــرکت گ ــد. مث ــن کنن ــن کشــور تمکی ای
ــتجوی  ــور جس ــج موت ــه در نتای ــت ک ــه اس ــن پذیرفت ــود در چی ــازار خ و ب
ــر  ــا ه ــی ی ــیت‌برانگیز و سیاس ــای حساس ــه وبگاه‌ه ــا ب ــه لینک‌ه ــود هم خ
ــد.۳  ــش  کن ــذف و پالای ــت را ح ــن نیس ــت چی ــایند دول ــه خوش ــزی ک چی
ــه  ــی ک ــه بلاگ‌های ــا هم ــت ت ــده اس ــزم ش ــم مل ــافت ه ــرکت مایکروس ش
در عنــوان آن‌هــا کلمــه آزادی یــا دمکراســی بیایــد را غیرفعــال کنــد. 
ــن  ــط ای ــا توس ــن عم ــت چی ــر دول ــه مدنظ ــان ممنوع ــط زب ــی ضواب یعن
شــرکت‌های بــزرگ آمریکایــی پذیرفتــه شــده اســت. اســپینلو پــس از چیــن 
ــران  ــد ای ــی مانن ــد دولت‌های ــت و می‌گوی ــرده اس ــاره ک ــز اش ــران نی ــه ای ب
ــا  ــادی ب ــد و نه ــدود می‌کنن ــوب را مس ــب نامطل ــه مطال ــی ب ــز دسترس نی
ــر  ــه ب ــارت تمرکزیافت ــرای نظ ــازی۴ را ب ــای مج ــی فض ــورای عال ــوان ش عن
پاکســازی اینترنــت از مضامیــن مخالــف بــا اخــاق اســامی یــا امنیــت ملــی 
ــی  ــا در دسترس ــی از محدودیت‌ه ــران برخ ــه ای ــد. اگرچ ــیس کرده‌ان تاس
ــاکان  ــا کم ــته اســت ام ــت را برداش ــه اینترن ــوی گوشــی‌های هوشــمند ب ق
ــا کمــک دیــوار  ــه اشــکال گوناگــون کنتــرل می‌کنــد. چیــن ب اینترنــت را ب
آتشــین خــود یــک شــبکه ملــی۵ اینترنــت را ســاخته و پرداختــه کــه اگرچــه 
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ــه اینترنــت جهانــی متصــل اســت امــا یــک شــبکه داخلــی اســت. ایــران  ب
ــته اســت. ــت برداش ــی اینترن ــبکه مل ــاد ش ــتای ایج ــی در راس ــز قدم‌های نی
ــن  ــل قوانی ــا تحمی ــه آی ــرد ک ــرح ک ــش را مط ــن پرس ــوان ای ــا می‌ت نهایت
ــر ایــن نیســت کــه در همــه جــا  ــه یاهــو خــود دلیلــی ب داخلــی فرانســه ب
ــت  ــی اینترن ــد جهان ــی، قواع ــن محل ــز قوانی ــی نی ــی در کشــورهای غرب حت
ــم  ــول داری ــر قب ــه اگ ــت ک ــن اس ــپینلو ای ــخ اس ــد؟ پاس ــدود می‌کنن را مح
ــه  ــد ب ــس نبای ــت، پ ــمول اس ــام و جهان‌ش ــق ع ــک ح ــان ی ــه آزادی بی ک
ــه  ــه طعن ــی ب ــم. وی حت ــض آن را بدهی ــازه نق ــی اج ــای محل حاکمیت‌ه
ــود را در  ــع خ ــر مناف ــردم بهت ــا م ــه آی ــد ک ــرح می‌کن ــش را مط ــن پرس ای
ــی  ــورای عال ــد ش ــی مانن ــا حاکمیت ــد ی فضــای مجــازی تشــخیص می‌دهن
فضــای مجــازی فرانســه کــه ســاختاری اوروِلــی1 دارد؟4 نظــر نهایــی اســپینلو 
ایــن اســت کــه اینترنــت آوردگاه یــا بــازار نویــن ایده‌هــا5 اســت و نبایــد بــه 
حاکمیت‌هــای ملــی اجــازه داد ایــن بــازار را نیمــه تعطیــل کننــد یــا مانــع 
گــردش آزاد اطلاعــات شــوند. وی تعــدد قوانیــن محلــی و اصطــکاک آن بــا 
آزادی بیــان و پروتــکل جهانــی اینترنــت را نوعــی هــرج و مــرج می‌نامــد کــه 
از قضــا بــه واســطه ارتقــای فناوری‌هــای فیلترینــگ در حال گســترش اســت. 

3-۱۵-مالکیت فکری در فضای مجازی
ــا فراهــم آمــدن فرصــت       فراتــر از شــبکه‌های بســته تولیــد و توزیــع و ب
بیشــتر بــرای خلاقیــت جمعــی، فناوری‌هــای دیجیتــال و شــبکه‌ای فرهنــگ 
و فضــای هنــری و فکــری امــروز را دگرگــون کرده‌انــد. امــا بــه نظــر برخــی 
از اندیشــمندان، همــه اســتعداد ایــن فنــاوری بــروز و ظهــور نیافتــه چراکــه 
ــا  ــی ب ــه خوب حقــوق مالکیــت فکــری آن را محــدود ســاخته و خــود نیــز ب
واقعیــت دیجیتــال همخــوان نشــده اســت. بایــد تــاش شــود تــا در فضــای 
مجــازی میــان منافــع تولیدکننــدگان و مصرف‌کننــدگان آثــار تــوازن 
ــن ســادگی‌ها  ــه ای ــرا ب ــه ماج ــد اســت ک ــا اســپینلو معتق ــرار شــود. ام برق
ــی  ــه شــکل فعل ــری ب ــت فک ــوق مالکی ــم برخــی، حق ــه زع ــرا ب نیســت زی
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حاصــل یــک بدفهمــی از ماهیــت خلاقیــت و تعالــی فرهنگــی اســت. مثــا 
ــی  ــه حت ــد ک ــن1 معتقدن ــی کوه ــر جول ــی نظی ــران حقوق ــاره‌ای از متفک پ
ــده  ــود مصرف‌کنن ــد خ ــق کنن ــزی را خل ــه چی ــش از آنک ــز پی ــان نی مولف
ــد.  ــه خــرج می‌دهن ــون فرهنگــی هســتند کــه در دل آن خلاقیــت ب و مدی
ضمــن آنکــه از منظــر کوهــن، حقــوق انحصــاری طبــع و نشــر2 کــه بســیار 
ــد حــال  ــف کرده‌ان ــی را متوجــه مولّ ــز اصل ــد عمــا تمرک گســترش یافته‌ان
ــد.3 ــان باش ــع مخاطب ــا و مناف ــر روی نیازه ــی ب ــه اساس ــد توج ــه بای آنک

ــر  ــن اصطــاح بیشــتر ناظــر ب ــا مقصــود از مالکیــت فکــری چیســت؟ ای ام
ــم تجــاری4و  مباحثــی اســت کــه پیرامــون مباحــث حــق ثبــت، تکثیــر، علائ
ــا  ــن معن ــح ای ــپینلو در توضی ــود دارد.5 اس ــارت وج ــه در تج ــور محرمان ام
ــی6   ــوم دارندگ ــه بســیاری از فیلســوفان معاصــر دو مفه ــادآور می‌شــود ک ی
ــا یکدیگــر مســاوی می‌داننــد. بنابرایــن میــان اینکــه کســی  و مالکیــت7 را ب
بگویــد مــن ایــن ماشــین را دارم بــا اینکــه بگویــد مــن مالــک ایــن ماشــین 
ــی مشــابه  ــا و اطلاعات ــده نمی‌شــود چراکــه هــر دو معن ــی دی هســتم تفاوت
ــت را  ــا مالکی ــی ی ــن دارندگ ــرای همی ــد. ب ــل می‌کنن ــران منتق ــه دیگ را ب
بالاتریــن منفعــت ممکــن در یــک چیــز می‌داننــد کــه یــک نظــام حقوقــی 
ــتن  ــاده‌تر، داش ــان س ــه بی ــد. ب ــمیت بشناس ــه رس ــرا ب ــد آن ــه می‌توان پخت
ــوق  ــد حق ــک واج ــه مال ــت ک ــای آن اس ــه معن ــز ب ــک چی ــت ی و مالکی
ــتفاده،  ــق اس ــه ح ــت از جمل ــود اس ــته خ ــال داش ــئولیت‌هایی در قب و مس
مدیریــت، تصــرف، منــع کــردن دیگــران و کســب درآمــد از آن. در همیــن 
راســتا، مالکیــت فکــری نیــز ناظــر اســت برامــور فکــری مانند ســاخت آهنگی 
جدیــد، ســرایش شــعر، داســتان، اختراعــات، فرمول‌هــای صنعتــی و غیــره.8 
ــد محســوب شــود  ــه و نوپدی ــن اصطــاح شــاید بتازگــی رواج یافت ــه ای البت
امــا دســت‌کم در دویســت ســال گذشــته مفهــوم نزدیــک بــه آن بــا تعابیــر 
دیگــری چــون مالکیــت هنــری یــا مالکیــت ادبــی مــورد اشــاره قــرار گرفتــه 
اســت.9 نکتــه اینجــا اســت کــه اســتفاده از اشــیاء ملمــوس و فیزیــکال، یــک 
ــز ــا کــه اســتفاده مــن از آن چی ــن معن ــه ای ــر10 اســت ب ــازی مجموع‌‌ـصف ب
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مانــع اســتفاده دیگــران از آن خواهــد شــد. امــا در مــورد امــور فکــری چنیــن 
نیســت. افــراد زیــادی می‌تواننــد در آن واحــد از یــک پدیــده فکــری اســتفاده 
ــع  ــا مان ــرای تصاحــب آن عم ــت ب ــک رقاب ــان ی ــه در جری ــی آنک ــد ب کنن
اســتفاده دیگــری شــوند. خوانــدن و یــا از بــر کــردن یــک شــعر توســط شــما 
مانــع ایــن نخواهــد بــود کــه هــزاران نفــر دیگــر نیــز ایــن شــعر را بخواننــد 
ــک  ــا گســترش ی ــش ی ــه آفرین ــر اگرچ ــد. از ســوی دیگ ــذت ببرن و از آن ل
ــخه‌های  ــه نس ــا تهی ــد ام ــر باش ــا هزینه‌ب ــر ی ــد زمان‌ب ــری می‌توان ــر فک اث
کپــی از آن معمــولا هزینــه‌ای ناچیــز دارد. همیــن ملاحظــات و خصوصیــات 
ــت  ــوق مالکی ــد حق ــده‌ای مانن ــه پدی ــف و توجی ــه تعری ســبب می‌شــوند ک
ــه آزادی  ــالار ک ــاز و مردم‌س ــع ب ــردد بالاخــص در جوام ــوارتر گ ــری دش فک
بیــان و گــردش آزاد اطلاعــات را ارجــی فــراوان می‌نهنــد. در نــگاه نخســت 
ــریِ  ــور فک ــرای ام ــت ب ــوق مالکی ــه لحــاظ حق ــد ک ــه نظــر می‌آی ــن ب چنی
ــه آزاد  ــک جامع ــداف ی ــنت‌ها و اه ــیاری از س ــا بس ــر ب ــی در تناف غیررقابت
ــه متمــم اول  ــکا معمــولا ب ــن حقــوق در آمری اســت. مخالفــان گســترش ای
ــای  ــرا خــاف آزادی‌ه ــوند و آن ــن کشــور متوســل می‌ش ــون اساســی ای قان
شــهروندی می‌داننــد و معتقدنــد ایــن ســخت گیــری در بــاب حقــوق 
ــا وجــود  ــه تضعیــف حــوزه عمومــی می‌انجامــد. ب مالکیــت فکــری نهایتــا ب
ــه  ــد ب ــت بای ــوق مالکی ــت حق ــد اس ــپینلو معتق ــا، اس ــن چالش‌ه ــه ای هم
ــد. امــا ایــن فراینــد،  ــه حوزه‌هــای فکــری نیــز بســط یاب صــورت محــدود ب
ســختی‌هایی نیــز دارد از جملــه اینکــه مالــک یــک ایــده یــا فکــر بــودن بــه 
معنــای آن اســت کــه دیگــران از اســتفاده یــا بهره‌بــرداری از آن منــع ‌شــوند. 
یکــی از راهکارهــا بــرای حــل ایــن مشــکل می‌توانــد تفکیــک میــان اصــل 
ایــده و بیــان آن ایــده باشــد کــه در ادامــه دربــاره آن بیشــتر ســخن خواهــد 
رفــت.1 البتــه نبایــد فرامــوش کــرد عــده‌ای بــا عنــوان مدافعــان مارکسیســم 
یــا سوسیالیســم اطلاعاتــی2 وجــود دارنــد کــه معتقدنــد راهبــرد یــا حتــی 
ــن  ــق ای ــد. طب ــار دارن ــری در اختی ــت فک ــرای مالکی ــن ب ــی جایگزی رژیم
نگــرش، راه‌حــل اصلــی ایــن اســت کــه مــا از اطلاعــات و محصــولات فکــری 

Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace. p 110
Information Socialism  

1.
2. 58



ــم. از نظــر  ــه مالکیــت عمومــی در بیاوری ــم و آن‌هــا را ب نفــی مالکیــت کنی
مدافعــان ایــن دیــدگاه وقتــی محصــولات فکــری از ســیطره قوانیــن مالکیتــی 
خــارج شــوند اولا بــه گســترش خیــرات فکــری، ثانیــا بــه تقویــت خلاقیــت 
و نهایتــا بــه برابــری هرچــه بیشــتر سیاســی و اقتصــادی می‌انجامــد.1

3-۱۶-تبیین‌های اخلاقی از مالکیت فکری
    پــس از مــرور اجمالــی بــر نحــوه مواجهــه حقوقــی بــا مالکیــت 
فکــری، اســپینلو بــه بررســی نظریــات اخلاقــی در توجیــه و تبییــن 
بــاب  ایــن  در  گوناگونــی  نظریــات  بی‌شــک  مــی‌رود.  پدیــده  ایــن 
وجــود دارد امــا بیــش از همــه در آثــار لاک، فلســفه هــگل و نظریــه 
نظریــه جــان لاک2 مباحــث طنین‌انــداز شــده‌اند.  ایــن  فایده‌گرایــی 

بــه نظــر اســپینلو، نظریــه جــان لاک  دربــاب مالکیــت یکــی از موثرترین‌هــا 
ــا نظــر لاک، وقتــی کســی  ــق ب در کل ســنت اندیشــه فلســفی اســت. مطاب
واجــد حــق مالکیــت چیــزی اســت یعنــی حــق دارد دیگــران را از آن محــروم 
نــگاه دارد. امــا وی بــر مبنــای نظریــه کار3  معتقــد اســت وقتــی کســی بــا 
کار خــود بــه نوعــی یــک مــاده و منبــع مشــترک، عمومــی و بلاصاحــب را 
ــد  ــتفاده آن می‌افزای ــا اس ــر ارزش ی ــد و ب ــل می‌کن ــر تبدی ــزی دیگ ــه چی ب
صاحــب نوعــی حــق مالکیــت بــر آن می‌گــردد. بــا بســط ایــده لاک بــه حوزه 
مالکیــت فکــری می‌تــوان گفــت در اینجــا ایــن منبــع مشــترک، اطلاعــات و 
معارفــی اســت کــه در دســترس همــگان قــرار دارد؛ امــوری ماننــد ایده‌هــا، 
ــا کار فکــری خــود  ــی کســی ب ــددی. وقت ــا و محاســبات ع شــواهد، طرح‌ه
بــر روی ایــن منابــع مشــترک و در دســترس، خلاقانــه روش‌هــای جدیــدی 
جهــت ترکیــب آن‌هــا و تولیــد مقولاتــی نویــن ایجــاد می‌کنــد واجــد حــق 
ــری  ــن اصــل، بهره‌گی ــق ای ــه طب ــا اســت ک ــه اینج ــود. نکت ــت می‌ش مالکی
از منابــع مشــترک یــا تصــرف آن نبایــد بگونــه‌ای باشــد کــه مانــع اســتفاده 
دیگــران از همــان منابــع و بــا همــان کیفیــت باشــد. ایــن قیــد کــه ناظــر بــر 
ــور  ــردار از ام ــا بهره‌ب ــرف ی ــر متص ــی ه ــت یعن ــرف4 اس ــرداری و تص بهره‌ب
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ــران  ــرای دیگ ــر را ب ــی و فرصــت براب ــع کاف ــد مناب ــی بای مشــترک و همگان
نیــز باقــی بگــذارد. البتــه برخــی از دیگــر شــارحان لاک معتقدنــد ایــن قیــد 
ســختگیرانه اســت و بهتــر اســت گفتــه شــود هیــچ متصــرف یــا بهره‌بــرداری 
ــود.1 ــاعد ش ــر و نامس ــران بدت ــرای دیگ ــرایط ب ــه ش ــد ک ــد کاری کن نبای

نظریه فردیت هگلی
ــت واجــد  ــن جه ــی از ای ــن طــرز تلق ــری در ای ــت فک ــت و مالکی      مالکی
ــه  ــک ضــرورت ب ــار فردیت2ی ــام عی ــروز تم ــه در مســیر ب ــت اســت ک اهمی
ــگل دارد،  ــکار ه ــار و اف ــه در آث ــه ریش ــرش ک ــن نگ ــد. در ای ــمار می‌آی ش
ــگل  ــت. ه ــق آن اس ــرای تحق ــزاری ب ــرد و اب ــت ف ــر فردی ــت بیانگ مالکی
ــراد  ــت. اف ــرورت اس ــک ض ــق آزادی ی ــرای تحق ــت، ب ــت مالکی ــد اس معتق
ــود را در  ــت خ ــری،3 فردی ــارکت در صنعتگ ــا مش ــز ی ــک چی ــد ی ــا تولی ب
جهــان عرضــه می‌کننــد. بــه بیــان دیگــر، برســاخته‌ها و محصــولات، 
ــپینلو  ــا اس ــن مبن ــر همی ــتند. ب ــی آن هس ــور بیرون ــرد و تبل ــه اراده ف ادام
معتقــد اســت ایــن نگــرش بــا مالکیــت فکــری تناســب بالایــی دارد. وقتــی 
آدمیــان اراده خــود را در جهــان خــارج از طریــق پدیده‌هایــی چــون داســتان 
ــزاری  ــای نرم‌اف ــف کده ــی تعری ــیقی و حت ــری، موس ــای هن ــان، کاره و رم
و... متجلــی می‌ســازند درواقــع مالکیــت معنــوی آن‌هــا را بــه دســت 
ــت  ــی اس ــت.4 گفتن ــا اس ــخص آن‌ه ــت و تش ــور فردی ــرا تبل ــد زی می‌آورن
ــه‌ای مســتقل تــاش کــرده اســت از منظــر فلســفه هــگل  اســپینلو در مقال
ــد.5 ــن کن ــع ســوء اســتفاده از نشــان‌های تجــاری را تبیی ــح ومن ــل قب دلای

 نظریه فایده‌گرایی
     ســومین و واپســین نظریــه اخلاقــی کــه اســپینلو آن را از مبانــی مناســب 
جهــت توجیــه مالکیــت فکــری می‌دانــد، نظریــه فایده‌گرایــی اســت. در ایــن 
نگــرش، اصــل فایــده6 زیربنای کار اســت.بر طبق ایــن اصل که گاهــی در قالب 
اصــل » بیشــترین فایــده بــرای بیشــترین افــراد« مــورد اشــاره قــرار می‌گیــرد 
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همــه چیــز بایــد بــه تحقــق فایــده کمــک کنــد. مالکیــت نیــز از ایــن قاعــده 
ــی،  ــج از فایده‌گرای ــای رای ــی از خوانش‌ه ــاس یک ــر اس ــت. ب ــتثنی نیس مس
ــت آورده  ــه دس ــعادت را ب ــادمانی و س ــطحی از ش ــا س ــد ت ــاز دارن ــراد نی اف
و مــورد اســتفاده قــرار دهنــد. از آنجــا کــه فقــدان امنیــت در داشــتن ایــن 
ســطح از ســعادت و شــادی مانــع تحقــق ایــن هــدف اســت پــس بایــد نظــام 
ــر می‌رســد  ــه نظ ــود. ب ــی نم ــت پیش‌بین ــرل مالکی ــرای کنت ــی ب و چارچوب
ایــده مرکــزی فایده‌گرایــی قابــل تعمیــم بــه مالکیــت فکــری نیــز هســت.1

 3-۱۷-حق ثبت نرم‌افزارها و کدهای منبع‌باز 	
ــه  ــه ب ــت ک ــوی اس ــت معن ــی از مالکی ــکل خاص ــن ش ــزار متضمّ      نرم‌اف
ــر3   ــق تکثی ــون ح ــا قان ــه‌گواه2 ی ــاری و اندیش ــت انحص ــق ثب ــطه ح واس
ــات مالکیــت  ــاوت از دیگــر موضوع ــزار متف ــد محافظــت شــود. نرم‌اف می‌توان
ــن دو حــق  ــی از ای ــرا تحــت یک ــا آن ــود کام ــه نمی‌ش ــری اســت چراک فک
حمایتــی جــای داد. مالکیــت فکــری کدهــای منبــع نرم‌افــزار کــه در 
زبان‌هایــی ماننــد جــاوا4 و یــا ســی پــاس پــاس5 تعریــف شــده‌اند بیشــتر 
ــد.  ــرار گیرن ــت ق ــورد حمای ــد م ــر می‌توانن ــق تکثی ــون ح ــوای قان ــت ل تح
ــه  ــن وج ــت از ای ــد و حمای ــی دارن ــردی بالای ــه کارب ــا جنب ــا نرم‌افزاره ام
چنــدان بــا قوانیــن حــق تکثیــر تناســب نــدارد و بهتــر اســت تحــت حمایــت 
ــرد.  ــرار گی ــا اندیشــه‌گواه ق ــت انحصــاری ی ــد حــق ثب ــر مانن ــی دیگ قوانین
ــن راهــکار  ــزار، ای ــت نامعمــول نرم‌اف ــل ماهی ــه دلی ــد ب ــز معتقدن برخــی نی
ــارد  ــدگاه ریچ ــه دی ــاره ب ــپینلو در اش ــد. اس ــت نمی‌کن ــز کفای ــی نی قانون
ــا  ــر روی نرم‌افزاره ــد ب ــر نبای ــق تکثی ــر او ح ــد از منظ ــتالمن6 می‌گوی اس
ــا ضــد  ــر روی آن‌ه ــای ســنتی( ب ــه معن ــت )ب ــه مالکی ــردد چراک ــال گ اعم
ــه  ــا آزادان ــد نرم‌افزاره ــن بای ــد. بنابرای ــد ش ــد اســت و مخــل کار خواه تولی
ــا  ــرده ی ــره ب ــه خواســت از آن به ــا هرکــس ک در دســترس عمــوم باشــد ت
آن را اصــاح یــا شخصی‌ســازی7      کنــد. بــه بــاور آرمان‌گرایانــی چــون 
اســتالمن، نرم‌افزارهایــی کــه تحــت مالکیــت اختصاصــی قــرار دارنــد 
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غیراخلاقــی هســتند زیــرا جامعــه را از آگاهــی و شــناختی کــه در کدهــای 
ــا  ــج آن‌ه ــرات و تروی ــن نظ ــه ای ــازند. نتیج ــرار دارد محــروم می‌س ــع ق منب
ــاز1 اســت کــه تاثیــر خــود را  ــه منبع‌ب ــه وجــود آمــدن جنبــش موســوم ب ب
ــه  ــش آن اســت ک ــن جنب ــاده اســت. مقتضــای ای ــزار نه ــت نرم‌اف ــر صنع ب
ــه  ــی ب ــکان دسترس ــه ام ــه همیش ــوند ک ــع ش ــکلی توزی ــه ش ــا ب نرم‌افزاره
ــا بتــوان آن‌هــا را تغییــر داده  کدهــای منبــع آن‌هــا وجــود داشــته باشــد ت
ــن  ــداران ای ــدگاه طرف ــپینلو دی ــه اس ــب اینک ــه جال ــود. نکت ــاح نم ــا اص ی
ــا  ــن معن ــه ای ــی ب ــا اخلاق ــد ت ــزاری می‌دان ــی و نرم‌اف ــش را بیشــتر فن جنب
ــد  ــد دارن ــی تاکی ــل و اصطلاحــات اخلاق ــه دلای ــان بجــای اســتناد ب کــه آن
ــص  ــا و نقائ ــد حفره‌ه ــد ش ــبب خواه ــع س ــای منب ــودن کده ــوده ب گش
ــان  ــط برنامه‌نویس ــات آن توس ــا و امکان ــود و ویژگی‌ه ــر ش ــا کمت نرم‌افزاره
ــد  ــه گذشــته شــاهد رون ــن جنبــش، در ده ــر ای ــد. در اث ــا یاب مســتعد ارتق
ــرکت‌های  ــط ش ــاز توس ــای منبع‌ب ــد نرم‌افزاره ــتیم از تولی ــده‌ای هس فزاین
ــه  ــوگل اســت ک ــد، سیســتم اندروید2گ ــن رون ــه از ای ــن نمون ــزرگ. بهتری ب
ــد می‌شــود.3 ــا سامســونگ تولی ــی ســی ی ــد اچ ت توســط شــرکت‌هایی مانن
میــان نرم‌افــزار منبع‌بــاز4 و نرم‌افزارهای اصطلاحات۵ رایگان  تفــاوت ظریفی وجود 
دارد کــه اســپینلو نیــز بر آن تاکیــد دارد. نرم‌افزارهــای منبع‌باز پنج ویژگــی دارند:

.آزادی راه‌اندازی نرم‌افزار با هر هدفی
.آزادی دسترسی به کد منبع و تغییر آن

.آزادی بازتوزیع نسخه‌های کپی
.آزادی انتشار نسخه‌های اصلاح شده در فضای عمومی

.حفظ آزادی تکثیر و تغییر مجدد نسخه‌های مشتق‌ شده و اصلاحی در همه 
مراحل توزیع

ــرا  ــه آن ــه ک ــرای آنچ ــت ب ــی اس ــت توضیح ــماره 5 در حقیق ــی ش ویژگ
ــی  ــاخته کپ ــاح نوس ــد. اصط ــت۶ می‌نامن ــی لف ــا  کپ ــارا و اصطلاح اختص
ــه اصطــاح کپی‌رایــت و در  ــه و هوشــمندانه ب لفــت تعریضــی اســت طنازان
آن در برابــر واژه رایــت۷ کــه مضــاف بــر حــق بــه معنــای ســمت راســت نیــز 
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هســت، واژه لفــت۱ بــه معنــای چــپ نشــانده شــده تــا نشــان دهــد دقیقــا در 
ــون حــق تکثیــر حرکــت می‌کنــد.  ــا همــان قان ــت ی ــل کپی‌رای جهــت مقاب
حــق موســوم بــه کپــی لفــت ایــن اجــازه را بــه کاربــران می‌دهــد تــا نرم‌افــزار 
دارای کــد منبع‌بــاز را تغییــر دهــد و مجــددا توزیــع کنــد مشــروط بــه آنکــه 
ــرار  ــار دیگــران ق ــاز در اختی ــه صــوت منبع‌ب کمــاکان نســخه اصلاحــی را ب
ــرا تحــت مالکیــت اختصاصــی در نیــاورد و انحصــار ایجــاد نکنــد.۲  داده و آن

3-۱۸-مدیریت حقوق دیجیتالی
فناوری‌هــای دیجیتــال ایــن امــکان را فراهــم آورده‌انــد کــه تولیــد، توزیــع و 
بازنشــر اطلاعــات تســهیل گــردد. امــا بــه لطــف پدیدهای‌ی چــون رمزگــذاری۳  
امــکان محــدود یــا مسدودســازی اطلاعــات نیــز بگونــه‌ای فراهــم آمــده کــه 
ــی  ــز مثال ــده سیســتم‌های مورداعتماد۴نی هرگــز ســابقه نداشــته اســت. پدی
دیگــر از همیــن ماجــرا اســت کــه بــا تعریــف فرایندهــای اعتمادســاز مانــع 
ــد سیســتم‌های  ــر اســاس فراین ــه می‌شــود. ب ــه برنام ــا ب دسترســی برخی‌ه
ــا نرم‌افزارهــای خــاص  ــدگان برخــی ســخت‌افزارها ی مورداعتمــاد، تنهــا دارن
امــکان دسترســی بــه محتوایــی را خواهنــد داشــت کــه توســط ســازندگان 
ــتم  ــا سیس ــتم‌هایی را اصطلاح ــن سیس ــت. چنی ــده اس ــذاری ش آن رمزگ
مدیریــت حقــوق دیجیتالی۵می‌نامنــد. در فضــای مجــازی، قانــون بــه تنهایــی 
ــه  ــد اســت چراک ــا ناکارآم ــری باشــد و عم ــت فک ــظ مالکی ــد حاف نمی‌توان
ــم مالکیــت بســیار  ــا عمــا حفــظ حری ــده فناوری‌ه ــا پیشــرفت‌های فزاین ب
دشــوار گشــته اســت. امــا کدهــا می‌تواننــد ایــن خــا را پــر کننــد و بــه کمک 
ــا  ــر روش‌ه ــاد و دیگ ــتم‌های مورداعتم ــذاری و سیس ــد. رمزگ ــون بیاین قان
راه‌هایــی هســتند بــرای مدیریــت دسترســی و برخــی ابعــاد حقوقــی محتواها 
در اینترنــت. روش‌هــای مدیریــت حقــوق دیجیتالــی از منظر اســپینلو تاییدی 
اســت بــر تئــوری لســیگ مبنــی بــر اینکــه در فضــای مجــازی کدهــا بهتــر 
ــد  ــامان دهن ــر و س ــت را س ــد اینترن ــی می‌توانن ــات حقوق ــون و نظام از قان
ــی و پرخطــا ــر از سیســتم‌های حقوق ــر و کم‌خطات ــا بســیار کارآت ــرا کده زی
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می‌تواننــد عهــده‌دار ایــن مهــم شــوند. چنان‌کــه پیش‌تــر گفتــه شــد مقصــود 
ــی  ــات و محدودیت‌های ــان امکان ــد هم ــاح ک ــیگ از اصط ــپینلو و لس اس
اســت کــه توســط ســازندگان زیرســاخت‌ها یــا طراحــان برنامه‌هــای 
ــر  ــت متناظ ــوان گف ــاید بت ــود. ش موجــود در فضــای مجــازی ایجــاد می‌ش
ــزاری،  ــای نرم‌اف ــامل کده ــا) ش ــای واقعی،کده ــاری در دنی ــده معم ــا پدی ب
ــازی را  ــای مج ــاکله فض ــی و ش ــی( طراح ــای اینترنت ــا و پروتکل‌ه برنامه‌ه
ــر  ــده و محدودگ ــل تنظیم‌کنن ــی از عوام ــا یک ــن کده ــد. ای ــکل می‌دهن ش
رایانــه‌ای  برنامه‌هــای  اینترنــت اســت. می‌تــوان کدهــا و  کاربــران در 
ــا را  ــن کده ــاده از ای ــال س ــک مث ــد. ی ــازی نامی ــای مج ــاری دنی را معم
ــن  ــت. ای ــایت‌ها دانس ــی س ــه برخ ــرای ورود ب ــذرواژه ب ــه گ ــوان تعبی می‌ت
ــد.  ــدود می‌کن ــران را مح ــار کارب ــه رفت ــت ک ــرز اس ــت و م ــک محدودی ی

کتاب‌های دیجیتال و الکترونیک
ــپینلو  ــی، اس ــی و دیجیتال ــب الکترونیک ــترش کت ــش و گس ــه پیدای ــر ب نظ
ــکان  ــن ام ــا ای ــه آی ــت اینک ــد. نخس ــرح می‌کن ــم را ط ــش مه ــد پرس چن
ــت  ــی داش ــت دسترس ــا در اینترن ــی از کتاب‌ه ــه بخش ــه ب ــود دارد ک وج
بــی آنکــه ناقــض حــق تکثیــر و حقــوق اخلاقــی مولفــان باشــد؟ دوم آنکــه 
ــرای مولفــان و  ــا ب بهتریــن روش فــروش کتاب‌هــای الکترونیــک چیســت ت
ــای  ــده کتاب‌ه ــم آین ــفانه ه ــد؟ متاس ــم بزن ــی را رق ــان کاف ــران اطمین ناش
الکترونیــک  کتــب  هــم  و  دارد  قــرار  ابهــام  از  هالــه‌ای  در  دیجیتــال 
ــال  ــه دنب ــر ب ــق تکثی ــون ح ــاس قان ــر اس ــکایاتی ب ــط ش ــه فق ــه ن چراک
داشــته‌اند بلکــه شــرکت‌های بزرگــی چــون آمــازون، گــوگل و اپــل 
ــد. ــرم می‌کنن ــه ن ــت و پنج ــیر دس ــن مس ــیاری در ای ــکلات بس ــا مش ب

بــر مبنــای آنچــه در ایــن فصل آمــد ممکن اســت خواننــده با فراســت متوجه 
وجــود نوعــی تناقــض در وضعیــت جاری فضــای مجازی شــود. از یــک جهت، 
اطلاعــات دیجیتالــی بــه آســانی و با شــتاب در فضــای مجازی در گــردش قرار 
دارد و از جهــت دیگــر، فناوری‌هــا، قوانیــن و روش‌هایــی بــه وجــود آمده‌انــد 
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ــپینلو  ــد. اس ــدود می‌کنن ــا مس ــازند ی ــا می‌س ــار تنگن ــیر را دچ ــن مس ــه ای ک
معتقــد اســت ایــن روش‌هــا و قوانیــن محدودکننــده نیازمنــد بازنگری هســتند.1

3-۱۹- از حریم خصوصی تا امنیت در اینترنت
تعریــف حریــم خصوصــی و نظریــه‌ای کــه بتوانــد بخوبی آنــرا تبییــن نماید یکی 
ــم خصوصــی کاری  ــف حری ــاور وی، تعری ــه ب از دغدغه‌هــای اســپینلو اســت. ب
ســاده نیســت بعــاوه آنکــه بســیاری میــان تعریــف حریــم خصوصــی و توجیــه 
هنجــاری حــق یــا داشــتن حریــم خصوصــی خلــط می‌نماینــد. شــاید یکــی از 
بهتریــن تعاریــف از ایــن مقولــه، همــان تعریــف کلی و کلاســیک ســاموئل وارن2  
و لوئیــس براندیــس3 باشــد کــه در ســال 1890 ارائــه شــده اســت. ایــن دو حریم 
خصوصــی را تحــت عنــوان اجــازه تنهــا بــودن معنــا می‌کردنــد. البتــه ایــن تنهــا 
یــک نقطــه شــروع اســت و الا نقائــص و نابســندگی‌هایی دارد؛ از جملــه اینکــه 
کلــی و مبهــم اســت.4 راث گیویســن5 یکــی از کســانی اســت که در بســط همین 
معنــا حریــم خصوصــی را محدودیــت دسترســی دیگــران بــه فــرد می‌دانــد امــا 
بــا لحــاظ ســه مولفــه کلیــدیِ محرمانگــی،6 گمنامــی7 و خلــوت و تنهایــی.8 در 
اینجــا مقصــود از گمنامــی بیشــتر ناظــر بــر جلوگیــری از توجــه ناخواســته و 
ناخوشــایند اســت. خلــوت و تنهایــی نیــز عبارت اســت از عــدم قرابــت فیزیکی و 
جســمی بــا دیگــران. محرمانگــی نیــز یعنــی محدودیت انتشــار اطلاعــات مربوط 
ــه  ــد ک ــان می‌ده ــس نش ــن و وارن/ براندی ــف گیویس ــت در تعری ــرد. دق ــه ف ب
در هــر دو ایــن مســئله حریــم خصوصــیِ فیزیکــی و جســمانی اســت کــه در 
ــه پیدایــش فناوری‌هــای مجــازی تعاریــف  ــا توجــه ب ــا ب ــرار دارد. ام اولویــت ق
جدیدتــر، بــر حریــم خصوصــی اطلاعاتــی عطــف عنــان کرده‌انــد.9 مجموعــا دو 
رویکــرد کلــی بــه مقولــه تعریــف حریــم خصوصــی وجــود دارد کــه یکــی بــر 
محدودســازی دسترســی و دیگــری بــر کنتــرل حریــم خصوصــی توجــه دارد. 
ــا ترکیــب ایــن دو  جیمــز مــور و هرمــن تاوانــی10دو فیلســوفی هســتند کــه ب
رویکــرد، حریــم خصوصــی را بــر مبنــای دسترســی وکنتــرل محــدود تعریــف 
کرده‌انــد. اســپینلو در ادامــه همیــن نگــرش، حریــم خصوصــی را اجمالا شــرایط 
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یــا وضعیــت محدودیــت در دسترســی تعریــف می‌کنــد. امــا پرســش وی ایــن 
اســت کــه مبنــای توجیــه ایــن حــق در چیســت؟ به نظــر او حــقِ داشــتن حریم 
خصوصــی یــک خیــر ابــزاری1 اســت کــه از دیگــر خیــرات بنیادیــن در زیســت 
انســانی از قبیــل دوســتی، امنیــت و آزادی حفاظــت می‌کنــد. در غیــاب حریــم 
خصوصــی بســیار بعیــد بنظــر می‌رســد کــه پدیده‌هایــی چــون صمیمیــت یــا 
ازدواج‌ پابرجــا باقــی بماننــد. از منظــر اخلاقــی نیــز حریــم خصوصــی یــک ارزش 
اســت که شــرط تحقــق آزادی یــا اســتقلال و خودآیینی فرد اســت. قــرار گرفتن 
ــم خصوصــی و پنهــان شــدن پشــت ســنگر آن لازمــه پیشــبرد  ــاه حری در پن
اهــداف در هــر جامعــه‌ای اســت. جیمــز ریِمَــن2 معتقــد اســت در نبــود حریــم 
خصوصــی آزادی مــا بــه دو شــکل ممکــن اســت تضعیــف شــود: نخســت اینکــه 
امــکان دارد آزادی مــا بــه لحــاظ بیرونــی در معــرض خطــر قــرار گیــرد. وقتی که 
مــا فاقــد حریــم خصوصــی باشــیم بــه آســانی تحت ســیطره یــا کنتــرل دیگران 
قــرار می‌گیریــم چــون اطلاعــات مربــوط بــه مــا می‌تواننــد در حکــم ســاحی 
علیــه خــود مــا عمل کننــد کــه در دســت صاحبــان اقتــدار قــرار گرفته‌انــد. دوم 
اینکــه امــکان دارد آزادی مــا از حیــث درونــی نیــز بــه مخاطــره بیفتــد. می‌دانیم 
ــد  ــرار می‌گیرن ــران ق ــا رصــد دیگ ــارت ی ــی تحــت نظ ــراد وقت ــه بیشــتر اف ک
متفــاوت عمــل خواهنــد کــرد و وقتــی اطلاعــات خصوصــی مــا در دســترس 
ــم  ــار خواهی ــی رفت ــل پیش‌بین ــا بیشــتر محاســبه‌پذیر و قاب ــران باشــد م دیگ
کــرد.۳ اکنــون بایــد روشــن شــده باشــد کــه مقولــه حریــم خصوصــی پیچیــده 
اســت. مــردم علی‌رغــم تمایــل بــه حفــظ حریــم خــود در فضــای مجــازی عمــا 
تــاش چندانــی بــرای آن نمی‌کننــد. کدهای بســیاری بــرای محافظــت از حریم 
خصوصــی وجــود دارد. امــا اکنــون دیدگاه‌هایــی در حــال ســر بــرآوردن اســت 
کــه می‌گوینــد اتــکا بــه کدهــا و روش خودکنترلــی چنــدان هــم کارا و کافــی 
نیســت. مثــا شــبکه‌های اجتماعــی ‌فضایــی اســت بــرای افشــا یــا بــه اشــتراک‌ 
نهــادن اطلاعــات خصوصــی بــرای دوســتان و آشــنایان امــا بــر مبنــای خواســت 
و رضایــت فــرد. بســیاری از مــردم ایــن کار را انجــام می‌دهنــد و در عیــن حــال 
نمی‌خواهنــد اطلاعــات آن‌هــا از ایــن محدوده مشــخص فراتــر برود و بــه همه جا

 Instrumental Good  
James Reiman  
203.Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace. p 203

1.
2.
3.

66



درز بکنــد. روش‌هایــی بــرای کنتــرل ایــن قضیــه پیش‌بینــی شــده اســت امــا 
ــد. ــا بی‌خبرن ــا و چگونگــی آن‌ه ــن روش‌ه ــه از ای ــی هســتند ک ــران فراون کارب
اکنــون بــه ســراغ مقولــه امنیــت در فضــای مجــازی می‌رویــم. اســپینلو بحــث 
خــود را بــا اشــاره بــه یــک رویــداد مهــم اینترنتــی آغــاز می‌کنــد. شــرکت تولید 
ســرگرمی ســونی پیکچــرز۱در ســال 2014 پس از ســاخت و تصمیم بــرای اکران 
فیلــم مصاحب‍ــه ۲یــک حملــه اینترنتــی گســترده مواجه شــد. فیلم مصاحبــه در 
حقیقــت کیــم جونــگ اون،۳ رهبــر کــره شــمالی را دســت انداختــه و بــه ســخره 
گرفتــه بــود و مهاجمــان اینترنتــی بــه همیــن مســئله اعتــراض داشــتند. طــی 
ایــن حملــه کــه از ســوی گروهــی بــه نــام حافظــان صلــح۴ انجــام شــد، اســناد و 
مکاتبــات داخلــی ایــن شــرکت هــک شــد و نســخه‌های برخــی از فیلم‌هــای در 
شــرف اکــران نیــز منتشــر گشــت. ایــن اتفــاق و اتفاقــات بســیار بزرگ‌تــر از ایــن 
نشــان می‌دهــد کــه بــا وجــود بهره‌گیــری از دیوارهــای آتشــین، پویشــگر‌های 
امنیتــی۵و کدگذاری‌هــای پیچیــده، کمــاکان ایــن ســایت‌ها هســتند کــه هــدف 
بیشــترین حمــات قــرار می‌گیرنــد. در کنــار ســرقت اطلاعــات ســایت‌ها، یکــی 
ــا  ــت دزدی ی ــده هوی ــه در فضــای مجــازی، پدی از شــایع‌ترین روش‌هــای حمل
فیشــینگ۶ اســت. طــی ایــن پدیــده، پیام‌هــا و ایمیل‌هایــی از ســوی نهادهــای 
بظاهــر معتبــری چــون بانک‌هــا و ... بــرای کاربــران ارســال می‌شــود و آن‌هــا را 
بــه ســمت یــک ســایت هدایــت می‌کنــد تــا از ایــن طریــق اطلاعــات حساســی 
چــون گذرواژه‌هــا یــا دیگــر اطلاعــات مهــم را ســرقت کنــد.۷ فضــای مجــازی 
بواســطه ســاختار خــود، مســتعد انــواع گوناگونــی از بدافزارهــا۸ و نرم‌افزارهــای 
ــا کرم‌هــای اینترنتــی. ویــروس برنامــه‌ای۹  مخــرب اســت. مثــا ویروس‌هــا و ی
ــان دیگــر  ــل میزب ــا فای ــه ی ــر گــر۱۰ اســت کــه معمــولا در یــک برنام خودتکثی
ــد. بنظــر اســپینلو،  ــل کن ــه را مخت ــت رایان ــد فعالی ــان می‌شــود و می‌توان پنه
ــه  ــوذ ب ــا نف ــت‌ها ب ــه تروریس ــت ک ــن اس ــه ای ــن زمین ــی در ای ــی اساس نگران
ــداف  ــوند اه ــا اداره می‌ش ــط رایانه‌ه ــه توس ــه ک ــی جامع ــتم‌های حیات سیس
خرابکارانــه خــود را پیــش ببرنــد. مثــل مــوردی در اســترالیا کــه بــا خرابــکاری 
در سیســتم رایانــه‌ای یــک کارخانــه تصفیــه آب، 200 هــزار گالــن فاضــاب وارد
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رودخانه‌هــا و پارک‌هــا شــد. کرم1هــم هماننــد ویــروس‌ عمــل می‌کنــد و مضــر 
ــتقل  ــودکار و مس ــورت خ ــد بص ــا می‌توانن ــه کرم‌ه ــاوت ک ــن تف ــا ای ــت ب اس
راه‌انــدازی شــوند و ضمنــا بــه محــض ارتبــاط اینترنتــی از رایانــه‌ای بــه رایانــه 
دیگــر منتقــل گردنــد. کــرم مشــهور اســتاکس‌نت2که بــا هــدف تخریــب برنامــه 
هســته‌ای ایــران طراحــی شــده بــود یکــی از مهم‌تریــن مــوارد اســتفاده از کرم‌ها 
در ســاختارهای مرتبــط بــا اینترنت اســت. رابــرت موریس3، دانشــجوی دانشــگاه 
کرنــل آمریــکا، در نوامبــر ســال 1988 یکــی از نخســتین کســانی بــود کــه توجه 
عمــوم را بــه مقولــه امنیــت در اینترنــت و آســیب‌پذیری آن جلــب کــرد. موریس 
بــا ایجــاد و پخــش یــک کــرم اینترنتــی کاری کــرد کــه ایــن بدافــزار بســرعت 
منتشــر و وارد بســیاری از رایانه‌هــا بشــود. او بعــدا ادعــا کــرد قصــد خرابــکاری 
ــی در  ــا آســیب‌های احتمال نداشــت و تنهــا می‌خواســت حفره‌هــای امنیتــی ی
فضــای مجــازی را برمــا کنــد. ‌اســپینلو بــا توجــه بــه گســتره وســیع مباحــث 
مربــوط بــه امنیــت در اینترنت تنهــا بر روی چنــد مبحث کلیدی تکیــه می‌کند. 
نخســتین مبحــث، جرائــم مجازی اســت. او جــرم مجــازی4، تعریــف آن و راه‌های 
مقابلــه بــا آن را بــه بحــث می‌گــذارد.5 فضــای مجــازی دنیایــی وســیع اســت که 
همیــن وســعت زمینه‌ســاز تحقــق برخــی از جرائــم مجــازی خواهــد بــود. از نظر 
اســپینلو، جــرم مجــازی عبــارت اســت از نــوع خاصــی از رفتارهــای مجرمانــه که 
معمــولا از طریــق اســتفاده از رایانــه و فناوری‌هــای اینترنتــی روی می‌دهنــد و 
شــامل ســه گونــه اساســی می‌شــوند: دزدی نرم‌افــزاری6، خرابــکاری رایانــه‌ای7  
و ورود الکترونیــک.8 وجــه اشــتراک هــر ســه گونــه از جرائــم مجــازی ایــن اســت 
کــه مســتلزم رایانــه‌ای هســتند کــه وســیله و/ یــا هــدف حملــه قــرار گیــرد.9
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     بــا مــرور بــر نگــرش کلــی اســپینلو بــه فضــای مجــازی و مســائل 
ــا  ــن فض ــری از ای ــم و درک بهت ــیاری را می‌آموزی ــکات بس ــا ن ــی آن م اخلاق
پیــدا می‌کنیــم. امــا صــرف نظــر از برخــی اشــکالات مــوردی و جزئــی، 
ــدگاه اســپینلو از ســه جهــت اساســی در معــرض آســیب  ــت دی ــوان گف می‌ت
و چالــش اســت کــه مــا در ادامــه به‌طــور خلاصــه بــه آن‌هــا اشــاره می‌کنیــم.

4-1-چالش میان مالکیت فکری و خیر عمومی
      آســیب اول عبــارت اســت از عــدم ارائــه راهــکاری دقیــق جهــت ایجــاد توازن 
میــان حقــوق مالکیــت فکــری کاربــران و خیــر عمومی و یــا مصالح کلــی فضای 
مجــازی. البتــه ایــن گرهی نیســت کــه فقــط در کار و آثار اســپینلو افتاده باشــد. 
چــه بســا یافتــن یــک راهــکار یــا فرمــول دقیــق بــرای برقــراری چنیــن توازنــی 
ناممکــن باشــد. پیشــنهاد اســپینلو ایــن اســت کــه مــا تنها بــر حفــظ حداکثری 
حقــوق افــراد و شــرکت‌ها تاکیــد نکنیــم و اینترنــت را بــه مثابــه یــک جامعــه 
ببینیــم کــه گاهــی اجــزاء و افــراد آن بایــد بــه نفــع آن و در هــوای خیــر عمومی 
از برخــی حقــوق و خواســته‌های خــود گذشــت نماینــد. پیش‌تــر گفتیــم کــه 
اســپینلو جهــت تبییــن بهتــر ایــن دیــدگاه بــه مفهــوم کیــوزی در ســنت ژاپنی 
اشــاره می‌کنــد؛ مفهومــی کــه بــر همنوایــی بــا جامعه بــه مثابــه یــک کل تاکید 
دارد1. بنابرایــن هــم بــه منظــور بســط نوعــی برابــری یــا عدالــت و هــم بــرای 

1 .Intellectual Property Rights in a Networked World: Theory and Practice. p 213 
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وصــول بــه اهــداف اصلــی اینترنــت، شــرکت‌ها و کاربــران یــک وظیفــه اولــی 
یــا در نــگاه نخســت دارنــد دال بــر اینکــه مصالــح و منافــع کلــی اینترنــت را نیــز 
مــورد حمایــت قــرار دهند2.گــره کار اینجــا اســت کــه اســپینلو خــود نیــز اذعان 
دارد هیــچ فرمــول مشــخص و سرراســتی وجــود نــدارد کــه دقیقــا معلــوم کنــد 
کــه چــه زمانــی و بــه چــه میزانــی بایــد از برخــی امتیــازات فــردی بــه ســود 
جامعــه بزرگ‌تــر مجــازی گذشــت نمــود. اســپینلو بــا تاســی بــه آراء ارســطو در 
کتــاب اخــاق نیکوماخــوس معتقــد اســت ایــن مســئله در مقــام عمل و توســط 
یــک کنشــگر واجــد حکمــت و عقلانیــت تشــخیص داده می‌شــود3. امــا آیــا این 
یــک راهــکار واقعــی و عملیاتــی اســت؟ پاســخ اســپینلو احتمــالا این خواهــد بود 
کــه مــن نمی‌خواهــم یــک قیــد قانونــی و تبصــره حقوقــی جدیــد بــر قوانیــن 
ناظــر بــر مالکیــت فکــری اضافــه کنــم بلکــه توصیــه من یــک توصیه راهگشــای 
اخلاقــی اســت. امــا شــاید ایــن پاســخ بــرای خواننــده‌ای کــه انتظــار دریافــت 
یــک کــد روشــن و قابــل تقنیــن در ایــن حــوزه را دارد اندکــی ناامیــد کننــده 
باشــد. عــاوه بــر ایــن بنظــر می‌رســد آمــوزه کیــوزی نیازمنــد یــک بسترســازی 
فرهنگــی عمیــق اســت کــه بــه آســانی در بســیاری از فرهنگ‌هــای غیرژاپنــی 
قابــل ترویــج نخواهــد بــود. فردگرایــی افراطــی یــا بی‌توجهــی کامــل نســبت بــه 
منافــع عمومــی چیــزی نیســت که بــه راحتــی بتوان بــه مصــاف آن رفــت. البته 
اســپینلو می‌توانــد ادعــا کند همــه توصیه‌هــای اخلاقی تا حدی دشــوار هســتند 
ولــی دشــواری و دیریابــی آن‌هــا دلیلــی مناســب بــرای کنارنهــادن آن‌ها نیســت. 

4-2-چالش در نحوه مواجهه با فناوری
پیش‌تــر توضیــح داده شــد کــه تــاش اســپینلو ایــن اســت کــه فضــای مجــازی 
را نــه یــک پدیــده غیرقابــل کنتــرل بدانــد و نــه یــک پدیــده کامــا مطلــوب و 
راهــی میانــه پیــش گیــرد. مقصــود وی از ایــن راه میانــه چیــزی نیســت جــز 
دیــدگاه مبتنــی بــر واقع‌گرایــی بــه فنــاوری. اگرچــه ایــن فنــاوری در مــواردی 
ــرار  ــدرت ق ــای ق ــی در دســت کانون‌ه ــه نوع ــه ب ــرل اســت ک ــزار کنت ــک اب ی
ــا حــد  ــد ت ــای جدی ــن نیســت. اگرچــه فناوری‌ه ــق چنی ــا بطــور مطل دارد ام

2 .Intellectual Property Rights in a Networked World: Theory and Practice. p  216
3 .Intellectual Property Rights in a Networked World: Theory and Practice. p  222 72



ــه  ــا ب ــا اق ــم ی ــی کنی ــه زندگ ــا چگون ــه م ــد ک ــن می‌کنن ــی تعیی قابل‌توجه
شــیوه زیســت مــا ســمت و ســو می‌بخشــند امــا در موقعیت‌هــای حســاس و 
ضــروری قابلیــت رهایــی و انتخــاب مســیری دیگــر وجــود دارد. هنوز انســان این 
توانایــی را دارد کــه برخــی از نوآوری‌هــای جدیــد تکنیکــی را بــه گونــه‌ای شــکل 
دهــد کــه بــا خیــر عمومــی در تعــارض نباشــد. ضمــن آنکــه همیــن فنــاوری 
ــا از  ــا و برنامه‌ه ــی کده ــف برخ ــا تعری ــا ب ــازد ت ــم می‌س ــت را فراه ــن فرص ای
ــم خصوصــی و اســتقلال و  ــی از قبیــل آزادی، حری ــن اخلاق ارزش‌هــای بنیادی
خودآیینــی محافظــت شــود1. تــاش بــرای بســط نگاهــی نقادانــه بــه ســیطره 
فنــاوری نیــز یکــی دیگــر از راهکارهــای پیشــنهادی اســپینلو اســت. او بــا اشــاره 
بــه تجربــه دهــه هفتــاد میــادی و گســترش دغدغه‌هــای محیــط زیســتی در 
میــان افــکار عمومــی تاکیــد دارد کــه می‌تــوان ایــن تجربــه را بســط داد. چــه 
بســا بتــوان همیــن دغدغــه را در مــورد خطــرات فضــای مجــازی و برخــی دیگــر 
از فناوری‌هــا نیــز ایجــاد کــرد. امــا شــاید بتــوان گفــت اســپینلو بخوبــی پیــام و 
فحــوای اســتدلال مخالفــان را مــورد توجــه قــرار نــداده اســت. از منظــر الــول 
)بــه عنــوان سرسلســه مخالفــان جامعــه تکنولوژیــک(، رشــد فنــاوری، رشــدی 
کــور و بی‌مهــار اســت و در ایــن بســط بی‌مهــار، هیــچ توطئــه‌ یــا تصمیمــی در 
کار نیســت. بــه تعبیــر دیگــر، بزرگ‌تریــن توطئــه در یــک جامعــه تکنولوژیــک 
ایــن اســت کــه هیــچ تصمیــم و توطئــه‌ای در میــان نیســت۲. از چشــم الــول، 
ــد  ــزا رش ــودزا و خوداف ــه صــورت‌ خ ــه ب ــک به‌شــکلی اســت ک سرشــت تکنی
ــه‌آن  ــای آن‌ب ــرفت و ارتق ــی پیش ــر درپ ــور ناگزی ــر فناوری‌مح ــد و تفک می‌کن
می‌باشــد. از همیــن‌روی نمی‌تــوان انتظــار داشــت کــه ایــن شــبکه یــا پیکــره 
پیچیــده را بــا قیــد و بندهــای اخلاقــی یــا سیاســی محــدود نمــود. نتیجــه ایــن 
فراینــد آن اســت کــه تکنیــک بــر اخــاق و سیاســت مقــدّم می‌گــردد و نهایتــا 
ایــن تفکــر تکنیکــی خواهــد بــود کــه بــه تفکــر اخلاقــی و اندیشــه سیاســی 
ــع  ــد درواق ــان جدی ــک در جه ــرش تکنی ــودن پذی ــر ب ــد. ناگزی ــط می‌ده خ
ــی و سیاســی  ــات اخلاق ــودن مقتضی ــی ب ــن و روشــن‌ترین نشــانه تحمیل اوّلی
ــن در ــت و چی ــمالی کمونیس ــا از کره‌ش ــه دولت‌ه ــی هم ــت. وقت ــاوری اس فن
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حــال گــذار یــا ایــران اســامی و ... ســخت در پــی توســعه تکنیــکال همه‌جانبــه 
ــدرن، خــواه کمونیســت  ــت م ــک دول ــه ی ــی آنک ــدی هســتند یعن ــا چندبع ی
ــات آن  ــاوری و ملزوم ــه اصــل فن ــد ب ــال بای ــواه اســام‌خواه، درهرح ــد، خ باش
ــاب  ــکان انتخ ــی را آزادی و ام ــت اخلاق ــیِ زیس ــه اصل ــر لازم ــد. اگ ــن درده ت
بدانیــم، آن‌گاه خواهیــم دیــد کــه سیســتم و جامعــه تکنولوژیک به‌شــدت آزادی 
آدمیــان را محــدود می‌کنــد و درنتیجــه بنیــان اخــاق را بــه چالــش می‌کشــد. 
الــول در شــرح ایــن نکتــه و بــا ذکــر یــک مثــال، بــه فضــا و معنــای مصــرف در 
دنیــای جدیــد اشــاره می‌کنــد. او معتقــد اســت مــا ظاهــراً در ســطح مصــرف و 
بــازار کالا انتخاب‌هــای بســیاری داریــم؛ امــا در ســطح و ســپهر ســرمایه‌گذاری 
فاقــد ایــن انتخــاب و آزادی هســتیم. درواقــع محــدوده اصلــی مصــارف مــا در 
ســرمایه‌گذاری‌هایی ریشــه دارد کــه الزامــا تابــع تصمیــم و اختیــار ما نیســتند و 
تابعــی از سیســتم تکنولوژیــک حاکــم و مقتضیات آن هســتند1. من )نویســنده( 
ــول  ــادی و سرســختانه ال ــاد بنی ــا انتق ــل ب ــم به‌صــورت کام ــون نمی‌خواه اکن
ــای  ــم برخــی از نقده ــا گمــان می‌کن ــم؛ ام ــام موافقــت کن ــش اع و همفکران
آن‌هــا کامــا وارد و واقع‌بینانــه اســت و اســپینلو بــه آســانی نمی‌توانــد 
ــد. ــی نمای ــن معرف ــاوری واقع‌بی ــال فن ــن و خــود را در قب ــول را بدبی ــال ال امث

4-3-چالش در تعیین نگرش اخلاقی مطلوب
ــی  ــدگاه اخلاق ــا دی ــه نهایت ــت ک ــن اس ــپینلو ای ــر در کار اس ــکل دیگ      مش
ــات  ــپینلو نظری ــت اس ــن اس ــه ممک ــد. البت ــن نمی‌کن ــود را تعیی ــوب خ مطل
ــم ‌وزن  ــرض و ه ــم ‌ع ــا ه ــاق را مجموع ــاحت اخ ــارف در س ــی و متع اصل
ــا فــرد یــا نهــاد تصمیم‌گیــر خواهــد بــود  بینــگارد و بگویــد انتخــاب نهایــی ب
کــه فرضــا بــر مبنــای فایده‌گرایــی اخلاقــی کار را پیــش ببــرد یــا در راســتای 
ــه  ــی ب ــت. وقت ــده نیس ــی قانع‌کنن ــدر کاف ــخ بق ــن پاس ــا ای ــی. ام وظیفه‌گرای
عنــوان مثــال، فایده‌گرایــی، مبنــای تصمیم‌گیــری باشــد مــا بــه یــک ســمت 
ــه ســمت دیگــری میــل  ــا باشــد ب ــی مبن خواهیــم رفــت و وقتــی وظیفه‌گرای
ــه مختــار و خواهیــم کــرد. ظاهــرا همیــن خــا ناشــی از عــدم انتخــاب نظری
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مطلــوب ســبب شــده اســت اســپینلو در آثــار خــود عمــا از برخــی روش‌هــای 
ــی. ــات اخلاق ــا نظری ــرد ت ــره بب ــتر به ــی بیش ــده طلای ــر قاع ــی نظی اخلاق
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ــه  ــوان نتیج ــوان بعن ــا می‌ت ــپینلو مجموع ــارد اس ــار ریچ ــه آث ــر ب ــا نظ    ب
نمــود: اســتخراج  را  ذیــل  کدهــای  او  کار  تجویــزی  وجــه  و  عملــی 

1-اصــول بنیــادی و اساســی اخــاق کــه عــام و جهــان شــمول هســتند بایــد نقش 
فراهنجــار و فصل‌الخطــاب  نهایــی را در تصمیمــات، منازعــات و برنامــه ‌ریــزی ‌هــای 
فضای  مجازی  ایفا کنند.                                                                                                       2- 
بــه  تنهــا  مجــازی  فضــای  در  فکــری  مالکیــت  حقــوق  زمینــه  ۲-در 
ــت  ــع کلی ــن مناف ــی تامی ــم و در پ ــد نکنی ــراد تاکی ــوق اف ــازی حق بیشینه‌س
ــیم. ــز باش ــر نی ــه بزرگ‌ت ــک جامع ــوان ی ــه عن ــازی ب ــای مج ــت و فض اینترن

ــرادات  ــاح ای ــکان اص ــه ام ــبت ب ــه نس ــه و نومیدان ــی بدبینان ــد نگرش  3- نبای
ــرای بهبــود اخلاقــی آن تــاش نمــود. ــد ب فضــای مجــازی داشــت و همــواره بای

4- بایــد بــه لحــاظ حقوقــی جهت تقویــت عملی اصــل بی‌طرفــی اینترنت تلاش 
کــرد و نبایــد آنــرا صرفــا بــه توافــق تولیدکننــدگان و مصرف‌کننــدگان وانهــاد.

5- موتورهــای جســتجوگر بایــد فراینــد و راهبردهــای فنــی جســتجوی 
برســانند. عمومــی  افــکار  اطــاع  بــه  شــفاف  بصــورت  را  خــود 

6- شــبکه‌های اجتماعــی بایــد راهکارهــای عملــی و بیشــتری جهــت محافظــت 
از کاربــران خــود در برابــر خطــرات و حمــات مجــازی تــدارک ببیننــد.
حریــم  بــر  ناظــر  اطلاعــات  از  نبایــد  اجتماعــی  7- شــبکه‌های 
ببرنــد. اقتصــادی  یــا  ابــزاری  اســتفاده  خــود  کاربــران  خصوصــی 
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8- قلمــرو نفــوذ و تاثیــر حاکمیت‌های ملــی در فضای مجازی بایــد از طریق توافقات 
بین‌المللــی روشــن گردد البته بــه نحوی که نافی اصل گــردش آزاد اطلاعات نباشــد.
9-کنتــرل محتوا در فضای مجازی حتی وقتی توســط نهادهای مدنی نظیر خانواده، 
مدرســه و... انجــام می‌شــود نبایــد به تحمیــل ارزش‌هــای یک گروه خــاص بینجامد.

10-  اجــرای روش مسدودســازی بایــد بــا رویکــرد از پاییــن به بالا )بصورت اختیــاری و با 
کمک نهادهای مدنی نظیر خانواده، مدرســه و..( و با رعایت ســه شــرط اساســی باشــد: 
الــف( والدیــن و نهادهــای اجتماعــی در اســتفاده کــردن یــا نکــردن از 
روش‌هــای مسدودســازی بایــد آزاد باشــند و دولــت نبایــد آنــرا اجبــاری ســازد.
ب( معیارهای درجه‌بندی دسترسی و یا مسدودسازی باید روشن و مشخص باشد.

شــود حداکثــری  فیترینــگ  جایگزیــن  بایــد  حداقلــی  فیلترینــگ  ج( 
11- بایــد میــان ســخنان نفرت‌پراکن و ســخنان ناخوشــایند یا نامرســوم۱ تفاوتی 
جــدی قائــل شــد و تنها نفرت‌پراکنــی را محدود یــا ممنوع ســاخت. نفرت‌پراکنی 
بــه ســخنان یــا مطالبــی اشــاره دارد کــه متضمّــن هجمــه۲، توهیــن۳  و ناســزا و 
تحقیــر۴ یک گــروه جمعیتی از قبیل اعــراب، ایتالیایی‌ها، سیاه‌پوســتان و.. باشــد.

12- همــه کاربــران در همــه شــرایط نبایــد مجبــور باشــند کــه بــا هویــت اصلی 
خــود فعالیــت کننــد زیــرا ایــن مســئله می‌تواند تحت شــرایطی ســبب ســکوت 
یــا خودسانســوری شــود. یعنــی در برخــی از شــرایط لازمــه رســیدن بــه حــق 
آزادی بیــان، امــکان گمنــام مانــدن یــا کتمــان نــام و نشــان اســت. بنابرایــن حق 
ــه مکمــل آن اســت ــان نیســت بلک ــض آزادی بی ــام و نشــان، ناق ــی ن ــان ب بی

 Unorthodox 
Attack  
Insult  
Demeans  

1.
2.
3.
4.

13- اینترنــت آوردگاه یــا بــازار نویــن ایده‌هــا۵ اســت و نبایــد بــه بــه 
حاکمیت‌هــای ملــی اجــازه داد بــا اهــرم قوانیــن محلــی ایــن بــازار 
شــوند. اطلاعــات  آزاد  گــردش  مانــع  یــا  کننــد  تعطیــل  نیمــه  را 
14- جهــت مدیریــت حقــوق دیجیتالــی در فضــای مجــازی، قانون بــه تنهایی 
نمی‌توانــد حافــظ مالکیــت فکــری باشــد و عمــا ناکارآمــد اســت در نتیجــه 
کدهــای نر‌م‌افــزاری بایــد ایــن خــا را پــر کــرده و بــه کمــک قانــون بیاینــد.

New Marketplace of Ideas  5.
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     بــا بررســی نگــرش اســپینلو بــه فضــای مجــازی و مســائل اخلاقــی آن در 
ایــن گــزارش بــه درک بهتــری از ایــن فضــا رســیدیم. در بخــش نقــد ملاحظه 
کردیــم کــه دیــدگاه اســپینلو ضمــن ایــن کــه دارای برخــی اشــکالات موردی 
و جزئــی بــود، از دو جهــت اساســی نیــز در معــرض آســیب و چالــش قــرار 
داشــت: یکــی نحــوه مواجهــه بــا فنــاوری کــه در آن اشــاره کردیــم اســپینلو 
به‌ســادگی مخالفــان خــود را نســبت بــه فنــاوری بدبیــن و خــود را واقع‌بیــن 
معرفــی کــرده بــود. مــورد دوم چالــش در تعییــن نگــرش اخلاقــی مطلــوب 
بــود کــه اســپینلو نهایتــا دیــدگاه اخلاقــی مطلــوب خــود را تعییــن نمی‌کــرد 
و پاســخ‌های احتمالــی هــم کــه از جانــب او بیــان کردیــم، خالــی از اشــکال 
ــای  ــی روش‌ه ــا از برخ ــود عم ــار خ ــل وی در آث ــن دلی ــه همی ــود. ب نب
ــی. ــات اخلاق ــا نظری ــرد ت ــره بب ــتر به ــی بیش ــده طلای ــر قاع ــی نظی اخلاق
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