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ــال  ــه در ح ــدي ک ــه تزاي ــگرف و رو ب ــتاب ش ــا ش ــازي ب ــاي مج      فض
ــي، اقتصــادي، سياســي و  ــاحات اجتماع ــام س بســط و گســترش اســت تم
ــي  ــي از زندگ ــر روز بخــش بزرگ ــده و ه ــي بشــر را درنوردي ــي زندگ فرهنگ
واقعــي را در خــود فــرو بــرده و حيــات متفــاوت و جديــدي بــه آن مي دهــد. 
لــذا بــه نظــر مي رســد دو نــگاه کلان بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد: نــگاه 
اول کــه بالاخــص در ابتــداي رشــد و تکويــن فضــاي مجــازي مســلط شــده 
ــزاري کنــار ســاير ابزارهــاي بشــري تصويــر مي کــرد  ــود، آن را همچــون اب ب
کــه تنهــا طريقيــت داشــت. امــا نــگاه دوم، در نتيجــه رشــد تحــولات خيــره 
کننــده فضــاي مجــازي و ســايه گســتري آن در حــوزه هــا و شــئون بشــر در 
ــر از شــأن  ــد کــه بســيار فرات يــک دهــه اخيــر آن را چــون ســکويي مي دان
ــي  ــاي تمــدن نوين ــدي داده و ادع ــامان جدي ــات انســان ها را س ــزاري حي اب
ــز دور  ــلاب ني ــر انق ــر رهب ــمان بصي ــا از چش ــه از قض ــردي ک را دارد. رويک
نمانــده و انتظــاري تمدنــي از فضــاي مجــازي در ايــران را مطالبــه داشــته اند.

در هميــن راســتا گزارش هــاي عصرفضــاي مجــازي تــلاش مي کنــد تــا فهــم 
ســازمان ها و دســتگاه هاي مرتبــط با حوزه ي فضــاي مجازي را ارتقاء بخشــيده 
و آن هــا را بــراي مواجهــه فعــال و خردمندانه با تحولات اين عرصه مهيا ســازد.

سيد ابوالحسن فيروزآبادي
دبير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي
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      در ايــن گــزارش برآنيــم تــا خــط مشــی اخلاقــی يکــی از متفکــران و بلکه 
پايه گــذاران حــوزه اخــلاق فضای مجازی ريچارد  ای. اســپينلو را نقد و بررســی 
نمــوده و توصيه هايــی را کــه از تفکــرات او در اخــلاق فضــای مجــازی می توان 
نتيجــه گرفــت، ارائــه دهيــم. اســپينلو بــر مبنــای چارچــوب مفهومــی متخــذ 
از لارنــس لســيگ معتقــد اســت در فضــای مجــازی چهــار عامــل و نيــروی 
ــا؛  ــزاری و هنجاره ــای نرم اف ــازار، کده ــن، ب ــود دارد: قواني ــده وج تنظيم کنن
امــا تفــاوت نگــرش وی بــا لســيگ در ايــن اســت کــه اعتقــاد دارد حاکميــت 
و داوری نهايــی در ميــان ايــن چهــار حــوزه بايــد بــا اخــلاق باشــد. همچنيــن 
او کنتــرل در فضــای مجــازی را در ســه گونــه کنتــرل محتوايــی، زيرســاختی 
و تجــارت اينترنتــی منحصــر کــرده و در خصــوص پديــده فيلترينــگ و فراتــر 
ــی ديگــر در فضــای مجــازی، اولا رويکــرد  ــی و نظارت از آن هــر روش کنترل
ــازی  ــا محدودس ــد؛ ثاني ــه می کن ــی( را توصي ــرل مدن ــالا )کنت ــه ب ــن ب پايي
ــل  ــا قائ ــد؛ ثالث ــی می دان ــای قانون ــر از محدوديت ه ــا را بهت ــق کده از طري
بــه نظــارت حداقلــی اســت؛ رابعــا اصولــی چــون رعايــت حريــم خصوصــی، 
حفــظ اســتقلال، خودآيينــی کاربــران و ايجــاد تــوازن ميــان منافــع جمعــی 
ــد. ــح می دان ــی ارج ــول اخلاق ــر اص ــر ديگ ــری را ب ــت فک ــوق مالکي و حق

واژگان کليدي
اخلاق فضای مجازی، حاکميت اخلاق، کد اخلاقی، اينترنت، رويکرد پايين به 

بالا، اسپينلو، لسيگ
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ــام  ــاخصه های اي ــی از ش ــت يک ــتر اينترن ــه بيش ــر چ ــد و رواج ه      رش
پايانــی قــرن بيســتم اســت. در اوايــل دهــه هشــتاد ميــلادی، اينترنــت فقــط 
ــش از  ــون بي ــا اکن ــگاهيان. ام ــگاه و دانش ــه دانش ــدود ب ــود مح ــده ای ب پدي
چنــد ميليــارد کاربــر فعــال از اينترنــت بهــره می برنــد و پيش بينــی 
ــه  ــر هم ــد. ديگ ــی بنه ــه فزون ــتر رو ب ــدتی بيش ــا ش ــم ب ــن رق ــود اي می ش
چيــز از علــم و پزشــکی گرفتــه تــا آمــوزش و بــازار و بســياری از امــور ديگــر 
بــه اينترنــت گــره خورده انــد. اينترنــت ديگــر يــک شــبکه ارتباطــی صــرف 
ــم  ــک نظ ــاد ي ــه ايج ــه ب ــت ک ــم اس ــاخت عظي ــک زيرس ــه ي ــت بلک نيس
ــه در آن از  ــن ک ــی نوي ــد؛ نظم ــن کمــک می کن ــی و اقتصــادی نوي اجتماع
پديــده ارتباطــات، تمرکززدايــی شــده اســت. ايــن موفقيــت شــگرف ممکــن 
نبــود مگــر بــا رشــد يــک شــبکه جهانــی کــه دسترســی چنــد رســانه ای را 
ــی عينــی  ــی چــون شــبکه های اجتماعــی تجل ــر ســازد. پديده هاي امکان پذي
ايــن پديــده هســتند و نفــوذی فــراوان در فرهنــگ عمومــی يافته انــد. چنيــن 
اتفــاق مهمــی کــه هــم ســويه های اقتصــادی وســيع و هــم صبغــه فرهنگــی 
ــد  ــز در برخواه ــی ني ــات و هزينه هاي ــود آف ــای خ ــترده ای دارد در ج گس
ــايعات،  ــيوع ش ــت، ش ــته اس ــان تر از گذش ــق آس ــط حقاي ــر بس ــت. اگ داش
ــار و  ــر انتش ــت. اگ ــده اس ــان تر ش ــز آس ــی ني ــای تبليغات دروغ و جنجال ه
ــا درعــوض، نقــض اکــران محصــولات فکــری و فرهنگــی تســهيل شــده ام
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حقــوق و مالکيــت فکــری مولفــان نيــز آســان گشــته اســت. اگــر برقــراری 
ارتبــاط بــا مخاطبــان و مشــتريان تســهيل شــده امــا ضمنــا راه رصــد رفتــار و 
نهايتــا نقــض حريــم خصوصــی آنــان نيــز هموارتــر شــده اســت. هــدف اصلی 
اســپينلو ايــن اســت کــه بــه تصريــح خــود، ايــن هزينه هــا، آفــات و مســائل 
اخلاقــی اينترنــت و فضــای مجــازی را تحليــل کنــد. البتــه او بــه رســم مالوف 
بيشــتر اخــلاق پژوهــان ديدگاهــی خوشــبينانه نســبت بــه ماجــرا داشــته و 
ــد1. ــد می دان ــن و مفي ــلاق را ممک ــق اخ ــور از طري ــلاح ام ــرای اص ــلاش ب ت
اســت: ذيــل  قــرار  بــه  آثــارش  قالــب  در  اســپينلو  کاری  ســبک 

  .مرحله اول: طرح و تبيين مسئله بلحاظ فنی و با کمک اصطلاحات 
تخصصی حوزه فناوری اطلاعات

  .مرحله دوم: بررسی جايگاه قانونی و ابعاد حقوقی مسئله در قوانين موضوعه 
ايالات متحده آمريکا و مقايسه اجمالی آن با قوانين اتحاديه اروپا يا برخی از 

کشورهای خاص
  .مرحله سوم: تحليل ابعاد اخلاقی مسئله

 .مرحله چهارم: ارائه راهکار
ايــن ســبک را نمی تــوان لزومــا تحــت عنوانــی خــاص قــرار داد امــا 
ــد  ــود و او تاکي ــم می ش ــلاق خت ــه اخ ــپينلو ب ــت کار اس ــه غاي ــا ک از آنج
ــد  ــازی باش ــای مج ــات در فض ــاب منازع ــد فصل الخط ــلاق باي ــه اخ دارد ک
ــاد. ــام نه ــت ن ــر اينترن ــلاق ب ــت اخ ــرد او را حاکمي ــوان رويک ــس می ت پ

  Spinello ,Richard A.Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace (Sudbury, MA: Jones  
6th edition ix& Bartlett 2016(
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ــت.  ــکا اس ــتون۲  در آمري ــگاه بوس ــتاديار دانش ــپينلو1  اس ــارد  ای.اس      ريچ
بنابــر اطلاعــات منــدرج در پايــگاه رســمی ايــن دانشــگاه، وی اکنــون مديــر 
برنامــه اخــلاق و دســتيار مديــر گروه مديريــت و ســازمان در دانشــکده کارُل۳  
ــه  ــه دانشــگاه بوســتون ب ــز هســت. او پيــش از ورود ب دانشــگاه بوســتون ني
عنــوان مشــاور و مديــر توليــد در صنعــت نرم افــزار مشــغول بــه کار بــوده و 
تحصيــلات خــود تــا مقطــع کارشناســی ارشــد را در بوســتون ادامــه داده و از 
رســاله دکتــری خويــش در دانشــگاه فوردهــام۴  دفــاع کــرده اســت. اســپينلو 
پنــج حــوزه تحقيقاتــی را بصــورت تخصصــی دنبــال می کنــد: اخلاق پژوهــی،۵ 
حقــوق مالکيــت فکــری،۶ امنيــت و حريــم خصوصــی،۷ اخــلاق و مســئوليت 
اجتماعــی۸و مطالعــات راهبــردی.۹ نکتــه جالــب اينکــه وی بــه مــوازات تــلاش 
ــه  ــه داده و ب ــزار ادام ــت نرم اف ــازار و صنع ــه کار در ب ــگاهی ب ــی و دانش علم
عنــوان برنامه نويــس، مشــاور و مديــر بازاريابــی نيــز فعاليــت دارد.1۰ بنابرايــن 
می تــوان او را چهــره ای دانســت کــه هــم نظــرا و هــم عمــلا بــا موضــوع کار 
خــود يعنــی فضــای مجازی آشــنايی عميــق دارد. همين مســئله اهميــت آراء 
و نظــرات اســپينلو را دوچنــدان می ســازد چراکــه از بايســته ها و قاعده هــای 
اخلاقــی بــرای چيــزی ســخن می گويــد کــه آنــرا عمــلا لمــس کــرده اســت.

 Richard A. Spinello
Boston  
Carol  
Fordham  
Ethics  
  

1.
2.
3.
4.
5.

6.
7.
8.
9.
10.

Intellectual property law  
Security and Privacy  

 Social Responsibility  
Strategy  
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ــر روی مبحــث  ــار اســپينلو در دو دهــه اخيــر ب     بســياری از مقــالات و آث
مالکيــت فکــری در فضــای مجــازی متمرکــز شــده اند کــه اگرچــه 
اجمــالا بی ارتبــاط بــا مقولــه اخــلاق در فضــای مجــازی نيســت امــا 
ــياهه  ــه س ــاره ب ــن اش ــی. بنابراي ــا اخلاق ــی دارد ت ــويه ای حقوق ــتر س بيش
ــد  ــا نخواه ــه کار م ــط ب ــد و مرتب ــدان مفي ــالات چن ــن مق ــالای اي بلندب
بــود. امــا فهرســت کتــب و مقــالات اســپينلو بــه ترتيــب اهميــت و 
ارتبــاط بــا مقولــه اخــلاق در فضــای مجــازی بــه شــرح زيــر اســت:

ــازی1  )۲۰1۷(:  ــای مج ــوق در فض ــات و حق ــايبر: اخلاقي ــلاق س ــاب اخ کت
ايــن کتــاب از نخســتين انتشــار خــود در ســال ۲۰۰۰ تــا اکنــون شــش بــار 
ويرايــش و بارهــا تجديــد چــاپ شــده اســت. اســپينلو بــرای ايــن اثــر نامــزد 
ــه  ــر وی در زمين ــن اث ــد. مهم تري ــی مک گان۲ش ــزه تحقيقات ــت جاي درياف
اخــلاق در فضــای مجــازی قطعــا هميــن کتــاب اســت. در ســال ۲۰۰۸ نيــز 
ــان چينــی منتشــر شــده اســت۳. ــه زب ترجمــه ای ويراســته از ايــن کتــاب ب

ــه  ــه کــد و ارزش هــای اخلاقــی در فضــای مجــازی۴ )۲۰۰1(: ايــن مقال مقال
در حقيقــت نقــدی اســت بــر کتــاب لارنــس )لـَـری( لسِــيگ۵با عنــوان کــد و 
ديگــر قوانيــن فضــای مجــازی۶. در ايــن مقالــه، تــلاش شــده تــا مدل لســيگ 
از ارزش هــای اخلاقــی حاکــم بــر فضــای مجــازی مــورد نقــادی قــرار گيــرد.

17



تجــاری: چشــم اندازی  تعارضــات علامــت  و  برخــط  برندهــای  مقالــه 
بــه  هــگل  نگــرش  از  الهــام  بــا  مقالــه  ايــن  در  هگلــی1)۲۰۰۶(: 
مقولــه مالکيــت تــلاش شــده اســت تــا در فضــای مجــازی و تنــوع 
و  اقتصــادی  تنازعــات  بــرای  راهــی  اينترنتــی،  دامنه هــای  بــالای 
تضادهــای تجــاری ميــان صاحبــان برندهــای اقتصــادی پيــدا شــود.

کتــاب مطالعــات مــوردی در اخــلاق فنــاوری اطلاعــات۲)۲۰۰۳(: ايــن اثــر که 
در واقــع حاصــل تکميــل و روزآمدســازی کتابــی ديگــر از اســپينلو اســت، ۴۲ 
مــورد يــا رويــداد خــاص در حــوزه فنــاوری اطلاعــات را بــه بحــث گذاشــته 
اســت. ايــن مــوارد بيشــتر شــامل مباحثــی چــون حريــم خصوصــی، آزادی 
بيــان، مالکيــت فکــری، دسترســی بــه اينترنــت و سياســت های کلان اســت.
کتــاب مطالعــات مــوردی در اخلاق اطلاعــات و رايانــه ۳)1۹۹۷(: در اين کتاب 
مهم تريــن مســائل عصــر اطلاعــات مــورد واکاوی قرار گرفته اســت. مســائلی از 
قبيــل وجــوه اخلاقی کســب اطلاعــات، دسترســی و مديريت منابــع آن ها. اين 
کتــاب بــا مبنا قــرار دادن برخی از رويدادهــا و موارد خــاص می تواند راهنمايی 
باشــد بــرای متخصصــان رايانــه و فعــالان و مديــران عرصــه داده  و اطلاعــات.
ــايت ها۴)۲۰۰۰(: در  ــی در وب س ــی از لينک ده ــی اخلاق ــک ارزياب ــه ي مقال
ايــن مقالــه مســئله رواج لينک دهــی بــه ديگــر پايگاه هــای اينترنتــی 
ــرار  ــی ق ــورد ارزياب ــی م ــی و حقوق ــم اخلاق ــه مه ــک مقول ــه ي ــه مثاب ب
ــی  ــده لينک ده ــر روی پدي ــز بيشــتر ب ــان، تمرک ــن مي ــه اســت. در اي گرفت
ــث  ــتر از حي ــوع بيش ــن موض ــنده اي ــر نويس ــه نظ ــه ب ــت چراک عميق۵اس
حقوقــی بررســی شــده و تحليــل اخلاقــی آن مغفــول مانــده اســت.

ــی ام  ــد اچ ت ــی از ک ــا۶)۲۰۰۲(: متاتگ۷بخش ــان متاتگ ه ــود و زي ــه س مقال
ــايت  ــاب س ــزوده ای در ب ــر و اف ــح مختص ــه توضي ــت ک ــايت اس ــک س ال ي
ــن  ــا اي ــی متاتگ ه ــای احتمال ــرات و زيان ه ــی از خط ــد. يک ــه می ده ارائ
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ــب  ــی را فري ــتجوگرهای اينترنت ــران و جس ــت کارب ــن اس ــه ممک ــت ک اس
ــت. ــوع اس ــن موض ــی اي ــاد اخلاق ــل ابع ــه، تحلي ــتمايه مقال ــد. دس دهن
کتــاب يــک دفاعيــه از حقــوق مالکيــت فکــری1)۲۰۰۹(: ايــن کتــاب 
ــده  ــر درآم ــته تحري ــه رش ــا باتيس۲ب ــپينلو و ماري ــط اس ــترکا توس ــه مش ک
در هفــت فصــل، مباحــث گوناگــون پيرامــون مقولــه مالکيــت فکــری 
از  عبارتنــد  مباحــث  ايــن  اهــم  اســت.  داده  قــرار  بررســی  مــورد  را 
ــی  ــم حقوق ــه رژي ــری، مقايس ــت فک ــی مالکي ــری و سياس ــه فک تاريخچ
بــر  انتقــادات  آمريــکا،  متحــده  ايــالات  و  اروپــا  در  فکــری  مالکيــت 
ــوق. ــن حق ــاع از اي ــت و دف ــوق مالکي ــی حق ــری، مبان ــت فک ــه مالکي مقول
ــاب  ــن کت ــان شــبکه ای۳)۲۰۰۴(: اي ــت فکــری در جه ــوق مالکي ــاب حق کت
تحــت نظــارت اســپينلو )و هرمــن تاوانــی( ويرايــش و تنظيــم شــده 
و تنهــا يــک فصــل از آن توســط وی نگاشــته شــده کــه در آن فصــل 
ــت. ــه اس ــرار گرفت ــر ق ــح نظ ــازی مطم ــای مج ــرم در فض ــه ج ــز مقول ني
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    می تــوان اينترنــت را گامــی بســيار بلنــد در مســير تمرکززدايــی و 
دمکراتيک ســازی جهــان قلمــداد کــرد. اينترنــت بــه يکايــک آدميــان 
ــد  ــکان می ده ــدرت و ام ــی ق ــان نوع ــای جه ــه ج ــود در هم ــران خ و کارب
ــده، سرشــتی  ــن پدي ــد اســت همي ــپينلو معتق ــا اس ــذار باشــند. ام ــا اثرگ ت
ــد  ــت می ده ــگان فرص ــه هم ــرف ب ــک ط ــه از ي ــيکال دارد چراک پارادوکس
تــا حقــوق خويــش چــون آزادی بيــان را اســتيفا کننــد و از طــرف ديگــر بــه 
ــک  ــای تکنولوژي ــا ابزاره ــا ب ــد ت ــکان را می ده ــن ام ــدرت اي ــای ق کانون ه
ــه  ــه هم ــند.1 البت ــش بکش ــه چال ــا را ب ــن آزادی ه ــرفته همي ــيار پيش و بس
ــزّل داد.  ــدگان آن تن ــا محدودکنن ــان ب ــل آزادی بي ــه تقاب ــد ب ماجــرا را نباي
بخشــی از دغدغــه  دولت هــا، انديشــمندان، فيلســوفان و اخلاق پژوهــان، 
خطــر لطمــه وارد شــدن بــه ارزش هــای اخلاقــی در فضــای مجــازی اســت.

 3-1- جایگاه اخلاق در فضای مجازی؛ پالایش مدل لسيگ
پيــش از آنکــه بدانيــم کــدام ارزش هــای اخلاقــی بــر فضــای مجــازی حاکــم 
ــن  ــائل و يافت ــدی مس ــرای صورت بن ــی ب ــه اخلاق ــدام نظري ــا ک ــوده و ي ب
ــت را  ــلاق در اينترن ــگاه اخ ــت جاي ــت لازم اس ــب تر اس ــل آن مناس راه ح
ــی متخــذ از لســيگ  ــای چارچــوب مفهوم ــر مبن ــپينلو ب ــم. اس واکاوی کني
معتقــد اســت در فضــای مجــازی چهــار عامــل محدودگــر و نيــروی 
ــزاری و هنجارهــا.۲ ــازار، کدهــای نرم اف ــده وجــود دارد: قوانيــن، ب تنظيم کنن
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هنجارها

قوانين

شکل شماره 1. مدل لسيگ از عوامل تنظيم کننده فضای مجازی

بازار

کدهای نرم
افرازی

فضای مجازی

  . قوانيــن1 : قانون هــای ناظــر بــر مالکيت فکری نمونه ای از قوانينی هســتند 
ــای  ــق مجازات ه ــم ســاخته  و از طري ــا در فضــای مجــازی حاک ــه دولت ه ک
ــاب  ــث در ب ــه بح ــد. البت ــرل می کنن ــران را کنت ــار کارب ــدرج در آن رفت من
ــان  ــا هم ــن اختصاصــی اســت ي ــد قواني ــا فضــای مجــازی نيازمن ــه آي اينک
قوانيــن فضــای واقعــی در فضــای مجــازی نيــز قابــل اعِمــال خواهــد بــود يک 
بحــث زنــده و پردامنــه اســت. امــا در هــر حــال ايــن يــک واقعيــت اســت کــه 
ــوند. ــرل می ش ــا کنت ــن و دولت ه ــط قواني ــت توس ــران اينترن ــا کارب مجموع

بيشــتری  تبليغاتــی  آگهی هــای  پرطرفدارتــر،  .بــازار۲: وبســايت های   
را بــه ســمت خــود می کشــند و هميــن فرصتــی را فراهــم می کنــد 
ــط  ــن فق ــند. اي ــا ببخش ــود را ارتق ــرورهای خ ــات و س ــرور امکان ــا به م ت

Law  
Market  

1.
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اســت.  اينترنــت  بــر  بــازار  کنترل کننــده  تاثيــر  مصاديــق  از  يکــی 
ــر  ــر تاثي ــق ديگ ــی از مصادي ــز يک ــت ني ــه اينترن ــی ب ــت دسترس ــه قيم مقول
ــر،  ــت ارزان ت ــدر اينترن ــا هرچق ــت. طبيعت ــازی اس ــای مج ــر فض ــاد ب اقتص
افزون تــر خواهــد شــد. تعــداد کاربــران  و  بــه آن آســان تر  دسترســی 
  .کدهــای نرم افــزاری1 : شــايد بتــوان گفــت متناظــر بــا پديــده معمــاری در 
ــز  ــی ني ــای اينترنت ــا و پروتکل ه ــزاری، برنامه ه ــای نرم اف ــی، کده ــای واقع دني
ــی از  ــا يک ــن کده ــد. اي ــکل می دهن ــازی را ش ــای مج ــاکله فض ــی و ش طراح
عوامــل تنظيم کننــده و محدودگــر کاربــران در اينترنــت اســت. می تــوان کدهــا 
و برنامه هــای رايانــه ای را معمــاری۲ دنيــای مجــازی ناميــد. يــک مثــال ســاده از 
ايــن کدهــا را می تــوان تعبيــه گــذرواژه بــرای ورود بــه برخــی ســايت ها دانســت. 
ــد.  ــران را محــدود می کن ــار کارب ــه رفت ــرز اســت ک ــت و م ــک محدودي ــن ي اي
  .هنجارهــا۳ : هنجارهايــی در فضــای مجــازی وجــود دارنــد کــه رفتــار کاربران 
ــا  ــردن و رخنه گری۴ي ــده هک ک ــلا پدي ــد. مث ــرل می نماين ــی کنت ــه نوع را ب
پديــده هرزنامه نويســی۵ در ميــان کاربــران و جامعــه ايترنــت يــک اتفــاق نابــه هنجــار 
تلقــی می شــود و کســی کــه مرتکــب چنيــن رفتارهايــی شــود از جامعــه طــرد 
ــع  ــه جوام ــبيه ب ــا ش ــورد. دقيق ــد خ ــی خواه ــب هايی منف ــا برچس ــده و ي ش
ــی از  ــه برخ ــوند ک ــبب می ش ــی س ــای فرهنگ ــا هنجاره ــه در آن ه ــی ک واقع
رفتارهــای نامتناســب، از طريــق مکانيســم هايی چــون ايجــاد حــس شــرم و يــا 
ــد.  ــار بمانن ــه برکن ــی جامع ــان اصل ــرض و از جري ــی، نابه هنجــار ف داغ اجتماع
اســپينلو کليــت و چارچــوب نظــر لســيگ را مفيــد و آموزنــده می دانــد و آنــرا 
ــی در  ــه خوب ــلاق ب ــای اخ ــت ج ــد اس ــا معتق ــد ام ــرار می ده ــای کار ق مبن
ميــان ايــن عوامــل چهارگانــه مشــخص نيســت.۶ قاعدتــا لســيگ تاکيــد خواهــد 
کــرد کــه هنجارهــای اخلاقــی را ذيــل هنجارهــای فرهنگــی جــای داده اســت. امــا 
اســپينلو معتقــد اســت کــه ايــن دو با يکديگــر متفــاوت بــوده و بايــد کامــلا از يکديگر 
تفکيــک شــوند.۷ مقولــه هنجارهــای فرهنگی کاملا وابســته به فرهنــگ جامعه اســت و از 
ــه جامعــه ديگــر دســتخوش تغييــرات بنياديــن می شــود. اعتبــار  جامعــه ای ب
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ايــن هنجارهــا نيــز تابــع محــض نگرش هــا، آداب و رســوم اجتماعــی 
ــدق  ــز ص ــی ني ــای اخلاق ــورد هنجاره ــه در م ــن نکت ــا اي ــا آي ــت. ام اس
ــداد  ــی فراهنجــار1 قلم ــت نوع ــی اخــلاق در حقيق ــد؟ اصــول زيربناي می کن
ــی  ــخصی و بوم ــرش ش ــر از نگ ــا فرات ــت آن ه ــار و وثاق ــه اعتب ــود ک می ش
ــی  ــی و ذات ــرات درون ــر خي ــر ب ــلاق ناظ ــت. اخ ــمول اس ــان ش ــراد و جه اف
ــا و  ــن هنجاره ــت و همي ــی اس ــا در زندگ ــی آن ه ــق عمل ــی تحق و چگونگ
ــز  ــلا متماي ــی کام ــای فرهنگ ــا و ارزش ه ــی را از هنجاره ــای اخلاق ارزش ه
می ســازد. اخلاقيــات يــا دســت کم اصــول زيربنايــی آن، فرازمانــی و 
فرامکانــی اســت؛ درســت برخــلاف بســياری از هنجارهــای فرهنگــی 
کــه عميقــا بــا شــرايط تاريخــی و جغرافيايــی خــود پيونــد دارنــد.۲

ــی  ــرض اصل ــت پيش ف ــوان گف ــد می ت ــه ش ــه گفت ــه ک ــای آنچ ــر مبن ب
اســپينلو در اخــلاق ايــن اســت کــه اخــلاق يــا اقــلا هنجارهــا و ارزش هــای 
اصلــی و بنيــادی در اخــلاق، عــام و جهــان شــمول اســت. بــه تعبيــر ديگــر، 
ــا  ــه آراء فيليپي ــاره ب ــا اش ــه و ب ــر پاي ــی ب ــپينلو نســبی گرا نيســت و حت اس
فــوت  معتقــد اســت مــا امــکان داوری ميــان سيســتم های اخلاقــی، 
جوامــع و آحــاد انســانی را داريــم و می توانيــم آن هــا را حکيمانــه يــا 
ــود  ــا وج ــر از آن ه ــی فرات ــه ارزش هاي ــم چراک ــداد کني ــه قلم غيرحکيمان
دارنــد کــه بــه مــا امــکان ايــن ارزش گــذاری و قضــاوت را می دهنــد.۳ 

3-2-سرشت ارزش های اخلاقی از منظر اسپينلو
در مجمــوع اســپينلو معتقــد اســت مــدل لســيگ بــا همــه کارآمــدی کلــی خــود 
محتــاج يــک پالايــش اخلاقــی اســت بــه ايــن معنــا کــه بايــد در آن ارزش هــای 
ثابــت اخلاقــی نيــز بــه عنــوان يــک عامــل کنترل کننــده در فضــای مجــازی مــورد 
توجــه بيشــتر قــرار گيــرد.۴ اما سرشــت ايــن ارزش های اخلاقــی چيســت؟ در تاريخ 
و ســنت درازدامــن فلســفه اخــلاق، معمــولا گفتــه می شــود کــه ارزش هايــی ذاتــی 
وجــود دارنــد کــه مــا مفيد بــودن آن هــا را برای شــکوفايی يــا ســعادتمندی خويش 
شــهودا تصديــق می کنيــم. درميــان فيلســوفان گوناگــون اخــلاق، او آرای جيمزمور۵ 
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و جــان فينيــس1را مبنــا قــرار می دهــد. جيمــز مــور ســه ويژگــی زندگــی، 
ــن ارزش در  ــن و پايه ای تري ــی را مهم تري ــا خودآيين شــادکامی و اســتقلال ي
ــذت و  ــزی نيســت جــز ل ــور، شــادکامی چي ــق نظــر م ــد. وف اخــلاق می دان
فقــدان درد. اســتقلال يــا خودآيينــی نيــز عبــارت اســت از خيراتــی کــه بــه 
تحقــق طرح هــای مــا در زندگــی کمــک می کننــد؛ امــوری چــون مهــارت، 
ــن  ــت. ممکــن اســت انســان ها اي ــت،آزادی و معرف ــت، امني فرصــت، عقلاني
امــور را بــا ترتيــب متفاوتــی درجه بنــدی کننــد امــا هيچکــس نيســت کــه 
ايــن ويژگی هــا را ارج ننهــد يــا زمانــی طولانــی را بــدون آن هــا دوام بيــاورد. 
امــا فهرســت پيشــنهادی فينيــس از خيــرات ذاتــی عبــارت اســت از زندگــی، 
ــه زيبايی شــناختی،  ــا مهــارت، تجرب ــوام ب ــا فعاليت هــای ت ــازی ي معرفــت، ب
جامعه پذيــری، ديــن و معقوليــت عملــی. تــلاش بــرای کســب ايــن 
ــی برســد و  ــه شــکوفايی حقيق ــا ب ــد ت ــکان می ده ــی ام ــه آدم ــا، ب خوبی ه
توانايی هــای بالقــوه خــود را عمــلا محقــق ســازد. بنابرايــن از نظــر اســپينلو، 
اصــل اساســی در اخــلاق ايــن اســت: تحقــق تمــام و کمــال انســانيت؛ تحقــق 
ــوان  ــه می ت ــزی ک ــان چي ــع؛ هم ــه جوام ــگان و در هم ــانيت در هم انس
ــن فهرســت از  ــد. ضمــن آنکــه اي ــا شــکوفايی انســانی۲ نامي ــرا ســعادت ي آن
ــا  ــه اصــل آن ه ــی اســت چراک ــلا عين ــن در اخــلاق، کام ــای بنيادي ارزش ه
ــر از تغييــرات فرهنگ هــا نيســت۳  ــا متاث ــراد و ي ــا ســليقه اف ــع هــوس ي تاب
ــی۴   ــی اخلاق ــه عينيت گراي ــی ب ــای اخلاق ــاب ارزش ه ــپينلو در ب ــس اس پ
ــت. ــلاق اس ــی۵ در اخ ــا ذهنيت گراي ــودن ي ــی ب ــر انفس ــاور دارد و منک ب

 3-3-درجه بندی ارزش های اخلاقی از منظر اسپينلو
شــکوفايی انســانی و ســعادت يــک آرمــان بلنــد و هــدف اخلاقــی بســيار رفيع 
اســت. همــه قوانيــن، اصــول، نهادســازی های اجتماعــی و محدودســازی های 
ــد  ــا اســپينلو معتق ــن هــدف والا باشــد. ام ــد در راســتای همي ــت باي اينترن
اســت هميــن رفعــت و ارجمنــدی ســبب می شــود کــه بــه دشــواری بتــوان 
ــردی اســتخراج نمــود.  ــی مشــخص و کارب ــن هــدف، راهبردهاي از صــرف اي
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ــاز  ــی1 ني ــی ميان ــد اخلاق ــول و قواع ــته از اص ــک دس ــه ي ــا ب ــه م در نتيج
ــعادت و  ــی س ــی يعن ــدف عال ــی و آن ه ــت فعل ــان موقعي ــه مي ــم ک داري
ــی۲   ــده طلاي ــد. قاع ــرار کنن ــردی برق ــه ای کارب ــل زده و رابط ــکوفايی، پ ش
ــه  ــی در اخــلاق اســت ک ــد ميان ــن قواع ــرای اي ــا ب ــن مثال ه يکــی از بهتري
ــو  ــا ت ــا ديگــران چنــان رفتــار کــن کــه خــوش داری ديگــران ب ــد ب می گوي
ــد  ــز می توان ــت ني ــق۳ کان ــر مطل ــد. صــورت دوم از ام ــار کنن ــان رفت آن چن
ــه  ــن ک ــل ک ــان عم ــد. چن ــی باش ــی ميان ــد اخلاق ــر از قواع ــی ديگ مثال
ــک  ــوان ي ــه عن ــه ب ــری ن ــت بنگ ــک غاي ــه ي ــه مثاب ــواره ب ــانيت را هم انس
ــری  ــی و جزئی ت ــد اختصاص ــوان قواع ــی می ت ــد کل ــن قواع ــيله. از اي وس
ــای عمــل  ــد راهنم ــن اصــول اختصاصــی، می توانن ــود. اي ــز اســتنباط نم ني
ــند.۴ ــاص باش ــالات خ ــا ح ــه ب ــخص و در مواجه ــای مش ــا در موقعيت ه م
ــا برخــی از  ــه ب ــوری بلکــه عمــلا در مواجه ــام تئ ــه فقــط در مق اســپينلو ن
ــل  ــرای ح ــتناد و از آن ب ــی اس ــده طلاي ــه قاع ــازی ب ــای مج ــائل فض مس
ــان  ــود و زي ــه س ــال، در مقال ــوان مث ــه عن ــد. ب ــتفاده می کن ــکل اس مش
متاتگ هــا وی پــس از تبييــن مســئله، قاعــده طلايــی طبــق خوانــش هــری.
جــی گنســلر را پيــش کشــيده و آنــرا حــلّال مشــکل می دانــد. يعنــی تاکيــد 
ــگاه  ــود را در جاي ــا خ ــئله متاتگ ه ــر در مس ــراف درگي ــر اط ــد اگ می کن
طــرف ديگــر تخيــل کننــد و از چشــم آن هــا موضــوع را مــورد داوری قــرار 
ــت. ۵ ــد ياف ــت خواهن ــه دس ــی و منصفان ــی اخلاق ــه راه حل ــد آن گاه ب دهن

3-4-مدل اسپينلو از نقش اخلاق در فضای مجازی
گفتيــم کــه اســپينلو بــا وجــود پذيرش کليــت و چارچــوب مدل لســيگ، يک 
نقــد اساســی بــه آن دارد و آن غفلــت از نقــش ارزش هــای اصلــی و بنيادی در 
اخــلاق اســت. پيشــنهاد مشــخص او ايــن اســت کــه اولا هنجارهــای اخلاقــی 
از هنجارهــای فرهنگــی تفکيــک شــود. ســپس، ايــن هنجارهــا و ارزش هــای 
ــدل لســيگ(  ــر)در م ــل ديگ ــار عام ــه چه ــه پاي ــن اخــلاق باشــند ک بنيادي
ــه مســائل  ــه راه حــل هم ــد ک ــح می کن ــپينلو تصري ــه اس ــد. البت ــرار گيرن ق

 Intermediate Ethical Principles  
 Golden Rule  
 Categorical Imperative  
Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace. p . 6
The use and abuse of metatags.p . 29

1.
2.
3.
4.
5.

28



فضــای مجــازی را نمی تــوان در اخــلاق يافــت و فقــط در پــی آن اســت کــه 
بگويــد بايــد در کاربســت چهــار عامــل ديگــر نيــز نهايتــا اخــلاق را راهنمــای 
ــه  ــد ک ــال می زن ــگ مث ــای فيلترين ــرار داد. وی از برخــی نرم افزاره ــل ق عم
ــات و  ــه صفح ــودکان ب ــی ک ــری از دسترس ــرای جلوگي ــا ب ــن از آن ه والدي
ســايت های هرزه نــگاری اســتفاده می کننــد. مشــکل اينجــا اســت کــه 
برخــی از ايــن نرم افزارهــا عمــلا فاقــد دقــت کافــی بــوده و همــه صفحــات 
ــا ســلامت جنســی را نيــز مســدود  ــه آمــوزش صحيــح جنســی ي ــوط ب مرب
ــگ  ــه فيلترين ــش دامن ــن افزاي ــی اي ــد اســت وقت ــپينلو معتق ــد. اس می کنن
بــه اطــلاع والديــن نمی رســد درحقيقــت مصــداق نقــض اصــل خودآيينــی و 
اســتقلال والديــن اســت و ضمنــا ممکــن اســت بــه کــودکان نيــز بــه نوعــی 
آســيب بزنــد. او ايــن کم دقتــی در برنامه نويســی و طراحــی نرم افــزار را 
نمونــه ای از عــدم رعايــت دقيــق اخــلاق می دانــد. پيشــنهاد وی ايــن اســت 
کــه برنامه نويســان يــا همــان طراحــان ســاختار و معمــاری فضای مجــازی، در 
همــه طرح ريزی هــای خــود اصــول اساســی در اخــلاق را راهنمــای عمــل قرار 
دهنــد. البتــه شــايد بشــود گفــت اگــر تکيــه اصلــی وی در ايــن موارد بــر روی 
رعايــت آزادی و حريــم خصوصــی اســت تــا حــدی مربــوط بــه نگــرش ليبرال 
اســپينلو باشــد. چنان کــه حتــی در مــورد کــودکان نيــز بيــش از آنکــه نگــران 
دسترســی آن هــا بــه صفحــات پــورن باشــد نگــران جلوگيــری از دسترســی 
آن هــا بــه ســايت های مربــوط بــه آمــوزش جنســی اســت. مجموعــا پيشــنهاد 
مشــخص اســپينلو بــرای کنتــرل و تنظيــم فضــای مجــازی اين اســت: عوامل 
ــازار و  ــی، ب ــای فرهنگ ــون، هنجاره ــی قان ــيگ يعن ــر لس ــه مدّنظ چهارگان
کدهــای نرم افــزاری هــر يــک بجــای خــود امــا عامــل نهايــی تنظيم کننــده1 
بايــد اخــلاق باشــد بــه ايــن معنا کــه در زمــان تزاحمــات نظــری يــا تعارضات 
عملــی در مــورد حــدود و ثغــور عوامــل چهارگانــه، نهايتــا اخــلاق، داور و فصل 
الخطــاب۲ باشــد. اســپينلو در مقالــه دسترســی غيرقانونــی و کيــوزی در فضــای 
ــدا  ــان می ســازد. وی ابت ــر عي ــی خــود را بيشــتر و بهت ــدگاه اخلاق مجــازی۳ دي
بــه چنــد مــورد خــاص و مشــهور از منازعــات حقوقــی اشــاره می کنــد کــه
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ــه  ــايت های تهي ــر س ــاری نظي ــی از وبســايت های مشــهور تج ــی آن برخ ط
ــن وبســايت ها  ــا موتورهــای جســتجوگر دچــار تعــارض شــده اند. اي بليــط ب
مدعــی هســتند موتورهــای جســتجوگر برخــی از اطلاعــات ارزشــمند آن هــا 
را عمــلا در قالــب جســتجو در دســترس ديگــران قــرار می دهنــد و هميــن 
ــا وجــود دسترســی محــدود ديگــران بــه محتــوای آن هــا  ســبب می شــود ب
عمــلا ايــن محدوديــت نقــض و وبســايت های رقيــب بــدون کمتريــن 
ــد  ــرض دي ــود در مع ــام خ ــه ن ــا را ب ــات آن ه ــی از اطلاع ــه ای برخ هزين
کاربــران بگذارنــد. درواقــع آن هــا ايــن اتفــاق را مصــداق تعــدی يــا دسترســی 
ــر  ــد. نظ ــداد می کنن ــود قلم ــرکت خ ــاص ش ــات خ ــه اطلاع ــی1 ب غيرقانون
اســپينلو ايــن اســت کــه مــا در اينجــا شــاهد چالــش ميــان خيــر خصوصــی 
ــا اســتناد بــه حقــوق مالکيــت فکــری  و خيــر عمومــی هســتيم. از يکســو ب
حــق بــا شــرکت های معتــرض اســت و از طــرف ديگــر ايــن طبيعــت اينترنت 
ــد ارزش  ــه واج ــی ک ــن داده هاي ــی از اي ــود برخ ــبب می ش ــه س ــت ک اس
اقتصــادی هســتند در دســترس عمــوم قــرار بگيرنــد. پيشــنهاد اســپينلو ايــن 
ــر حفــظ حداکثــری  ــا چنيــن چالش هايــی تنهــا ب اســت کــه در مواجهــه ب
حقــوق افــراد و شــرکت ها تاکيــد نکنيــم و اينترنــت را بــه مثابــه يــک جامعــه 
ــر  ــع آن و در هــوای خي ــه نف ــد ب ــراد آن باي ــه گاهــی اجــزاء و اف ــم ک ببيني
ــد. اســپينلو  عمومــی از برخــی حقــوق و خواســته های خــود گذشــت نماين
ــنت  ــی در س ــف اخلاق ــا تکلي ــوم ي ــه مفه ــدگاه ب ــن دي ــح اي ــت توضي جه
ژاپنــی اســتناد می کنــد کــه کيــوزی نــام دارد. ايــن مفهــوم بــر هماهنگــی 
بــا اجتمــاع و کليــت آن تاکيــد دارد و توســط پيشــروترين رهبــران صنعــت 
 sei بــه همــکاری و Kyo .ژاپــن مــورد اســتفاده و اشــاره قــرار گرفتــه اســت
بــه زندگــی اشــاره دارد. ايــن مفهــوم دربرگيرنــده مفاهيــم رفــاه و بهــروزی، 
ــه از  ــوای جامع ــد در ه ــرد باي ــاس آن ف ــر اس ــت و ب ــه اس ــت و جامع عدال
برخــی منافــع شــخصی خــود صــرف نظــر کنــد.۲ بنابرايــن هــم بــه منظــور 
بســط عدالــت و هــم بــرای خدمــت بــه غايــت اصلــی اينترنــت همــه کاربــران 
وظيفــه دارنــد تــا خيــر عمومــی اينترنــت را حمايــت و تقويــت نماينــد.۲ البته 
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اســپينلو تاکيــد دارد کــه هيــچ فرمــول مشــخص و سرراســتی وجــود نــدارد 
کــه بصــورت واضــح تعييــن کنــد کــه چــه وقــت و بــه چــه مقــدار بايــد از 
برخــی حقــوق خــود بــه ســود جامعــه گذشــت نمــود و ايــن مســئله توســط 
يــک کنشــگر واجــد حکمــت و عقلانيــت در عمــل تشــخيص داده می شــود.1

اســپينلو در تحليــل و نقــد پديــده لينک دهــی عميــق نيــز از هميــن منظــر 
ــان وبســايت های  ــد اســت صاحب ــک شــده و معتق ــه ماجــرا نزدي ــی ب اخلاق
بــزرگ يــا همــان صاحبــان حقــوق مالکيــت فکــری نبايــد بطــور کامــل مانــع 
ــه  ــت در ب ــت اينترن ــر عمومــی و غاي لينک دهــی عميــق شــوند چراکــه خي
اشــتراک نهــادن اطلاعــات اســت و تنهــا زمانی حــق چنيــن کاری را دارند که 
يــک خطــر آشــکار و جــدی محتــوا يــا منافــع قانونــی آن هــا را تهديــد نمايد.۲ 

3-5- سرشت فضای مجازی
ــرم  ــه ن ــت و پنج ــا آن دس ــپينلو ب ــه اس ــی ک ــش های غامض ــی از پرس يک
ــا اصــلا  ــت فضــای مجــازی اســت. آي ــوژی و ماهي ــد، سرشــت تکنول می کن
امــکان رســيدن بــه يــک جمع بنــدی يــا ارزيابــی نهايــی از پيامدهــا و اثــرات 
اينترنــت وجــود دارد؟ آيــا می تــوان بــه نوعــی بــر فنــاوری فائــق آمــد؟ آيــا 
راهــی بــرای رهايــی از آن نيســت و فنــاوری، خــوب يــا بــد، بــر روی زيســت 
انســان مــدرن چنبــره افکنــده اســت؟ آيــا تــلاش بــرای تســلط بــر فضــای 
مجــازی يــک خيــال واهــی اســت يــا يــک برنامــه واقعــی؟ پاســخ برخــی از 
فيلســوفان فناوری گريــز يــا فناوری ســتيز بــه ايــن پرســش ها روشــن اســت. 
بنابــر خوانــش اســپينلو از آثــار ايــن فيلســوفان، فنــاوری يک نيــروی ظلمانی 
و ظالــم اســت کــه فرديــت مــا را بــه مخاطــره می افکنــد. اســپينلو اين دســته 
از فيلســوفان را جبــر يــا موجبيت گرايانــی۳ می نامــد کــه تکنيــک را ماهيتــاً 
پديــده ای مســتقل و ناانســانی شــده می داننــد؛ پديــده ای کــه ديگــر مهــار آن 
از حــوزه اقتــدار انســان خــارج شــده و فراتــر رفته اســت. ژاک الول،۴ فيلســوف 
ــده  ــا اي ــن ســير فکــری اســت. اســتدلال ي ــه از اي ــن نمون فرانســوی، بهتري
مرکــزی الِــول در کتــاب جامعــه  تکنولوژيــک۵ ايــن اســت کــه تکنيــک به يک 
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ارزش غالــب و غيرقابــل تغييــر در جامعــه جديــد تبديــل شــده اســت. تعريف 
وی از تکنيــک نيــز عبــارت اســت از مجموعــه روش هايــی کــه بــه شــيوه ای 
عقلانــی حاصــل شــده و در همــه حوزه هــای فعاليــت انســانی واجد بهــره وری 
ــده ای اســت جــدا از انســان کــه  ــول، تکنيــک پدي ــرای ال کامــل هســتند. ب
کامــلا بــر آدمــی تســلط يافتــه و قوانيــن و مقتضيــات خــود را بــه او تحميــل 
ــازد و  ــی می س ــود را ملغ ــش از خ ــنت های پي ــه س ــک هم ــد. تکني می کن
ــت. 1 ــان اس ــا جه ــل ب ــی، کار و تعام ــدی از زندگ ــه جدي ــکل دهنده گون ش

ــر فنــاوری تنهــا  ــول در طــرح چنيــن انتقــادات تنــد و تيــزی در براب امــا ال
نيســت. آن چنــان کــه اســپينلو تاکيــد دارد ماکــس وبــر۲ نيــز بــا رايــج کردن 
ــد فنــاوری آدميــان را در  ــود کــه بگوي مفهــوم قفــس آهنيــن۳ در پــی آن ب
ــی کــرده و عمــلا نمی گــذارد روش هــای  فضايــی محــدود و مســتحکم زندان
ديگــری از زندگــی يــا الگوهــای رفتــاری را تجربه کننــد. مارتيــن هايدگر۴ هم 
فنــاوری را يــک ابــزار صــرف نمی ديــد و بــاور داشــت کــه تکنيــک گونــه ای از 
در جهان بودگــی اســت کــه عميقــا بــر نحــوه ارتبــاط و مواجهــه مــا بــا جهــان 
تاثيــر دارد.۵ در مقابــل فيلســوفان منتقــد يــا بدبيــن بــه فنــاوری، دســته ای 
ديگــر قــرار دارنــد کــه فنــاوری را صرفــا يــک ابــزار صــرف می  بيننــد. يعنــی 
معتقدنــد فنــاوری بخودی خــود جهت گيــری خاصــی نــدارد و کامــلا تابعــی 
اســت از اهــداف و برنامه هــای  انســان. در نتيجــه ايــن پديــده فاقــد ســوگيری 
ــل  ــان تحمي ــه انس ــار را ب ــا رفت ــی ي ــی از زندگ ــچ روش خاص ــوده و هي ب
نمی کنــد چراکــه صرفــا يــک وســيله قدرتمنــد اســت و بســته بــه اينکــه در 
اختيــار کــدام فــرد و بــا چــه اهــداف و انگيــزه ای باشــد، می توانــد خــوب يــا 
بــد تلقــی شــود. فنــاوری فی نفســه نــه مثبــت اســت و نــه منفــی بلکــه ايــن 
غايــت و اهــداف صاحبــان تکنيــک اســت کــه تعييــن می کنــد يــک فنــاوری 
چگونــه باشــد.۶ برخــی نيــز نگاهــی آرمــان شــهری و بســيار ســتايش آميز بــه 
فنــاوری دارنــد و دســت کم برخــی از فناوری هــا را وســيله ای می داننــد کــه 
بــه کمــک آن می تــوان بــه بهتريــن ســبک ممکــن از زندگــی دســت پيــدا 
ــر خوشــبينی  ــن نگــرش مبتنــی ب ــی. در اي کــرد؛ يعنــی يــک جهــان آرمان
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تصــور برايــن اســت که انســان ايــن توانايــی را دارد کــه بســياری از پيامدهای 
منفــی فنــاوری را مهــار کنــد و ايــن ابــزار را بــه شــکلی بــه کار گيــرد کــه بــه 
بهبــود شــرايط منجــر شــود. اســپينلو ايــن نگــرش  خوشــبينانه بــه فنــاوری را 
بــاور بــه هيچ ســوگرايی يــا بی طرفــی  فنــاوری1 می نامــد و آنــرا قبــول نــدارد.
تــلاش اســپينلو ايــن اســت کــه راهــی ميانــه پيــش گيــرد و فضــای مجــازی 
ــهری  ــان ش ــوی آرم ــه دروازه ای بس ــد و ن ــن بدان ــس آهني ــک قف ــه ي را ن
خيالــی. مقصــود وی از ايــن راه ميانــه چيــزی نيســت جــز ديــدگاه مبتنــی 
ــدون گريــزگاه  ــدان ب ــه فنــاوری.۲ فضــای مجــازی يــک زن ــر واقع گرايــی ب ب
نيســت. ايــن فنــاوری پيچيــده اگرچــه قــدرت و نفــوذ بســيار بالايــی دارد امــا 
از ديگــر عوامــل نفــوذ سياســی و اجتماعــی جــدا و مســتقل نيســت. اگرچــه 
ايــن فنــاوری در مــواردی يــک ابــزار کنتــرل اســت کــه بــه نوعــی در دســت 
ــه  ــت. اگرچ ــن نيس ــق چني ــور مطل ــا بط ــرار دارد ام ــدرت ق ــای ق کانون ه
فناوری هــای جديــد تــا حــد قابل توجهــی تعييــن می کننــد کــه مــا چگونــه 
زندکــی کنيــم يــا اقــلا بــه شــيوه زيســت ما ســمت و ســو می بخشــند امــا در 
موقعيت هــای حســاس و ضــروری قابليــت رهايــی و انتخــاب مســيری ديگــر 
ــای  ــه برخــی از نوآوری ه ــی را دارد ک ــن تواناي ــوز انســان اي وجــود دارد. هن
جديــد تکنيکــی را بــه گونــه ای شــکل دهــد کــه بــا خيــر عمومــی در تعارض 
ــازد  ــم می س ــت را فراه ــن فرص ــاوری اي ــن فن ــه همي ــن آنک ــند. ضم نباش
ــی از  ــن اخلاق ــا تعريــف برخــی کدهــا و برنامه هــا از ارزش هــای بنيادي ــا ب ت
قبيــل آزادی، حريــم خصوصــی و اســتقلال و خودآيينــی محافظــت شــود.۳
تــلاش بــرای بســط نگاهــی نقادانــه بــه ســيطره فنــاوری نيــز يکــی ديگــر از 
راهکارهــای پيشــنهادی اســپينلو اســت. او بــا اشــاره بــه تجربــه دهــه هفتــاد 
ميــلادی و گســترش دغدغه هــای محيــط زيســتی در ميــان افــکار عمومــی 
تاکيــد دارد کــه می تــوان ايــن تجربــه را بســط داد. چــه بســا بتــوان هميــن 
دغدغــه را در مــورد خطــرات فضــای مجــازی و برخــی ديگــر از فناوری هــا 
نيــز ايجــاد کــرد. مثــلا ايــن نکتــه کــه حريــم خصوصــی و فرديــت انســان ها 
ــد ــه نباي ــه آنک ــرد. خلاص ــرار گي ــعاع ق ــازی تحت الش ــای مج ــد در فض نباي
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نگرشــی بدبينانــه و نوميدانه نســبت بــه آينده فناوری داشــت. کمــاکان امکان 
ــر  ــم منک ــه اســپينلو ه ــی ک ــا وجــود محدوديت هاي اصــلاح وجــود دارد و ب
آن هــا نيســت، حــدی از آزادی و اختيــار بــرای اصلاحگــری باقی مانده اســت. 1

3-6-غایت گرایی و وظيفه گرایی
      ديــدگاه اخلاقــی۲  بــه مثابــه معيــار يــا قطب نمايــی اســت کــه جهــت را به 
مــا نشــان می دهــد تــا بــه کمــک آن داوری  اخلاقــی صحيحی داشــته باشــيم. 
اســپينلو ديدگاه هــای اخلاقــی را الگوهــای اســتدلال اخلاقــی۳  نيــز می نامــد 
ــذارد؛  ــث بگ ــه بح ــالا ب ــرا اجم ــواع آن ــن ان ــی از مهم تري ــعی دارد برخ و س
ــوق  ــی،۴ حق ــوق طبيع ــای حق ــر مبن ــه ب ــی ک ــی از اســتدلال اخلاق الگوهاي
قــراردادی۵ و تکليــف اخلاقــی۶  ابتنــا يافتــه   و در راســتای بيشينه ســازی خيــر 
و فايــده عمومــی قــرار دارنــد. البتــه از منظــر او ايــن واقعيــت کــه نظريــات و 
ديدگاه هــای اخلاقــی متنوعــی وجــود دارد نافــی ايــن نيســت کــه ارزش هــای 
بنياديــن در اخــلاق مــورد اتفــاق اســت. فقــط اختــلاف بــر ســر ايــن اســت 
ــا برخــی از ايــن ارزش هــا را بيشــتر  کــه هــر يــک از ايــن نظريــات، يــک ي
مــورد توجــه قــرار می دهنــد و برخــی ارزش هــای ديگــری را مرکزيت می بخشــند.۷ 
اســپينلو بــه رســم مالــوف در ميــان فيلســوفان اخــلاق، نظريات اخلاقــی را در 
دو دســته کلــی جــای می دهــد: نظريــات غايت گــرا۸  و نظريــات وظيفه گــرا۹در 
نظريــات غايت گــرا درســتی يــا نادرســتی يــک فعــل بــه ايــن بســتگی دارد 
کــه تــا چــه حــد در خدمــت رســيدن بــه غايــت و هــدف مــورد بحــث )مثــلا 
ــات و  ــع، بحــث در اينجــا پيرامــون غاي ــرار داشــته باشــد. درواق ســعادت( ق
ــا  ــه درســتی ي ــد ک ــرا می گوين ــات وظيفه گ ــا نظري ــداف عمــل اســت. ام اه
نادرســتی افعــال، ذاتــی اســت و الزامــا ربطــی بــه پيامدهــای آن نــدارد و در 
ــا نتيجــه و پيامــد آن.  ــر روی خــود عمــل اســت ت نتيجــه، تمرکــز اصلــی ب
ــهورترين  ــه مش ــپينلو ب ــی، اس ــيم بندی کل ــن تقس ــازی اي ــس از روشن س پ
ــا وظيفه گرايــی اخلاقــی جــای  نظرياتــی می پــردازد کــه ذيــل غايت گرايــی ي
ــی از ــی يک ــی رود. فايده گراي ــی1۰ م ــراغ فايده گراي ــه س ــدا ب ــد. وی ابت می گيرن
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ــا فاصلــه، محبوب تريــن  نظريــات غايت گــرا اســت کــه بــه زعــم بســياری، ب
ــی کلاســيک  ــای فايده گراي ــرا1 اســت. ســنگ بن ــات پيامدگ نســخه از نظري
ــان  ــام۲ )1۸۳۲-1۷۴۸( و ج ــی بنت ــی جرم ــی يعن ــوف بريتانياي را دو فيلس
ــل  ــدگاه، عم ــن دي ــای اي ــر مبن ــد. ب ــل۳)1۸۷۳-1۸۰۶( نهادن ــتوارت مي اس
ــر  ــن خي ــد و اي ــش ده ــی را افزاي ــر عموم ــه خي ــت ک ــی اس ــت، عمل درس
ــلاق  ــی در اخ ــل اساس ــن اص ــد. بنابراي ــده۴ نامي ــوان فاي ــی را می ت عموم
عبــارت اســت از افزايــش خيــر يــا فايــده عمومــی. بــه تعبيــر ديگــر، رفتــاری 
درســت اســت کــه بيشــترين فايــده و کمتريــن هزينــه را دربرداشــته باشــد. 
نقــد اصلــی اســپينلو بــه فايده گرايــی ايــن اســت کــه نســبت بــه دو آرمــان 
ــی را دارا  ــوق بشــر حساســيت کاف ــت و حق ــی عدال ــی در اخــلاق يعن حيات
نيســت. بــه عنــوان مثــال اگــر يــک عمــل بــه افزايــش فايــده بــرای اکثريــت 
ــد،  ــی می توان ــا فايده گراي ــد آي ــا باش ــوق اقليت ه ــض حق ــا ناق ــد ام بينجام
ــود؟ ۵ ــا ش ــوق اقليت ه ــض حق ــع نق ــود، مان ــول خ ــدول از اص ــدون ع ب
قراردادگرايــی،۶ نظريــه ديگــری اســت کــه اســپينلو بــه آن می پــردازد. ايــن 
نظريــه، برخــلاف فايده گرايــی، يــک ديــدگاه وظيفه گرايانــه اســت کــه حــول 
ــی از  ــات اخلاق ــه موضوع ــی ب ــد. قراردادگراي ــق می چرخ ــوم ح ــور مفه مح
ــا  ــگاه می کنــد. حــق نيــز عبــارت اســت از مطالبــه ي منظــر حقــوق بشــر ن
اســتحقاق داشــتن يــک چيــز. نکتــه مهــم آن کــه در ايــن نگــرش، حتــی بــا 
ــا رضايــت عمومــی نيــز نمی تــوان حقــوق اقليــت را  فــرض افزايــش رفــاه ي
ناديــده گرفــت. نقــد اســپينلو بــه قراردادگرايــی و بطــور کلــی ســاير نظريــات 
حــق محــور ايــن اســت کــه در هنــگام تزاحــم عملــی ميــان حقــوق گوناگون 
انســان راه حــل مناســبی در چنتــه ندارنــد.۷ پــس از ايــن، اســپينلو بــه ســراغ 
ــهير  ــوف ش ــت۸)1۸۰۴-1۷۲۴( فيلس ــل کان ــی رود. ايمانوئ ــت م ــه کان نظري
آلمانــی در کتــاب بنيــاد مابعدالطبيعــه اخــلاق،۹ معتقــد اســت اخــلاق عبارت 
اســت از عمــل بــه تکاليــف، صــرف نظــر از پيامدهــای آن و صرفــا بــا انگيــزه 
ــت  ــدگاه تکليف محــور کان ــا دي ــپينلو ب ــا مشــکل اس ــون. ام ــه قان ــرام ب احت
ــن  ــاری از انعطــاف اســت. قواني ــش از حــد خشــک و ع ــه بي ــن اســت ک اي
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ــرايطی  ــر ش ــت ه ــتند و تح ــتثنايی نيس ــچ اس ــرای هي ــت، پذي ــق کان مطل
ــرد  ــرايطی از دروغ پرهيزک ــر ش ــت ه ــد تح ــلا باي ــوند. مث ــرا ش ــد اج باي
حتــی اگــر بتــوان بــه کمــک آن جــان يــک انســان بــی گنــاه را نجــات داد.1
ــان  ــه مي ــد راس۲)1۹۴۰-1۸۷۷( را ب ــام ديوي ــای ويلي ــپينلو پ ــه، اس در ادام
ــد  ــری قواع ــرد انعطاف ناپذي ــلاش ک ــه ت ــی ک ــوفی انگليس ــد؛ فيلس می کش
ــه  ــزم ب ــا مل ــت م ــد اس ــد. راس معتق ــم نماي ــوی ترمي ــه نح ــی را ب کانت
وظايفــی هســتيم کــه بــه صــرف تاملــی ســاده می توانيــم شــهودا آن هــا را 
درک کنيــم و بــه هميــن جهــت ايــن وظايــف را وظايــف در نــگاه نخســت۳ 
می نامــد. امــا ايــن وظايــف، برخــلاف وظايــف کانتــی، مطلــق و اســتثناناپذير 
ــم  ــری حاک ــر ديگ ــی ب ــف، يک ــان تکالي ــارض مي ــرايط تع ــتند و درش نيس
ــن  ــه اي ــت ب ــگاه نخس ــف در ن ــه راس از وظاي ــت هفت گان ــود. فهرس می ش
ــای خويشــتن،  ــد، نيــک خواهــی، ارتق ــه عه ــای ب ــت، وف شــرح اســت: عدال
قدرشناســی، جبــران گــری و بــی آزاری. چشــم اســفنديار و نقــاط قابــل نقــد 
ــه  ــت اينک ــرد: نخس ــه ک ــور خلاص ــوان در دو مح ــوری راس را می ت در تئ
ــا  ــد مبن ــوده و فاق ــی ب ــت، دل بخواه ــگاه نخس ــف درن ــت وی از وظاي فهرس
يــا تبييــن متافيزيکــی يــا فلســفی اســت. ديگــر آنکــه ايــن فهرســت ناقــص 
ــزود.۴ ــه آن اف ــز ب ــری را ني ــوارد ديگ ــوان م ــد می ت ــر می رس ــت و بنظ اس
ــی اســت  ــن ديدگاه ــز آخري ــی۵ ني ــون طبيع ــه قان ــد از نظري ــش  جدي خوان
کــه اســپينلو بــه بررســی آن می پــردازد. البتــه او ايــن گلايــه را نيــز 
ــب و کار  ــلاق کس ــا اخ ــه ي ــلاق رايان ــای اخ ــه در کتاب ه ــد ک ــرح می کن مط
ــن  ــايد بدي ــود. ش ــت می ش ــم غفل ــدگاه ه ــن دي ــه اي ــاره ب ــولا از اش معم
ــرون وســطايی  ــدگاه ق ــک دي ــن ي ــه اي ــن اســت ک ــر اي ــاور ب ــه ب ــر ک خاط
اســت و بــا فضــای جهــان مــدرن ســازگار نيســت. مک اينتايــر۶  البتــه چنيــن 
ــه مراتــب بهتــر از قراردادگرايــی  نمی انديشــيد و نظريــه قانــون طبيعــی را ب
يــا پيامدگرايــی می دانــد. ايــن نظريــه کــه ريشــه در آراء تومــاس آکوئينــاس 
قديــس۷ دارد ضمــن وفــاداری بــه خطــوط کلــی آن توســط جــان فينيــس 
ــد ــر، روزآم ــی دوران معاص ــائل اخلاق ــا مس ــب ب ــس،۸ متناس ــن گراي و جرم
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ــد کــه نقطــه  شــده اســت. هماننــد آکوئينــاس، فينيــس و گرايــس معتقدن
ــه  ــت ک ــی اس ــل عمل ــن اص ــه اي ــيدن ب ــی رس ــلات اخلاق ــت در تام عزيم
ــز  ــی ني ــردد. خوب ــاب گ ــدی اجتن ــر و ب ــود و از ش ــام ش ــد انج ــی باي خوب
چيــزی نيســت جــز آنچــه کــه بــه شــکلی مفهــوم و قابــل درک، واجــد ارزش 
ــر گفتــه شــد کــه جــان فينيــس، هفــت چيــز را خوبی هــای  باشــد. پيش ت
ــد از  ــوده و عبارتن ــعادت ب ــه س ــيدن ب ــد رس ــه کلي ــد ک ــی می دان بنيادين
ــازی و برخــی از اشــکال فعاليــت،  زندگــی و ســلامت، شــناخت حقيقــت، ب
ــن  ــه دوســتی و ازدواج(، دي ــری )از جمل ــه زيبايی شــناختی، جامعه پذي تجرب
و معقوليــت عملــی. همــه تصميمــات و انتخاب هــای مــا نهايتــا بــه يکــی از 
ــا  ــد. هرچنــد ممکــن اســت توجــه و عطــف نظــر م ــوارد بازمی گردن ــن م اي
ــن  ــد. اي ــا باش ــر خوبی ه ــش از ديگ ــه بي ــای پاي ــن خوبی ه ــی از اي ــه برخ ب
رونــد می توانــد تــا آنجــا ادامــه پيــدا کنــد کــه مــا در زندگــی بــه کمــال و 
سرشارشــدگی1 برســيم. امــا پرســش ايــن کــه مــا چقــدر می توانيــم از تامــل 
در ايــن خوبی هــای پايــه و بنياديــن بــه قواعــد اخلاقــی خــاص و يــا حقــوق 
ــه مــا خواهــد گفــت کــه هــر چــه  بشــر برســيم؟ عقــل عملــی در پاســخ ب
ــن خوبی هــا باشــد اخلاقــی و پســنديده اســت و  کــه در خدمــت تحقــق اي
هــر چيــزی کــه رســيدن بــه آن هــا را مختــل يــا محــال ســازد، غيراخلاقــی 
و نکوهيــده اســت. بــر هميــن مبنــا و بــر اســاس خوانــش جديــد از نظريــه 
ــدی  ــن صورت بن ــلاق را چني ــل در اخ ــن اص ــوان اولي ــی می ت ــون طبيع قان
ــانيت  ــل انس ــق کام ــتای تحق ــات در راس ــا و تصميم ــاذ انتخاب ه ــرد: اتخ ک
ــی  ــع و کل ــد موس ــش از ح ــل، بي ــن اص ــا اي ــع. ام ــراد و جوام ــه اف در هم
ــر هــم  ــر اســت. چنان کــه پيش ت ــی و جزئی ت ــی ميان ــد اصول اســت و نيازمن
اشــاره شــد، قواعــدی چــون قانــون طلايــی می تواننــد نقــش هميــن اصــول 
ميانــی را بــه خوبــی ايفــا کننــد.۲ از منظــر اســپينلو، مزيــت خوانــش جديــد 
ــاط وثيــق خــود  ــاداری و ارتب ــن اســت کــه وف ــون طبيعــی اي ــه قان از نظري
ــن  ــد. اي ــظ می کن ــی را حف ــای زندگ ــرات و خوبی ه ــن خي ــا مبنايی تري ب
ــا  ــت ها و راهبرده ــات، سياس ــا تصميم ــت ت ــلاش اس ــواره در ت ــه هم نظري
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ــکوفايی  ــتای ش ــه در راس ــوند؛ بلک ــعادت نش ــه س ــول ب ــع وص ــط مان ــه فق ن
ــه را نيــز مصــون از نقــد  و ســعادت منــدی انســان باشــند. البتــه او ايــن نظري
و اشــکال نمی دانــد؛ از جملــه اينکــه باوجــود تــلاش بســيار فينيــس و 
ــفی  ــی و فلس ــتگاه الهيات ــود از خاس ــش خ ــردن خوان ــرای جداک ــس ب گراي
آن، همچنــان ايــن ديــدگاه نوعــی ترکيــب غايت گرايــی و وظيفه گرايــی 
باورهــای دينــی اســت کــه آکوئينــاس پــی نهــاده اســت.1 در پرتــو 

جمع بنــدی نهايــی اســپينلو ايــن اســت کــه همــه ديدگاه هــای مــورد بحــث 
ــد و  ــر دارن ــه اتفاق نظ ــک نکت ــا در ي ــتند ام ــف هس ــوت و ضع ــاط ق دارای نق
ــه حقــوق، نگــرش، اخلاقيــات و  ــه ديگــری اســت. يعنــی توجــه ب آن توجــه ب
نظــرگاه ديگــری. همــه ديدگاه هــای مذکــور در برابــر خودگــروی اخلاقــی۲ قــرار 
دارنــد و عليــه بی تفاوتــی آن نســبت بــه حقــوق ديگــران ايســتادگی می کننــد. 
ــه  ــوان ب ــا بت ــن مبن ــر همي ــم و الهام بخــش ســبب می شــود ب ــه مه ــن نکت اي
راه حل هايــی مناســب بــرای مســائل اخلاقــی در فضــای مجــازی رســيد. درســت 
اســت آکوئينــاس، کانــت و يــا بنتــام و ميــل هرگــز بــا پديــده اينترنــت مواجــه 
ــا نــوآوری  نشــده اند امــا چارچوبــی را در اختيــار مــا گذارده انــد کــه می تــوان ب
و تامــل در آن بــه يــک راهنمــای عمــل کلــی امــا روزآمــد دســت پيــدا کــرد.

نوع نظريه 

پيامد / فايده گرايی   

اخلاق وظيفه محور

پرسش های علمی

اخلاق حق محور

قانون طبيعی

کدام رفتار يا راهبردی در مجموع بهترين پيامد يا فايده 
را برای همه عوامل درگير با آن رقم خواهد زد؟ 

آيا در تعارض وظايف، وظيفه قوی تر بايد ارجح باشد؟

کدام رفتار يا رهبرد از حقوق انسانی و قانونی افراد بهتر 
محافظت می کند؟

آيا رفتار يا راهبرد پيشنهادی به ارتقای خوبی های 
بنيادين و نهايتا شکوفايی انسانی می انجامد؟ 

شکل شماره ۲. خلاصه ديدگاه های اخلاقی
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ــات  ــا و نظري ــی، ديدگاه ه ــر برخ ــود از نظ ــادآور می ش ــان ي ــپينلو در پاي اس
ــه  ــد ب ــتند و می توانن ــی هس ــد انتزاع ــش از ح ــث، بي ــورد بح ــی م اخلاق
زبــان ديگــری کــه معمــولا اصول گرايــی1 در اخــلاق ناميــده می شــود 
ــلاق  ــتر در اخ ــر و بيش ــه پيش ت ــه ک ــن نظري ــوند. اي ــل ش ــان و تبدي ترجم
ــپ۳   ــترک از بيوچام ــطه کاری مش ــه واس ــت ب ــرح اس ــکی۲ مط ــت   پزش زيس
و چيلــدرس۴ اشــتهار و اعتبــار يافــت. اصــول مدنظــر در اصول گرايــی 
اخلاقــی از نظريــات و ديدگاه هايــی کــه پيش تــر مــورد بحــث قــرار 
ــا،  ــن اصل ه ــت. اي ــازگار اس ــا س ــا آن ه ــده  و ب ــيده ش ــرون کش ــت بي گرف
ــد  ــوند هرچن ــرا ش ــد اج ــا باي ــگاه نخســت الزام ــه در ن ــی هســتند ک وظايف
ممکــن اســت در برخــی از موقعيت هــای خــاص بــا يکديگــر دچــار تعــارض 
ــرح  ــن ش ــه اي ــدرس ب ــپ و چيل ــنهادی بيوچام ــل پيش ــار اص ــوند. چه ش
هســتند: احتــرام بــه خودآيينــی،۵ نازيــان منــدی،۶ ســودمندی۷ و عدالــت. ۸

3-7-نت شناسی یا درک اسپينلو از فضای مجازی
ــک  ــت ي ــی اينترن ــب طراح ــت و قل ــت: در سرش ــی اينترن ــل بی طرف اص
ــاد  ــه انتهــا۹ ي ــا عنــوان اصــل انتهــا ب اصــل مهــم لحــاظ شــده کــه از آن ب
می شــود. در شــبکه ای کــه بــر اســاس ايــن ايــده طراحــی شــده اســت هــوش 
و حساســيت نســبت بــه محتــوای اطلاعــات در انتهــای مســير انتقــال داده هــا 
ــد جــز  ــه در طــول مســير. يعنــی شــبکه کاری نمی کن ــر اســت ن امکان پذي
ــی  ــن جابجاي ــه ای ديگــر و در خــلال اي ــه پايان ــه ب ــک پايان ــال داده از ي انتق
نمی توانــد هيچ گونــه بازرســی، تفتيــش و يــا برخــورد تبعيض آميــزی 
ــد اســت در  ــا اســپينلو معتق ــن مبن ــر همي ــد. ب ــه آن اعِمــال نماي نســبت ب
ــن شــده  ــت  تضمي ــی اينترن ــه ای فضــای مجــازی، بی طرف ــای پاي پروتکل ه
ــت  ــه انتهــای1۰ اينترن ــرای حفــظ ماهيــت سراســری و انتهــا ب ــا ب اســت. ام
بايــد تمهيــدات بيشــتری انديشــيد. بــه عنــوان مثــال دولــت ايــالات متحــده 
ــی  ــت اســت ول ــی اينترن ــی بی طرف ــه اگرچــه حام ــکا مدعــی اســت ک آمري
ايــن بی طرفــی توســط دروازه بانــان يــا گزينشــگران11 بــزرگ اطلاعــات نظيــر
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ــی  ــن بی طرف ــا اي ــت. ام ــاده اس ــره افت ــه مخاط ــافت ب ــا مايکروس ــوگل ي گ
دقيقــا بــه چــه معناســت؟ يعنــی هيــچ يــک از رســانندگان خدمــات اينترنتــی1  
ــری را  ــش ديگ ــا بخ ــت ي ــا را تقوي ــی از داده ه ــد بخش ــق ندارن ــا( ح )رس
ــده  ــک انتقال دهن ــا ي ــن اســت کــه صرف ــه رســاها اي ــد. وظيف تضعيــف کنن
باشــند و نــه تنهــا هيــچ دخــل و تصرفــی در محتــوای داده ها نداشــته باشــند 
بلکــه هيــچ يــک از جريان هــای انتقالــی را تنــد يــا کنــد و قــوی يــا ضعيــف 
نســازند. مثــلا ايــن رســانندگان خدمــات اينترنتــی حــق ندارنــد يــک ســايت 
پخــش ويدئو)مثــلا يوتيــوب( را بــه دليــل تعلــق مالکيــت يــا منافــع آن بــه 
خــود بــه گونــه ای تقويــت کننــد کــه بهتــر از ديگــر رقبــا ويدئوهــا را پخــش 
ــا  ــا بالعکــس. همچنيــن آن هــا حــق مســدودکردن هيــچ ســايت ي ــد ي نماي
ــون. امــا اصــل بی طرفــی  ــه حکــم قان ــد۲ مگــر ب ــردی  را ندارن نرم افــزار کارب
در اينترنــت مــورد اتفــاق همــه نيســت و مخالفــان يــا منتقدانــی هــم دارد. 
اولا اينکــه برخــی معتقدنــد اجــرای اصــل انتهــا بــه انتهــا در قالــب قوانيــن و 
يــک ســاختار حقوقــی، غيرضــروری اســت و بايــد اجــازه داد تــا شــرکت های 
اينترنتــی، توليدکننــدگان محتــوا و مصرف کننــدگان خــود بــا يکديگــر کنــار 
ــی در  ــر بی طرف ــی ديگ ــه برخ ــن آنک ــد. ضم ــل کنن ــکل را ح ــده و مش آم
اينترنــت را غيرواقعــی و يــک فانتــزی می داننــد. مثــلا حفــظ و نشــر قــوی 
محتــوای يوتيــوب يــا نتفليکــس اساســا بــدون ايجــاد يک يــا چند راه ۳ســريع 
امکان پذيــر نيســت و بــه هميــن علــت آن هــا شــبکه های گســترده ای 
ــد.۴  ــن کنن ــد مناســب را تضمي ــای بان ــک پهن ــا ي ــد ت ــه خدمــت می گيرن را ب
ــه کشــورهايی هســتند کــه قوانينــی را در  شــيلی، هلنــد و اســلونی از جمل
راســتای حمايــت از اصــل بی طرفــی اينترنــت بــه تصويــب رســانده اند. البتــه 
شــدت و اســتحکام ايــن قوانيــن در همــه جــا يکســان نيســت. مثــلا شــيلی 
ــا اولويتــی در حمايــت را پيش بينــی نکــرده امــا ديگــر  ــه اســتثنا ي هيچ گون
کشــورها برخــی اســتثناها را بــرای اصــل بی طرفــی قائــل شــده اند. اتحاديــه 
ــه اســت.۵ ــاب دســت نيافت ــن ب ــع در اي ــی جام ــه توافق ــوز ب ــز هن ــا ني اروپ
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ــی وب  ــبکه جهان ــی وب: ش ــبکه جهان ــتجو در ش ــکان جس       ام
عليرغــم تاريخچــه کوتاهــش اکنــون وســعت بســيار يافتــه اســت. ابتــدا تنهــا 
ــز  ــه مراک ــرعت هم ــه س ــا ب ــد ام ــل بودن ــبکه متص ــن ش ــه اي ــگاه ها ب دانش
ــاختار  ــدند. س ــد ش ــادی و... از آن بهره من ــکی، اقتص ــی، پزش اداری، آموزش
ســاده، چنــدکاره و قابــل اســتفاده و بــاز عوامــل اصلــی ايــن گســترش فزاينده 
بــوده اســت. نــه در حــال حاضــر بلکــه فقــط تــا ســال ۲۰۰۹ تخميــن زده 
شــد کــه بيــش از ۶۲۵ ميليــون دامنــه فعــال در شــبکه جهانــی وب حضــور 
دارنــد. حتــی کســب و کارهــای کوچــک و افــراد گمنــام نيــز صفحه شــخصی 
خــود را دايــر کرده انــد. ضمــن اينکــه مشــاغل فراوانــی نيــز در هميــن راســتا 
ــوع وصف ناشــدنی  ــن تن ــوازات اي ــه م ــد. ب ــق يافته ان ــده و رون ــه وجــود آم ب
ــک  ــت نزدي ــه واقعي ــات ب ــازی اطلاع ــای دمکراتيک س ــات وب، روي از صفح
ــا  ــی را ايف ــاص و مهم ــش خ ــان مرورگرها1نق ــن مي ــد. در اي ــر ش و نزديک ت
می کننــد و ديگــر بــرای هــر کاربــر فضــای مجــازی رجــوع بــه آن هــا يــک 
امــر حياتــی اســت. دهــه نــود ميــلادی، اوج جنــگ صنعتــی و رقابــت ميــان 
مرورگرهــا بــرای کســب محبوبيــت بــود. اکنــون تــا حــدی توجه هــا از روی 
ــتجوگر۲    ــای جس ــاوری موتوره ــمت فن ــه س ــده و ب ــته ش ــا برداش مرورگره
معطــوف گشــته اســت. کار بــا آن هــا نيــز بســيار ســاده اســت: کاربــر يــک 
ــتجوگر  ــور جس ــد و موت ــود وارد می کن ــای خ ــدواژه را در ج ــد کلي ــا چن ي
ــوگل  ــد. گ ــه می کن ــا را ارائ ــا آن و لينک ه ــط ب ــات مرتب ــتی از صفح فهرس
ــا  موتــور جســتجوگر پيشــرو در ايــن عرصــه اســت کــه در ســال 1۹۹۸ و ب
ماموريــت ســاماندهی جهــان اطلاعــات و دسترســی جهانــی بــه آن تاســيس 
شــد. گــوگل اوليــن موتــور نبــود امــا بــه لطــف جســتجوی قوی تــر، نتايــج 
ــرار  ــا ق ــر رقب ــری از ديگ ــيار بالات ــگاه بس ــتر در جاي ــی بيش ــر و کارآئ بهت
گرفتــه اســت. گــوگل دائمــاً بــا بازتعريــف الگوريتــم هــای جتســجوی خــود، 
ــودن خويــش را حفــظ کــرده اســت. مثــلا ايــن موتورجســتجوگر  پيشــرو ب
بــا ايجــاد جســتجوی شــخصی و حفــظ تاريخچــه و ســابقه آن ايــن امــکان 
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را فراهــم آورده تــا هــر کــس متناســب بــا انتخاب هــا و علائقــش بــه نتايــج 
ــح چيــزی ديگــر باشــد.1 ــن نتاي جســتجو برســد هــر چنــد اگــر نزديک تري

اســپينلو تاکيــد دارد کــه فراينــد کار موتورهــای جســتجو، مســائل و 
ــه  ــون ب ــا کن ــه ت ــود را دارد ک ــه خ ــص ب ــی مخت ــای اخلاق پيچيدگی ه
ــه  ــن مســئله اينک ــی نگشــته اند. مبنايی تري ــا عموم ــم نشــده و ي ــی فه خوب
ــج  ــان نتاي ــی در مي ــوگيری و عين ــارغ از س ــتجوی ف ــک جس ــکان ي ــا ام آي
ــای  ــد موتوره ــرار دارن ــه اص ــت ک ــاليانی اس ــان س ــود دارد؟ اخلاق پژوه وج
جســتجوگری ماننــد گــوگل، بــه شــکلی نظام منــد، جانــب برخــی از ســايت ها 
ــده ممکــن اســت  ــا انواعــی از آن هــا را بيشــتر حفــظ می کننــد. ايــن پدي ي
کامــلا عامدانــه رخ دهــد و علــت آن نيــز وجــود حجــم وســيعی از آگهی هــای 
ــب و کار  ــا کس ــط ب ــايت های مرتب ــی از س ــه در برخ ــد ک ــی باش تبليغات
گــوگل ديــده می شــود. از ســوی ديگــر می توانــد علــت بعــدی ايــن پديــده، 
برجســته ســاختن برخــی از ســايت ها و ناديده گرفتــن برخــی ديگــر، بــر اســاس 
محبوبيــت آن هــا بــر مبنــای ســابقه جســتجوها باشــد. مشــکل اخلاقــی اصلــی 
در زمينــه نتايــج جســتجوی موتورهــای جســتجوگر ايــن اســت کــه ابهــام در 
شــيوه کار آن هــا ســبب خواهــد شــد کــه آرمــان دسترســی برابــر و منصفانــه 
بــه اطلاعــات واقعــی دســتخوش ترديــد شــود. از هميــن رو برخــی از 
حقــوق دانــان پيشــنهاد کرده انــد کــه شــرکت هايی چــون گــوگل بــه صــورت کامــلا 
شــفاف فرايند و راهبردهای کلی جســتجوی خود را به اطلاع افکار عمومی برسانند. ۲

3-8-شبکه های اجتماعی
ــاد  ــای وب ايج ــی۳ در فض ــبکه های اجتماع ــی از ش ــر، موج ــه اخي در ده
شــد. شــبکه هايی چــون توييتــر،۴ فيســبوک۵ يــا لينکديــن۶.  بيشــتر 
ــای  ــا فض ــد ت ــت را می دهن ــن فرص ــود اي ــای خ ــه اعض ــبکه ها ب ــن ش اي
ــه  ــران ب ــا ديگ ــات شــخصی را ب ــته باشــند، اطلاع اختصاصــی خــود را داش
ــدگان  ــتان و دنبال کنن ــان دوس ــی مي ــبکه ای ارتباط ــد و ش ــتراک بگذارن اش
ــا  ــبکه ها ب ــن ش ــه اي ــه هم ــی ک ــی از چالش هاي ــد. يک ــاد کنن ــود ايج خ

Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace. p.43
Cyberethics: Morality and Law in Cyberspace. p . 48
Social Networking  
Twitter  
Facebook  
LinkedIn  

1.
2.
3.
4.
5..
6.

42



آن دســت و پنجــه نــرم می کننــد مســئله درآمدزايــی1 از ايــن حجــم 
گســترده ترافيــک در فضــای وب اســت چراکــه معمــولا ايــن ســايت ها هيــچ 
ــی در  ــی درآمدزاي ــوی اصل ــه الگ ــد. البت ــت نمی کنن ــی درياف ــق عضويت ح
شــبکه های اجتماعــی روش آگهــی بازرگانــی اســت. يعنــی بــر مبنای ســليقه 
و اطلاعــات فــردی اعضــا بــرای آن هــا آگهی هــای مرتبــط ارســال می شــود.۲

ــبب  ــه س ــی ک ــان عوامل ــپينلو، هم ــر اس ــه از منظ ــت ک ــا اس ــئله اينج مس
ــا را  ــرل آن ه محبوبيــت شــبکه های اجتماعــی هســتند در عيــن حــال کنت
ســخت و دشــوار می ســازند. مقابلــه بــا فعاليت هــای غيرقانونــی امــا آزادانــه 
ــی چــون ارســال  ــن دشــواری ها اســت؛ فعاليت هاي ــن فضــا يکــی از اي در اي
ــلات  ــی و حم ــاج خواه ــودکان، ب ــی،۳پورنوگرافی ک ــرده جنس ــب بی پ مطال
مجــازی و همچنيــن فعاليــت بــا هويــت هــای جعلــی يــا ناشــناس. متاســفانه 
ــان و  ــار مهاجم ــرفته را در اختي ــه و پيش ــی چندگان ــبکه ها ابزارهاي ــن ش اي
مزاحمــان ســايبری قــرار مــی دهنــد تــا بــه کمــک آن هــا قربانيــان را مــورد 
هجمــه شــديد قــرار دهنــد. مثــلا در نيويــورک يــک دانــش آمــوز دبيرســتانی 
بــا پيام هــای توهين آميــز جنســی و يــا گرافيکــی تــا آنجــا هم مدرســه ای های 
خــود را در فيســبوک مــورد آزار قــرار داد کــه با شــکايت آن ها نهايتا دســتگير 
شــد. هميــن مســئله ســبب تصويــب قوانيــن يپيشــگيرانه شــده کــه بــا وجود 
انتقادهــا زمينــه برخــورد بــا تخلفــات در فضــای مجــازی را فراهم تر می ســازد. 
البتــه ايــن قوانيــن نيــز بــه نوبــه خــود محــل تامــل هســتند. مثــلا فيســبوک 
ــا هويــت واقعــی ايجادکننــدگان صفحــات را شناســايی کنــد.  تــلاش دارد ت
امــا گرداننــدگان فيســبوک، طبــق هميــن اصــل، صفحــه مقاومــت خامــوش 
ــوم  ــان آن معل ــت صاحب ــه هوي ــد چراک ــدود کردن ــکنجه را مس ــر ش در براب
نبــود. آيــا ايــن سياســت صحيــح اســت يــا فيســبوک بايــد بــه هويت هــای 
پنهــان نيــز اجــازه کار بدهــد؟ عــلاوه بــر ايــن مقــولات مرتبــط بــا مســئله 
حريــم خصوصــی نيــز کمــاکان حــل نشــده باقــی مانــده اســت. شــبکه های 
اجتماعــی حجــم بالايــی از اطلاعــات شــخصی افــراد را در اختيــار گرفتــه و 
ــه  ــد؛ از جمل ــش می دهن ــات را افزاي ــن اطلاع ــود اي ــات خ ــک امکان ــه کم ب
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ــران در خــارج از شــبکه  ــه کمــک کوکی ها1ســابقه جســتجوی کارب اينکــه ب
خــود را نيــز رصــد کــرده و برمبنــای آن بــه ارســال تبليغــات و ... می پردازنــد. 
نکتــه ديگــر آنکــه بيشــتر کاربــران شــبکه های اجتماعــی نوجوانــان و جوانــان 
ــان در  ــد از آن ــا چــه حــد می توانن ــا شــبکه های اجتماعــی ت هســتند و واقع
برابــر حمــلات ســايبری و ديگــر خطــرات فضــای مجــازی محافظــت کننــد؟ 
ــی  ــث اخلاق ــه از حي ــتند ک ــائلی هس ــم مس ــا اه ــپينلو اين ه ــگاه اس در ن
شــبکه های اجتماعــی بايــد بــرای حــل آن هــا راهکارهايــی درخــور بيابنــد.۲

3-9-تسلط بر فضای مجازی
اســپينلو مشــکلات و اصطکاک هــای اخلاقــی فضــای مجــازی را حــاد 
و بحرانــی۳ توصيــف می کنــد. فرســايش و تخريــب حريــم خصوصــی، 
ــی  ــط پديده هاي ــگاری برخ ــت هرزه ن ــان و مصيب ــتفاده از آزادی بي سوء اس
ــد.۴ در  ــدا کرده ان ــيوع پي ــازی ش ــای مج ــون وار در فض ــه طاع ــتند ک هس
راســتای اصطلاحــات لســيگ، آيــا راهــکاری مناســب و بهينــه در دل قوانيــن 
ــا هنجارهــای اجتماعــی وجــود دارد؟  ــازار، کدهــای نرم افــزاری ي حقوقــی، ب
بــه بــاور اســپينلو ســاده لوحی اســت اگــر گمــان بريــم کــه اســتفاده از يکــی 
از ايــن راهکارهــا، مثــلا قانــون، می توانــد مســائل و مشــکلات مــورد اشــاره 
را ســر و ســامان دهــد. بــدون ترديــد بــرای مســائل پيچيــده، تنهــا تعامــل 
و هم افزايــی ميــان همــه عوامــل چهارگانــه )يعنــی قوانيــن حقوقــی، بــازار، 
ــرا و  ــل اج ــکار قاب ــک راه ــی( ي ــای اجتماع ــزاری و هنجاره ــای نرم اف کده
مناســب خواهــد بــود. بنابرايــن پرســش درســت ايــن اســت کــه بگوييــم در 
ــا کداميــک اســت و بطــور کلــی کــدام يــک از  ميــان ايــن عوامــل، تقــدم ب
آن هــا بايــد راهبــری کنتــرل نـِـت را عهــده دار شــود؟ پيشــنهاد برخی هــا ايــن 
اســت کــه ايــن راهبــری را بــه دســت بــازار بســپريم. برخــی ديگــر نيــز بــه 
ــد.  ــاع می کنن ــرل فضــای مجــازی توســط حاکميــت دف ــازار از کنت جــای ب
ــرل  ــت؟ کنت ــادگی اس ــن س ــه همي ــت ب ــر اينترن ــلط ب ــا تس ــا واقع ــا آي ام
فضــای مجــازی از منظــر اســپينلو بــه ســه دليــل ســخت و پيچيــده اســت:
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ســاختار منعطــف، گســترده و منتشــر اينترنــت اجــازه کنتــرل آســان آن را 
نمی دهــد. مثــلا فنــاوری ارســال داده هــا بــه صــورت بســته های مجــزا1  بــه 
ــان اطلاعــات در آن بســيار دشــوار اســت.  ــه ای اســت کــه کنتــرل جري گون
بی مرکــزی و نبــود يــک کانــون اصلــی و فيزيکــی در اينترنت ســبب می شــود 
کــه هيــچ جــا اخلاقــاً خــود را مســئول اصلــی فضــای مجــازی قلمــداد نکنــد.
ــرعتی  ــا س ــات را ب ــم اطلاع ــم عظي ــات، حج ــال ارتباط ــاهراه های انتق ش
ــاط  ــرعت در نق ــز بس ــات ني ــن اطلاع ــد و اي ــال می دهن ــاده انتق خارق الع
مختلــف ذخيــره می شــوند. يعنــی عکــس ، صــدا و فيلــم بــه آســانی ديجيتــال 
شــده و وارد جريــان شــتابان ديجيتــال می شــوند. موتورهــای جســتجوگری 
ــن  ــد. اي ــال را می يابن ــای ديجيت ــانی فايل ه ــه آس ــه ب ــد ک ــود دارن ــز وج ني
وضعيــت تــا آنجــا پيــش رفتــه کــه اقتصــاد و صنعــت موســيقی و فيلــم را بــه 
مخاطــره افکنــده اســت. بنابرايــن نظــارت بــر اين فرايند بســيار دشــوار اســت.
ــر روی فضــای مجــازی  ــوی ب ــی و ق ــی ســيطره قانون ــه در پ ــی ک دولت هاي
هســتند دســت کم يــک مشــکل اساســی در ايــن راه خواهنــد داشــت و آن 
ــی  ــن، محــدود و محل ــا و قواني ــوذ و مشــروعيت دولت ه ــه قلمــروی نف اينک
ــی  ــی و فرامل اســت حــال آنکــه شــبکه ارتباطــات ديجيتــال ماهيتــی جهان
ــه  ــرز اســت و پذيرفت ــدون م ــاوری ب ــت يــک فن ــاوری اينترن دارد. يعنــی فن
نيســت کــه دولت هــا قوانيــن خــاص خــود را بــر ايــن پديــده جهــان شــمول 
تحميــل کننــد. بــه عنــوان مثــال، حتــی اگــر دولــت ايــالات متحــده تصميــم 
ــم  ــن تصمي ــد اي ــه کن ــازی مقابل ــای مج ــگاری در فض ــا هرزه ن ــرد ب بگي
مانــع آن نخواهــد بــود کــه در اروپــا در بــر همــان پاشــنه ســابق بچرخــد.۲

البتــه دولت هــا در محدودســازی اينترنــت دســت و پــا بســته هــم 
ــب  ــار مطال ــو۳را از انتش ــرکت ياه ــاً ش ــه قانون ــت فرانس ــلا دول ــتند. مث نيس
مرتبــط بــا يــک مراســم طرفــداران نازيســم منــع کــرد بــا آنکــه 
ســرورهای ميزبــان ســايت ها در آمريــکا قــرار داشــتند. مدافعــان ايــن 
ــازی در  ــن ضدن ــو قواني ــه ياه ــد ک ــتدلال می کردن ــه اس ــن گون ــدام اي اق
ــا ــا کج ــه ت ــت ک ــا اس ــش اينج ــا پرس ــت. ام ــرده اس ــض ک ــه را نق فرانس
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می تــوان قوانيــن داخلــی را بــر پديــده جهانــی اينترنــت حاکــم نمــود؟
نکتــه ديگر آنکه کنتــرل احتمالی دولت هــا بر فضای مجازی فقــط کنترل محتوايی 
نيســت و می توانــد ناظــر بــر کنتــرل زيرســاخت و يــا کنتــرل تجــارت الکترونيــک1 
هــم باشــد. يعنــی از منظــر اســپينلو کنتــرل بــر فضای مجــازی بر ســه گونه اســت:

.کنترل محتوايی
.کنترل زيرساختی

.کنترل تجارت الکترونيکی
در ايــن ميــان، تاکيــد اســپينلو بــر روشــن شــدن مــرز حاکميت هــای ملــی۲  
ــد  ــرز و محــدوده، باي ــن م ــن اي ــر تعيي ــلاوه ب ــازی اســت. ع در فضــای مج
ــتر  ــالا بيش ــه گانه ب ــای س ــک از حوزه ه ــدام ي ــرل ک ــه کنت ــود ک ــوم ش معل
ــر  ــی ب ــت مل ــرز حاکمي ــن م ــس از تعيي ــدی و پ ــر اســت؟ در گام بع مدنظ
ــد  ــا می خواهن ــه آي ــد ک ــم بگيرن ــد تصمي ــا باي ــازی، دولت ه ــای مج فض
ــد و  ــی جدي ــا قوانين ــد ي ــت بپردازن ــال حاکمي ــه اعم ــود ب ــن موج ــا قواني ب
متناســب بــا فضــای مجــازی از تصويــب خواهنــد گذرانــد. مثــلا آيــا قوانيــن 
ــب  ــه تصوي ــاز ب ــا ني ــد ي ــت می کن ــری کفاي ــت فک ــورد مالکي ــی در م فعل
ــا مختصــات فضــای اينترنــت اســت؟ ۳ قوانيــن مالکيــت فکــری متناســب ب

پيشــنهاد مشــخص اســپينلو حرکــت تدريجــی کشــورها بــه ســوی توافقــات 
ــه  ــلا مقول ــاب فضــای مجــازی اســت. مث ــی در ب ــن بين الملل ــع و قواني جام
ــی  ــی و جهان ــی فرامل ــد و قوانين ــتلزم قواع ــا مس ــک ذات ــارت الکتروني تج
ــه  ــن زمين ــا در اي ــن تلاش ه ــه اولي ــت ک ــا اس ــکل اينج ــا مش ــت. ام اس
ــی،  ــاد مل ــا متض ــون و بعض ــن گوناگ ــاکان قواني ــيده و کم ــی نرس ــه جاي ب
مانــع کار گرديــده اســت. مثــلا معاهــده  بين المللــی جرائــم ســايبری 
ــه  ــور ب ــازده کش ــط ي ــا توس ــدا تنه ــلادی در ابت ــال ۲۰۰1 مي ــه در س ک
امضــا رســيد نمونــه ای روشــن از ناهمواری  هــا در ايــن مســير اســت. 

3-10-کدام رویکرد؟ پایين به بالا یا بالا به پایين
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ميشــل فوکــو1 فيلســوف شــهير فرانســوی يکــی از منابــع الهــام اســپينلو در 
ــاب  ــته هايش در ب ــو در نوش ــازی اســت. فوک ــت فضــای مج موضــوع مديري
سرشــت قــدرت ميــان اعِمــال حاکميــت صريــح و آشــکار و اعِمــال قــدرت 
ضمنــی و پنهانــی تفــاوت قائــل می شــود. اعِمــال قــدرت ضمنــی و پنهانــی 
بســيار موثــر اســت و بــه کمــک تکنيــک شــکل پيچيده تــری نيــز بــه خــود 
ــردی  ــت رويک ــرل اينترن ــالا۲ درکنت ــه ب ــن ب ــرد پايي ــرد. رويک ــود می گي خ
اســت کــه بــر اســاس آن اعِمــال قــدرت و کنتــرل در فضــای مجــازی بيشــتر 
بــه افــراد واگــذار می شــود تــا کانون هــای قــدرت. کدگــذاری و يــا فيلترينــگ 
توســط والديــن يــا مــدارس بهتريــن مثــال از ايــن رويکــرد اســت کــه بجــای 
مسدودســازی بخشــی از جريــان اطلاعــات توســط حاکميــت و مراجــع بــالا، 
ايــن شــهروندان و افــراد عــادی هســتند کــه عهــده دار ايــن امــر می گردنــد. 
ــرای ســاماندهی  پرســش اســپينلو ايــن اســت کــه کــدام رويکــرد را بايــد ب
اينترنــت برگزيــد؟ رويکــرد بــالا بــه پاييــن يــا پاييــن بــه بــالا؟ آيــا مديريــت 
و کنتــرل بايــد در دســتان افــراد و مراجــع خصوصــی باشــد و فناوری هايــی 
کــه بــه هميــن منظــور در بــازار منتشــر می ســازند يــا در دســت حاکميــت؟ 
ــر فضــای  ــی را ب ــت مل ــن و حاکمي ــد بيشــتر قواني ــا باي ــن آي ــر اي ــلاوه ب ع
ــا حاکميــت بين المللــی را؟ اســپينلو معتقــد اســت  مجــازی حاکــم نمــود ي
ــرای  ــه ب ــای فناوران ــت و همکاری ه ــال حاکمي ــل اعم ــر اص ــس منک هيچ ک
ــن  ــتلزم چني ــت مس ــای اينترن ــر بق ــان ديگ ــه بي ــت. ب ــاماندهی آن نيس س
ــت  ــر اينترن ــا مديريت۴ب ــان حکمرانی۳ي ــه وی مي ــت. البت ــی اس همکاری هاي
ــت  ــال حاکمي ــود وی از اعِم ــود. مقص ــل می ش ــاوت قائ ــرل۵ آن تف ــا کنت ب
ــت، ســاماندهی موضوعاتــی چــون اســتانداردهای فنــی،  ــا مديريــت اينترن ي
فناوری هــای زيرســاخت، دامنه هــای اينترنتــی و ... اســت امــا بحــث کنتــرل 
بيشــتر ناظــر بــر کنتــرل محتــوای فضــای مجــازی اســت. مثالــی که اســپينلو 
ــرای مديريــت اينترنــت ذکــر می کنــد  ــی ب ــزوم همــکاری و حکمران ــرای ل ب
ــیِ  ــرکت اينترنت ــان ش ــا هم ــکان ي ــت. آي ــکان )ICANN( اس ــرکت آي ش
نام هــا و شــماره های واگــذار شــده۶متصدی اختصــاص دامنه هــای اينترنتــی
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نيســت امــا بــر سياســت های کلــی و نحــوه اختصــاص آن نظــارت می کنــد و 
ســخن نهايــی در بــاب تاييــد شــرکت های ثبــت دامنــه را می زنــد. ســاختار 
آيــکان بــه ايــن صــورت اســت کــه تحــت قوانيــن ايالــت کاليفرنيــا، زيــر نظــر 
ــکل  ــات متش ــن هي ــود. اي ــی اداره می ش ــورت غيرانتفاع ــات و بص ــک هي ي
ــای  ــی از کميته ه ــط برخ ــت آن توس ــه اکثري ــت ک ــو اس ــانزده عض از ش
ــن  ــکان اي ــر تشــکيلات آي ــی ب ــد اصل ــه نق ــود. س ــن می ش ــتی تعيي بالادس
اســت کــه اولا ســاختار آن نــه تنهــا جهانــی نيســت بلکــه کامــلا تابــع قوانين 
داخلــی ايــالات متحــده آمريــکا اســت. دوم آنکــه آمريــکا در مــورد تصميمات 
آيــکان دارای حــق وتــو اســت. چنان کــه در مــورد تعييــن دامنه هــای 
جديــد اينترنتــی از ايــن حــق اســتفاده شــده اســت و نهايتــا اينکــه ســاختار 
ــده داده کــه  ــکا وع ــه آمري ــی دمکراتيــک نيســت. البت ــدر کاف ــه ق ــکان ب آي
ــد نخواهــد کــرد و احتمــالا اداره  ــکان را در آينــده تمدي ــا آي توافــق خــود ب
ــد. 1 ــد ش ــذار خواه ــد واگ ــل متح ــازمان مل ــون س ــکيلاتی چ ــه تش آن ب

3-11-کنترل محتوایی در فضای مجازی
حــق آزادی بيان۲يکــی از حقــوق مبنايــی بشــر محســوب می شــود. اينترنــت 
ــرار  ــن حــق ق ــی اي ــق عمل ــت تحق ــر در خدم ــز ديگ ــر چي ــز بيــش از ه ني
ــلاع  ــه اط ــانی ب ــه آس ــد را ب ــه می خواه ــد هرچ ــی می توان ــر کس دارد. ه
ــگاری،  ــی، هرزه ن ــا نفرت پراکن ــان ب ــبت آزادی بي ــا نس ــاند. ام ــران برس ديگ
تروريســم و... چيســت؟ آيــا محدودســازی ايــن مطالــب در فضــای مجــازی 
بــه معنــای نقــض حــق آزادی بيــان اســت؟ اســپينلو ايــن موضــوع و چرايــی 
يــا چگونگــی کنتــرل محتوايــی اينترنــت را ابتــدا در چارچــوب قوانيــن آمريکا 
ــن اســت  ــاره اي ــن ب ــذارد. نتيجــه بحــث مفصــل وی در اي ــه بحــث می گ ب
ــه ايــن نتيجــه رســيده کــه رويکــرد مداخلــه  کــه دولــت ايــالات متحــده ب
مســتقيم را کنــار گذاشــته و بــه روش غيرمســتقيم ســعی در کنتــرل 
محتوايــی اينترنــت داشــته باشــد. يعنــی نهادهايــی چــون مدرســه، خانــواده، 
ــای ــرل محتواه ــت در کنت ــين دول ــه جانش ــودک و کتابخان ــدان، مهدک زن
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غيراخلاقــی باشــند. ايــن همــان رويکــرد مطلــوب اســپينلو يعنــی رويکــرد 
ــالا در کنتــرل اينترنــت اســت. امــا دغدغــه وی، وجــود نوعــی  ــه ب پاييــن ب
ــد زمينه ســاز سوء اســتفاده شــود. ــن رويکــرد اســت کــه می توان ابهــام در اي

در  بــالا  بــه  پاييــن  رويکــرد  بــاب  در  اســپينلو  نگرانــی  و  دغدغــه 
کــرد: بيــان  اصلــی  محــور  دو  در  می تــوان  را  اينترنــت  کنتــرل 
نگرانــی نخســت عبــارت اســت از افزايــش احتمــال سانســور؛ حتــی وقتــی که 
قــرار اســت ايــن محدوديــت متوجــه جوانــان باشــد. اســپينلو بــه گرايشــی 
ــرای  ــوق ب ــترده از حق ــی گس ــای آن طيف ــر مبن ــه ب ــاره دارد ک ــد اش نوپدي
جوانــان و کــودکان لحــاظ شــده اســت. بــر ايــن اســاس والديــن و نهادهــای 
ــودکان  ــه ک ــود را ب ــول خ ــورد قب ــای م ــد ارزش ه ــق ندارن ــی ح اجتماع
ــودکان  ــا ک ــق ب ــای تواف ــر مبن ــد ب ــن باي ــی والدي ــد و حت ــل نماين تحمي
دســت بــه کنتــرل فضــای مجــازی بزننــد والا حــق چنيــن کاری را ندارنــد.

نگرانــی دوم نيــز ناظــر بــر کارآيــی و مناســب بودن1روش هــای مسدودســازی۲  
ــولا  ــودکار معم ــگ خ ــازی و فيلترين ــوب مسدودس ــای محب ــت. برنامه ه اس
دســته بندی هايی شــبيه بــه هــم دارنــد کــه بــا انتخــاب گزينه هــای 
ــه  ــه هم ــال، دسترســی ب ــوان مث ــه عن ــه ب ــت ک ــان ياف ــوان اطمين آن می ت
ــن شــده  ــگاری مخصــوص بزرگســالان ناممک ــه هرزه ن ــوط ب ــای مرب وبگاه ه
ــه  ــه دسترســی ب ــا ســبب می شــود ک ــن گزينه ه ــا فعال ســازی اي اســت. ام
ــن  ــز اشــتباها ناممکــن  شــود. اســپينلو از اي برخــی از ســايت های ديگــر ني
اتفــاق بــا تعبيــر مسدودســازی بيــش از حد۳يــاد می کنــد. بنابراين زيــاده روی 
ــپينلو  ــه دوم اس ــازی دغدغ ــای مسدوس ــدی روش ه ــگ و ناکارآم در فيلترين
اســت. البتــه وی مشــخصا در مــورد برنامه هــا و نرم افزارهــای مسدودســازی 
ــن  ــای اي ــی از گزينه ه ــه يک ــه اينک ــز دارد. از جمل ــری ني ــای ديگ نگرانی ه
برنامه هــا مســدود نمــودن محتواهــای مســتهجن۴ اســت امــا بــه دليــل مبهــم 
بــودن معنــای مســتهجن، عمــلا پديــده مسدودســازی بيــش از حــد تکــرار 
ــر از حــد۵ روی  ــازی کمت ــده مسدودس ــی پدي ــوارد فراوان ــا در م می شــود. ي
می دهــد بــه ايــن معنــا کــه بســياری از ســايت هايی کــه قاعدتــا بايــد توســط 
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برنامــه فيلتــر می شــدند در اثــر اشــتباه يــا ضعــف آن همچنان در دســترس 
باقــی مانده انــد. فقــدان شــفافيت يکــی ديگــر از مشــکلات ايــن برنامه هــا 
اســت. چنان کــه ممکــن اســت ايــن برنامه هــا عمــدا يــا ســهوا وبگاه هــای 
بحــث در بــاب ايــدز، همجنس گرايــی يا هر چيــز ديگری را مســدود کنند.1
فيلترينــگ و انــواع آن در نــگاه اســپينلو نمونــه ای اســت از جايگزينــی کــد 
بــه جــای قانــون و راهکارهــای حقوقــی. يعنــی در فضــای مجــازی کدهــا 
ــا را  ــرده و در عمــل برخــی از پديده ه ــا ک ــون را ايف ــش قان ــد نق می توانن
مجــاز يــا ممنــوع ســازند. گفتنــی اســت در اينجــا اصطــلاح کــد ناظــر بــر 
ــداول  ــای مت ــه معن ــا دســتورالعمل ب ــه ي ــون، آيين نام ــوع خاصــی از قان ن
کلمــه نيســت بلکــه کــد در اينجــا بيشــتر بــه معنــای ســاختار، طراحــی و 
ــات يــا محدوديت هــای از پيش تعييــن شــده موجــود در برنامه هــای  امکان
فضــای مجــازی اســت. از هميــن روی پيشــنهاد وی ايــن اســت کــه جهــت 
ــرار  ــالا در کنتــرل فضــای مجــازی و نيــز ف ــه ب تقويــت رويکــرد پاييــن ب
برنامه هــای  بهتــر اســت کارآيــی و کيفيــت  از تمرکزگرايــی در آن، 
ــه و..  ــون مدرس ــی چ ــن و نهادهاي ــا والدي ــد ت ــا ياب ــازی ارتق مسدودس
بهتــر بتواننــد محتــوای نامناســب اينترنتــی را از دســترس خــارج ســازند 
ــد. ــه ای وارد کنن ــی خدش ــر عموم ــردی و خي ــای ف ــه آزادی ه ــه ب بی آنک
برای اجرای روش مسدودســازی از پايين به بالا، اســپينلو چند شــرط دارد:

والديــن و نهادهــای اجتماعــی در اســتفاده کــردن يــا نکــردن از روش هــای 
ــازد. ــاری س ــرا اجب ــد آن ــت نباي ــند و دول ــد آزاد باش ــازی باي مسدودس

معيارهای درجه بندی دسترســی و يا مسدودســازی بايد روشــن و مشــخص 
باشــد. فيلترينــگ حداقلــی بايــد جايگزيــن فيترينــگ حداکثــری شــود.۲
البتــه اســپينلو از ادلــه موافقــان لغــو کامــل و بــی قيــد و شــرط فيلترينــگ 
بی خبــر نيســت و اســتدلال های آن هــا را نيــز اجمــالا مــورد اشــاره 
ــان  ــق آزادی بي ــه ح ــر مقول ــروه ب ــن گ ــی اي ــه اصل ــد. تکي ــرار می ده ق
ــا اســپينلو معتقــد اســت همــه  ــه سانســور اســت. ام ــی هرگون و منــع کل
ــوق  ــر حق ــط ديگ ــان توس ــق آزادی بي ــه ح ــر از جمل ــی بش ــوق ذات حق
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و خيــرات عمومــی محــدود می شــوند؛ چيــزی کــه وی از آن بــا عنــوان اخلاق 
عمومی1يــاد می کنــد. مطابــق بــا ايــن ديــدگاه وقتــی والديــن يــا نهادهايــی 
چــون مدرســه تصمميم بــه فيلترينــگ هرزه نــگاری و... می گيرنــد در حقيقت 
در حــال رعايــت اخــلاق عمومــی هســتند و بــه پــاس برخــی از حقــوق ذاتــی 
بشــر از قبيــل احتــرام يــا عــدم ســوء رفتــار جنســی، يــک حــق ديگــر يعنــی 
ــه تنهــا  ــن ايــن محدودســازی ها ن آزادی بيــان را تعديــل می نماينــد. بنابراي
خــلاف حقــوق بشــر نيســت بلکــه مجموعــا در راســتای تحقــق آن اســت امــا 
ــرای  ــلاش ب ــه ت ــا بلک ــر حق ه ــل از ديگ ــوق و تغاف ــی از حق ــق يک ــه تحق ن
رعايــت کلــی همــه آن. بايــد پذيرفــت کــه در جوامــع ليبــرال و تکثرگــرا يکی 
از چالش هــای هميشــگی ميــان حــق آزادی بيــان و بيــان يــا نمايــش صريــح 
مقــولات جنســی اســت و چــه بســا يکــی از راه حل هــا بــرای ايجــاد تــوازن 
ميــان حقــوق گوناگــون انســان از يــک ســو و حفــظ اخــلاق و ســلامت روان 
نســل جوان از ديگر ســو، همين رويکرد پيشــنهادی از ســوی اســپينلو باشــد.

3-12- هرزه نگاری، خشونت و نفرت پراکنی در فضای مجازی
ــا افتخــار اعــلام می کــرد کــه سياســت او در فروشــگاه  ــز۲ ب      اســتيو جاب
اپــل،۳ آزادیِ پــورن نيســت بلکــه آزادی از پــورن۴ اســت. ايــن نيــز نمونــه ای 
ــالا کــه توســط يــک شــرکت و نشــان  ــه ب اســت ديگــر از رويکــرد پاييــن ب
تجــاری بســيار معتبــر در مواجهــه بــا هرزه نــگاری اتخــاذ شــده اســت.  البتــه 
ــا  ــل لزوم ــرد اپ ــن راهب ــی اي ــر برخ ــه نظ ــه ب ــد ک ــح می کن ــپينلو تصري اس
ــرای  ــی ب ــه روشــی اســت اقتصــادی و تبليغ ــاس اخــلاق نيســت بلک ــه پ ب
ــازار  ــه دســت آوردن ب ــن و در نتيجــه ب ــب اعتمــاد هرچــه بيشــتر والدي جل
ــه مجــلات و  ــی ب ــی را حت ــن سياســت اخلاق ــل اي ــا اپ ــودکان. ام ــد ک خري
مطبوعــات پــورن نيــز تســری داده و از انعــکاس آن هــا خــودداری مــی ورزد. 
ــود را  ــل کار خ ــولات اپ ــر روی محص ــب ب ــل نص ــتجوگرهای قاب ــه جس البت
ــت  ــک محدودي ــولات پورنوگرافي ــه مق ــی ب ــاظ دسترس ــه لح ــد و ب می کنن
ــکار  ــورت آش ــه بص ــت ک ــن اس ــل اي ــت اپ ــع سياس ــد. درواق ــی ندارن خاص
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و مســتقيم هيچ گونــه محتــوای جنســی را در اختيــار کــودکان قــرار 
ندهــد بی آنکــه دسترســی بــه آن توســط بزرگســالان را منــع کنــد.1

امــا همــه ماجــرا بــه هرزه نــگاری ختــم نمی شــود. بازی هــای رايانــه ای کــه 
ــوند  ــام می ش ــازی انج ــای مج ــا در فض ــا اساس ــد و ي ــت متصل ان ــه اينترن ب
يکــی از گره گاه هــا و چالش هــای اخلاقــی ديگــر هســتند. برخــی از 
ــه  ــی ک ــن و جنس ــر دگرآزارانه،۲خش ــتند از تصاوي ــی هس ــا ترکيب اين بازی ه
عمدتــا بــرای مخاطبــان غيــر بزرگســال طراحــی شــده اند. برخی از فيلســوفان 
ــايش  ــه فرس ــا ب ــن بازی ه ــتفاده از اي ــداوم اس ــد ت ــان معتقدن و روانشناس
ــل  ــد تماي ــر معتقدن ــی ديگ ــل، برخ ــد و در مقاب ــی می انجام ــس همدل ح
خردســالان و نوجوانــان بــه ايــن ســنخ امــور پديــده تــازه و عجيبــی نيســت.

اساســی  از چالش هــای  نيــز يکــی  نفرت پراکنــی در فضــای مجــازی 
نــژادی سفيدپوســتان  برتــری  اســت. طرفــداران  مجــازی  فضــای  در 
يــا گروه هــای آنارشيســت از جملــه کســانی هســتند کــه مضاميــن 
ــب  ــد. برخــی از مطال ــت منتشــر می کنن ــی را در اينترن ــه فراوان نفرت پراکنان
يــا رفتارهــای مرتبــط بــا وبگاه هــای نفرت پراکــن توســعه می يابنــد و 
ــپتامبر ۲۰۰1  ــه 11 س ــس از حمل ــوند. پ ــل می ش ــز تبدي ــی ني ــه پويانماي ب
ــد.  ــر ش ــايت ها منتش ــی از س ــی در برخ ــتيزانه فراوان ــب اسلام س ــز مطال ني
شــوربختانه، نفرت پراکنــی در فضــای مجــازی يــک پديــده گســترده اســت. 
بنابــر گــزارش مرکــز ســيمون ويزنتال۳کــه ادعــای رصــد ســايت های 
نفرت پراکــن را دارد، بيــش از هفــت هــزار صفحــه، ســايت ، بــلاگ يــا گــروه 
اينترنتــی وجــود دارنــد کــه بــه تروريســم ديجيتالــی و نفرت پراکنــی دســت 
ــن  ــه اي ــرده ک ــاره نک ــود اش ــار خ ــلال آث ــپينلو در خ ــه اس ــد. البت می زنن
ــری  ــوق بش ــای حق ــتر نگرانی ه ــت بيش ــوم اس ــه SWC موس ــه ب ــز ک مرک
ــز  ــن مرک ــد. اي ــال می کن ــودی دنب ــز يه ــای مراک ــتای ديدگاه ه را در راس
از اســاس يــک موسســه حقــوق بشــری يهــودی اســت کــه در ســال 1۹۷۷ 
ــود  ــی خ ــالت اصل ــما رس ــته و رس ــيس گش ــکا تاس ــس آمري و در لوس آنجل
۴.)www.wiesenthal.com( ــد ــت می دان ــاب هولوکاس ــق در ب را تحقي
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ــدرال  ــن ف ــطح قواني ــت کم در س ــه دس ــت ک ــد اس ــپينلو معتق ــه اس البت
آمريــکا، نفرت پراکنــی غيرقانونــی محســوب نشــده و حتــی تحــت حمايــت 
ــه اســت.  ــا توجي ــل اجــرا ي ــون اساســی قاب ــی متمــم اول1 قان کامــل و قانون
ــه ای اســت کــه بســياری از وبگاه هــای نفرت پراکــن،  ــه گون ــن وضعيــت ب اي
ميزبانــی ســايت خــود را بــه ســرورهای مســتقر در آمريــکا ســپرده اند تــا از 
گزنــد موانــع قانونــی در ســطح اروپــا در امــان بماننــد. در زمينــه مبــارزه بــا 
نفرت پراکنــی در فضــای مجــازی، قوانيــن اروپايــی بــه مراتــب ســختگيرانه تر 
ــا آلمــان، انتشــار  ــال در کشــورهايی چــون فرانســه ي ــوان مث ــه عن اســت. ب
ــی  ــوع و غيرقانون ــازی ممن ــه های ن ــا انديش ــق ب ــامی۲يا مواف ــب ضدس مطال
اســت. حتــی دولــت آلمــان در صــورت مشــاهده مصاديــق نفرت پراکنــی بــه 
ــد  ــدان معتقدن ــد. منتق ــذف نماين ــا را ح ــا آن ه ــد ت ــتور می ده ــاها دس رس
ــات  ــم از اطلاع ــن حج ــه اي ــت ک ــوار اس ــيار دش ــلا بس ــاها عم ــرای رس ب
ــد.  ــن را بيابن ــلاف قواني ــوارد خ ــت م ــا دق ــرده و ب ــد ک ــن را رص و مضامي
ــا  ــی ب ــه نوع ــود را ب ــد خ ــلاش می کنن ــز ت ــر ني ــای معتب ــی از وبگاه ه برخ
ــه  ــروش زندگينام ــق ف ــايت آمازون۳ح ــلا س ــد. مث ــق دهن ــن وف ــن قواني اي
ــی  ــه خريداران ــه ب ــا ن ــن را دارد ام ــرد م ــوان نب ــا عن ــر ب ــت هيتل خودنوش
ــن  ــی اي ــاب نفرت پراکن ــپينلو در ب ــم اس ــه مه ــتند. نکت ــان هس ــه در آلم ک
ــا  ــايند ي ــخنان ناخوش ــن و س ــخنان نفرت پراک ــان س ــد مي ــه باي ــت ک اس
نامرســوم۴ تفاوتــی جــدی قائــل شــد. نفرت پراکنــی بــه ســخنان يــا مطالبــی 
ــروه  ــک گ ــزا و تحقير۷ي ــن۶ و ناس ــه،۵ توهي ــن هجم ــه متضمّ ــاره دارد ک اش
ــياری  ــد. بس ــتان و.. باش ــا، سياه پوس ــراب، ايتاليايی ه ــل اع ــی از قبي جمعيت
ــان  ــا بي ــی ي ــان نفرت پراکن ــق مي ــم و نادقي ــای مبه ــا در مرزه از وبگاه ه
ــئله  ــن مس ــد. همي ــار می آين ــوم گرفت ــايند عم ــوم و ناخوش ــخنان نامرس س
ــاب را آشــکار می کنــد.۸ ــن ب ــر در اي ضــرورت احتيــاط بيشــتر و دقــت افزون ت

3-13-بيان بی نام و نشان در فضای مجازی
يکــی از اصلی تريــن روش هــای پنهــان کــردن نام يا شــماره در فضــای مجازی
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ــام و نشــان1 اســت. ــا بی ن اســتفاده از ســرويس های ارســال ايمــل گمنــام ي
ــام و نشــان۲ البتــه انــواع جديدتــری  روش هــا وســرويس های حذف کننــده ن
ــام  ــئله بی ن ــل مس ــاب، اص ــن ب ــث در اي ــس از بح ــپينلو پ ــد. اس ــز دارن ني
ــه  ــاور او، هم ــه ب ــذارد. ب ــث می گ ــه بح ــازی را ب ــای مج ــانی در فض و نش
کاربــران در همــه شــرايط نبايــد مجبــور باشــند کــه بــا هويــت اصلــی خــود 
فعاليــت کننــد زيــرا ايــن مســئله می توانــد تحــت شــرايطی ســبب ســکوت 
ــه  ــيدن ب ــه رس ــرايط لازم ــی از ش ــی در برخ ــود. يعن ــوری ش ــا خودسانس ي
ــام و نشــان اســت.  ــان ن ــا کتم ــدن ي ــام مان ــکان گمن ــان، ام حــق آزادی بي
ــه  ــت بلک ــان نيس ــض آزادی بي ــان، ناق ــام و نش ــی ن ــان ب ــق بي ــن ح بنابراي
مکمــل آن اســت. مثال هايــی را می تــوان ذکــر کــرد کــه نشــان دهنــد ايــن 
حــق بايــد در فضــای مجــازی محفــوظ بمانــد چراکــه فقــدان مــدارا و تحمــل 
ــا هويــت واقعــی خــود  کافــی در جوامــع برخــی افــراد را ناچــار می ســازد ت
ــود  ــمند خ ــات ارزش ــد اطلاع ــاگران۳ نمی توانن ــلا افش ــد. مث ــان کنن را کتم
ــه  ــر اينک ــد مگ ــی بگذارن ــکار عموم ــار اف ــه در اختي ــرس و واهم ــدون ت را ب
اطمينــان داشــته باشــند کــه نــام و نشــان آن هــا افشــا نخواهــد شــد. معارضه 
و مخالفــت سياســی حتــی در کشــورهای مردم ســالار نيــز گاهــی مســتلزم 
ــوازم  ــا ل ــام و نشــان اســت چراکــه ايــن امــر يکــی از ابزارهــا ي فعاليــت بی ن
ــوان برخــی  ــای ســتمگر اســت. اگرچــه می ت ــا قدرت ه ــا فســاد ي ــارزه ب مب
ــده برشــمرد امــا مجموعــا محاســن آن بيشــتر و  ــن پدي ــرای اي معايــب را ب
ــودن در  ــام و نشــان ب ــی ن ــر، ب ــر ديگ ــه تعبي ــل مناقشــه اســت. ب ــر قاب غي
فضــای مجــازی يــک خيــر ابــزاری اســت کــه اگرچــه ذاتــا واجــد خيريــت 
ــان.  ــق آزادی بي ــرای تحق ــا وســيله و راهــکاری مناســب اســت ب نيســت ام
ــام  ــای ارتباطــی بی ن ــب روش ه ــی، معاي ــد اجتماع ــار محاســن و فوائ در کن
ــکان سوء اســتفاده تروريســت ها  ــت چيســت؟ اســپينلو ام و نشــان در اينترن
ــن  ــد. همچني ــد می دان ــن فراين ــی اي ــب اصل ــی از معاي ــکاران را يک ــا بزه ي
ــت  ــن مالکي ــا قواني ــا برخی ه ــد ت ــم کن ــی فراه ــد فرصت ــن روش می توان اي
فکــری را بــه آســانی نقــض يــا اســرار تجــاری را برمــلا کننــد. امــا بــا وجــود 
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ــی و  ــی را عموم ــط اينترنت ــه رواب ــد هم ــز نباي ــکلات هرگ ــن مش ــه اي هم
کامــلا شــفاف ســاخت هرچنــد کــه تمايــل غالــب دولت هــا بــر ايــن اســت 
کــه امکانــات ايــن ســنخ از روابــط محرمانــه و مخفــی بــه حداقــل برســد.1

3-14-رویکرد دولت ها به پدیده فيلترینگ
ــه در  ــی بلک ــا نفرت پراکن ــگاری ي ــورد هرزه ن ــط در م ــه فق ــن ن ــت چي دول
ــه  ــيت ب ــدت حساس ــه ش ــود ب ــن خ ــی مخالفي ــای سياس ــر اظهارنظر ه براب
ــگ  ــرای فيلترين ــن ب ــای زيرســاختی چي ــد. يکــی از فناوری ه خــرج می ده
ــا قــدرت بالايــی  ــا عنــوان ديــوار آتشــين بــزرگ۲ شــناخته می شــود کــه ب ب
ــر ايــن، چيــن گــوگل و ياهــو  فضــای مجــازی را کنتــرل می کنــد. عــلاوه ب
ــی  ــن داخل ــر قواني ــا در براب ــت ت ــرار داده اس ــار ق ــت فش ــختانه تح را سرس
ــت  ــظ موقعي ــرای حف ــوگل ب ــلا شــرکت گ ــد. مث ــن کنن ــن کشــور تمکي اي
ــتجوی  ــور جس ــج موت ــه در نتاي ــت ک ــه اس ــن پذيرفت ــود در چي ــازار خ و ب
ــر  ــا ه ــی ي ــيت برانگيز و سياس ــای حساس ــه وبگاه ه ــا ب ــه لينک ه ــود هم خ
ــد.۳  ــش  کن ــذف و پالاي ــت را ح ــن نيس ــت چي ــايند دول ــه خوش ــزی ک چي
ــه  ــی ک ــه بلاگ هاي ــا هم ــت ت ــده اس ــزم ش ــم مل ــافت ه ــرکت مايکروس ش
در عنــوان آن هــا کلمــه آزادی يــا دمکراســی بيايــد را غيرفعــال کنــد. 
ــن  ــط اي ــلا توس ــن عم ــت چي ــر دول ــه مدنظ ــان ممنوع ــط زب ــی ضواب يعن
شــرکت های بــزرگ آمريکايــی پذيرفتــه شــده اســت. اســپينلو پــس از چيــن 
ــران  ــد اي ــی مانن ــد دولت هاي ــت و می گوي ــرده اس ــاره ک ــز اش ــران ني ــه اي ب
ــا  ــادی ب ــد و نه ــدود می کنن ــوب را مس ــب نامطل ــه مطال ــی ب ــز دسترس ني
ــر  ــه ب ــارت تمرکزيافت ــرای نظ ــازی۴ را ب ــای مج ــی فض ــورای عال ــوان ش عن
پاکســازی اينترنــت از مضاميــن مخالــف بــا اخــلاق اســلامی يــا امنيــت ملــی 
ــی  ــا در دسترس ــی از محدوديت ه ــران برخ ــه اي ــد. اگرچ ــيس کرده ان تاس
ــاکان  ــا کم ــته اســت ام ــت را برداش ــه اينترن ــوی گوشــی های هوشــمند ب ق
ــا کمــک ديــوار  ــه اشــکال گوناگــون کنتــرل می کنــد. چيــن ب اينترنــت را ب
آتشــين خــود يــک شــبکه ملــی۵ اينترنــت را ســاخته و پرداختــه کــه اگرچــه 
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ــه اينترنــت جهانــی متصــل اســت امــا يــک شــبکه داخلــی اســت. ايــران  ب
ــته اســت. ــت برداش ــی اينترن ــبکه مل ــاد ش ــتای ايج ــی در راس ــز قدم هاي ني
ــن  ــل قواني ــا تحمي ــه آي ــرد ک ــرح ک ــش را مط ــن پرس ــوان اي ــا می ت نهايت
ــر ايــن نيســت کــه در همــه جــا  ــه ياهــو خــود دليلــی ب داخلــی فرانســه ب
ــت  ــی اينترن ــد جهان ــی، قواع ــن محل ــز قواني ــی ني ــی در کشــورهای غرب حت
ــم  ــول داري ــر قب ــه اگ ــت ک ــن اس ــپينلو اي ــخ اس ــد؟ پاس ــدود می کنن را مح
ــه  ــد ب ــس نباي ــت، پ ــمول اس ــام و جهان ش ــق ع ــک ح ــان ي ــه آزادی بي ک
ــه  ــه طعن ــی ب ــم. وی حت ــض آن را بدهي ــازه نق ــی اج ــای محل حاکميت ه
ــود را در  ــع خ ــر مناف ــردم بهت ــا م ــه آي ــد ک ــرح می کن ــش را مط ــن پرس اي
ــی  ــورای عال ــد ش ــی مانن ــا حاکميت ــد ي فضــای مجــازی تشــخيص می دهن
فضــای مجــازی فرانســه کــه ســاختاری اوروِلــی1 دارد؟۴ نظــر نهايــی اســپينلو 
ايــن اســت کــه اينترنــت آوردگاه يــا بــازار نويــن ايده هــا۵ اســت و نبايــد بــه 
حاکميت هــای ملــی اجــازه داد ايــن بــازار را نيمــه تعطيــل کننــد يــا مانــع 
گــردش آزاد اطلاعــات شــوند. وی تعــدد قوانيــن محلــی و اصطــکاک آن بــا 
آزادی بيــان و پروتــکل جهانــی اينترنــت را نوعــی هــرج و مــرج می نامــد کــه 
از قضــا بــه واســطه ارتقــای فناوری هــای فيلترينــگ در حال گســترش اســت. 

3-15-مالکيت فکری در فضای مجازی
ــا فراهــم آمــدن فرصــت       فراتــر از شــبکه های بســته توليــد و توزيــع و ب
بيشــتر بــرای خلاقيــت جمعــی، فناوری هــای ديجيتــال و شــبکه ای فرهنــگ 
و فضــای هنــری و فکــری امــروز را دگرگــون کرده انــد. امــا بــه نظــر برخــی 
از انديشــمندان، همــه اســتعداد ايــن فنــاوری بــروز و ظهــور نيافتــه چراکــه 
ــا  ــی ب ــه خوب حقــوق مالکيــت فکــری آن را محــدود ســاخته و خــود نيــز ب
واقعيــت ديجيتــال همخــوان نشــده اســت. بايــد تــلاش شــود تــا در فضــای 
مجــازی ميــان منافــع توليدکننــدگان و مصرف کننــدگان آثــار تــوازن 
ــن ســادگی ها  ــه اي ــرا ب ــه ماج ــد اســت ک ــا اســپينلو معتق ــرار شــود. ام برق
ــی  ــه شــکل فعل ــری ب ــت فک ــوق مالکي ــم برخــی، حق ــه زع ــرا ب نيســت زي
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حاصــل يــک بدفهمــی از ماهيــت خلاقيــت و تعالــی فرهنگــی اســت. مثــلا 
ــی  ــه حت ــد ک ــن1 معتقدن ــی کوه ــر جول ــی نظي ــران حقوق ــاره ای از متفک پ
ــده  ــود مصرف کنن ــد خ ــق کنن ــزی را خل ــه چي ــش از آنک ــز پي ــان ني مولف
ــد.  ــه خــرج می دهن ــون فرهنگــی هســتند کــه در دل آن خلاقيــت ب و مدي
ضمــن آنکــه از منظــر کوهــن، حقــوق انحصــاری طبــع و نشــر۲ کــه بســيار 
ــد حــال  ــف کرده ان ــی را متوجــه مولّ ــز اصل ــد عمــلا تمرک گســترش يافته ان
ــد.۳ ــان باش ــع مخاطب ــا و مناف ــر روی نيازه ــی ب ــه اساس ــد توج ــه باي آنک

ــر  ــن اصطــلاح بيشــتر ناظــر ب ــا مقصــود از مالکيــت فکــری چيســت؟ اي ام
ــم تجــاری۴و  مباحثــی اســت کــه پيرامــون مباحــث حــق ثبــت، تکثيــر، علائ
ــا  ــن معن ــح اي ــپينلو در توضي ــود دارد.۵ اس ــارت وج ــه در تج ــور محرمان ام
ــی۶   ــوم دارندگ ــه بســياری از فيلســوفان معاصــر دو مفه ــادآور می شــود ک ي
ــا يکديگــر مســاوی می داننــد. بنابرايــن ميــان اينکــه کســی  و مالکيــت۷ را ب
بگويــد مــن ايــن ماشــين را دارم بــا اينکــه بگويــد مــن مالــک ايــن ماشــين 
ــی مشــابه  ــا و اطلاعات ــده نمی شــود چراکــه هــر دو معن ــی دي هســتم تفاوت
ــت را  ــا مالکي ــی ي ــن دارندگ ــرای همي ــد. ب ــل می کنن ــران منتق ــه ديگ را ب
بالاتريــن منفعــت ممکــن در يــک چيــز می داننــد کــه يــک نظــام حقوقــی 
ــتن  ــاده تر، داش ــان س ــه بي ــد. ب ــميت بشناس ــه رس ــرا ب ــد آن ــه می توان پخت
ــوق  ــد حق ــک واج ــه مال ــت ک ــای آن اس ــه معن ــز ب ــک چي ــت ي و مالکي
ــتفاده،  ــق اس ــه ح ــت از جمل ــود اس ــته خ ــال داش ــئوليت هايی در قب و مس
مديريــت، تصــرف، منــع کــردن ديگــران و کســب درآمــد از آن. در هميــن 
راســتا، مالکيــت فکــری نيــز ناظــر اســت برامــور فکــری مانند ســاخت آهنگی 
جديــد، ســرايش شــعر، داســتان، اختراعــات، فرمول هــای صنعتــی و غيــره.۸ 
ــد محســوب شــود  ــه و نوپدي ــن اصطــلاح شــايد بتازگــی رواج يافت ــه اي البت
امــا دســت کم در دويســت ســال گذشــته مفهــوم نزديــک بــه آن بــا تعابيــر 
ديگــری چــون مالکيــت هنــری يــا مالکيــت ادبــی مــورد اشــاره قــرار گرفتــه 
اســت.۹ نکتــه اينجــا اســت کــه اســتفاده از اشــياء ملمــوس و فيزيــکال، يــک 
ــز ــا کــه اســتفاده مــن از آن چي ــن معن ــه اي ــر1۰ اســت ب ــازی مجموع  ـصف ب
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مانــع اســتفاده ديگــران از آن خواهــد شــد. امــا در مــورد امــور فکــری چنيــن 
نيســت. افــراد زيــادی می تواننــد در آن واحــد از يــک پديــده فکــری اســتفاده 
ــع  ــلا مان ــرای تصاحــب آن عم ــت ب ــک رقاب ــان ي ــه در جري ــی آنک ــد ب کنن
اســتفاده ديگــری شــوند. خوانــدن و يــا از بــر کــردن يــک شــعر توســط شــما 
مانــع ايــن نخواهــد بــود کــه هــزاران نفــر ديگــر نيــز ايــن شــعر را بخواننــد 
ــک  ــا گســترش ي ــش ي ــه آفرين ــر اگرچ ــد. از ســوی ديگ ــذت ببرن و از آن ل
ــخه های  ــه نس ــا تهي ــد ام ــر باش ــا هزينه ب ــر ي ــد زمان ب ــری می توان ــر فک اث
کپــی از آن معمــولا هزينــه ای ناچيــز دارد. هميــن ملاحظــات و خصوصيــات 
ــت  ــوق مالکي ــد حق ــده ای مانن ــه پدي ــف و توجي ــه تعري ســبب می شــوند ک
ــه آزادی  ــالار ک ــاز و مردم س ــع ب ــردد بالاخــص در جوام ــوارتر گ ــری دش فک
بيــان و گــردش آزاد اطلاعــات را ارجــی فــراوان می نهنــد. در نــگاه نخســت 
ــریِ  ــور فک ــرای ام ــت ب ــوق مالکي ــه لحــاظ حق ــد ک ــه نظــر می آي ــن ب چني
ــه آزاد  ــک جامع ــداف ي ــنت ها و اه ــياری از س ــا بس ــر ب ــی در تناف غيررقابت
ــه متمــم اول  ــکا معمــولا ب ــن حقــوق در آمري اســت. مخالفــان گســترش اي
ــای  ــرا خــلاف آزادی ه ــوند و آن ــن کشــور متوســل می ش ــون اساســی اي قان
شــهروندی می داننــد و معتقدنــد ايــن ســخت گيــری در بــاب حقــوق 
ــا وجــود  ــه تضعيــف حــوزه عمومــی می انجامــد. ب مالکيــت فکــری نهايتــا ب
ــه  ــد ب ــت باي ــوق مالکي ــت حق ــد اس ــپينلو معتق ــا، اس ــن چالش ه ــه اي هم
ــد. امــا ايــن فراينــد،  ــه حوزه هــای فکــری نيــز بســط ياب صــورت محــدود ب
ســختی هايی نيــز دارد از جملــه اينکــه مالــک يــک ايــده يــا فکــر بــودن بــه 
معنــای آن اســت کــه ديگــران از اســتفاده يــا بهره بــرداری از آن منــع  شــوند. 
يکــی از راهکارهــا بــرای حــل ايــن مشــکل می توانــد تفکيــک ميــان اصــل 
ايــده و بيــان آن ايــده باشــد کــه در ادامــه دربــاره آن بيشــتر ســخن خواهــد 
رفــت.1 البتــه نبايــد فرامــوش کــرد عــده ای بــا عنــوان مدافعــان مارکسيســم 
يــا سوسياليســم اطلاعاتــی۲ وجــود دارنــد کــه معتقدنــد راهبــرد يــا حتــی 
ــن  ــق اي ــد. طب ــار دارن ــری در اختي ــت فک ــرای مالکي ــن ب ــی جايگزي رژيم
نگــرش، راه حــل اصلــی ايــن اســت کــه مــا از اطلاعــات و محصــولات فکــری 
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ــم. از نظــر  ــه مالکيــت عمومــی در بياوري ــم و آن هــا را ب نفــی مالکيــت کني
مدافعــان ايــن ديــدگاه وقتــی محصــولات فکــری از ســيطره قوانيــن مالکيتــی 
خــارج شــوند اولا بــه گســترش خيــرات فکــری، ثانيــا بــه تقويــت خلاقيــت 
و نهايتــا بــه برابــری هرچــه بيشــتر سياســی و اقتصــادی می انجامــد.1

3-16-تبيين های اخلاقی از مالکيت فکری
    پــس از مــرور اجمالــی بــر نحــوه مواجهــه حقوقــی بــا مالکيــت 
فکــری، اســپينلو بــه بررســی نظريــات اخلاقــی در توجيــه و تبييــن 
بــاب  ايــن  در  گوناگونــی  نظريــات  بی شــک  مــی رود.  پديــده  ايــن 
وجــود دارد امــا بيــش از همــه در آثــار لاک، فلســفه هــگل و نظريــه 
نظريــه جــان لاک۲ مباحــث طنين انــداز شــده اند.  ايــن  فايده گرايــی 

بــه نظــر اســپينلو، نظريــه جــان لاک  دربــاب مالکيــت يکــی از موثرترين هــا 
ــا نظــر لاک، وقتــی کســی  ــق ب در کل ســنت انديشــه فلســفی اســت. مطاب
واجــد حــق مالکيــت چيــزی اســت يعنــی حــق دارد ديگــران را از آن محــروم 
نــگاه دارد. امــا وی بــر مبنــای نظريــه کار۳  معتقــد اســت وقتــی کســی بــا 
کار خــود بــه نوعــی يــک مــاده و منبــع مشــترک، عمومــی و بلاصاحــب را 
ــد  ــتفاده آن می افزاي ــا اس ــر ارزش ي ــد و ب ــل می کن ــر تبدي ــزی ديگ ــه چي ب
صاحــب نوعــی حــق مالکيــت بــر آن می گــردد. بــا بســط ايــده لاک بــه حوزه 
مالکيــت فکــری می تــوان گفــت در اينجــا ايــن منبــع مشــترک، اطلاعــات و 
معارفــی اســت کــه در دســترس همــگان قــرار دارد؛ امــوری ماننــد ايده هــا، 
ــا کار فکــری خــود  ــی کســی ب ــددی. وقت ــا و محاســبات ع شــواهد، طرح ه
بــر روی ايــن منابــع مشــترک و در دســترس، خلاقانــه روش هــای جديــدی 
جهــت ترکيــب آن هــا و توليــد مقولاتــی نويــن ايجــاد می کنــد واجــد حــق 
ــری  ــن اصــل، بهره گي ــق اي ــه طب ــا اســت ک ــه اينج ــود. نکت ــت می ش مالکي
از منابــع مشــترک يــا تصــرف آن نبايــد بگونــه ای باشــد کــه مانــع اســتفاده 
ديگــران از همــان منابــع و بــا همــان کيفيــت باشــد. ايــن قيــد کــه ناظــر بــر 
ــور  ــردار از ام ــا بهره ب ــرف ي ــر متص ــی ه ــت يعن ــرف۴ اس ــرداری و تص بهره ب
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ــران  ــرای ديگ ــر را ب ــی و فرصــت براب ــع کاف ــد مناب ــی باي مشــترک و همگان
نيــز باقــی بگــذارد. البتــه برخــی از ديگــر شــارحان لاک معتقدنــد ايــن قيــد 
ســختگيرانه اســت و بهتــر اســت گفتــه شــود هيــچ متصــرف يــا بهره بــرداری 
ــود.1 ــاعد ش ــر و نامس ــران بدت ــرای ديگ ــرايط ب ــه ش ــد ک ــد کاری کن نباي

نظریه فردیت هگلی
ــت واجــد  ــن جه ــی از اي ــن طــرز تلق ــری در اي ــت فک ــت و مالکي      مالکي
ــه  ــک ضــرورت ب ــار فرديت۲ي ــام عي ــروز تم ــه در مســير ب ــت اســت ک اهمي
ــگل دارد،  ــکار ه ــار و اف ــه در آث ــه ريش ــرش ک ــن نگ ــد. در اي ــمار می آي ش
ــگل  ــت. ه ــق آن اس ــرای تحق ــزاری ب ــرد و اب ــت ف ــر فردي ــت بيانگ مالکي
ــراد  ــت. اف ــرورت اس ــک ض ــق آزادی ي ــرای تحق ــت، ب ــت مالکي ــد اس معتق
ــود را در  ــت خ ــری،۳ فردي ــارکت در صنعتگ ــا مش ــز ي ــک چي ــد ي ــا تولي ب
جهــان عرضــه می کننــد. بــه بيــان ديگــر، برســاخته ها و محصــولات، 
ــپينلو  ــا اس ــن مبن ــر همي ــتند. ب ــی آن هس ــور بيرون ــرد و تبل ــه اراده ف ادام
معتقــد اســت ايــن نگــرش بــا مالکيــت فکــری تناســب بالايــی دارد. وقتــی 
آدميــان اراده خــود را در جهــان خــارج از طريــق پديده هايــی چــون داســتان 
ــزاری  ــای نرم اف ــف کده ــی تعري ــيقی و حت ــری، موس ــای هن ــان، کاره و رم
و... متجلــی می ســازند درواقــع مالکيــت معنــوی آن هــا را بــه دســت 
ــت  ــی اس ــت.۴ گفتن ــا اس ــخص آن ه ــت و تش ــور فردي ــرا تبل ــد زي می آورن
ــه ای مســتقل تــلاش کــرده اســت از منظــر فلســفه هــگل  اســپينلو در مقال
ــد.۵ ــن کن ــع ســوء اســتفاده از نشــان های تجــاری را تبيي ــح ومن ــل قب دلاي

 نظریه فایده گرایی
     ســومين و واپســين نظريــه اخلاقــی کــه اســپينلو آن را از مبانــی مناســب 
جهــت توجيــه مالکيــت فکــری می دانــد، نظريــه فايده گرايــی اســت. در ايــن 
نگــرش، اصــل فايــده۶ زيربنای کار اســت.بر طبق ايــن اصل که گاهــی در قالب 
اصــل » بيشــترين فايــده بــرای بيشــترين افــراد« مــورد اشــاره قــرار می گيــرد 
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همــه چيــز بايــد بــه تحقــق فايــده کمــک کنــد. مالکيــت نيــز از ايــن قاعــده 
ــی،  ــج از فايده گراي ــای راي ــی از خوانش ه ــاس يک ــر اس ــت. ب ــتثنی نيس مس
ــت آورده  ــه دس ــعادت را ب ــادمانی و س ــطحی از ش ــا س ــد ت ــاز دارن ــراد ني اف
و مــورد اســتفاده قــرار دهنــد. از آنجــا کــه فقــدان امنيــت در داشــتن ايــن 
ســطح از ســعادت و شــادی مانــع تحقــق ايــن هــدف اســت پــس بايــد نظــام 
ــر می رســد  ــه نظ ــود. ب ــی نم ــت پيش بين ــرل مالکي ــرای کنت ــی ب و چارچوب
ايــده مرکــزی فايده گرايــی قابــل تعميــم بــه مالکيــت فکــری نيــز هســت.1

 3-17-حق ثبت نرم افزارها و کدهای منبع باز  
ــه  ــه ب ــت ک ــوی اس ــت معن ــی از مالکي ــکل خاص ــن ش ــزار متضمّ      نرم اف
ــر۳   ــق تکثي ــون ح ــا قان ــه گواه۲ ي ــاری و انديش ــت انحص ــق ثب ــطه ح واس
ــات مالکيــت  ــاوت از ديگــر موضوع ــزار متف ــد محافظــت شــود. نرم اف می توان
ــن دو حــق  ــی از اي ــرا تحــت يک ــلا آن ــود کام ــه نمی ش ــری اســت چراک فک
حمايتــی جــای داد. مالکيــت فکــری کدهــای منبــع نرم افــزار کــه در 
زبان هايــی ماننــد جــاوا۴ و يــا ســی پــلاس پــلاس۵ تعريــف شــده اند بيشــتر 
ــد.  ــرار گيرن ــت ق ــورد حماي ــد م ــر می توانن ــق تکثي ــون ح ــوای قان ــت ل تح
ــه  ــن وج ــت از اي ــد و حماي ــی دارن ــردی بالاي ــه کارب ــا جنب ــا نرم افزاره ام
چنــدان بــا قوانيــن حــق تکثيــر تناســب نــدارد و بهتــر اســت تحــت حمايــت 
ــرد.  ــرار گي ــا انديشــه گواه ق ــت انحصــاری ي ــد حــق ثب ــر مانن ــی ديگ قوانين
ــن راهــکار  ــزار، اي ــت نامعمــول نرم اف ــل ماهي ــه دلي ــد ب ــز معتقدن برخــی ني
ــارد  ــدگاه ريچ ــه دي ــاره ب ــپينلو در اش ــد. اس ــت نمی کن ــز کفاي ــی ني قانون
ــا  ــر روی نرم افزاره ــد ب ــر نباي ــق تکثي ــر او ح ــد از منظ ــتالمن۶ می گوي اس
ــا ضــد  ــر روی آن ه ــای ســنتی( ب ــه معن ــت )ب ــه مالکي ــردد چراک ــال گ اعم
ــه  ــا آزادان ــد نرم افزاره ــن باي ــد. بنابراي ــد ش ــد اســت و مخــل کار خواه تولي
ــا  ــرده ي ــره ب ــه خواســت از آن به ــا هرکــس ک در دســترس عمــوم باشــد ت
آن را اصــلاح يــا شخصی ســازی۷      کنــد. بــه بــاور آرمان گرايانــی چــون 
اســتالمن، نرم افزارهايــی کــه تحــت مالکيــت اختصاصــی قــرار دارنــد 
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غيراخلاقــی هســتند زيــرا جامعــه را از آگاهــی و شــناختی کــه در کدهــای 
ــا  ــج آن ه ــرات و تروي ــن نظ ــه اي ــازند. نتيج ــرار دارد محــروم می س ــع ق منب
ــاز1 اســت کــه تاثيــر خــود را  ــه منبع ب ــه وجــود آمــدن جنبــش موســوم ب ب
ــه  ــش آن اســت ک ــن جنب ــاده اســت. مقتضــای اي ــزار نه ــت نرم اف ــر صنع ب
ــه  ــی ب ــکان دسترس ــه ام ــه هميش ــوند ک ــع ش ــکلی توزي ــه ش ــا ب نرم افزاره
ــا بتــوان آن هــا را تغييــر داده  کدهــای منبــع آن هــا وجــود داشــته باشــد ت
ــن  ــداران اي ــدگاه طرف ــپينلو دي ــه اس ــب اينک ــه جال ــود. نکت ــلاح نم ــا اص ي
ــا  ــن معن ــه اي ــی ب ــا اخلاق ــد ت ــزاری می دان ــی و نرم اف ــش را بيشــتر فن جنب
ــد  ــد دارن ــی تاکي ــل و اصطلاحــات اخلاق ــه دلاي ــان بجــای اســتناد ب کــه آن
ــص  ــا و نقائ ــد حفره ه ــد ش ــبب خواه ــع س ــای منب ــودن کده ــوده ب گش
ــان  ــط برنامه نويس ــات آن توس ــا و امکان ــود و ويژگی ه ــر ش ــا کمت نرم افزاره
ــد  ــه گذشــته شــاهد رون ــن جنبــش، در ده ــر اي ــد. در اث ــا ياب مســتعد ارتق
ــرکت های  ــط ش ــاز توس ــای منبع ب ــد نرم افزاره ــتيم از تولي ــده ای هس فزاين
ــه  ــوگل اســت ک ــد، سيســتم اندرويد۲گ ــن رون ــه از اي ــن نمون ــزرگ. بهتري ب
ــد می شــود.۳ ــا سامســونگ تولي ــی ســی ي ــد اچ ت توســط شــرکت هايی مانن
ميــان نرم افــزار منبع بــاز۴ و نرم افزارهای اصطلاحات۵ رايگان  تفــاوت ظريفی وجود 
دارد کــه اســپينلو نيــز بر آن تاکيــد دارد. نرم افزارهــای منبع باز پنج ويژگــی دارند:

.آزادی راه اندازی نرم افزار با هر هدفی
.آزادی دسترسی به کد منبع و تغيير آن

.آزادی بازتوزيع نسخه های کپی
.آزادی انتشار نسخه های اصلاح شده در فضای عمومی

.حفظ آزادی تکثير و تغيير مجدد نسخه های مشتق  شده و اصلاحی در همه 
مراحل توزيع

ــرا  ــه آن ــه ک ــرای آنچ ــت ب ــی اس ــت توضيح ــماره ۵ در حقيق ــی ش ويژگ
ــی  ــاخته کپ ــلاح نوس ــد. اصط ــت۶ می نامن ــی لف ــا  کپ ــارا و اصطلاح اختص
ــه اصطــلاح کپی رايــت و در  ــه و هوشــمندانه ب لفــت تعريضــی اســت طنازان
آن در برابــر واژه رايــت۷ کــه مضــاف بــر حــق بــه معنــای ســمت راســت نيــز 
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هســت، واژه لفــت1 بــه معنــای چــپ نشــانده شــده تــا نشــان دهــد دقيقــا در 
ــون حــق تکثيــر حرکــت می کنــد.  ــا همــان قان ــت ي ــل کپی راي جهــت مقاب
حــق موســوم بــه کپــی لفــت ايــن اجــازه را بــه کاربــران می دهــد تــا نرم افــزار 
دارای کــد منبع بــاز را تغييــر دهــد و مجــددا توزيــع کنــد مشــروط بــه آنکــه 
ــرار  ــار ديگــران ق ــاز در اختي ــه صــوت منبع ب کمــاکان نســخه اصلاحــی را ب
ــرا تحــت مالکيــت اختصاصــی در نيــاورد و انحصــار ايجــاد نکنــد.۲  داده و آن

3-18-مدیریت حقوق دیجيتالی
فناوری هــای ديجيتــال ايــن امــکان را فراهــم آورده انــد کــه توليــد، توزيــع و 
بازنشــر اطلاعــات تســهيل گــردد. امــا بــه لطــف پديدها يی چــون رمزگــذاری۳  
امــکان محــدود يــا مسدودســازی اطلاعــات نيــز بگونــه ای فراهــم آمــده کــه 
ــی  ــز مثال ــده سيســتم های مورداعتماد۴ني هرگــز ســابقه نداشــته اســت. پدي
ديگــر از هميــن ماجــرا اســت کــه بــا تعريــف فرايندهــای اعتمادســاز مانــع 
ــد سيســتم های  ــر اســاس فراين ــه می شــود. ب ــه برنام ــا ب دسترســی برخی ه
ــا نرم افزارهــای خــاص  ــدگان برخــی ســخت افزارها ي مورداعتمــاد، تنهــا دارن
امــکان دسترســی بــه محتوايــی را خواهنــد داشــت کــه توســط ســازندگان 
ــتم  ــا سيس ــتم هايی را اصطلاح ــن سيس ــت. چني ــده اس ــذاری ش آن رمزگ
مديريــت حقــوق ديجيتالی۵می نامنــد. در فضــای مجــازی، قانــون بــه تنهايــی 
ــه  ــد اســت چراک ــلا ناکارآم ــری باشــد و عم ــت فک ــظ مالکي ــد حاف نمی توان
ــم مالکيــت بســيار  ــا عمــلا حفــظ حري ــده فناوری ه ــا پيشــرفت های فزاين ب
دشــوار گشــته اســت. امــا کدهــا می تواننــد ايــن خــلا را پــر کننــد و بــه کمک 
ــا  ــر روش ه ــاد و ديگ ــتم های مورداعتم ــذاری و سيس ــد. رمزگ ــون بياين قان
راه هايــی هســتند بــرای مديريــت دسترســی و برخــی ابعــاد حقوقــی محتواها 
در اينترنــت. روش هــای مديريــت حقــوق ديجيتالــی از منظر اســپينلو تاييدی 
اســت بــر تئــوری لســيگ مبنــی بــر اينکــه در فضــای مجــازی کدهــا بهتــر 
ــد  ــامان دهن ــر و س ــت را س ــد اينترن ــی می توانن ــات حقوق ــون و نظام از قان
ــی و پرخطــا ــر از سيســتم های حقوق ــر و کم خطات ــا بســيار کارآت ــرا کده زي
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می تواننــد عهــده دار ايــن مهــم شــوند. چنان کــه پيش تــر گفتــه شــد مقصــود 
ــی  ــات و محدوديت هاي ــان امکان ــد هم ــلاح ک ــيگ از اصط ــپينلو و لس اس
اســت کــه توســط ســازندگان زيرســاخت ها يــا طراحــان برنامه هــای 
ــر  ــت متناظ ــوان گف ــايد بت ــود. ش موجــود در فضــای مجــازی ايجــاد می ش
ــزاری،  ــای نرم اف ــامل کده ــا) ش ــای واقعی،کده ــاری در دني ــده معم ــا پدي ب
ــازی را  ــای مج ــاکله فض ــی و ش ــی( طراح ــای اينترنت ــا و پروتکل ه برنامه ه
ــر  ــده و محدودگ ــل تنظيم کنن ــی از عوام ــا يک ــن کده ــد. اي ــکل می دهن ش
رايانــه ای  برنامه هــای  اينترنــت اســت. می تــوان کدهــا و  کاربــران در 
ــا را  ــن کده ــاده از اي ــال س ــک مث ــد. ي ــازی نامي ــای مج ــاری دني را معم
ــن  ــت. اي ــايت ها دانس ــی س ــه برخ ــرای ورود ب ــذرواژه ب ــه گ ــوان تعبي می ت
ــد.  ــدود می کن ــران را مح ــار کارب ــه رفت ــت ک ــرز اس ــت و م ــک محدودي ي

کتاب های دیجيتال و الکترونيک
ــپينلو  ــی، اس ــی و ديجيتال ــب الکترونيک ــترش کت ــش و گس ــه پيداي ــر ب نظ
ــکان  ــن ام ــا اي ــه آي ــت اينک ــد. نخس ــرح می کن ــم را ط ــش مه ــد پرس چن
ــت  ــی داش ــت دسترس ــا در اينترن ــی از کتاب ه ــه بخش ــه ب ــود دارد ک وج
بــی آنکــه ناقــض حــق تکثيــر و حقــوق اخلاقــی مولفــان باشــد؟ دوم آنکــه 
ــرای مولفــان و  ــا ب بهتريــن روش فــروش کتاب هــای الکترونيــک چيســت ت
ــای  ــده کتاب ه ــم آين ــفانه ه ــد؟ متاس ــم بزن ــی را رق ــان کاف ــران اطمين ناش
الکترونيــک  کتــب  هــم  و  دارد  قــرار  ابهــام  از  هالــه ای  در  ديجيتــال 
ــال  ــه دنب ــر ب ــق تکثي ــون ح ــاس قان ــر اس ــکاياتی ب ــط ش ــه فق ــه ن چراک
داشــته اند بلکــه شــرکت های بزرگــی چــون آمــازون، گــوگل و اپــل 
ــد. ــرم می کنن ــه ن ــت و پنج ــير دس ــن مس ــياری در اي ــکلات بس ــا مش ب

بــر مبنــای آنچــه در ايــن فصل آمــد ممکن اســت خواننــده با فراســت متوجه 
وجــود نوعــی تناقــض در وضعيــت جاری فضــای مجازی شــود. از يــک جهت، 
اطلاعــات ديجيتالــی بــه آســانی و با شــتاب در فضــای مجازی در گــردش قرار 
دارد و از جهــت ديگــر، فناوری هــا، قوانيــن و روش هايــی بــه وجــود آمده انــد 
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ــپينلو  ــد. اس ــدود می کنن ــا مس ــازند ي ــا می س ــار تنگن ــير را دچ ــن مس ــه اي ک
معتقــد اســت ايــن روش هــا و قوانيــن محدودکننــده نيازمنــد بازنگری هســتند.1

3-19- از حریم خصوصی تا امنيت در اینترنت
تعريــف حريــم خصوصــی و نظريــه ای کــه بتوانــد بخوبی آنــرا تبييــن نمايد يکی 
ــم خصوصــی کاری  ــف حري ــاور وی، تعري ــه ب از دغدغه هــای اســپينلو اســت. ب
ســاده نيســت بعــلاوه آنکــه بســياری ميــان تعريــف حريــم خصوصــی و توجيــه 
هنجــاری حــق يــا داشــتن حريــم خصوصــی خلــط می نماينــد. شــايد يکــی از 
بهتريــن تعاريــف از ايــن مقولــه، همــان تعريــف کلی و کلاســيک ســاموئل وارن۲  
و لوئيــس برانديــس۳ باشــد کــه در ســال 1۸۹۰ ارائــه شــده اســت. ايــن دو حريم 
خصوصــی را تحــت عنــوان اجــازه تنهــا بــودن معنــا می کردنــد. البتــه ايــن تنهــا 
يــک نقطــه شــروع اســت و الا نقائــص و نابســندگی هايی دارد؛ از جملــه اينکــه 
کلــی و مبهــم اســت.۴ راث گيويســن۵ يکــی از کســانی اســت که در بســط همين 
معنــا حريــم خصوصــی را محدوديــت دسترســی ديگــران بــه فــرد می دانــد امــا 
بــا لحــاظ ســه مولفــه کليــدیِ محرمانگــی،۶ گمنامــی۷ و خلــوت و تنهايــی.۸ در 
اينجــا مقصــود از گمنامــی بيشــتر ناظــر بــر جلوگيــری از توجــه ناخواســته و 
ناخوشــايند اســت. خلــوت و تنهايــی نيــز عبارت اســت از عــدم قرابــت فيزيکی و 
جســمی بــا ديگــران. محرمانگــی نيــز يعنــی محدوديت انتشــار اطلاعــات مربوط 
ــه  ــد ک ــان می ده ــس نش ــن و وارن/ براندي ــف گيويس ــت در تعري ــرد. دق ــه ف ب
در هــر دو ايــن مســئله حريــم خصوصــیِ فيزيکــی و جســمانی اســت کــه در 
ــه پيدايــش فناوری هــای مجــازی تعاريــف  ــا توجــه ب ــا ب ــرار دارد. ام اولويــت ق
جديدتــر، بــر حريــم خصوصــی اطلاعاتــی عطــف عنــان کرده انــد.۹ مجموعــا دو 
رويکــرد کلــی بــه مقولــه تعريــف حريــم خصوصــی وجــود دارد کــه يکــی بــر 
محدودســازی دسترســی و ديگــری بــر کنتــرل حريــم خصوصــی توجــه دارد. 
ــا ترکيــب ايــن دو  جيمــز مــور و هرمــن تاوانــی1۰دو فيلســوفی هســتند کــه ب
رويکــرد، حريــم خصوصــی را بــر مبنــای دسترســی وکنتــرل محــدود تعريــف 
کرده انــد. اســپينلو در ادامــه هميــن نگــرش، حريــم خصوصــی را اجمالا شــرايط 
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يــا وضعيــت محدوديــت در دسترســی تعريــف می کنــد. امــا پرســش وی ايــن 
اســت کــه مبنــای توجيــه ايــن حــق در چيســت؟ به نظــر او حــقِ داشــتن حريم 
خصوصــی يــک خيــر ابــزاری1 اســت کــه از ديگــر خيــرات بنياديــن در زيســت 
انســانی از قبيــل دوســتی، امنيــت و آزادی حفاظــت می کنــد. در غيــاب حريــم 
خصوصــی بســيار بعيــد بنظــر می رســد کــه پديده هايــی چــون صميميــت يــا 
ازدواج  پابرجــا باقــی بماننــد. از منظــر اخلاقــی نيــز حريــم خصوصــی يــک ارزش 
اســت که شــرط تحقــق آزادی يــا اســتقلال و خودآيينی فرد اســت. قــرار گرفتن 
ــم خصوصــی و پنهــان شــدن پشــت ســنگر آن لازمــه پيشــبرد  ــاه حري در پن
اهــداف در هــر جامعــه ای اســت. جيمــز ريِمَــن۲ معتقــد اســت در نبــود حريــم 
خصوصــی آزادی مــا بــه دو شــکل ممکــن اســت تضعيــف شــود: نخســت اينکــه 
امــکان دارد آزادی مــا بــه لحــاظ بيرونــی در معــرض خطــر قــرار گيــرد. وقتی که 
مــا فاقــد حريــم خصوصــی باشــيم بــه آســانی تحت ســيطره يــا کنتــرل ديگران 
قــرار می گيريــم چــون اطلاعــات مربــوط بــه مــا می تواننــد در حکــم ســلاحی 
عليــه خــود مــا عمل کننــد کــه در دســت صاحبــان اقتــدار قــرار گرفته انــد. دوم 
اينکــه امــکان دارد آزادی مــا از حيــث درونــی نيــز بــه مخاطــره بيفتــد. می دانيم 
ــد  ــرار می گيرن ــران ق ــا رصــد ديگ ــارت ي ــی تحــت نظ ــراد وقت ــه بيشــتر اف ک
متفــاوت عمــل خواهنــد کــرد و وقتــی اطلاعــات خصوصــی مــا در دســترس 
ــم  ــار خواهي ــی رفت ــل پيش بين ــا بيشــتر محاســبه پذير و قاب ــران باشــد م ديگ
کــرد.۳ اکنــون بايــد روشــن شــده باشــد کــه مقولــه حريــم خصوصــی پيچيــده 
اســت. مــردم علی رغــم تمايــل بــه حفــظ حريــم خــود در فضــای مجــازی عمــلا 
تــلاش چندانــی بــرای آن نمی کننــد. کدهای بســياری بــرای محافظــت از حريم 
خصوصــی وجــود دارد. امــا اکنــون ديدگاه هايــی در حــال ســر بــرآوردن اســت 
کــه می گوينــد اتــکا بــه کدهــا و روش خودکنترلــی چنــدان هــم کارا و کافــی 
نيســت. مثــلا شــبکه های اجتماعــی  فضايــی اســت بــرای افشــا يــا بــه اشــتراک  
نهــادن اطلاعــات خصوصــی بــرای دوســتان و آشــنايان امــا بــر مبنــای خواســت 
و رضايــت فــرد. بســياری از مــردم ايــن کار را انجــام می دهنــد و در عيــن حــال 
نمی خواهنــد اطلاعــات آن هــا از ايــن محدوده مشــخص فراتــر برود و بــه همه جا
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درز بکنــد. روش هايــی بــرای کنتــرل ايــن قضيــه پيش بينــی شــده اســت امــا 
ــد. ــا بی خبرن ــا و چگونگــی آن ه ــن روش ه ــه از اي ــی هســتند ک ــران فراون کارب
اکنــون بــه ســراغ مقولــه امنيــت در فضــای مجــازی می رويــم. اســپينلو بحــث 
خــود را بــا اشــاره بــه يــک رويــداد مهــم اينترنتــی آغــاز می کنــد. شــرکت توليد 
ســرگرمی ســونی پيکچــرز1در ســال ۲۰1۴ پس از ســاخت و تصميم بــرای اکران 
فيلــم مصاحب ــه ۲يــک حملــه اينترنتــی گســترده مواجه شــد. فيلم مصاحبــه در 
حقيقــت کيــم جونــگ اون،۳ رهبــر کــره شــمالی را دســت انداختــه و بــه ســخره 
گرفتــه بــود و مهاجمــان اينترنتــی بــه هميــن مســئله اعتــراض داشــتند. طــی 
ايــن حملــه کــه از ســوی گروهــی بــه نــام حافظــان صلــح۴ انجــام شــد، اســناد و 
مکاتبــات داخلــی ايــن شــرکت هــک شــد و نســخه های برخــی از فيلم هــای در 
شــرف اکــران نيــز منتشــر گشــت. ايــن اتفــاق و اتفاقــات بســيار بزرگ تــر از ايــن 
نشــان می دهــد کــه بــا وجــود بهره گيــری از ديوارهــای آتشــين، پويشــگر های 
امنيتــی۵و کدگذاری هــای پيچيــده، کمــاکان ايــن ســايت ها هســتند کــه هــدف 
بيشــترين حمــلات قــرار می گيرنــد. در کنــار ســرقت اطلاعــات ســايت ها، يکــی 
ــا  ــت دزدی ي ــده هوي ــه در فضــای مجــازی، پدي از شــايع ترين روش هــای حمل
فيشــينگ۶ اســت. طــی ايــن پديــده، پيام هــا و ايميل هايــی از ســوی نهادهــای 
بظاهــر معتبــری چــون بانک هــا و ... بــرای کاربــران ارســال می شــود و آن هــا را 
بــه ســمت يــک ســايت هدايــت می کنــد تــا از ايــن طريــق اطلاعــات حساســی 
چــون گذرواژه هــا يــا ديگــر اطلاعــات مهــم را ســرقت کنــد.۷ فضــای مجــازی 
بواســطه ســاختار خــود، مســتعد انــواع گوناگونــی از بدافزارهــا۸ و نرم افزارهــای 
ــا کرم هــای اينترنتــی. ويــروس برنامــه ای۹  مخــرب اســت. مثــلا ويروس هــا و ي
ــان ديگــر  ــل ميزب ــا فاي ــه ي ــر گــر1۰ اســت کــه معمــولا در يــک برنام خودتکثي
ــد. بنظــر اســپينلو،  ــل کن ــه را مخت ــت رايان ــد فعالي ــان می شــود و می توان پنه
ــه  ــوذ ب ــا نف ــت ها ب ــه تروريس ــت ک ــن اس ــه اي ــن زمين ــی در اي ــی اساس نگران
ــداف  ــوند اه ــا اداره می ش ــط رايانه ه ــه توس ــه ک ــی جامع ــتم های حيات سيس
خرابکارانــه خــود را پيــش ببرنــد. مثــل مــوردی در اســتراليا کــه بــا خرابــکاری 
در سيســتم رايانــه ای يــک کارخانــه تصفيــه آب، ۲۰۰ هــزار گالــن فاضــلاب وارد
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رودخانه هــا و پارک هــا شــد. کرم1هــم هماننــد ويــروس  عمــل می کنــد و مضــر 
ــتقل  ــودکار و مس ــورت خ ــد بص ــا می توانن ــه کرم ه ــاوت ک ــن تف ــا اي ــت ب اس
راه انــدازی شــوند و ضمنــا بــه محــض ارتبــاط اينترنتــی از رايانــه ای بــه رايانــه 
ديگــر منتقــل گردنــد. کــرم مشــهور اســتاکس نت۲که بــا هــدف تخريــب برنامــه 
هســته ای ايــران طراحــی شــده بــود يکــی از مهم تريــن مــوارد اســتفاده از کرم ها 
در ســاختارهای مرتبــط بــا اينترنت اســت. رابــرت موريس۳، دانشــجوی دانشــگاه 
کرنــل آمريــکا، در نوامبــر ســال 1۹۸۸ يکــی از نخســتين کســانی بــود کــه توجه 
عمــوم را بــه مقولــه امنيــت در اينترنــت و آســيب پذيری آن جلــب کــرد. موريس 
بــا ايجــاد و پخــش يــک کــرم اينترنتــی کاری کــرد کــه ايــن بدافــزار بســرعت 
منتشــر و وارد بســياری از رايانه هــا بشــود. او بعــدا ادعــا کــرد قصــد خرابــکاری 
ــی در  ــا آســيب های احتمال نداشــت و تنهــا می خواســت حفره هــای امنيتــی ي
فضــای مجــازی را برمــلا کنــد.  اســپينلو بــا توجــه بــه گســتره وســيع مباحــث 
مربــوط بــه امنيــت در اينترنت تنهــا بر روی چنــد مبحث کليدی تکيــه می کند. 
نخســتين مبحــث، جرائــم مجازی اســت. او جــرم مجــازی۴، تعريــف آن و راه های 
مقابلــه بــا آن را بــه بحــث می گــذارد.۵ فضــای مجــازی دنيايــی وســيع اســت که 
هميــن وســعت زمينه ســاز تحقــق برخــی از جرائــم مجــازی خواهــد بــود. از نظر 
اســپينلو، جــرم مجــازی عبــارت اســت از نــوع خاصــی از رفتارهــای مجرمانــه که 
معمــولا از طريــق اســتفاده از رايانــه و فناوری هــای اينترنتــی روی می دهنــد و 
شــامل ســه گونــه اساســی می شــوند: دزدی نرم افــزاری۶، خرابــکاری رايانــه ای۷  
و ورود الکترونيــک.۸ وجــه اشــتراک هــر ســه گونــه از جرائــم مجــازی ايــن اســت 
کــه مســتلزم رايانــه ای هســتند کــه وســيله و/ يــا هــدف حملــه قــرار گيــرد.۹
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     بــا مــرور بــر نگــرش کلــی اســپينلو بــه فضــای مجــازی و مســائل 
ــا  ــن فض ــری از اي ــم و درک بهت ــياری را می آموزي ــکات بس ــا ن ــی آن م اخلاق
پيــدا می کنيــم. امــا صــرف نظــر از برخــی اشــکالات مــوردی و جزئــی، 
ــدگاه اســپينلو از ســه جهــت اساســی در معــرض آســيب  ــت دي ــوان گف می ت
و چالــش اســت کــه مــا در ادامــه به طــور خلاصــه بــه آن هــا اشــاره می کنيــم.

4-1-چالش ميان مالکيت فکری و خير عمومی
      آســيب اول عبــارت اســت از عــدم ارائــه راهــکاری دقيــق جهــت ايجــاد توازن 
ميــان حقــوق مالکيــت فکــری کاربــران و خيــر عمومی و يــا مصالح کلــی فضای 
مجــازی. البتــه ايــن گرهی نيســت کــه فقــط در کار و آثار اســپينلو افتاده باشــد. 
چــه بســا يافتــن يــک راهــکار يــا فرمــول دقيــق بــرای برقــراری چنيــن توازنــی 
ناممکــن باشــد. پيشــنهاد اســپينلو ايــن اســت کــه مــا تنها بــر حفــظ حداکثری 
حقــوق افــراد و شــرکت ها تاکيــد نکنيــم و اينترنــت را بــه مثابــه يــک جامعــه 
ببينيــم کــه گاهــی اجــزاء و افــراد آن بايــد بــه نفــع آن و در هــوای خيــر عمومی 
از برخــی حقــوق و خواســته های خــود گذشــت نماينــد. پيش تــر گفتيــم کــه 
اســپينلو جهــت تبييــن بهتــر ايــن ديــدگاه بــه مفهــوم کيــوزی در ســنت ژاپنی 
اشــاره می کنــد؛ مفهومــی کــه بــر همنوايــی بــا جامعه بــه مثابــه يــک کل تاکيد 
دارد1. بنابرايــن هــم بــه منظــور بســط نوعــی برابــری يــا عدالــت و هــم بــرای 

1 .Intellectual Property Rights in a Networked World: Theory and Practice. p 213 
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وصــول بــه اهــداف اصلــی اينترنــت، شــرکت ها و کاربــران يــک وظيفــه اولــی 
يــا در نــگاه نخســت دارنــد دال بــر اينکــه مصالــح و منافــع کلــی اينترنــت را نيــز 
مــورد حمايــت قــرار دهند۲.گــره کار اينجــا اســت کــه اســپينلو خــود نيــز اذعان 
دارد هيــچ فرمــول مشــخص و سرراســتی وجــود نــدارد کــه دقيقــا معلــوم کنــد 
کــه چــه زمانــی و بــه چــه ميزانــی بايــد از برخــی امتيــازات فــردی بــه ســود 
جامعــه بزرگ تــر مجــازی گذشــت نمــود. اســپينلو بــا تاســی بــه آراء ارســطو در 
کتــاب اخــلاق نيکوماخــوس معتقــد اســت ايــن مســئله در مقــام عمل و توســط 
يــک کنشــگر واجــد حکمــت و عقلانيــت تشــخيص داده می شــود۳. امــا آيــا اين 
يــک راهــکار واقعــی و عملياتــی اســت؟ پاســخ اســپينلو احتمــالا اين خواهــد بود 
کــه مــن نمی خواهــم يــک قيــد قانونــی و تبصــره حقوقــی جديــد بــر قوانيــن 
ناظــر بــر مالکيــت فکــری اضافــه کنــم بلکــه توصيــه من يــک توصيه راهگشــای 
اخلاقــی اســت. امــا شــايد ايــن پاســخ بــرای خواننــده ای کــه انتظــار دريافــت 
يــک کــد روشــن و قابــل تقنيــن در ايــن حــوزه را دارد اندکــی نااميــد کننــده 
باشــد. عــلاوه بــر ايــن بنظــر می رســد آمــوزه کيــوزی نيازمنــد يــک بسترســازی 
فرهنگــی عميــق اســت کــه بــه آســانی در بســياری از فرهنگ هــای غيرژاپنــی 
قابــل ترويــج نخواهــد بــود. فردگرايــی افراطــی يــا بی توجهــی کامــل نســبت بــه 
منافــع عمومــی چيــزی نيســت که بــه راحتــی بتوان بــه مصــاف آن رفــت. البته 
اســپينلو می توانــد ادعــا کند همــه توصيه هــای اخلاقی تا حدی دشــوار هســتند 
ولــی دشــواری و ديريابــی آن هــا دليلــی مناســب بــرای کنارنهــادن آن ها نيســت. 

4-2-چالش در نحوه مواجهه با فناوری
پيش تــر توضيــح داده شــد کــه تــلاش اســپينلو ايــن اســت کــه فضــای مجــازی 
را نــه يــک پديــده غيرقابــل کنتــرل بدانــد و نــه يــک پديــده کامــلا مطلــوب و 
راهــی ميانــه پيــش گيــرد. مقصــود وی از ايــن راه ميانــه چيــزی نيســت جــز 
ديــدگاه مبتنــی بــر واقع گرايــی بــه فنــاوری. اگرچــه ايــن فنــاوری در مــواردی 
ــرار  ــدرت ق ــای ق ــی در دســت کانون ه ــه نوع ــه ب ــرل اســت ک ــزار کنت ــک اب ي
ــا حــد  ــد ت ــای جدي ــن نيســت. اگرچــه فناوری ه ــق چني ــا بطــور مطل دارد ام

2 .Intellectual Property Rights in a Networked World: Theory and Practice. p  216
3 .Intellectual Property Rights in a Networked World: Theory and Practice. p  222 72



ــه  ــلا ب ــا اق ــم ي ــی کني ــه زندگ ــا چگون ــه م ــد ک ــن می کنن ــی تعيي قابل توجه
شــيوه زيســت مــا ســمت و ســو می بخشــند امــا در موقعيت هــای حســاس و 
ضــروری قابليــت رهايــی و انتخــاب مســيری ديگــر وجــود دارد. هنوز انســان اين 
توانايــی را دارد کــه برخــی از نوآوری هــای جديــد تکنيکــی را بــه گونــه ای شــکل 
دهــد کــه بــا خيــر عمومــی در تعــارض نباشــد. ضمــن آنکــه هميــن فنــاوری 
ــا از  ــا و برنامه ه ــی کده ــف برخ ــا تعري ــا ب ــازد ت ــم می س ــت را فراه ــن فرص اي
ــم خصوصــی و اســتقلال و  ــی از قبيــل آزادی، حري ــن اخلاق ارزش هــای بنيادي
خودآيينــی محافظــت شــود1. تــلاش بــرای بســط نگاهــی نقادانــه بــه ســيطره 
فنــاوری نيــز يکــی ديگــر از راهکارهــای پيشــنهادی اســپينلو اســت. او بــا اشــاره 
بــه تجربــه دهــه هفتــاد ميــلادی و گســترش دغدغه هــای محيــط زيســتی در 
ميــان افــکار عمومــی تاکيــد دارد کــه می تــوان ايــن تجربــه را بســط داد. چــه 
بســا بتــوان هميــن دغدغــه را در مــورد خطــرات فضــای مجــازی و برخــی ديگــر 
از فناوری هــا نيــز ايجــاد کــرد. امــا شــايد بتــوان گفــت اســپينلو بخوبــی پيــام و 
فحــوای اســتدلال مخالفــان را مــورد توجــه قــرار نــداده اســت. از منظــر الــول 
)بــه عنــوان سرسلســه مخالفــان جامعــه تکنولوژيــک(، رشــد فنــاوری، رشــدی 
کــور و بی مهــار اســت و در ايــن بســط بی مهــار، هيــچ توطئــه  يــا تصميمــی در 
کار نيســت. بــه تعبيــر ديگــر، بزرگ تريــن توطئــه در يــک جامعــه تکنولوژيــک 
ايــن اســت کــه هيــچ تصميــم و توطئــه ای در ميــان نيســت۲. از چشــم الــول، 
ــد  ــزا رش ــودزا و خوداف ــه صــورت  خ ــه ب ــک به شــکلی اســت ک سرشــت تکني
ــه آن  ــای آن ب ــرفت و ارتق ــی پيش ــر درپ ــور ناگزي ــر فناوری مح ــد و تفک می کن
می باشــد. از هميــن روی نمی تــوان انتظــار داشــت کــه ايــن شــبکه يــا پيکــره 
پيچيــده را بــا قيــد و بندهــای اخلاقــی يــا سياســی محــدود نمــود. نتيجــه ايــن 
فراينــد آن اســت کــه تکنيــک بــر اخــلاق و سياســت مقــدّم می گــردد و نهايتــا 
ايــن تفکــر تکنيکــی خواهــد بــود کــه بــه تفکــر اخلاقــی و انديشــه سياســی 
ــع  ــد درواق ــان جدي ــک در جه ــرش تکني ــودن پذي ــر ب ــد. ناگزي ــط می ده خ
ــی و سياســی  ــات اخلاق ــودن مقتضي ــی ب ــن و روشــن ترين نشــانه تحميل اوّلي
ــن در ــت و چي ــمالی کمونيس ــا از کره ش ــه دولت ه ــی هم ــت. وقت ــاوری اس فن
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حــال گــذار يــا ايــران اســلامی و ... ســخت در پــی توســعه تکنيــکال همه جانبــه 
ــدرن، خــواه کمونيســت  ــت م ــک دول ــه ي ــی آنک ــدی هســتند يعن ــا چندبع ي
ــات آن  ــاوری و ملزوم ــه اصــل فن ــد ب ــال باي ــواه اســلام خواه، درهرح ــد، خ باش
ــاب  ــکان انتخ ــی را آزادی و ام ــت اخلاق ــیِ زيس ــه اصل ــر لازم ــد. اگ ــن درده ت
بدانيــم، آن گاه خواهيــم ديــد کــه سيســتم و جامعــه تکنولوژيک به شــدت آزادی 
آدميــان را محــدود می کنــد و درنتيجــه بنيــان اخــلاق را بــه چالــش می کشــد. 
الــول در شــرح ايــن نکتــه و بــا ذکــر يــک مثــال، بــه فضــا و معنــای مصــرف در 
دنيــای جديــد اشــاره می کنــد. او معتقــد اســت مــا ظاهــراً در ســطح مصــرف و 
بــازار کالا انتخاب هــای بســياری داريــم؛ امــا در ســطح و ســپهر ســرمايه گذاری 
فاقــد ايــن انتخــاب و آزادی هســتيم. درواقــع محــدوده اصلــی مصــارف مــا در 
ســرمايه گذاری هايی ريشــه دارد کــه الزامــا تابــع تصميــم و اختيــار ما نيســتند و 
تابعــی از سيســتم تکنولوژيــک حاکــم و مقتضيات آن هســتند1. من )نويســنده( 
ــول  ــادی و سرســختانه ال ــاد بني ــا انتق ــل ب ــم به صــورت کام ــون نمی خواه اکن
ــای  ــم برخــی از نقده ــا گمــان می کن ــم؛ ام ــلام موافقــت کن ــش اع و همفکران
آن هــا کامــلا وارد و واقع بينانــه اســت و اســپينلو بــه آســانی نمی توانــد 
ــد. ــی نماي ــن معرف ــاوری واقع بي ــال فن ــن و خــود را در قب ــول را بدبي ــال ال امث

4-3-چالش در تعيين نگرش اخلاقی مطلوب
ــی  ــدگاه اخلاق ــا دي ــه نهايت ــت ک ــن اس ــپينلو اي ــر در کار اس ــکل ديگ      مش
ــات  ــپينلو نظري ــت اس ــن اس ــه ممک ــد. البت ــن نمی کن ــود را تعيي ــوب خ مطل
ــم  وزن  ــرض و ه ــم  ع ــا ه ــلاق را مجموع ــاحت اخ ــارف در س ــی و متع اصل
ــا فــرد يــا نهــاد تصميم گيــر خواهــد بــود  بينــگارد و بگويــد انتخــاب نهايــی ب
کــه فرضــا بــر مبنــای فايده گرايــی اخلاقــی کار را پيــش ببــرد يــا در راســتای 
ــه  ــی ب ــت. وقت ــده نيس ــی قانع کنن ــدر کاف ــخ بق ــن پاس ــا اي ــی. ام وظيفه گراي
عنــوان مثــال، فايده گرايــی، مبنــای تصميم گيــری باشــد مــا بــه يــک ســمت 
ــه ســمت ديگــری ميــل  ــا باشــد ب ــی مبن خواهيــم رفــت و وقتــی وظيفه گراي
ــه مختــار و خواهيــم کــرد. ظاهــرا هميــن خــلا ناشــی از عــدم انتخــاب نظري
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مطلــوب ســبب شــده اســت اســپينلو در آثــار خــود عمــلا از برخــی روش هــای 
ــی. ــات اخلاق ــا نظري ــرد ت ــره بب ــتر به ــی بيش ــده طلاي ــر قاع ــی نظي اخلاق
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ــه  ــوان نتيج ــوان بعن ــا می ت ــپينلو مجموع ــارد اس ــار ريچ ــه آث ــر ب ــا نظ    ب
نمــود: اســتخراج  را  ذيــل  کدهــای  او  کار  تجويــزی  وجــه  و  عملــی 

1-اصــول بنيــادی و اساســی اخــلاق کــه عــام و جهــان شــمول هســتند بايــد نقش 
فراهنجــار و فصل الخطــاب  نهايــی را در تصميمــات، منازعــات و برنامــه  ريــزی  هــای 
فضای  مجازی  ايفا کنند.                                                                                                       ۲- 
بــه  تنهــا  مجــازی  فضــای  در  فکــری  مالکيــت  حقــوق  زمينــه  ۲-در 
ــت  ــع کلي ــن مناف ــی تامي ــم و در پ ــد نکني ــراد تاکي ــوق اف ــازی حق بيشينه س
ــيم. ــز باش ــر ني ــه بزرگ ت ــک جامع ــوان ي ــه عن ــازی ب ــای مج ــت و فض اينترن

ــرادات  ــلاح اي ــکان اص ــه ام ــبت ب ــه نس ــه و نوميدان ــی بدبينان ــد نگرش  ۳- نباي
ــرای بهبــود اخلاقــی آن تــلاش نمــود. ــد ب فضــای مجــازی داشــت و همــواره باي

۴- بايــد بــه لحــاظ حقوقــی جهت تقويــت عملی اصــل بی طرفــی اينترنت تلاش 
کــرد و نبايــد آنــرا صرفــا بــه توافــق توليدکننــدگان و مصرف کننــدگان وانهــاد.

۵- موتورهــای جســتجوگر بايــد فراينــد و راهبردهــای فنــی جســتجوی 
برســانند. عمومــی  افــکار  اطــلاع  بــه  شــفاف  بصــورت  را  خــود 

۶- شــبکه های اجتماعــی بايــد راهکارهــای عملــی و بيشــتری جهــت محافظــت 
از کاربــران خــود در برابــر خطــرات و حمــلات مجــازی تــدارک ببيننــد.
حريــم  بــر  ناظــر  اطلاعــات  از  نبايــد  اجتماعــی  ۷- شــبکه های 
ببرنــد. اقتصــادی  يــا  ابــزاری  اســتفاده  خــود  کاربــران  خصوصــی 
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۸- قلمــرو نفــوذ و تاثيــر حاکميت های ملــی در فضای مجازی بايــد از طريق توافقات 
بين المللــی روشــن گردد البته بــه نحوی که نافی اصل گــردش آزاد اطلاعات نباشــد.
۹-کنتــرل محتوا در فضای مجازی حتی وقتی توســط نهادهای مدنی نظير خانواده، 
مدرســه و... انجــام می شــود نبايــد به تحميــل ارزش هــای يک گروه خــاص بينجامد.

1۰-  اجــرای روش مسدودســازی بايــد بــا رويکــرد از پاييــن به بالا )بصورت اختيــاری و با 
کمک نهادهای مدنی نظير خانواده، مدرســه و..( و با رعايت ســه شــرط اساســی باشــد: 
الــف( والديــن و نهادهــای اجتماعــی در اســتفاده کــردن يــا نکــردن از 
روش هــای مسدودســازی بايــد آزاد باشــند و دولــت نبايــد آنــرا اجبــاری ســازد.
ب( معيارهای درجه بندی دسترسی و يا مسدودسازی بايد روشن و مشخص باشد.

شــود حداکثــری  فيترينــگ  جايگزيــن  بايــد  حداقلــی  فيلترينــگ  ج( 
11- بايــد ميــان ســخنان نفرت پراکن و ســخنان ناخوشــايند يا نامرســوم1 تفاوتی 
جــدی قائــل شــد و تنها نفرت پراکنــی را محدود يــا ممنوع ســاخت. نفرت پراکنی 
بــه ســخنان يــا مطالبــی اشــاره دارد کــه متضمّــن هجمــه۲، توهيــن۳  و ناســزا و 
تحقيــر۴ يک گــروه جمعيتی از قبيل اعــراب، ايتاليايی ها، سياه پوســتان و.. باشــد.

1۲- همــه کاربــران در همــه شــرايط نبايــد مجبــور باشــند کــه بــا هويــت اصلی 
خــود فعاليــت کننــد زيــرا ايــن مســئله می تواند تحت شــرايطی ســبب ســکوت 
يــا خودسانســوری شــود. يعنــی در برخــی از شــرايط لازمــه رســيدن بــه حــق 
آزادی بيــان، امــکان گمنــام مانــدن يــا کتمــان نــام و نشــان اســت. بنابرايــن حق 
ــه مکمــل آن اســت ــان نيســت بلک ــض آزادی بي ــام و نشــان، ناق ــی ن ــان ب بي

 Unorthodox 
Attack  
Insult  
Demeans  

1.
2.
3.
4.

1۳- اينترنــت آوردگاه يــا بــازار نويــن ايده هــا۵ اســت و نبايــد بــه بــه 
حاکميت هــای ملــی اجــازه داد بــا اهــرم قوانيــن محلــی ايــن بــازار 
شــوند. اطلاعــات  آزاد  گــردش  مانــع  يــا  کننــد  تعطيــل  نيمــه  را 
1۴- جهــت مديريــت حقــوق ديجيتالــی در فضــای مجــازی، قانون بــه تنهايی 
نمی توانــد حافــظ مالکيــت فکــری باشــد و عمــلا ناکارآمــد اســت در نتيجــه 
کدهــای نر م افــزاری بايــد ايــن خــلا را پــر کــرده و بــه کمــک قانــون بياينــد.
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     بــا بررســی نگــرش اســپينلو بــه فضــای مجــازی و مســائل اخلاقــی آن در 
ايــن گــزارش بــه درک بهتــری از ايــن فضــا رســيديم. در بخــش نقــد ملاحظه 
کرديــم کــه ديــدگاه اســپينلو ضمــن ايــن کــه دارای برخــی اشــکالات موردی 
و جزئــی بــود، از دو جهــت اساســی نيــز در معــرض آســيب و چالــش قــرار 
داشــت: يکــی نحــوه مواجهــه بــا فنــاوری کــه در آن اشــاره کرديــم اســپينلو 
به ســادگی مخالفــان خــود را نســبت بــه فنــاوری بدبيــن و خــود را واقع بيــن 
معرفــی کــرده بــود. مــورد دوم چالــش در تعييــن نگــرش اخلاقــی مطلــوب 
بــود کــه اســپينلو نهايتــا ديــدگاه اخلاقــی مطلــوب خــود را تعييــن نمی کــرد 
و پاســخ های احتمالــی هــم کــه از جانــب او بيــان کرديــم، خالــی از اشــکال 
ــای  ــی روش ه ــلا از برخ ــود عم ــار خ ــل وی در آث ــن دلي ــه همي ــود. ب نب
ــی. ــات اخلاق ــا نظري ــرد ت ــره بب ــتر به ــی بيش ــده طلاي ــر قاع ــی نظي اخلاق
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