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     فضــاي مجــازي بــا شــتاب شــگرف و رو بــه تزايــدي کــه در حــال بســط 
و گســترش اســت تمــام ســاحات اجتماعــي، اقتصــادي، سياســي و فرهنگــي 
ــي را  ــي واقع ــي از زندگ ــر روز بخــش بزرگ ــده و ه ــي بشــر را درنوردي زندگ
در خــود فــرو بــرده و حيــات متفــاوت و جديــدي بــه آن مي دهــد. لــذا بــه 
نظــر مي رســد دو نــگاه کلان بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد: نــگاه اول کــه 
بالاخــص در ابتــداي رشــد و تکويــن فضــاي مجــازي مســلط شــده بــود، آن 
را همچــون ابــزاري کنــار ســاير ابزارهــاي بشــري تصويــر مي کــرد کــه تنهــا 
ــده  ــولات خيره کنن ــد تح ــه رش ــگاه دوم، در نتيج ــا ن ــت. ام ــت داش طريقي
ــک  ــر در ي ــئون بش ــا و ش ــتري آن در حوزه ه ــايه گس ــازي و س ــاي مج فض
دهــه اخيــر آن را چــون ســکويي مي دانــد کــه بســيار فراتــر از شــأن ابــزاري 
ــي را دارد.  ــدن نوين ــاي تم ــدي داده و ادع ــامان جدي ــان ها را س ــات انس حي
ــده و  رويکــردي کــه از قضــا از چشــمان بصيــر رهبــر انقــلاب نيــز دور نمان

ــه داشــته اند. ــران را مطالب ــي از فضــاي مجــازي در اي انتظــاري تمدن
ــا       در هميــن راســتا گزارش هــاي عصرفضــاي مجــازي تــلاش مي کنــد ت
فهــم ســازمان ها و دســتگاه هاي مرتبــط بــا حــوزه  فضــاي مجــازي را ارتقــاء 
ــن  ــا تحــولات اي ــه ب ــال و خردمندان ــه فع ــراي مواجه ــا را ب بخشــيده و آن ه

عرصــه مهيــا ســازد.
سيد ابوالحسن فيروزآبادي

دبير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي
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     مقالـه »تبليغـات سياسـی آنلاين در ايالات متحده«  نوشـته اريکا فرانکلين 
فولر، مايلکل ام. فرانز و تراويس ان. ريدوت )اسـتاد سياسـت عمومی دانشـگاه 
دولتـی واشـنگتن( اسـت که در سـال ۲۰۲۰ در کتـاب »رسـانه های اجتماعی 
و مردم سـالاری« انتشـارات دانشـگاه کمبريج به چاپ رسـيده اسـت. تبليغات 
سياسـی همـواره نقش محوری در برگـزاری انتخابات در نظام های مردم سـالار 
داشـته  اند. بـا ايـن وجود ظهور رسـانه های اجتماعـی فضايی جديـد و متفاوت 
را بـرای تبليغـات سياسـی فراهـم آورده اسـت کـه فرصت هـا و چالش هـای 
امـکان هدف  گـذاری دقيـق  بـرای مثـال  نهـاده اسـت.  را پيـش رو  نوينـی 
مخاطبـان، فرصتـی اسـت کـه اين فضا بـه وجـود آورده اسـت و در عين حال 
امـکان دخالت های گسـترده خارجـی در جهت دهی به افـکار عمومی از جمله 
چالش هـای تبليغـات سياسـی آنلاين اسـت. اين مقاله به بررسـی اين مسـائل 
در ايـالات متحـده آمريـکا و شـيوه مواجهـه قانون گـذاران و سـکوها بـا آن هـا 
می پـردازد. بـه طـور خـاص عـدم کفايـت مقـررات و قانون گذاری های سـنتی 
انجام شـده بـرای تنظيم گـری تبيلغات سياسـی آنلاين نشـان داده شده اسـت. 
به روزرسـانی  راسـتای  در  اخيـر  چندسـال  در  صورت گرفتـه  پيشـرفت های 
قوانيـن و همچنيـن تصويـب قوانيـن جديـد در حوزه هايـی چـون شـفافيت 
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مالـی پويش هـای آنلايـن، الزامـات گزارش دهـی و الزامات گنجانـدن پيام های 
سـلب مسـئوليت از جملـه واکنش هـای انجـام گرفتـه و بحـث شـده در ايـن 
مقاله اسـت. در نهايت نويسـندگان روی مشـکلات فعلی قوانيـن و چالش های 
موجـود بـر سـر راه اجـرای آن هـا و همچنيـن نقـش سـکوها و تعامـل آن هـا 
بـا نهادهـای سياسـتگذار جهـت کمينه کـردن اين مشـکلات تأکيـد کرده اند. 
شـکی نيسـت که در آينده اسـتفاده از رسـانه های اجتماعی در حوزه تبليغات 
انتخابـات حتـی پررنگ تـر از حـال خواهـد بـود. بنابرايـن ايـن مقالـه می تواند 
نقطـه شـروع مناسـبی بـرای انديشـيدن روی چالش هـای تبليغـات آنلايـن 
سياسـی و راه حل هـای احتمالـی بـرای سياسـتگذاران در جمهـوری اسـلامی 

ايـران نيز باشـد.

     واژگان کليـدي:  تبليغـات آنلايـن سياسـی،  شـفافيت  مالـی،  دخالـت 
خارجـی در انتخابات، مسـئوليت سـکوها 
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     تبليغات سياسـی ديجيتال می توانند در اشَـکال و مکان های مختلف ظاهر 
شـده و نسـبت به تبليغات تلويزيونی سـنتی از پتانسـيل هدف گيری بيشتری 
برخوردارنـد. ابتدايی تريـن نـوع تبليغـات سياسـی ديجيتال، محتـوای تعاملی 
اسـت کـه بـا پرداخـت هزينه ايجـاد  می شـود. ايـن تبليغـات شـامل تبليغات 
نمايشـی )تصاويـر، صـوت يـا فيلـم( و جسـتجو )براسـاس رفتـار جسـتجوی 
کلمـات کليـدی( اسـت. هـدف از تبليغات می توانـد ايجاد فهرسـت  های توزيع 
حامـی، جمـع آوری کمـک مالـی بـرای يـک نامـزد، حـزب يـا هدف سياسـی 
خاص، تشـويق شـخص يا مشـهورکردن وی و توزيع اطلاعات باشـد. تبليغات 
سياسـی پولـی به شـکل های مختلـف در بالای صفحـه، تمام صفحـه، در کنار 
يـک صفحـه وب يـا سـرويس خبـری، برنامه هـای تلفن همـراه يا رسـانه های 
اجتماعـی کـه بيننـدگان می توانند بـا آنها تعامل داشـته باشـند، لايک کنند، 
به اشـتراک بگذارند، و همچنين انتشـار محتوای پولی، نمايش داده می شـوند. 
برخـی از تبليغـات آنلاين مجهز بـه دکمه های فراخوان هسـتند و برخی ديگر 
بـه صـورت خـودکار، قبل از پخـش و قبل از ادامـه فعاليت آنلايـن  مخاطبان، 
ظاهـر می شـوند. بعضـی از تبليغـات، پيـش از اتمـام نمايـش قابـل رد کـردن 

هسـتند و برخـی ديگر خير.
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ــی  ــش کوچک ــال بخ ــات ديجيت ــيتد1، تبليغ ــورل اسوش ــه ب ــق گفت      طب
)کمتــر از 1 درصــد، 71 ميليــون دلار( از هزينــه تبليغــات سياســی ايــالات 
متحــده در ســال ۲۰14 را تشــکيل می دهــد امــا پيش بينــی می شــود ايــن 
ميــزان بــه يــک پنجــم هزينه هــا )۲۰.1 درصــد، 1.8 ميليــارد دلار( در ســال 
۲۰18 برســد.۲ اگرچــه مدتــی اســت کــه تبليغــات ديجيتــال در پويش هــای3 
ــته  ــدی داش ــه رش ــازار رو ب ــن دوره ب ــرای چندي ــود دارد و ب ــی وج تبليغات
ــنتی  ــات س ــا تبليغ ــژه در مقايســه ب ــه وي ــا توســط دانشــمندان ب اســت ام
تلويزيونــی کــه پيشــينه  طولانــی و منســجمی دارد و حتی محتــوای ارگانيک 
رســانه های اجتماعــی، کــه تحقيقــات آن در حــال گســترش اســت،4 ناديــده 
گرفتــه می شــود.5 رهگيــری تبليغــات پولــی آنلايــن در وب ســايت ها، 
برنامه هــا و رســانه های اجتماعــی دشــوار و هزينــه  ی آن بالاســت و ايــن امــر 
ــد. برخــلاف  ــا مشــکل مواجــه می کن ــه را ب ــن زمين ــات در اي انجــام تحقيق
تلويزيــون کــه از دو دهــه قبــل اطلاعــات ارزيابــی تجــاری آن در دســترس 
بــوده، بــرآورد تجــاری سيســتماتيک تبليغــات ديجيتــال بســيار جديــد اســت 
ــا بعــد از انتخابــات ۲۰16 نيــز، چشــم انــداز دســتيابی بــه داده هــا از  کــه ت
ــر  ــه نظ ــگ ب ــوک کم رن ــوگل و فيس ب ــد گ ــی مانن ــکوهای6 بزرگ ــق س طري
می رســيد. در مقابــل بــه دليــل شــواهد بســياری مبنــی بــر دخالــت روســيه 
در انتخابــات ۲۰16 و فشــار سياســی بــرای اقــدام در ايــن زمينــه، ســکوهای 
بــزرگ تصميــم گرفتنــد از تابســتان ۲۰18 کتابخانه هــای عمومــی محتــوای 
ــه ی  ــن مقال ــد در طــول اي ــه باي ــد. همانطــور ک ــی ايجــاد کنن سياســی مال
ــود،  ــن ش ــلًا روش ــد - کام ــه روز ش ــال ۲۰19 ب ــر س ــه در اواخ ــروری -ک م
چشــم انــداز دانــش مــا از تبليغــات ديجيتــال در برهــه ی  حساســی اســت. در

1. Borrell Associates
2. Borrell Associates 2018
3. Campaigns
4. Borah 2016؛ Bode et al. 2016

۲۰16 Fowler. Franz. and Ridout 5. نگاه کنيد به
6. Platforms
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ايــن فصــل اطلاعاتــی کــه محققــان در مــورد حجــم، محتــوا، هــدف و تأثيــر 
تبليغــات آنلايــن در ايــالات متحــده جمــع آوری کرده انــد را مــرور می کنيــم 
و در مــورد چگونگــی تنظيــم تبليغــات آنلاين از مجاری رســمی و غيررســمی 
توســط مذاکــرات محتوايــی بيــن تبليغ کننــدگان و ســکوها بحــث خواهيــم 
ــه روش هــای غيرمتمرکــز  کــرد. همچنيــن توضيــح خواهيــم داد کــه چگون
خريــد تبليغــات ديجيتالــی، تحقيقــات سيســتماتيک را بــه چالــش می کشــد. 
گفتنــی اســت کــه ايــن بررســی )در بهتريــن حالــت( نتيجــه  موقتــی را ارائــه 
ــه طــور جــدی آزمايــش می شــود.  می دهــد کــه طــی چنــد ســال آينــده ب
بنابرايــن، از بســياری جهــات، در يــک پرتگاهيــم و منتظــر ســيل تحليل هــای 
منظم تــر، زيــرا دانشــمندان در جســتجوی داده هــای تــازه هســتند. بــا ايــن 
حســاب آنچــه را کــه تــا پايــان ســال ۲۰19 شــناخته شــده اســت مــرور و 
اطلاعاتــی را کــه از طريــق کتابخانه هــای ســکوها در دســترس اســت ارزيابــی 

می کنيــم.
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یــش پو لــی  ما نیــن  ا قو

    بــه طــور کلــی، تبليغــات سياســی آنلايــن در ايــالات متحــده بــه دو روش 
ــی  ــات گزارش ده ــق الزام ــورد از طري ــن م ــود. اولي ــم می ش ــاوت تنظي متف
ــه  ــد ب ــات باي ــه تبليغ ــه هزين ــت ک ــرايطی اس ــر ش ــه بيانگ ــد ک می باش
ــه  ــوط ب ــا فــدرال گــزارش شــود. مــورد دوم مرب تنظيم کننده هــای ايالتــی ي
ــارت ســلب مســئوليت1 »پرداخت شــده  ــه حــول درج عب ــی اســت ک قوانين
توســطِ« در تبليغــات می باشــد.  طــی ســال های اخيــر، عبارت هــای ســلب 
ــود  ــه خ ــی را ب ــرژی نظارت ــده  ان ــمت عم ــات، قس ــئوليت درون تبليغ مس
اختصــاص داده امــا دامنــه اختيــارات گزارش دهــی نيــز بســيار بحــث برانگيــز 
بــوده اســت. البتــه بيــن ســطح فــدرال و ايالــت و همچنيــن ايالات بــا يکديگر 
نيــز تفاوت هايــی در قوانيــن وجــود دارد کــه مــا در بخش هــای بعــدی همــه 

ــم.  ــرار می دهي ــورد بررســی ق ــوارد را م ــن م اي

الزامات گزارش دهی
ــدرال، احــزاب  ــرای نامزدهــای ف ــزام گزارش دهــی ب ــی، ال ــدگاه عمل     از دي
ــل ــای فع ــی کميته ه ــده )يعن ــت ش ــی ثب ــای سياس ــی و کميته ه سياس

1. Disclaimer
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سياســی1( چنــدان مشــکل ســاز نيســت.۲ دليــل ايــن امــر آن اســت کــه کليه 
ــک  ــرای ي ــش از ۲۰۰ دلار ب ــه بي ــی ک ــا )آنهاي ــن کميته ه ــای اي هزينه ه
ــزارش می شــوند.4  ــدرال3 گ ــات ف ــه کميســيون انتخاب فروشــنده هســتند( ب
اعــم از ايــن کــه تبليغــات تلويزيونــی، راديويــی، پســت مســتقيم يــا تبليغــات 
آنلاين/ديجيتــال باشــد، بازيگــران سياســی بايــد هزينه هــای خود را بــرای هر 
فروشــنده تقســيم بندی کــرده و هــدف از هزينــه را ذکــر کننــد. )هــدف بــه 
عنــوان »بيانيــه يا شــرح مختصــری از دليــل پرداخت« تعريف شــده اســت (.5
ــود  ــدم وج ــه، ع ــن زمين ــدرال در اي ــررات ف ــش مق ــال چال ــن ح ــا اي     ب
ــه  ــن فهرســت بندی اســت. هيچ گون اســتاندارد مشــخص گزارش دهــی در اي
ــات  ــای تبليغ ــی هزينه ه ــای سياس ــه کميته ه ــن ک ــر اي ــی ب ــی مبن حکم
آنلايــن را بــه طــور منســجم گــزارش کننــد وجــود نــدارد. بــه عنــوان مثــال، 
اگــر نامــزدی بــرای طراحــی و قــرار دادن تبليغــات بصــورت آنلايــن )يــا قــرار 
ــک  ــه ي ــی( ب ــی چاپ ــی آگه ــا طراح ــو ي ــون، رادي ــات در تلويزي دادن تبليغ
ــن اســت  ــن شــده ممک ــای تعيي ــردازد، هزينه ه ــه بپ شــرکتِ مشــاور هزين
شــرکت را بــه عنــوان گيرنــده، و هــدف از هزينــه را بــه عنــوان »تبليغــات« 
ــده ــت ش ــی ثب ــای سياس ــای کميته ه ــت بندی  هزينه ه ــد. فهرس ــر کن ذک

1. در ايــالات متحــده کميته هــای فعــل سياســی )Political Action Committees )PACs((  ســازمان هايی هســتند کــه 
ــه  ــف هزين ــای مختل ــه پويش ه ــا علي ــه ي ــا را ل ــد و آن ه ــع آوری می کنن ــاء  جم ــا را از اعض ــرای پويش ه ــی ب ــای مال حمايت ه

می کننــد. م.
 Federal Election Commission( ۲. ايــن بحــث بــه تمــام کميته هايــی ارجــاع دارد کــه بــه کميســيون انتخابــات فــدرال
ــه  ــد ک ــکيل دهن ــی تش ــای پويش ــتی کميته ه ــی بايس ــزاب سياس ــدرال و اح ــای ف ــه نامزده ــد. هم ــزارش می دهن FEC((( گ
ــی  ــل سياس ــای فع ــوان کميته ه ــه عن ــه ب ــور ک ــارج از کش ــای خ ــد. گروه ه ــزارش می کنن ــد و گ ــا را رص ــا و هزينه ه حمايت ه
)PAC( ثبت نــام می کننــد نيــز بــه کميســيون انتخابــات فــدرال گــزارش می دهنــد. اکثــر کميته هــای فعــل سياســی 
ــت  ــه« تح ــده جداگان ــوه تفکيک ش ــوان »وج ــه عن ــوند و ب ــازمان دهی می ش ــری س ــای کارگ ــا اتحاديه ه ــرکت ها ي ــط ش توس
ــده  ــز خوان ــنتی« ني ــی »س ــل سياس ــای فع ــاً کميته ه ــا بعض ــوند C( )۲( )b( .3۰118(. آن ه ــف می ش ــده تعري 5۲ ايالات متح
ــگ  ــای ناهماهن ــن هزينه ه ــدرال و همچني ــای ف ــه نامزده ــک ب ــع کم ــع آوری و توزي ــه جم ــاز ب ــا مج ــن گروه ه ــوند. اي می ش
ــل  ــه فع ــه »کميت ــل سياســی  به طــور عاميان ــای فع ــات هســتند. برخــی از کميته ه ــا در طــول انتخاب ــی از نامزده ــه نمايندگ ب
ــای نامحــدود  ــع آوری کمک ه ــه جم ــا مجــاز ب ــد ام ــا کمــک نمی کنن ــه نامزده ــرا ب ــده می شــوند زي ــاده« نامي سياســی فوق الع
ــد  ــغ می کن ــا را تبلي ــا آن ه ــد ي ــه می کن ــدرال حمل ــه نامزدهــای ف ــی کــه ب ــرای تبليغات ــا ب ــی هســتند و از آن ه از هــر آمريکاي
ــوط  ــر، مرب ــای اخي ــی در دهه ه ــات انتخابات ــی تبليغ ــون مال ــای قان ــن بحث ه ــی از مهم تري ــود، يک ــد. بااين وج ــتفاده می کنن اس
بــه دســتيابی بــه نيازهــای گزارشــگری بــرای گروه هــای خــارج از کشــور اســت کــه معتقــد نيســتند آن هــا از تعريــف نظارتــی 
کميتــه فعــل سياســی مطابــق بــا ايــن يادداشــت برخوردارنــد. ايــن گروه هــا بعــداً در ايــن بخــش موردبررســی قــرار می گيرنــد.
3. Federal Election Commision (FEC)

4. به CFR 11 1۰4.9 مراجعه کنيد
5. به i( )A( )3( )b( 1۰4.3 CFR 11( مراجعه کنيد
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ــهروندان،  ــرای ش ــی ب ــرز عجيب ــه ط ــن ب ــی آنلاي ــات سياس ــرای تبليغ ب
روزنامــه نــگاران و دانشــگاهيان ســخت اســت. همچنيــن مشــاهده فهرســت 
خلاقيت هــای خريداری شــده در ازای هزينــه  )به عنوان مثــال، تبليغــات( 
نيــز غيرممکــن اســت. بنابرايــن بــا ايــن کــه دلارهــای اختصــاص يافتــه بــه 
ــدرال  ــات ف ــيون انتخاب ــای کميس ــن در گزارش ه ــی آنلاي ــات سياس تبليغ
ــده شــده اند، ايــن اطلاعــات در رهگيــری ايــن تلاش هــا در پويش هــا  گنجان

ــد. ــی نمی کنن ــک چندان ــی کم ــای انتخابات و دوره ه
     الزامــات گــزارش بــرای ســاير بازيگــران سياســی حتــی گاهــی مبهم تــر 
اســت. در ســال ۲۰۰۲ پــس از تصويــب اقــدام اصــلاح پويــش دوجناحــی1 در 
قوانيــن مالــی مبــارزات انتخاباتــی، شــکافی آشــکار شــد. ايــن قانــون، اوليــن 
قانــون مهــم مالــی پويــش انتخاباتــی از ســال 1974 بــود، زمانــی کــه کنگــره 
اصلاحــات قابل توجهــی را در قانــون پويــش انتخاباتــی فــدرال 1971 تصويــب 
کــرد. اقــدام اصــلاح پويــش دوجناحــی هيــچ فعاليــت سياســی آنلاينــی را در 
تغييــرات مالــی پويــش انتخاباتــی خــود  بــه طــور خــاص پوشــش نمی دهــد. 

درنتيجــه دو موضــوع آشــکار شــد. 
ــه  ــن ب ــرای پرداخت ــش دوجناحــی ب ــدام اصــلاح پوي ــه اق ــه، اگرچ اول اينک
ــی  ــررات مال ــن و مق ــه قواني ــا دامن ــود، ام ــن نب ــی آنلاي ــای سياس فعاليت ه
ــم  ــت مبه ــن در سياس ــرکت کنندگان آنلاي ــرای ش ــی را ب ــش انتخابات پوي
گذاشــت.۲ کميســيون انتخابــات فــدرال در ســال ۲۰۰6 بــا مقــررات جديــدی

1. Bipartisan Campaign Reform Act (BCRA)
ــن  ــی آنلاي ــای سياس ــه فعاليت ه ــالی ک ــان س ــال ۲۰۰3، هم ــت در س ــون درس ــن قان ــرا اي ــود زي ــی ب ــئله مهم ــن مس ۲. اي
ــال  ــان در س ــن داوطلب ــی آنلاي ــال، Howard Dean از هماهنگ ــد. به عنوان مث ــرا ش ــود، اج ــترش ب ــال گس ــرعت در ح به س
ــرعت  ــال ۲۰۰5 و ۲۰۰6 به س ــا س ــود و ت ــدازی می ش ــال ۲۰۰4 راه ان ــوک در س ــد. فيس ب ــه ای می کن ــتفاده جانان ۲۰۰3 اس
ــه  ــد ک ــزم می کن ــده را مل ــای ثبت ش ــدرال کميته ه ــررات ف ــد. مق ــدازی ش ــال ۲۰۰6 راه ان ــر در س ــد. توييت ــترش می ياب گس
ــتراک،  ــه، اش ــک هدي ــوان »ي ــه عن ــد. مشــارکت ها ب ــزارش دهن ــر را گ ــه سياســی ديگ ــا کميت ــرد ي ــک ف ــه کمــک از ي هرگون
ــر  ــر ه ــذاری ب ــک شــخص به منظــور تأثيرگ ــه توســط ي ــزی ارزشــمندی ک ــر چي ــا ه ــول ي ــا ســپرده پ وام ... پيش پرداخــت، ي
ــت سياســی  ــا فعالي ــف می شــود. آي ــم شــده  اســت« CFR( 11) 1۰۰.5۲ تعري ــدرال فراه ــک شــغل ف ــا ي ــط ب ــات مرتب انتخاب
آنلايــن - ماننــد اســتفاده از رايانــه شــخصی بــرای ســازمان دهی داوطلبــان، يــا بــرای پرداخــت هزينــه بــرای حمايــت از وبــلاگ 
ــز »باارزشــی« را تشــکيل مــی دهــد کــه  ــی - چي ــواد تبليغات ــن م ــع آنلاي ــرای ســازمان دهی و توزي ــا ب ــدار يــک نامــزد، ي طرف
بايــد بــه عنــوان کمــک مالــی نــوع گــزارش شــود؟ بالاخــره شــهروندان، پــول خــود را بــرای دسترســی آنلايــن يــا به روزرســانی و 
ــک  ــی از ي ــل گزارش ده ــای قاب ــوان حمايت ه ــه عن ــوان ب ــا را می ت ــن تلاش ه ــد. اي ــرج می کنن ــه خ ــزار رايان ــی نرم اف جايگزين

پويــش در نظــر گرفــت.
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ــاف  ــا مع ــوارد ب ــس در بيشــتر م ــش نشــان داد. آژان ــن موضــوع واکن ــه اي ب
ــا مخالــف نامزدهــا از تعريــف هزينه هــا  نمــودن اقدامــات آنلايــن طرفــدار ي
آنلايــن  داوطلبانــه ی  تلاش هــای  مــورد  در  ابهــام  مشــارکت ها،  و 
ــش  ــه شــکل مشــارکت در پوي ــا ب ــن تلاش ه ــا اي ــه آي ــال، اينک )به عنوان مث
ــاد  ــا ايج ــد ب ــا می توانن ــا گروه ه ــراد ي ــه اف ــرد. درنتيج ــل ک ــود(1 را ح ب
وب ســايت، ارســال رايانامــه۲ و طراحــی يــا شــرکت در يــک وبــلاگ تــا زمانــی 
ــزات  ــود،3 از تجهي ــران نش ــی جب ــاظ مال ــه لح ــی ب ــن تلاش هاي ــه چني ک
کامپيوتــری و خدمــات اينترنتــی - بــدون مقــررات - بــرای شــرکت در يــک 

ــد.4  ــتفاده کنن ــش اس پوي
ــه در  ــت هزين ــا پرداخ ــی ب ــه »ارتباطات ــوط ب ــح مرب ــتثناء صري ــک اس     ي
ــه  ــا هزين ــرای آن ه ــه ب ــی ک ــود.5 آگهی هاي ــری« ب ــخص ديگ ــايت ش وب س
ــده و از  ــده  ش ــی« گنجان ــات عموم ــف »ارتباط ــود در تعري ــت می ش پرداخ
ــه کميته هــای ثبت شــده توســط  جملــه مــوارد هزينه هــای قابــل گــزارش ب
کميســيون انتخابــات فــدرال هســتند.6 در قلمــرو آنلايــنِ آن زمان، ايــن موارد 
ــرار می گرفتنــد.   ــد کــه در وب ســايت ها ق ــی ای بودن ــاً بنرهــای تبليغات عموم
همان طــور کــه گفتــه شــد، تمــام ايــن هزينه هــا در گزارش دهــی از ســوی 
نامزدهــا، احــزاب و کميته هــای فعــل سياســی گنجانــده شــده امــا برداشــت 
و جداســازی آن هــا در مقايســه بــا ســاير هزينه هــا، بــه نحــوی باورنکردنــی  

1. به CFR 11 1۰۰.94 و 1۰۰.155 مراجعه کنيد
۲. بــرای نامه هــای الکترونيکــی بــه بخــش a( 11۰.11 CFR( مراجعــه کنيــد. اگــر يــک توزيــع رايانامــه شــامل »بيــش از 5۰۰ 
رايانامــه قابل ملاحظــه مشــابه« باشــد، پيــام بايــد حــاوی پيغــام ســلب مســئوليت کــه نــام حامــی مالــی را فهرســت کنــد باشــد. 

ســلب مســئوليت بــرای تبليغــات و پيام هــای آنلايــن بيشــتر در بخــش بعــدی در نظــر گرفته شــده اســت. 
ً  بــرای  3. هرچنــد بايســتی توجــه کــرد کــه اگــر شــخص يــا گروهــی بــرای خريــد يــا اجــاره يــک فهرســت رايانامــه کــه بعــدا
ــا مخالــف يــک نامــزد اســتفاده می شــود، پــول پرداخــت کننــد، ايــن جــزء هزينه هايــی اســت کــه  انتشــار پيام هــای موافــق ي

بايــد گــزارش شــود.
4. توجــه بــه ايــن نکتــه حائــز اهميــت اســت کــه اگــر شــخصی يــا گروهــی بــرای خريــد يــا اجــاره يــک فهرســت رايانامــه هزينــه 
پرداخــت کنــد کــه متعاقبــاً بــرای توزيــع پيام هــای نامــزدی طرفــدار يــا مخالف اســتفاده می شــود، ايــن هزينــه قابل گزارش اســت. 
5 .11 CFR 100.26

6. تعريــف کامــل »ارتباطــات عمومــی« در CFR 11 1۰۰.۲6 : »ارتباطــی بــا اســتفاده از هرگونــه ارتبــاط راديويــی، کابلــی يــا 
ماهــواره ای، روزنامــه، مجلــه، تســهيلات تبليغــات در فضــای بــاز، ارســال نامــه انبــوه يــا بانــک تلفــن بــه عمــوم مــردم، يــا هــر 
شــکل ديگــر از تبليغــات سياســی عمومــی اســت. اصطــلاح تبليغــات سياســی عمومــی نبايــد شــامل ارتباطــات از طريــق اينترنــت 

باشــد، مگــر ارتباطاتــی کــه بــا پرداخــت هزينــه در وب ســايت شــخص ديگــری قــرار می گيــرد.«
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چالش برانگيز است. 
ــال ۲۰۰6،  ــدرال در س ــات ف ــيون انتخاب ــن کمس ــع قواني ــم وض      علی رغ
دوميــن مــوردی کــه پــس از اقــدام اصــلاح پويــش دوجناحــی ظاهــر شــد، 
ــود. ايــن مســئله خيلــی يــک  ــه طبقه بنــدی تبليغــات سياســی ب ــوط ب مرب
ــود.  ــی ب ــک ازقلم افتادگ ــياری ي ــر بس ــه از نظ ــرا ک ــود چ ــام نب ــه ابه نقط
ــار  ــی از انفج ــدودی ناش ــا ح ــی ت ــش دوجناح ــلاح پوي ــدام اص ــزه اق )انگي
ــزاب و  ــط اح ــه 199۰ توس ــر ده ــون در اواخ ــی در تلويزي ــات سياس تبليغ
ــت  ــوزش فعالي ــد در حيطه آم ــا می کردن ــه ادع ــود ک ــی ب ــای خارج گروه ه
می کننــد و نــه انتخابــات.1( احــزاب بــرای حمايــت مالــی از ايــن تبليغــات از 
اصطلاحــاً »پــول نــرم« بــدون نظــارت قانونــی۲ اســتفاده می کردند و بســياری 
از حاميــان مالــی خارجــی اين گونــه »تبليغــات موضوعــی« )شــايد به عنــوان 
تنهــا مخــارج انتخاباتــی آن هــا(، آن هــا را خــارج از محــدوده انتخابــات در نظر 
گرفتــه و بنابرايــن ثبت نــام به عنــوان کميتــه اقــدام سياســی در کميســيون 

انتخابــات فــدرال را غيرضــروری تلقــی کردنــد. 
ــی«4 دانســتند  ــل، اصلاح طلبــان3 ايــن مــوارد را »خلأهــای قانون      در مقاب
کــه باعــث می شــود بســياری از تبليغــات سياســی بــدون نظــارت و تنظيــم 
ــا مثبــت در  ــاً حــاوی اظهــارات منفــی ي ــن تبليغــات غالب ــی باشــد. اي قانون
مــورد نامزدهــا بــود امــا صراحتــاً رأی خــود را بــه بيننــدگان القــا نمی کــرد.5 
ــرم و  ــول ن ــوع کــردن پ ــا ممن ــه ب ــش دوجانب ــدام اصــلاح پوي کنگــره در اق
طبقه بنــدی آن تبليغاتــی کــه نزديــک بــه انتخابــات پخــش می شــود و يــک 
ــا در يــک متــن(  ــا عکــس ي ــدرال )ب ــرای تصــدی يــک شــغل ف نامــزد را ب

1. Franz 2008
2. Unregulated
3. Reformers
4. Loophole
5 .11 CFR 100.22  

عبــارات مربــوط بــه توصيــه بــه رأی گيــری را شــامل ايــن عبارت هــا تعريــف می کنــد: »رأی دادن بــه رئيس جمهــور«، »نماينــده 
کنگــره خــود را مجــدد انتخــاب کنيــد«، »از نامــزد دموکــرات  حمايــت کنيــد«، »رأيتــان را بــرای مبــارز جمهوری خــواه بــرای 

کرســی ســنای آمريــکا از جرجيــا بــه صنــدوق بيندازيــد«، »اســميت بــرای کنگــره«، »بيــل مک کــی بــرای 1994«.
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تبليــغ می کنــد، بــه عنــوان تبليغــات پويــش، بــه ايــن مســئله واکنــش داد. 
به طــور خــاص، تبليغاتــی کــه در مــدت شــصت روز بــه انتخابــات عمومــی يــا 
ســی روز بــه انتخابــات مقدماتــی پخــش می شــد، می بايســت تحــت عنــوان 
»ارتباطــات انتخاباتــی«1 بــه کميســيون انتخاباتــی فــدرال گزارش می شــدند. 
ازقلم افتادگــی، مربــوط بــه گســتره ايــن طبقه بنــدی مجــدد بــود کــه تنهــا 
آگهی هــای پخش شــده از تلويزيــون يــا راديــو را پوشــش مــی داد. در عمــل، 
ايــن بــدان معنــی بــود کــه تبليغــات آنلايــن - »ارتباطاتــی کــه بــا پرداخــت 
ــت  ــط تح ــرد« – فق ــرار می گي ــری ق ــخص ديگ ــايت ش ــه در وب س هزين
اســتاندارد قبــل از اقــدام اصــلاح پويــش دوجناحــی قابــل گــزارش بودنــد: اگر 
آگهــی به صراحــت از مــردم می خواســت کــه بــه يــک نامــزدی فــدرال رأی 
مثبــت يــا مخالــف دهنــد. تبليغاتــی کــه صرفــاً يــک نامــزد را نشــان مــی داد 
– بــه عنــوان يــک مثــال مشــهور يــک منبــع روســی در ســال ۲۰16، کــه 
هيــلاری کلينتــون را شــيطان توصيــف کــرد -  امــا صريحــاً بــه حمايــت يــا 
مخالفــت انتخاباتــی او نمی پرداخــت،  چــه هفته هــا و چــه يــک روز قبــل از 
ــود. )در  ــل گــزارش ب ــن پســت شــده بود، غيرقاب ــه صــورت آنلاي ــات ب انتخاب
ــيون  ــده کميس ــای ثبت ش ــات از کميته ه ــن تبليغ ــه اي ــر هزين ــت اگ واقعي
ــود  ــه ش ــنتی تهي ــی س ــدام سياس ــای اق ــد کميته ه ــدرال مانن ــات ف انتخاب
قابــل گزارش انــد، امــا تبليغــات سياســی آنلايــن کــه شــامل حمايــت صريــح 
نيســتند اغلــب توســط گروه هــای خارجــی ثبت نشــده در کميســيون 
ــا  ــی ب ــای غيرانتفاع ــد گروه ه ــوند؛ مانن ــت می ش ــدرال حماي ــات ف انتخاب

ــی کلان۲(3. ــای مال کمک ه
    بــه طــور خلاصــه، از زمان انتخابات رياســت جمهوری ســال ۲۰16، بيشــتر

1. Electioneering Communications
۲. به Kim et al. ۲۰18 مراجعه کنيد

3. قبــل از  U.S 558 Citizens United v. Federal Election Commission. 31۰ )۲۰1۰( پيام هــای حمايتــی 
صريــح کــه در ايــن بخــش مطــرح شــد )در تلويزيــون، چــاپ، راديــو، آنلايــن و غيــره، بــدون در نظــر گرفتــن قالــب( بــرای برخــی 
ــده،  ــم ش ــی تنظي ــل سياس ــای فع ــط کميته ه ــه توس ــر اينک ــری )مگ ــای کارگ ــرکت ها و اتحاديه ه ــد ش ــی، مانن ــان مال حامي
حمايــت شــده  باشــند(، ممنــوع شــده بودنــد. ولــی براســاس تصميــم دادگاه، حمايــت صريــح توســط هــر حامــی محلــی، شــامل 

تبليغــات برخــط دارای بنــر، مجــاز شــد.
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فعاليت هــای سياســی آنلايــن از قوانيــن مالــی پويــش معــاف بودنــد 
رســانه های  در  محتــوا  اشــتراک گذاری  وبلاگ نويســی،  )به عنوان مثــال، 
اجتماعــی، ســازمان دهی دوســتان و خانواده هــا بــرای رأی دادن(. فقــط 
تبليغــات آنلايــن کــه صراحتــاً بــه انتخــاب يــا شکســت يــک نامــزد اصــرار 
داشــتند بــه کميســيون انتخابــات فــدرال گــزارش می شــدند. تبليغــات آنلاين 
از گروه هــای خارجــی کــه نامزدهــا را بــه شــکل مثبــت يــا منفــی ارزيابــی 
ــه  ــازی ب ــی شــوند و ني ــن مال ــی تأمي ــر منبع ــد، می توانســتند از ه می کردن
ــدول  ــود.1 ج ــدرال نب ــات ف ــيون انتخاب ــه کميس ــا ب ــن تلاش ه ــزارش اي گ
ــده  ــش آم ــن بخ ــه در اي ــرح آنچ ــه ش ــود را ب ــررات موج ــن و مق 6.1 قواني
ــکاف«  ــن »ش ــت، عمده تري ــخص اس ــه مش ــور ک ــد. همان ط ــرور می کن م
گزارشــی مربــوط بــه گروه هــای خارجــی اســت کــه »تبليغــات موضوعــی« را 

ــد. ــام می دهن ــن انج ــورت آنلاي به ص

ــد، ايــن  ــات ايــالات متحــده را غيرقانونــی می دان 1. قانــون فــدرال هزينــه پــول توســط اتبــاع و شــرکت های خارجــی در انتخاب
قانــون در مــورد تبليغــات سياســی آنلايــن نيــز اعمــال می شــود. بااين حــال، بــدون نيــاز بــه افشــای مؤثــر و ســلب مســئوليت، 

ــم و همــکاران ۲۰18(. ــد؟ )کي ــات ســرمايه گذاری می کنن ــع خارجــی در انتخاب ــا مناف ــد کــه آي ــوان فهمي معمــولاً نمی ت

جدول 6.1 الزامات گزارش دهی برای نامزدشدن در انتخابات
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1. Super PACs
۲. حمايــت از مســئله در اينجــا به صــورت )1( تبليــغ در مــورد موضوعــات مربــوط بــه سياســت عمومــی تعريــف می شــود امــا 
در آن نامزدهــا ديــده نمی شــوند يــا )۲( تبليــغ در مــورد مســائل مربــوط بــه سياســت عمومــی کــه نامزدهــای فــدرال را نيــز از 

ديــد منفــی يــا مثبــت نشــان می دهنــد.
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الزامات سلب مسئوليت
     تــا اينجــای بحــث صرفــاً گســتره قانــون مربــوط بــه گــزارش هزينه هــای 
تبليغــات سياســی آنلايــن در نظــر گرفته شــده اســت. همان طــور کــه اشــاره 
ــه ســلب مســئوليت در  ــوط ب ــرای قوانيــن مرب شــد، شــرايط قابل توجهــی ب
تبليغــات سياســی آنلايــن وجــود دارد، يعنــی الزاماتــی کــه شــامل فهرســت 
ــات  ــوای تبليغ ــه طــور مســتقيم در محت ــات ب ــاير اطلاع ــی و س ــی مال حام
اســت. به عنوان مثــال، الزامــات مربــوط بــه ســلب مســئوليت بــرای تبليغــات 
ــات  ــه »ارتباط ــرای هم ــترده تر ب ــور گس ــا به ط ــی - ي ــی و راديوي تلويزيون
عمومــی« کــه در 11CFR 100.26  تعريف شــده اســت را در نظــر بگيريــد. 
ايــن مقــررات نه تنهــا مربــوط بــه تبليغاتــی اســت کــه صريحــاً از يــک نامــزد 
ــک  ــت کم ــه درخواس ــی ک ــه تبليغات ــوط ب ــه مرب ــد، بلک ــت می کنن حماي

ــز هســت. ــد ني می کنن
ــی  ــت مال ــا حماي ــط نامزده ــه توس ــی ک ــرای تبليغات ــال، ب ــرای مث      ب
ــزد  ــه نام ــد ذکــر شــود کــه کميت ــام ســلب مســئوليت باي می شــوند، در پي
آن تبليــغ را مجــاز دانســته اســت. بــه طــور خــاص بــرای تبليغــات تلويزيونی 
ــل  ــه حداق ــا وجــود داشــته باشــد ک ــلًا خوان ــی کام ــه کتب ــک بياني ــد ي باي
بــرای مــدت چهــار ثانيــه به راحتــی در صفحه نمايــش نشــان داده شــود. در 
ــه  ــد حضــور يابنــد و جمل ــز نامزدهــا باي ــی ني ــی و راديوي تبليغــات تلويزيون
ــه  ــی ک ــرای تبليغات ــد. ب ــان کنن ــم« را بي ــد می کن ــام را تأيي ــن پي ــن اي »م
ــده  ــی ثبت ش ــزاب سياس ــی و اح ــدام سياس ــل اق ــای فع ــط کميته ه توس
حمايــت مالــی می شــوند، پيام هــای غيــر هماهنــگ بايــد حــاوی بيانيــه ای 
ــا  ــزد ي ــچ نام ــغ از هي ــه تبلي ــد ک ــلام می کن ــدگان اع ــه بينن ــه ب ــند ک باش
ســتاد هيــچ نامــزدی اجــازه نگرفتــه اســت، همــراه بــا »نــام کامــل و آدرس 
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ــان، شــماره تلفــن يــا آدرس شــبکه جهانــی وب شــخصی کــه هزينــه  خياب
ارتبــاط را پرداخــت کــرده اســت«. 1

    مقــررات موجــود در 11CFR 110.11۰شــرايط ســلب مســئوليت 
ــی از  ــه برخ ــود، ازجمل ــامل می ش ــی« را ش ــات عموم ــه »ارتباط ــرای هم ب
ــال »ســلب مســئوليت«  ــی )به عنوان مث ــدازه و خواناي ــه  ان ــوط ب الزامــات مرب
ــی  ــه برخ ــت ک ــه اس ــايان توج ــود(. ش ــه ش ــح ارائ ــنی و واض ــد به روش باي
تبليغــات بــه دليــل ناخوشــايندی از ايــن امــر معــاف هســتند؛ بــرای مثــال 
برچســب های ســپر ماشــين، خــودکار تبليغاتــی و »ديگــر آيتم هــای 
ــر  ــازن آب و البســه و »ديگ ــمان،۲ مخ ــتن در آس ــن نوش کوچــک«. همچني
شــيوه های نمايــش تبليغــات کــه ماهيتشــان طــوری اســت کــه گنجانــدن 
ــود.  ــد ب ــاف خواهن ــی نيســت« مع ــا عمل ــارت ســلب مســئوليت در آن  ه عب
بنابرايــن ناخوشــايندی و عملــی نبــودن، دلايلــی بــرای معافيــت از گنجانــدن 

ســلب مســئوليت اســت. 
     شــرط ســلب مســئوليت در تبليغــات آنلايــن در قوانيــن فــدرال به وضــوح 
احــراز نشــده اســت. ايــن مقــررات در مــورد برخــی از نامه هــای الکترونيکــی 
ــی  ــدد اســت و ازنظــر محتواي ــداد ارســالی بيــش از 5۰۰ ع ــه تع )هنگامی ک
کامــلًا مشــابه هســتند( و همچنيــن در مــورد صفحــات وب نامزدهــا، احزاب و 
کميته هــای فعــل سياســی کــه در کميســيون انتخابات فــدرال ثبت  شــده اند، 
واضــح اســت – يعنــی اين هــا همــه بايــد حــاوی ســلب مســئوليت باشــند. 
ــه  ــاز ب ــن ني ــا تبليغــات خريداری شــده به صــورت آنلاي بااين وجــود اينکــه آي
ســلب مســئوليت دارنــد يــا اينکــه آيــا در چنيــن شــرايطی ناخوشــايند يــا 
غيرعملــی هســتند، بحــث قابل توجهــی اســت. مثــلاً  همان طــور کــه توســط 
شــرکت کنندگان در طــول ايــن مباحثــات ذکرشــده اســت، تبليغــات بنرهــای 
اينترنتــی آن قدرکوچــک هســتند کــه گنجانــدن عبــارت ســلب مســئوليت 
1 .11 CFR 110.11 (b) (3)
2. Skywriting 30



آن را ناخوشايند می کند. 
ــؤال روش  ــن س ــورد اي ــدرال در م ــات ف ــيون انتخاب ــت کميس      در حقيق
ــورتی  ــر مش ــد نظ ــوض از فراين ــا در ع ــداده، ام ــه ن ــمی ای ارائ ــی رس نظارت
ــداران  ــال و خري ــات ديجيت ــندگان تبليغ ــؤالات فروش ــه س ــخ ب ــرای پاس ب
ــرده  ــتفاده ک ــلب مســئوليت اس ــی س ــاز احتمال ــوردِ ني ــندگان در م و فروش
اســت.1 کميســيون انتخابــات فــدرال اوليــن بــار موضــوع درج عبــارت ســلب 
ــال را در نظــر مشــورتی ۰9-۲۰۰۲ در نظــر  ــات ديجيت مســئوليت در تبليغ
گرفــت؛ جايــی کــه شــرکت تارگــت وايرلــس۲ از کميســيون پرســيد آيــا بايــد 
ــه تلفن هــای همــراه را ملــزم  تبليغــات ارسال شــده از طريــق پيــام متنــی ب
بــه درج عبــارت ســلب مســئوليت کنــد.3 بــا توجــه بــه الزامــات فنــاوری در 
آن زمــان - ازجملــه محدوديــت کاراکتــر در پيام هــای متنــی - کميســيون 
ــات«  ــرای آن »تبليغ ــوارد کوچــک« را ب ــای »م ــدرال معافيت ه ــات ف انتخاب
سياســی اعمــال کــرد. ســؤالات مشــابهی نيــز توســط گــوگل،4 فيس بــوک5 
و يــک شــرکت ديجيتــال، روولوشــن مســيجينگ،6 از کميســيون انتخابــات 
فــدرال در مــورد ســلب مســئوليت در تبليغــات بنــر تلفــن همــراه پرســيده 
ــات ــه تبليغ ــی ک ــان تبليغات ــه حامي ــيون ب ــوگل، کميس ــورد گ ــد.7 در م ش

ــگاه  ــد )ن ــی خــود صــادر می کن ــوان بخشــی از مســئوليت قانون ــه عن ــدرال »نظــرات مشــورتی« را ب ــات ف 1. کميســيون انتخاب
کنيــد بــه                  (. اين هــا بيانيه هــای رســمی کميســيون اســت کــه حداقــل توســط چهــار عضــو کميســيون تأييــد شــده 
اســت و بــه ســؤال خاصــی در مــورد محــدوده و دامنــه قانــون پاســخ می دهــد. نظــرات صادرشــده بــه بازيگــران سياســی در مــورد 
قانونــی بــودن فعاليــت پيشــنهادی خــاص بــرای تأميــن مالــی پويــش راهنمايــی می دهــد، و آن هــا  جــای مســئوليت کميســيون 
ــرار  ــد را ق ــاد می کنن ــون ايج ــورد قان ــتری در م ــی بيش ــوح عموم ــه وض ــمی ک ــررات رس ــتن مق ــرای نوش ــدرال ب ــات ف انتخاب
نمی گيرنــد. )در حقيقــت، ســاير بازيگــران سياســی بــه نظــرات مشــاوره ای حل شــده بــرای فهــم ايــن کــه کميســيون در مــورد 
ــی نيســت.( ــده واقع ــن نظــرات سياســت تنظيم کنن ــا نتيجــه اي ــد، ام ــگاه می کنن ــد ن ــدام سياســی چــه فکــری می کن ــک اق ي
2. Target Wireless
ــی  ــايت www.fec.gov/data/legal/advisory opinion / قابل دسترس ــده در س ــاوره ای تکميل ش ــرات مش ــه نظ 3. هم
ــش  ــارکت در پوي ــت مش ــورد درخواس ــر دو در م ــورتی، ه ــر مش ــال 1995 در دو نظ ــار در س ــرای اولين ب ــتند. FEC ب هس
ــه AO 1995 ۰9 و 1995  انتخاباتــی از طريــق اينترنــت، موضــوع ســلب مســئوليت در ارتباطــات اينترنتــی را بررســی کــرد. ب

ــد. ــه کني 35 مراجع
4. AO 19-2010
09-2011 .5
6. Revolution Messaging, 18 - 2013

7. کلــوپ رشــد در ســال ۲۰۰7 از FEC ســؤال کــرد کــه آيــا می توانــد ســلب مســئوليت در تبليغــات تلويزيونــی کوتــاه )ده يــا 
پانــزده ثانيــه( را کوتــاه کنــد؟   FEC ايــن درخواســت را تأييــد نکــرد زيــرا انتخــاب ايــن گــروه بــرای پخــش چنيــن تبليغاتــی 

.)33 ۲۰۰7 AO( يــک تصميــم سياســی بــود، نــه يــک تصميــم ناشــی از محدوديت هــای فنــاوری
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آنلايــن بــا کاراکتــر محــدود خريــداری کرده انــد اجــازه داد تــا بــه وب ســايت 
ــد دهنــد کــه ايــن وبســايت حــاوی عبــارت ســلب مســئوليت  کميتــه پيون
ــت  ــت معافي ــوارد را تح ــن م ــا اي ــه آن ه ــود. اگرچ ــروه ب ــرای گ ــل ب کام
»مــوارد کوچــک« توجيــه نکردنــد و اســتفاده از گزينــه پيونــد را محــدود بــه 
کميته هــای ثبت شــده در کميســيون انتخابــات فــدرال کردنــد؛ بااين وجــود، 
در مــوارد پيام رســانی فيس بــوک و روولوشــن مســيجينگ، کميســيون 
انتخابــات فــدرال نتوانســت در مــورد نحــوه اعمــال الزامــات ســلب مســئوليت 

ــد.1  ــر برس ــاق نظ ــوارد به اتف ــن م در اي
    کميســيون انتخابــات فــدرال مجــدداً در ســال ۲۰17 تبليغــات فيس بــوک 
را بــه درخواســت گــروه Take Back Action Fund  مــورد بررســی قــرار 
ــه  اجمــاع  ــدرال در دســتيابی ب ــات ف داد.۲ در اين جــا نيــز کميســيون انتخاب
نظــر دچــار مشــکل شــد - دو پيش نويــسِ طــرح بيــن اعضــای کميســيون 
ــه  ــه کميت ــروه )ک ــن گ ــه اي ــد ک ــق ش ــال تواف ــا اينح ــت – ب ــه انداخ تفرق
ثبــت شــده در کميســيون انتخابــات فــدرال نبــوده اســت( بايــد تمــام ســلب 
ــوک درج  ــود را در فيس ب ــی خ ــری و ويدئوي ــات تصوي ــئوليت های تبليغ مس
ــاوری  ــه پيشــرفت های فن ــد ک ــد. اعضــای کميســيون خاطرنشــان کردن کن
ــن  ــی )شــامل نظــر تارگــت وايرلــس در ســال ۲۰۰۲ و اي از زمــان آرای قبل
نظــر در ســال ۲۰17( ديگــر طــول فيلــم يــا متــن گنجانــده شــده را محــدود 
نمی کنــد. بديــن ترتيــب، اعمــال معافيــت »مــوارد کوچــک« در ايــن مــورد 
بی معنــی بــود.3 در حقيقــت، کميســيون در بررســی خــود خاطرنشــان کــرد 

ــه  ــوک و Revolution Messaging، ب ــه نظــرات گــوگل، فيس ب ــوط ب ــر از شــرايط و مســائل مرب ــرای بررســی مفصل ت 1. ب
Haenschen and Wolf ۲۰19 مراجعــه کنيــد.

۲. به AO ۲۰17 1۲ مراجعه کنيد
3. بااين حــال، اعضــای هيئــت جمهوری خــواه مــردد بودنــد کــه از اعمــال معافيــت در کليــه تبليغــات آنلايــن اســتفاده کننــد، 
فقــط بــه ايــن دليــل کــه ايــن گــروه در نظــر مشــورتی بــه طــور رســمی درخواســت اعمــال معافيــت نکردنــد. همان طــور کــه 
ــت های  ــرای پس ــختی را ب ــخصيت س ــای ش ــوک محدوديت ه ــه فيس ب ــرد، درحالی ک ــاره ک Take Back Action Fund اش
ــه هميــن  ــرای محــدود کــردن متــن وجــود دارد. ب ــوک ب ــی اعمــال نمی کنــد، توصيــه محکمــی از طــرف فيس ب ــی پول تبليغات
ترتيــب، مــواردی وجــود دارد کــه حاميــان تبليغــات ممکــن اســت هنــوز بخواهنــد کميســيون در مــورد مناســب بــودن معافيــت 

بررســی کنــد.
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کــه فيس بــوک قالب هــای تبليغاتــی خــود را گســترش داده، و امــکان 
ــای  ــن فيلم ه ــر و همچني ــالای تصاوي ــر و ب ــدود در زي ــن نامح ــتن مت نوش
ــه  ــرده  اســت. )پيچيدگــی ای ک ــم ک ــه را فراه ــا طــول ۲4۰ دقيق ارســالی ب
توســط Take Back Action بــه آن اشاره شــده ايــن اســت کــه فيس بــوک 
همچنيــن خاطرنشــان می کنــد کــه متــن می توانــد بــا کاراکترهــای خــاص 
ــد  ــم همپوشــانی دارن ــا فيل ــی کــه ب ــواع متن هاي ــاه شــود و برخــی از ان کوت

ــه محــدود آگهــی شــوند1(. ــه ارائ ــد منجــر ب می توانن
     علی رغــم مباحــث زيــاد و توافــق بــر لــزوم وجــود ســلب مســئوليت، هنــوز 
مقرراتــی رســمی وجــود نــدارد کــه مشــخص کنــد چــه زمانــی حامــی مالــی 
موظــف بــه ارائــه ســلب مســئوليت در انــواع تبليغــات سياســی آنلايــن و چــه 
ــوک،  ــات در فيس ب ــداران تبليغ ــال، خري ــوان  مث ــاف اســت. به عن ــی مع زمان
ــه  ــال ۲۰11 را ب ــدرال در س ــات ف ــيون انتخاب ــری کميس ــدم تصميم گي ع
ــد.  ــوک تفســير کردن ــه پيام هــای ســلب مســئوليت در فيس ب ــازی ب ــی ني ب
نظــر مشــورتی کميســيون انتخابــات فــدرال در ســال ۲۰17 نيــز علی رغــم 
ــيون،  ــای کميس ــان اعض ــئوليت مي ــلب مس ــورد س ــری در م ــق ظاه تواف
ــی  ــات سياس ــه ای از تبليغ ــکا۲ نمون ــداد. پروپابلي ــه ن ــی  ارائ ــفافيت کاف ش
 Take ــر ــس ازنظ ــال ۲۰18 - پ ــل س ــوک را اواي ــده در فيس ب خريداری ش
Back Action- بررســی کــرد و متذکــر شــد کــه اکثريــت قريــب به اتفــاق 
حــاوی ســلب مســئوليت متناســب بــا نتيجــه آن پرونــده نيســت.3 هنــوز هــم 
در اواســط ســال ۲۰18، فيس بــوک خريــداران تبليــغ را ملــزم بــه گنجانــدن 
ــن بخشــی از اصلاحيه هــای  ــه اي عبارت هــای ســلب مســئوليت می کــرد، ک
ــود.  ــات ۲۰16 ب ــکار عمومــی پــس از انتخاب ــه فشــار اف شــرکت در پاســخ ب
ــن ــه اي ــده از جمل ــت در ايالات متح ــگاه ثاب ــودن اقامت ــمی دارا ب ــراز رس اح

1. Facebook 2018
2. ProPublica
3. Valentino DeVries 2018
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ــا  ــال ۲۰16 ب ــات س ــه انتخاب ــکو ب ــخ س ــش پاس ــود در بخ ــا ب اصلاحيه ه
جزئيــات بيشــتری در مــورد تلاش هــای فيس بــوک بحــث می کنيــم. 
ــی  ــگاه داده سياس ــازی پاي ــر شفاف س ــوک مبنی ب ــه فيس ب ــم اعلامي علی رغ
ــود دارد،  ــکاف وج ــود ش ــی موج ــتورالعمل های نظارت ــوز در دس ــود، هن خ
ــال ۲۰18  ــدرال در س ــات ف ــردرگمی، کميســيون انتخاب ــن س ــل اي ــه دلي ب
ــن  ــس در ژوئ ــن آژان ــرد.1 اي ــاز ک ــن موضــوع را آغ ــد قاعده مندســازی اي رون
ــرای  ــررات پيشــنهادی ب ــه مق ــرای بررســی دو مجموع ۲۰18 جلســاتی را ب
ســلب مســئوليت تبليغــات آنلايــن برگــزار کــرد. اوليــن مجموعــه مقــررات، 
ــی و  ــی، تلويزيون ــات راديوي ــه تبليغ ــت، ک ــه اس ــب گرفت ــنهاد A لق پيش
چاپــی، به جــز زيرمجموعــه ای از تبليغــات سياســی پولــی آنلايــن را شــامل 
می شــود؛ تبليغاتــی کــه بــه مجموعــه کامــل ســلب مســئوليت های خواندنــی 
يــا شــنيدنی نيــاز دارنــد. ايــن معافيــت بــرای دســته کوچکــی از تبليغــات 
ــدن ســلب مســئوليت در آن  ــا گرافيکــی اســت کــه گنجان آنلايــن متنــی ي
بــه دليــل اشــغال فضــای زيــاد عمــلًا ممکــن نيســت. در ايــن مــورد اســتفاده 
ــه عبارت هــای  ــد دادن« ب ــا گزينــه »پيون از ســلب مســئوليت مختصــر و / ي
ســلب مســئوليت کامــل )ماننــد آنچــه در درخواســت نظــر مشــورتی گــوگل 

در ســال ۲۰1۰ مجــاز شــده اســت( مجــاز اســت. 
ــا اســتفاده از »ســلب مســئوليت منطبــق« در  ــل، پيشــنهاد B ب      در مقاب
ــرای يــک  ــا زمــان لازم ب ــه مقــدار فضــا ي بســياری مــوارد ديگــر، »بســته ب
ــی«،  ــات کل ــمتی از تبليغ ــوان قس ــکار به عن ــح و آش ــئوليت واض ــلب مس س

ــود.۲  ــد ب ــر خواه انعطاف پذيرت
     به عنوان مثــال، برخــی از تبليغــات آنلايــن می تواننــد به عنــوان »تبليغــات 

1. قســمت ديگــر موردعلاقــه در رونــد ســاخت قانــون ۲۰18 مربــوط بــه عبــارت »ارتباطــات بــا پرداخــت هزينــه در وب ســايت 
ــا«  ــمند و »برنامه ه ــای هوش ــار تلفن ه ــل انفج ــه دلي ــت. ب ــت« در CFR 11 1۰۰.۲6 اس ــده اس ــرار داده ش ــری ق ــخص ديگ ش
)برنامه هــای کاربــردی( در ايــن تلفن هــا،FEC  پيشــنهاد کــرد دامنــه نظارتــی را گســترش دهــد تــا تبليغــات قابل دسترســی از 
طريــق »دســتگاه يــا برنامــه فعال شــده توســط اينترنــت« را شــامل شــود. بــه عنــوان مثــال، پرداخــت پــول بــرای درج آگهــی در 
محتــوای خبــری فيس بــوک يــک شــخص زمانــی کــه از طريــق برنامــه کاربــردی فيس بــوک آيفــون شــخصی مشــاهده شــود، 

بــه لحــاظ فنــی يــک »وب ســايت« نيســت.
2. FEC 2018, p. 20
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ــش داده  ــن نماي ــای آنلاي ــهر در بازی ه ــر ش ــه مناظ ــورد« در پس زمين بيلب
ــط  ــرعت توس ــايد به س ــه ش ــی، ک ــن تبليغات ــت چني ــا لازم اس ــوند. آي ش
گيمرهــا مشــاهده شــود، حــاوی مجموعــه کاملــی از ســلب مســئوليت چاپــی 
ــرايط  ــا ش ــا آي ــند؟ ي ــوک باش ــده در فيس ب ــت حمايت ش ــک پس ــد ي مانن
خوانايــی در چنيــن حالتــی باعــث می شــود کــه ســلب مســئوليت بيش ازحــد 
بــزرگ باشــد و مانــع مشــاهده محتــوای تبليــغ شــود؟ در حقيقت کميســيون 
انتخابــات فــدرال در اعِــلام قاعده گــذاری خــود بــه دقــت بــه چالــش موجــود 

اشــاره کــرد:
ــز  ــال ۲۰۰6، تمرک ــيون در س ــی کميس ــن اينترنت ــع قواني ــان وض      از زم
فعاليــت اينترنــت از وبلاگ نويســی، وب ســايت ها و ليستســرو1 بــه شــبکه های 
شــبکه های  لينکديــن(،  و  توييتــر  )فيس بــوک،  اجتماعــی  رســانه  های 
اشــتراک رســانه )يوتيــوب، اينســتاگرام و اســنپ چت(، برنامه هــای جريــان۲ 
ــردی  ــای کارب ــراه و برنامه ه ــن هم ــتگاه های تلف ) Netflix، Hulu(، و دس
ــازی و  ــزوده و مج ــت اف ــامل واقعي ــم ش ــولات مه ــاير تح ــت. س ــال ياف انتق
ــياء« اســت؛ دســتگاه های پوشــيدنی )ســاعت های هوشــمند،  ــت اش »اينترن
عينک هــای هوشــمند(، خانگــی )آمــازون اکــو(، دســتيارهای مجــازی 

ــمند.5 ــی هوش ــاير لوازم خانگ ــا و س ــا4(، تلويزيون ه ــيری3، الکس )س
     پيشــنهاد B الــزام ســلب مســئوليت بــرای تبليغــات آنلايــن را در مقــررات 
فــدرال کدگــذاری می کنــد، امــا امــکان بســياری از تغييــرات را بــاز می گذارد.
ــات  ــت جلســات علنــی کميســيون انتخاب      همان طــور کــه انتظــار می رف
فــدرال در مــورد پيشــنهادهای رقابتــی، شــامل دفــاع شــديد و انتقــاد از هــر 
دو پيشــنهاد بــود. کميســيون جلســات دادرســی را در دو روز، در تاريــخ ۲7 
ژوئــن و ۲8 ژوئــن ۲۰18، بــا دريافــت شــهادت کتبــی و شــفاهی از نزديــک

1. ليست سرو )Listserv( روشی برای ارسال رايانامه های جمعی است. م.
2. Streaming Applications
3. Siri
4. Alexa
5. FEC 2018, p. 16
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بــه بيســت دانشــمند، مجــری و فعــال برگــزار کــرد.1 تــا اواخــر ســال ۲۰19، 
کميســيون انتخابــات فــدرال هنــوز در مــورد مجموعــه جديــدی از مقــررات 
تصميــم نگرفتــه اســت، امــا احتمــال انتخــاب رســمی يکــی از پيشــنهادهای 
ــت  ــز اســت.۲ اهمي ــات جناحــی، بســيار ناچي ــه اختلاف ــه ب ــا توج A و B  ب
ــکار  ــی آش ــن زمان ــی آنلاي ــات سياس ــرای تبليغ ــی ب ــوح نظارت ــاد وض ايج
شــد کــه منابــع مــورد حمايــت روســيه در ســال ۲۰16 تبليغــات سياســی 
فيس بــوک را خريــداری کردنــد. ايــن غــول رســانه های اجتماعــی در پاييــز 
۲۰17 اعتــراف کــرد کــه حــدود 3۰۰۰ تبليــغ پولــی – هزينــه ای در حــدود 
1۰۰۰۰۰ دلار - کــه بــه حســاب های جعلــی وابســته بــه آژانــس تحقيقــات 
اينترنــت - يــک ســازمان طرفــدار کرمليــن3 - مرتبــط بودنــد، در صفحــات 
ــی«  ــات »موضوع ــا تبليغ ــتر آن ه ــدند. بيش ــر می ش ــران ظاه ــری کارب خب
ــدرال  ــات ف ــيون انتخاب ــه کميس ــن ب ــح، و بنابراي ــات صري ــه تبليغ ــد ن بودن
ــات  ــی در انتخاب ــول خارج ــت پ ــه ممنوعي ــه ب ــا توج ــدند. ب ــزارش نش گ
ــه ی  ــای عرص ــم در ايالت ه ــی آن ه ــن تبليغات ــود چني ــده، وج ايالات متح
منازعــه کــه بــرای نتيجــه کالــج انتخاباتــی مهــم بودنــد، نگــران کننــده بــود 
ــات  ــن تبليغ ــوک، هــدف اي ــان فيس ب ــه اذع ــم و همــکاران ۲۰18(. بناب )کي
ــدم  ــوده  اســت.4 ع ــی و سياســی تفرقه افکــن« ب ــای اجتماع ــت پيام ه »تقوي
ــن،  ــات آنلاي ــرای تبليغ ــئوليت ب ــلب مس ــه س ــوط ب ــن مرب ــفافيت قواني ش
ــه  ــا )ب ــی از آنه ــای برخ ــات افش ــورد الزام ــده در م ــکاف های مشخص ش ش
جــدول 6.1 مراجعــه کنيــد( و نظــارت انــدک فيس بــوک بــر خريــد و قــرار 
دادن چنيــن تبليغاتــی )در بخــش تلاش هــای ســکو از ســال ۲۰16 بيشــتر 
ــوری ــت جمه ــی رياس ــای انتخابات ــت(، در پويش ه ــده اس ــح داده ش توضي

ــی در public-hearing-۲۰18-۲8-www.fec.gov/updates/june۲7/ در  ــات دادرس ــن جلس ــی و مت ــرات کتب 1. نظ
دســترس اســت.

2. Franz 2018
3. Kremlin
4. Stamos 2017
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۲۰16، ضعف ها و عيوب واقعی قوانين و مقررات موجود را آشکار کرد.1     

قوانين ایالتی
     تاکنــون تمرکــز مــا فقــط بــر قوانيــن فــدرال بــود، درحاليکــه در ســطح 
ايــالات نيــز مقرراتــی مربــوط بــه تبليغــات آنلايــن وجــود دارد. ارائه فهرســت 
جامــع قوانيــن ايالتــی در ارتباط بــا تبليغات سياســی ديجيتــال از حوصله اين 
بحــث خــارج اســت.  درحاليکــه در بســياری از قوانيــن ايالتــی هنوز شــفافيت 
ــدارد،  ــود ن ــن وج ــای آنلاي ــات و هزينه ه ــم تبليغ ــورد تنظي ــی در م چندان
تامــل بــر تلاش هــای دولــت بــرای تنظيــم بودجــه پويش هــای انتخاباتــی و 
انتخابــات آنلايــن روشــن کننده اســت.۲  به عنوان مثــال، قانــون مالــی پويــش 
ــات  ــح تبليغ ــوارد صري ــی« م ــی عموم ــات سياس ــف »تبليغ ــو در تعري اوهاي
آنلايــن را مســتثنی می کنــد.3 اين کــه تــا چــه حــد تبليغــات آنلايــن تنظيــم

1. مطمئنــاً ايــن آخريــن نکتــه قابل بحــث اســت. برخــی، همان طــور کــه بحــث در ژوئــن ۲۰18 در FEC روشــن شــد، اظهــار 
داشــتند کــه دســتورات گســترش يافته بــرای درج ســلب مســئوليت در تبليغــات آنلايــن ممکــن اســت ســنگين باشــد و انتخابــات 
آنلايــن بايــد بــدون نظــارت باشــد. برخــی همچنيــن اســتدلال می کننــد کــه ممنوعيــت ســرمايه گذاری خارجــی در انتخابــات 
ــر  ــلاوه ب ــوده اســت. ع ــون ب ــوارد نقــض قان ــر م ــرای نظــارت ب ــی ب ــه زيرســاخت های نظارت ــوده اســت، همان طــور ک ــل ب از قب
ايــن، بســياری از تبليغــات فيس بــوک مــورد حمايــت روســيه نامزدهــای فــدرال را ذکــر نکــرده و آن هــا را تصويــر نمی کننــد و 
بســياری معتقدنــد کــه ايــن تبليغــات به درســتی طبــق اصلاحيــه اول بــه عنــوان ســخنرانی محافظت شــده تنظيــم نمی شــوند. 
بــرای ديــدن نمونــه ای از ايــن اســتدلال، بــه شــهادت قبــل از کنگــره رانــدال روتنبــرگ در اکتبــر ۲۰17، رئيــس  و مديرعامــل 

دفتــر تبليغــات تعاملــی مراجعــه کنيــد:
 www.iab.com/news/read-the-testimony-from-randall-rothenberg-presidentand-ceo-iab/

 National( بخشــی از انســتيتوی ملــی پــول در سياســت ،)Campaign Finance Institute( ۲. انســتيتوی مالــی پويــش
ــش  ــی پوي ــور مال ــه ام ــی راجــع ب ــن ايالت ــل جســتجو از قواني ــی قاب ــک اطلاعات Institute on Money in Politics(، بان
ــی  ــت. در برخ ــی اس ــورد در  http://cfinst .org/State/LawsDatabase.aspx قابل دسترس ــن م ــد. اي ــظ می کن را حف
ــت  ــال، ده ايال ــوان مث ــه عن ــد. ب ــدرال باش ــن ف ــر از قواني ــد محدودت ــی می توان ــی ايالت ــارزات انتخابات ــی مب ــن مال ــوارد، قواني م
ــدرال  ــا ســقف ۲7۰۰ دلار ف ــر، در مقايســه ب ــا کمت ــه 1۰۰۰ دلار ي ــت را ب ــذاری ايال ــای قانون گ ــه نامزده ــردی ب ــای ف کمک ه
بــرای نامزدهــای کنگــره و رياســت جمهــوری محــدود می کننــد. ۲5  ايالــت محدوديت هايــی را بــرای نامزدهــای ايالتــی بــرای 
پذيــرش مشــارکت يــا برگــزاری رويدادهــای جمــع آوری کمــک مالــی در يــک جلســه قانون گــذاری اعمــال می کننــد. در ســطح 
ــه نامزدهــا  ــه ايالتــی ب ــات، ياران ــرای تأميــن بودجــه تلاش هــای انتخاب ــدارد. پنــج ايالــت ب فــدرال چنيــن محدوديتــی وجــود ن
می دهنــد، کــه هيچ گونــه معــادل فدرالــی بــرای آن هــا وجــود نــدارد. در مقابــل، دوازده ايالــت محدوديتــی در کمک هــای افــراد 
ــه نامزدهــای دفتــر  ــه داری شــرکت ها ب ــد. هشــت ايالــت کمک هــای نامحــدود از صندوق هــای خزان ــه نامزدهــای ايالتــی ندارن ب
ــه  ــد - ک ــرای مشــارکت شــرکت ها در نظــر گرفته ان ــی را ب ــر محدوديت هاي ــت ديگ ــد. بيســت ويک ايال ــاز می دانن ــی را مج ايالت
ــی در  ــاوت قابل توجه ــع تف ــد. درواق ــازه را می دهن ــن اج ــا اي ــود آن ه ــا بااين وج ــت - ام ــوع اس ــدرال ممن ــای ف ــرای نامزده ب
مقــررات امــور مالــی پويــش و انتخابــات در ميــان ايالت هــا وجــود دارد. برخــی از ايالت هــا بــرای تبليغــات تلويزيونــی و راديويــی، 
الزاماتــی را وضــع کرده انــد کــه فراتــر از اختيــارات ســلب مســئوليت در ســطح فــدرال اســت. بــه عنــوان مثــال، قانــون ايالــت 
ــد( تبليغاتــی کــه توســط گروه هــای خــارج  مايــن )همان طــور کــه رأی دهنــدگان در ابتــکار شــهروندی ۲۰15 تصويــب کرده ان
ــات  ــئوليت تبليغ ــلب مس ــتقيماً در س ــروه را مس ــر گ ــده برت ــه تأمين کنن ــا س ــد ت ــزم می کن ــود را مل ــت می ش ــور حماي از کش
فهرســت کنــد. )بــه  Maine Revised Statues مراجعــه کنيــد، عنــوان ۲1 الــف، فصــل 13، زيــر فصــل 1، بخــش 1۰14 

)۲ ب((. مقــررات مشــابه در آلاســکا، کاليفرنيــا، ماساچوســت و واشــنگتن وجــود دارد.
۲۰17 Grandjean  3. برای بحث بيشتر در مورد اوهايو، نگاه کنيد به

37



شــوند، بــه دامنــه يــک عبــارت مبهــم در ايــن تعريــف بســتگی دارد: »ســاير 
انــواع مشــابه تبليغــات سياســی عمومــی کلــی«. در مقابــل، ليســت مايــن1 
»ســايت های قابل دسترســی عمومــی در اينترنــت« را به عنــوان بخشــی 
از فهرســت رســانه های تحــت پوشــش خــود ذکــر می کنــد. قابل ذکــر 
ــات  ــه تبليغ ــن - ک ــر« در ماي ــی برت ــده مال ــررات »3 تأمين کنن ــت مق اس
ــا ســه  ــد ت ــزم می کن حمايت شــده توســط گروه هــای خــارج از کشــور را مل
ــغ  ــارت ســلب مســئوليت تبلي ــروه را مســتقيماً در عب ــی گ ــذار اصل بنيان گ
فهرســت کننــد - فقــط بــرای »برنامه نويســی صوتــی اينترنــت« اعمــال شــده 
و تبليغــات بنــر يــا پســت های حمايت شــده از شــبکه های اجتماعــی را کــه 

ــرد.  ــر نمی گي ــوند، در ب ــر می ش ــن ظاه ــا مت ــری و / ي ــورت تصوي به ص
ــن  ــی آنلاي ــای انتخابات ــد رقابت ه ــه رش ــورک ب ــت نيوي ــش ايال      واکن
ــه  ــورک« ک ــی نيوي ــت از دموکراس ــون حفاظ ــت. »قان ــوده اس ــر ب تهاجمی ت
ــا و  ــررات افش ــيد، مق ــب رس ــه تصوي ــل ۲۰18 ب ــدار در آوري ــط فرمان توس
ــن  ــات سياســی آنلاي ــه تبليغ ــی را ب ــی و تلويزيون ــات راديوي ــب، تبليغ تکذي
اشــاعه داده و هيئــت انتخابــات ايالتــی را ملــزم بــه ايجــاد بايگانــی تبليغــات 
سياســی آنلايــن کــرده اســت. ايــن مــورد شــامل بايگانــی قابل جســتجو برای 
هزينه هــا و تبليغــات حاميــان مالــی اســت تــا آن هــا را بــرای صحت ســنجی 
ــت بحث هــا  ــت هداي ــن ايال ــگاران و شــهروندان بگشــايد. اي توســط روزنامه ن
در ســطح فــدرال در مــورد قانــون جديــد بــرای پاســخ بــه اقدامــات روســيه از 

ــت. ــه عهــده گرف ــات ۲۰16 را ب ــوک در انتخاب ــات فيس ب ــق تبليغ طري
ــی  ــن ايالت ــرات قواني ــر تغيي ــه بررســی کامل ت      درمجمــوع دانشــمندان ب
در زمينــه تنظيــم فعاليــت سياســی آنلايــن نيــاز دارنــد. اقدامــات آنلايــن در 
ــه صــورت ضمنــی، در برخــی ديگــر صريــح و در  قوانيــن برخــی ايالت  هــا ب

1. Maine
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تعدای نيز شفاف تر گنجانده شده اند.

پيشنهاد های کنگره و پاسخ سکوها
    کميســيون انتخابــات فــدرال تنهــا مرجــع بررســی قوانيــن جديــد بــرای 
ــره  ــات ۲۰16، کنگ ــس از انتخاب ــدرال نيســت. پ ــن ســطح ف ــات آنلاي تبليغ
قانــون جديــدی را تنظيــم کــرد کــه تبليغــات سياســی را به صــورت آنلايــن 
تنظيــم می کنــد. در حقيقــت قانــون نيويــورک الهــام گرفتــه از پيش نويــس 
پيشــنهادی اقــدام تبليغــات صادقانــه1 بــود کــه ســناتورها امــی کلوبوچــار۲، 
مــارک وارنــر3 و جــان مــک کيــن4 در اکتبــر ۲۰17 )و بــه طــور هم زمــان در 
مجلــس توســط درک کيلمــر دموکــرات از ايالــت واشــنگتن( از آن حمايــت 
ــه  ــار در کنگــره 115 ارائ ــرای اوليــن ب ــی کــه ب ــن لايحــه )زمان ــد.5 اي کردن
ــا  ــه دموکرات ه ــامل هم ــه ش ــز ک ــر ني ــی ديگ ــت وهفت حام ــد( بيس ش
ــد، در  ــن می ش ــت ماي ــگ از ايال ــوس کين ــتقل آنگ ــناتور مس ــلاوه س به ع

مجلــس ســنا داشــت.6 
     مفــاد قانــون پيشــنهادی بــا آنچــه در »اقدام تبليغــات صادقانــه« نيويورک 
ــف پيام هــای  ــه تعري ــون دامن ــن قان آمــده مشــابه اســت. به طــور خــاص، اي
انتخاباتــی قابــل گــزارش را گســترش می دهــد تــا شــامل تبليغــات آنلايــن 
ــل  ــات قاب ــه تبليغ ــط يافته  هزين ــف بس ــه تعري ــد ک ــاد بياوري ــه ي ــود. ب ش
ــدام اصــلاح پويــش دوجناحــی تصويب شــد،  گــزارش پويــش کــه تحــت اق
تبليغــات آنلايــن را حــذف کــرد. بــه ايــن معنــا کــه »تبليغــات صــادره« از 
گروه هــای خارجــی کــه دارای يــک نامــزد هســتند و نزديــک بــه انتخابــات

1. Honest Ads Act
2. Amy Klobuchar (D-MN)
3. Mark Warner (D-VA)
4. John McCain (R-AZ)

5. متن کامل قانون پيشنهادی در اينجا موجود است:
www.congress.gov/bill/115th-congress /senate-bill/1989/text.
6. قابل توجــه اســت کــه در ســال ۲۰17–۲۰18 ايــن لايحــه بيســت و ســه حامــی مالــی در مجلــس داشــت، کــه تقريبــاً نيمــی 
از آن هــا جمهوری خــواه بودنــد. در يازدهميــن کنگــره، ايــن لايحــه بــا حضــور ســی نفــر از طرفــداران مالــی در مجلــس مجــدداً 

مطــرح شــد کــه تقريبــاً نيمــی از آن هــا جمهوری خــواه بودنــد.
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ــا  ــون ي ــلاف تلويزي ــن )برخ ــش آنلاي ــورت نماي ــوند، در ص ــداری می ش خري
راديــو( بــه کميســيون انتخابــات فــدرال گــزارش نمی شــوند. اقــدام تبليغــات 
صادقانــه بايــد شــامل تبليغاتــی باشــد کــه به عنــوان »ارتباطــات انتخاباتــی« 
بــرای کميســيون انتخابــات فــدرال قابــل گــزارش هســتند. ايــن پيشــنهاد به 
ــه همــه  ــوط ب ــگاران امــکان پيگيــری هزينه هــای مرب شــهروندان و روزنامه ن
تبليغــات سياســی آنلايــن که نامــزد فــدرال را در هفته هــای قبــل از انتخابات 
ــم  ــت فراه ــيده اس ــر کش ــه تصوي ــا ب ــرده ي ــر ک ــی ذک ــا عموم ــی ي مقدمات
می کنــد. ايــن قانــون همچنيــن پيشــنهاد گســترش الزامــات مربوط به ســلب 
مســئوليت بــرای تبليغــات سياســی آنلايــن، بــه نحــوی کــه ماهيت پيشــنهاد 
A  از کميســيون انتخابــات فــدرال را بســيار دقيق تــر دنبــال کنــد، ارائــه کرد.
      عــلاوه بــر ايــن، قانــون پيشــنهادی، ايجــاد بايگانــی از تبليغــات سياســی 
بايگانــی  ايــن  می کنــد.  الزامــی  را  آنلايــن  به صــورت  خريداری شــده 
ــدرال نگهــداری  شــود و حــاوی  ــات ف می بايســت توســط کميســيون انتخاب
ــداد  ــر، تع ــان موردنظ ــی از مخاطب ــی، توصيف ــی از آگه ــی ديجيتال ــک کپ ي
ــن لايحــه در  ــی باشــد. اي ــد آگه ــه خري ــرخ هزين ــا و ن ــا / نمايش ه بازديده
ــاره مطــرح  ســال ۲۰17 و ۲۰18 به جايــی نرســيد، امــا در ســال ۲۰19 دوب
ــز  ــی ني ــای جنوب ــت کارولين ــواه ايال ــام1، جمهوری خ ــدزی گراه ــد. لين ش
حامــی لايحــه ســنا شــد، امــا از زمــان نــگارش ايــن گــزارش، هيــچ تحــرک 
ــب آن  ــه اســت و احتمــال تصوي ــن لايحــه صــورت نگرفت ــاره اي ــی درب قانون

ــات رياســت جمهــوری ســال ۲۰۲۰ بســيار کــم اســت. قبــل از انتخاب
     فيس بــوک، گــوگل و توييتــر در پاســخ بــه ايــن قانــون احتمالی، شــفافيت 
تبليغات سياســی خريداری شــده در سکو هايشــان را افزايش دادند. به تعبيری 
ايــن ســه شــرکت ســعی کردنــد بــه طــور فعالانــه و پيشدســتانه از فرمان های

1. Lindsey Graham
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احتمالــی کنگــره پيــروی کننــد. در اواخــر ســال ۲۰17 و مقاطــع مختلفــی 
ــل  ــه مديرعام ــر - ازجمل ــوگل و توييت ــوک، گ ــدگان فيس ب از ۲۰18، نماين
فيس بــوک مــارک زاکربــرگ1 در آوريــل ۲۰18 - در کنگــره پيرامــون 
ــات  ــار اطلاع ــترش و انتش ــال ۲۰16 و گس ــيه در س ــن روس ــات آنلاي اقدام
نادرســت از طريــق رســانه های اجتماعــی شــهادت دادنــد. فيس بــوک 
قوانيــن جديــدی را در مــاه مــه ۲۰18 اعــلام کــرد، ازجملــه اينکــه تبليغاتــی 
ــه  ــات نيســت بلکــه کلي ــوای سياســی« )کــه شــامل فقــط انتخاب ــا »محت ب
ــود(  ــامل می ش ــت را ش ــی اس ــت های عموم ــا سياس ــط ب ــات مرتب تبليغ
ــان دهنده  ــه »نش ــد ک ــئوليتی دارن ــلب مس ــای س ــه اعلان ه ــاز ب ــون ني اکن
نــام نهــاد يــا شــخص مســئول تبليغــات« اســت و خريــداران تبليغــات بايــد با 
واردکــردن کــد شناســايی مشــخص بــرای خريــداران تبليغــات فيس بــوک، 
بــه طــور رســمی مجــوز بگيرنــد. هــدف، حصــول اطمينــان از ايــن بــود  کــه 

ــکا آدرس فيزيکــی داشــته باشــند.  ــداران آگهــی در آمري خري
ــور  ــال ۲۰18 به ط ــه س ــر در ميان ــوک و توييت ــوگل، فيس ب ــلاوه گ     به ع
جداگانــه نســخه هايی از پيشــنهاد بايگانــی تبليغــات را بــا توجــه بــه قانــون 
کلوبــوکار و وارنــر۲  ارائــه کردنــد. فيس بــوک يــک کتابخانــه قابــل جســتجو 
بــرای همــه تبليغــات سياســی خريداری شــده پــس از مــاه مــه ۲۰18 ايجــاد 
ــال در  ــت س ــرای هف ــل ب ــات حداق ــه تبليغ ــه هم ــت ک ــرده اس ــلام ک و اع
اينترنــت باقــی می ماننــد.3 کاربــران می تواننــد بــا کلمــات کليــدی جســتجو 
و تبليغــات را از حاميــان مالــی خــاص انتخــاب کننــد تــا به صــورت تقريبــی 
برداشــت ها4 )نمايــش آگهــی( را بــر اســاس جنــس، ســن و کشــور تفکيــک 
ــتر  در  ــای آن بيش ــوک و محدوديت ه ــه فيس ب ــورد کتابخان ــد. )در م نماين

1. Mark Zuckerberg
2. Klubuchar and Warner’s Legislation
3. در عمــل شــواهدی از بی ثباتــی و مــواردی را پيــدا کرده ايــم کــه تبليغاتــی کــه قبــلًا از جســتجوهای کلمــات کليــدی بازيابــی 
شــده بودنــد از دســترس خــارج شــدند. به خصــوص بحــث در مــورد تبليغــات ازدســت رفته را در پيوندهــای »مــوارد شناخته شــده« 
موجــود در کتــاب کــد Social Science  One API  مشــاهده کنيــد )فاولــر، فرانتــس، کينــگ و ديگــران. ۲۰19(.
4. Impression
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ــويی  ــرد.( از س ــم ک ــال« بحــث خواهي ــه ديجيت ــری هزين بخــش »اندازه گي
توييتــر، کــه در اواخــر ســال ۲۰19 فــروش تبليغــات سياســی را متوقــف کرد، 
و گــوگل بــه کاربــران اجــازه می دهنــد فقــط تبليغــات مربــوط بــه انتخابــات 
)و نــه تبليغــات متمرکــز بــر سياســت های عمومــی( را ببيننــد، ولــی ماننــد 
فيس بــوک برخــی از آمارهــای جمعيتــی مخاطبــان را نيــز نشــان می دهنــد. 
ــگاران و  ــهروندان، روزنامه ن ــی ش ــم در دسترس ــای مه ــن گام ه ــا اولي اين ه
محققــان بــه طيــف گســترده ای از اطلاعات در مــورد تبليغات ديجيتال اســت، 
ــادی  ــه محدوديت هــا و چالش هــای زي امــا بررســی های اوليــه کتابخانه هــا ب
ازجملــه توانايــی ديــدن اهــداف خــاص خريــداران تبليغــات اشــاره داشــت.1

فراتــر از مقــررات رســمی، مذاکــره در مــورد سياســت های 
ــکوها ــی در س تبليغات

     در خلائــی کــه بــه دليــل عــدم وجــود مقــررات دولتــی در مــورد تبليغــات 
ــوای  ــرای محت ــی ب ــن خاص ــاوری قواني ــرکت های فن ــده، ش ــن ايجادش آنلاي
تبليغــات سياســی در ســکوی خــود ايجــاد کرده انــد. ايــن مجموعــه قوانيــنِ 
در حــال تکامــل، از الزامــات لازم بــرای مشــخص کــردن حامــی مالــی گرفتــه 
تــا تهيــه محتوايــی منطبــق بــر »اســتانداردهای اجتمــاع« را در بــر می گيــرد. 
امــا ايــن قوانيــن هميشــه به طــور واضــح توضيــح داده نمی شــوند و معمــولاً 
شــرکت ها بــدون هيچگونــه اعــلان يــا توضيــح روشــنی اقــدام بــه تغييــرات 
در شــيوه تفسيرشــان از ايــن قوانيــن می کننــد.۲ به عــلاوه برخــی پيامدهــای 
وســيعی بــرای گفتمان دموکراتيــک دارنــد. به عنوان مثال، تعــدادی از تبليغات 
توســط ســازمان های رســانه ای خبــری کــه محتــوای سياســی خــود را تبليــغ 
ــد.3 ــوان نقــض قوانيــن برچســب گذاری شــده بودن می کننــد، در ابتــدا به عن

1. Singer 2018a; Mozilla 2019; Rosenberg 2019
2. Kreiss and McGregor 2018
3. Brandom 2018
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     کريــس1 و مــک گرگــور۲ )۲۰19( بــا اســتفاده از مصاحبه هــای گســترده 
بــا کارمنــدان پويــش، مشــاوران سياســی ديجيتــال، کارمندان ســابق ســکوی 
ــوک و دو  ــدان فيس ب ــن کارمن ــه بي ــادلات رايانام ــوک و مب ــوگل و فيس ب گ
پويــش، نشــان می دهنــد درحالی کــه شــرکت ها اکنــون به طــور فعــال 
محتــوای تبليغــات سياســی را از طريــق هــوش مصنوعــی و تعديــل انســانی 
ــره  ــی از مذاک ــه اضاف ــب يک لاي ــد، اغل ــی می کنن ــق ارزياب ــورت دقي به ص
در مــورد محتــوا وجــود دارد کــه بيــن کارمنــدان پويــش و ســکو ها اتفــاق 
می افتــد و گاهــی منجــر بــه تغييــرات می شــود. بــرای مثــال کريــس و مــک 
گرگــور )۲۰19( بــه بررســی گفتگوهــای طولانی مدتــی ميــان فعــالان پويــش 
ــش  ــک پوي ــغ ي ــت تبلي ــه روی دق ــد ک ــبوک پرداخته ان ــدگان فيس و نماين
رقيــب تمرکــز داشــت کــه ايــن تبليــغ از يــک ســرتير خبــری ويرايش شــده 
ــرکت  در  ــرد. ش ــتفاده می ک ــت اس ــده( واشينگتن پس ــن گمراه کنن )و بنابراي
ــچ توضيحــی پســت ها  ــدون هي ــی، ب ــک مناقشــه طولان ــد از ي ــان بع آن زم
را پــاک کــرد، امــا نمايــش مجــدد عنــوان ويرايــش شــده در قالــب ويدئــو، 
منجــر بــه آغــاز مجــدد بحــث و گفتگــوی پی درپــی بــا نماينــده فيس بــوک 
ــد  ــاوت دارن ــتراک تف ــای اش ــا پيونده ــا ب ــد فيلم ه ــان می ده ــه نش ــد ک ش
ــع  ــد من ــی(، خط مشــی جدي ــه محتواي ــه ای )و ن ــل روي ــه دلاي ــن ب و بنابراي

ــود. ــال نمی ش ــا اعم ــورد فيلم ه ــری در م ــرتيترهای خب ــش س ويراي
     عــلاوه بــر ايــن، تحقيقــات کريــس و مــک گرگــور )۲۰19( نشــان می دهد 
ــز  ــی در شــرکت ها ني ــی در مــورد سياســت های تبليغات کــه مذاکــرات داخل
ــد  ــرکتی مانن ــروش در ش ــروه ف ــدگان گ ــال، نماين ــت. به عنوان مث ــم اس مه
ــا  ــا کمــک همــکاران خــود در تيــم سياســت گذاری شــرکت ب ــوک ب فيس ب
مشــتريان سياســی رايزنــی می کننــد و بــا تفســير سياســت های خــاص، بــه 
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حاميان تبليغات کمک می کنند.1 

ــرای  ــداری می شــوند و چــرا ب ــال خری ــه آگهی هــای دیجيت چگون
تحقيــق مهم انــد

     عــلاوه بــر چالش هــای نظارتــی، پی گيــری و تحليــل تبليغــات ديجيتــال، 
روش خريــد غيرمتمرکــز و آنلايــن مانعــی عظيــم در درک دنيــای تبليغــات 
ــای  ــی از آگهی ه ــت. برخ ــی اس ــانه های اجتماع ــر رس ــی ب ــن و مبتن آنلاي
ديجيتــال مســتقيماً از منبــع خريــداری می شــوند )بــه عنــوان مثــال، يــک 
ــد  ــرای خري ــن اســت مســتقيماً ب ــوِر ممک ــی شــهرداری در دِن ــش محل پوي
ــک ســازمان سياســی  ــد، ي ــه کن ــور مراجع ــه پســت دن آگهــی وب ســايت ب
ــی  ــر تبليغات ــتمدار بن ــک  سياس ــتقيم از ي ــورت مس ــد به ص ــی می توان مل
ــا بيشــتر  ــرود(، ام ــوک ب ــه فيس ب ــن منظــور ب ــرای اي ــزدی ب ــا نام بخــرد ي
موجــودی آنلايــن در وب از طريــق شــبکه های تبليغاتــی واســطه خريــداری 
می شــود چراکــه بــه خريــداران ايــن امــکان را می دهــد تــا از فضــای 
ــکان  ــدگان ام ــن کنن ــه تامي ــد و ب ــن ســايت اســتفاده کنن ــی چندي تبليغات
ــان  ــا هم ــی ي ــادل آگه ــد. تب ــروش را می ده ــودی قابل ف ــع آوری موج جم
ــان  ــه در زم ــد ک ــازه می ده ــدگان اج ــه تبليغ کنن ــه، ب ــد برنام ــعه خري توس
ــه  ــيری ک ــه، مس ــور خلاص ــد. به ط ــنهاد دهن ــود را پيش ــی خ ــی آگه واقع
هــر آگهــی ديجيتــال قبــل از ارائــه بــه کاربــر طــی می کنــد، ممکــن اســت 
بســيار متفــاوت باشــد، گاهــی اوقــات آگهی هــا قبــل از رســيدن بــه بيننــده، 

ــوند. ــه می ش ــا مبادل ــد ي ــور می کنن ــبکه عب ــن ش از چندي
     ازآنجاکــه آگهی هــای متفــاوت مســيرهای گوناگــون و متنوعــی را ســپری 
می کننــد، اتــاق پــردازش مرکــزی بــرای موجــودی تبليغــات ديجيتــال وجود
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ــال  ــده ديجيت ــکو های عم ــر س ــای اخي ــم تلاش ه ــن، عليرغ ــدارد. بنابراي ن
ــوز  ــا، هن ــه آگهی ه ــوط ب ــای مرب ــه داده ه ــان ب ــی محقق ــت دسترس جه
کاســتی های بســياری در دانــش مــا از جهــان گســترده تبليغــات ديجيتــال 
وجــود دارد. ازآنجاکــه هــر يــک از کتابخانه هــا توســط رســانه های اجتماعــی 
ــه طراحــی و ساخته شــده اند، مقايســه همــه ســکو ها اگــر  به صــورت جداگان
نگوييــم غيرممکــن امــا دشــوار اســت. در ابتدايی تريــن ســطح، مقايســه همــه 
ــرا  ــت زي ــن اس ــانه ها غيرممک ــه رس ــود در کتابخان ــی موج ــات سياس تبليغ
ــات را  ــه انتخاب ــوط ب ــر از تبليغــات مرب ــوک مــواردی فرات تنهــا خــود فيس ب
در دســترس قــرار می دهــد. بااين حــال آنچــه بايــد در مجموعــه گســترده ای 
از تبليغــات سياســی گنجانــده شــود، يــک مســئله چالش برانگيــز اســت کــه 
حتــی اگــر گــوگل هم امــکان دسترســی بــه چنيــن تبليغاتــی را فراهــم کند، 
ــند.  ــان باش ــا يکس ــه ی کتابخانه ه ــا در  هم ــه آگهی ه ــت ک ــی نيس تضمين
ــع  ــان مناب ــز در مي ــات ني ــه انتخاب ــوط ب ــن، حتــی محتــوای مرب عــلاوه براي
ــات  ــه انتخاب ــوط ب ــات مرب ــط تبليغ ــوگل فق ــرا گ قابل مقايســه نيســتند، زي
ــز  ــوک ني ــای فيس ب ــد و داده ه ــترس قرارمی ده ــی را در دس ــدرال و ايالت ف
امــکان دسترســی برنامــه ای بــه شناســه های کميســيون انتخابــات فــدرال و 
شــماره شناســايی کارفرمــا1 را کــه بــه محققــان کمــک می کنــد تــا محتــوای 
ــت  ــر مطابق ــع ديگ ــا مناب ــرای مقايســه ب ــدرال را ب ــات ف ــه انتخاب ــوط ب مرب

ــد.۲  ــم نمی کن ــا فراه ــان آگهی ه ــرای حامي ــد، ب دهن
     همچنيــن در مقــام مقايســه، چالش هــای فنــی بــرای محققان وجــود دارد. 
مثــلًا، کتابخانــه آگهــی سياســی گــوگل در حــال حاضــر شــامل »تبليغــات 
ــا  ــت، ام ــی اس ــش بازارياب ــوگل و صفحه نماي ــق گ ــده« از طري خريداری ش
اســناد و مــدارک اوت ۲۰18 بيــان می کنــد کــه عرضــه اوليــه، تبليغاتــی را

1. Employer Identification Number: EIN
ــه  ــرای اتصــال هزين ــا ب ــع تلاش ه ــه مان ــوده ک ــددی ب ــات شناســه ع ــد اطلاع ــوک فاق ــای فيس ب ــن ۲۰19، گزارش ه ــا ژوئ ۲. ت

ــه می شــود. ــی شــده از API کتابخان ــی و اطلاعــات بازياب ــام صفحــه و نهــاد تأميــن مال ــه ن گزارش شــده ب
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کــه از طريــق فروشــندگان شــخص ثالــث مــورد تأييــد گــوگل ارائه شــده اند، 
ــث  ــخص ثال ــای ش ــوای آگهی ه ــال ۲۰19 ، محت ــد؛ در س ــش نمی ده پوش
ــع مقايســه محتــوا می شــد. هنــوز در اواخــر  ــاً در دســترس نبــود و مان غالب
ســال ۲۰19، رابــط برنامه نويســی کاربــردی )API(1 کتابخانــه و جســتجوگر 
ــه  ــد، ب ــاص را نمی ده ــی خ ــای زمان ــتجوی پنجره ه ــازه جس ــوک اج فيس ب
ايــن معنــی کــه شــايد لازم باشــد بــرای دسترســی بــه محتــوای انتخابــات 
۲۰18، هــزاران آگهــی را در ســال ۲۰19 قــرار دهيــد تــا بــه آگهــی موردنظــر 
API  دســت يابيد. مسئله ســازتر ايــن اســت کــه ميــزان تمــاس محققــان بــا

ــده  ــکالات گزارش ش ــع اش ــن رف ــت، همچني ــکل زا اس ــب مش ــدود و اغل مح
ــرد.۲  ــان بب ــا زم ــی ماه ه ــا حت ــا ي ــوک ممکــن اســت هفته ه توســط فيس ب
ــال  ــال و غيرفع ــات فع ــر دو تبليغ ــوگل ه ــوک و گ ــای فيس ب     کتابخانه ه
ــی  ــی جســتجوی توييتــر فقــط حــاوی تبليغات ــد، امــا بايگان را در برمی گيرن
ــوک  ــه فيس ب ــم اينک ــود.3 عليرغ ــرا می ش ــر اج ــال حاض ــه در ح ــت ک اس
ــی از آن  ــوگل به راحت ــدارد، گ ــی ن ــره دسترس ــه کنگ ــات منطق ــه اطلاع ب
ــی  ــورت هفتگ ــط به ص ــوگل فق ــا در گ ــال داده ه ــد؛ بااين ح ــتفاده می کن اس
ــال ۲۰19  ــط س ــوک از اواس ــه فيس ب ــد درحالی ک ــترس قرارمی گيرن در دس
ــی توســط  ــات کل ــد. اگرچــه اطلاع ــه می کن ــه اضاف داده هــای خــود را روزان
ــر  ــزارش ه ــوای گ ــرد، محت ــرار می گي ــترس ق ــوک در دس ــوگل و فيس ب گ
ــن  ــه زمــان گــردآوری اطلاعــات توســط محقــق وابســته اســت کــه اي دو ب
امــر مشــکلات اساســی بــرای همانندســازی ايجــاد می کنــد. همان طــور کــه 
ــد  ــاوت و فاق ــا ويژگی هــای متف ــه ب ــن کتابخان واضــح اســت، داشــتن چندي
اتــاق پــردازش مرکــزی، مقايســه بيــن منابــع را بــه چالــش می کشــد. عــلاوه  
ــای  ــان کتابخانه ه ــای يکس ــه داده ه ــم مجموع ــر بتواني ــی اگ ــن، حت ــر اي ب

1. Application Programming Interface
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ــد  ــای خري ــم آگهی ه ــم، بازه ــام کني ــر را ادغ ــوگل و توييت ــوک، گ فيس ب
مســتقيم و تبليغــات فروخته شــده در وب يــا برنامه هــای خــارج از گــوگل را 

از دســت خواهيــم داد.       

نقش روبه رشد سکوها به عنوان مشاور رسانه ای
     تحــولات موجــود در چيدمــان تبليغــات آنلايــن، هدف گيــری و آزمايــش 
نســخه های مختلــف خلاقيــت را بســيار آســان می کنــد؛ و ازآنجاکــه عملکــرد 
ــد  ــات می توانن ــی تبليغ ــان مال ــری اســت، حامي ــی قابل پيگي ــن به راحت آنلاي
ــر  ــر را تحــت تأثي ــغ بيشــتر کارب ــدام نســخه از تبلي ــه ک ــد ک ــی کنن ارزياب
ــزرگ رســانه های  ــا رشــد تبليغــات ديجيتــال، شــرکت های ب قرارمی دهــد. ب
اجتماعــی گزينه هــای بيشــتری بــرای کمــک بــه خريــد و آزمايــش خــودکار 
ــه  ــول و ارائ ــش محص ــرای نماي ــکو ها ب ــن س ــن اي ــد. همچني ــاد کردن ايج
ــود را  ــا خ ــال ۲۰16 آن ه ــد. در س ــيار مفيدن ــازی بس ــای بهينه س روش ه
ــت  ــای رياس ــان در پويش ه ــال« هم زم ــبه ديجيت ــاوران »ش ــوان مش ــه عن ب
جمهــوری، موجــود کننــده کالا و مشــاور/همکار در يافتــن مخاطبــان اصلــی 
ــا تبليغــات  معرفــی کــرده، ادعــا کردنــد کــه می تواننــد تعامــل مخاطبــان ب
ــان اعــلام کــرده اســت کــه ديگــر  ــوک از آن زم ــود بخشــند.1 فيس ب را بهب
امــکان حضــور خبرنــگاران سياســی۲ در پويــش را فراهــم نمی کنــد و جبــران 

مالــی کمســيون-محور فــروش تبليغــات سياســی را متوقــف کــرده اســت.3
ــات ۲۰16،  ــس از انتخاب ــال پ ــات ديجيت ــش تبليغ ــه افزاي ــه ب ــا توج      ب
روش هــای فرعــی خريــد آگهــی در فيس بــوک، کــه ازنظــر حــوزه و 
ــده اند، در  ــون طراحی ش ــنتی تلويزي ــداران س ــذب خري ــرای ج ــات ب توضيح
حــال گســترش اســت. اســناد ژوئــن ۲۰18 در مــورد نحــوه خريــد تبليغــات، 

1. Kreiss and McGregor 2018
2. Campaign “embeds”
3. Glazer and Horwitz 2019
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دو گزينــه خريــد تخصصــی را بــرای »توانمندســازی تبليــغ دهندگانــی کــه 
عــادت بــه خريــد آگهــی از برنــد و رســانه های تلويزيونــی دارنــد« شــرح داده 
ــرای  ــه ب ــت ک ــس« اس ــه و فرکان ــای »دامن ــامل پويش ه ــا ش ــت.1 اين ه اس
دســتيابی بــه بيــش از ۲۰۰۰۰۰ نفــر بــا قيمــت ثابــت و »نقــاط امتيازدهــی 
ــداری و  ــاه قبــل خري ــد از شــش م هــدف« طراحی شــده اســت کــه می توان

ــوک رزرو شــود. ــق فيس ب مســتقيماً از طري

هدف گذاری
    يکــی از بزرگ تريــن مزايــای تبليغــات آنلايــن امــکان تمرکــز بــر 
ــاس  ــر اس ــود را ب ــان خ ــد مخاطب ــا می توانن ــت. پويش ه ــژه اس ــداف وي اه
ويژگی هــای کليــدی )بــه عنــوان مثــال جمعيت شناســی، علايــق، مــکان يــا 
رفتــار(، فهرســت های خــاص خــود يــا تشــابهات )کســانی کــه ويژگی هــای 
مشــابه بــا مجموعــه خاصــی از افــراد دارنــد( انتخــاب کننــد. نقــش ســکو ها 
ــوان مشــاور متناسب ســازی و گســترش مخاطــب در تأميــن کمــک  ــه عن ب

ــود.۲  ــرح می ش ــا مط ــا اينج ــی پويش ه مال
ــی  ــوند، ارزياب ــف می ش ــری توصي ــش خب ــاً در پوش ــداف غالب ــه اه     اگرچ
ــکار در  ــای آش ــه محدوديت ه ــه ب ــا توج ــا ب ــر آنه ــتيابی و تأثي ــزان دس مي
دسترســی بــه داده هــا بســيار ناچيــز اســت. کيــم و همکارانــش )۲۰18(، بــا 
ــی  ــوک ط ــرکت کننده در فيس ب ــی 9519 ش ــات پول ــل تبليغ تجزيه وتحلي
شــش هفتــه قبــل از انتخابــات ۲۰16، دريافتنــد کــه ارتبــاط معنــاداری بيــن 
تبليغــات بــر اســاس مناطــق جغرافيايــی پويــش، درآمــد و نــژاد وجــود دارد. 
ــوان گــروه هــدف  ــه عن ــژاد« را ب ــوک »ن ــی فيس ب اگرچــه سيســتم اطلاعات
ــری ــرای هدف گي ــی را ب ــد مخاطبان ــا می توانن ــا پويش ه ــد، ام ــرار نمی ده ق

1. Facebook n.d.
2. Kreiss and McGregor 2018 48



ــری  ــزارش ديگ ــد. در گ ــفارش دهن ــوک س ــه فيس ب ــژاد ب ــاس ن ــر اس ب
از نيويورک تايمــز، کيــم1  اظهــار می کنــد: »شــواهد نشــان می دهــد 
کــه روس هــا رأی دهنــدگان رنگين پوســت را ماه هــا قبــل از انتخابــات 
ــايی  ــد شناس ــاعه می ده ــژادی را اش ــت ن ــه هوي ــی ک ــای ملايم ــا پيام ه ب
و هدف گــذاری می کننــد« و »در ادامــه آشــکار شــد کــه بــا پيام هــای 
ســرکوب رأی دهنــدگان در انتخابــات دخالــت می کننــد«.۲ مطالعــه ديگــری 
ــوک يافــت.  در انگلســتان، شــواهد کمــی از طبقه بنــدی تبليغــات در فيس ب
تبليغــات »هدفمنــد« فيس بــوک حامــل پيام هــای مشــابه پويــش در ســطح 
ملــی بــود.3 بااين حــال، ممکــن اســت نتــوان ايــن يافته هــا را بــه ايالات متحده، 
احــزاب ضعيف تــر و سيســتم سياســی غيرمتمرکــز، تعميــم داد. بــا 

ــوص  ــتر در خص ــات بيش ــکان تحقيق ــکو ها، ام ــد س ــای جدي      کتابخانه ه
ــرای  ــه ب ــی ک ــال، محدوديت هاي ــد. بااين ح ــم می کنن ــذاری را فراه هدف گ
محققــان وجــود دارد، ناشــی از ايــن واقعيــت اســت کــه شــرکت ها به جــای 
پاســخگويی يــا رعايــت مقــررات و الزامــات خــاص، به طــور مســتقل کتابخانــه  
ايجــاد می کننــد. بــه عنــوان مثــال، کتابخانــه گــوگل اطلاعــات هدف گــذاری 
شــده در مــورد ســن، جنســيت و موقعيــت مکانــی را به اســتثنای مشــخصات 
افــرادی کــه )بــر اســاس ســن و جنســيت( تبليغــات را مشــاهده کرده انــد، در 
ــات معکــوس  ــوک اطلاع ــی فيس ب ــل، بايگان ــد. در مقاب ــرار می ده ــار ق اختي
ارائــه می دهــد، يعنــی مشــخصات افــرادی کــه تبليــغ را ديده انــد نــه لزومــاً 

ــده  اند. ــذاری ش ــه هدف گ ــانی ک کس
ــد آگهــی جمع آوری شــده و خلاقيت هــای  ــا خري ــه ب     داده هــای هــر نمون
تکــراری اغلــب در بايگانــی نشــان داده می شــوند کــه ثابــت می کنــد تبليــغ 
دهنــده چيــزی را در مــورد هزينــه يــا هدف گــذاری نســبت بــه خريــد تغييــر 

1. Kim
2. Kim cited in Singer 2018b
3. Anstead et al. 2018
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ــرده،  ــر ک ــاص تغيي ــور خ ــه به ط ــتنباط آنچ ــت اس ــن اس ــا ممک داده، ام
ــر  ــد ه ــه خري ــه برداشــت و هزين ــن، دامن ــلاوه براي ــز باشــد، ع چالش برانگي
ــت  ــت فهرس ــن اس ــال، ممک ــوان مث ــه عن ــود - ب ــه می ش ــز ارائ ــی ني آگه
آگهــی بيــن 1۰ هــزار تــا 1۰۰ هــزار بــار نمايــش باشــد – امــا روشــن اســت 
ــای  ــه از خريده ــژه هنگامی ک ــت، به وي ــی نيس ــه بديه ــلاف دامن ــه اخت ک
تبليغاتــی متعــددی جمع آوری شــده باشــند. همچنيــن عــدم دسترســی بــه 
عواملــی ماننــد حــزب گرايــی يــا تمايــلات ايدئولوژيکــی نســبت بــه اهــداف 
ــيت،  ــن و جنس ــر از س ــی صرف نظ ــار جمعيت ــاير اقش ــا و س ــا ديدگاه ه ي

قابل توجــه اســت.
ــرار دادن  ــدف ق ــرای ه ــات ب ــن اطلاع ــتفاده از اي ــی اس ــررات اروپاي      مق
ــرای  ــی ب ــچ محدوديت ــا هي ــت،1 ام ــرده اس ــوع ک ــود را ممن ــهروندان خ ش
ــدارد.  ــوژی در ايالات متحــده وجــود ن هدف گــذاری ســکوها به واســطه ايدئول
به طــور خلاصــه، باوجوداينکــه اکنــون اطلاعــات بســيار زيــادی در دســترس 
ــات و ســوابق حذف شــده  ــدم ســازگاری در ســکو ها، تراکــم اطلاع اســت، ع
ــذاری  ــر هدف گ ــان در راه درک بهت ــرای محقق ــی را ب ــان چالش هاي همچن

آنلايــن بــه وجــود مــی آورد.

برآورد هزینه های دیجيتال
     هزينــه ی تبليغــات سياســی ديجيتــال در ايالات متحــده ســالانه چقــدر 
ــات  ــر دوره ی انتخاب ــه در ه ــت ک ــر آن اس ــر ب ــاع نظ ــد اجم ــت؟ هرچن اس
ــد، تعييــن دقيــق يــک  ميــزان هزينــه ی تبليغــات سياســی افزايــش می ياب
مقــدار ثابــت دشــوار اســت. در ســپتامبر ۲۰18، موسســه ی پايــش رســانه ی 
ــال  ــرای تبليغــات ديجيت ــارد دلار ب ــورل و همــکاران تخميــن زد 1.8 ميلي ب

1. عــلاوه بــر ايــن، محققــان اســتدلال می کننــد کــه احتمــالاً هدف گــذاری خــرد در اروپــا در مقايســه بــا ايــالات متحــده کمتــر 
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ــون دلار  ــدود 4۰۰ ميلي ــزی ح ــی چي ــود،1 يعن ــه ش ــات ۲۰18 هزين انتخاب
بيشــتر از 1.4 ميليــارد دلاری کــه در  انتخابــات ۲۰16 )دوره ی قبلی انتخابات 
ــمگير  ــش چش ــم، افزاي ــر دو رق ــود. ه ــده  ب ــه ش ــوری( هزين ــت جمه رياس
ــات  ــه در انتخاب ــون دلاری ک ــه  159 ميلي ــبت ب ــی نس ــای انتخابات هزينه ه
ــن  ــد.۲  اي ــان می دهن ــود، را نش ــده ب ــال ش ــه ی ديجيت ــرف هزين ۲۰1۲ ص
ــی و  ــانه های اجتماع ــه، رس ــی، رايانام ــی، موبايل ــای ويدئوي شــرکت، آگهی ه

ــد. ــف می کن ــال تعري ــات ديجيت ــوان تبليغ ــه عن جســتجو را ب
ــی  ــال ۲۰18، کم ــال در س ــات ديجيت ــه ی تبليغ ــارد دلار هزين     1.8ميلي
ــت،3  ــی را دربرمی گرف ــات سياس ــای تبليغ ــد کل هزينه ه ــش از ۲۰ درص بي
در حاليکــه ايــن ميــزان در انتخابــات ۲۰16، 14 درصــد4 و در ســال ۲۰1۲، 
ــی از  ــر کل ــه ی تصوي ــداد در ارائ ــن اع ــه اي ــود. اگرچ ــد ب ــا 1.4 درص تنه
ــرای  ــکان را ب ــن ام ــا اي ــتند، ام ــد هس ــال مفي ــات ديجيت ــای تبليغ هزينه ه
مــا فراهــم نمی کننــد کــه ميــزان مخــارج نامزدهــا يــا ســاير حاميــان آن هــا 
بــرای تبليغــات آنلايــن و رســانه های اجتماعــی را محاســبه کنيــم. حداقــل 
ســه روش بــرای ارزيابــی دقيق تــر هزينه هــای آگهی هــای ديجيتــال وجــود 

دارد، کــه هــر يــک معايــب خــاص خــود را دارد.
     کميســيون انتخابــات فــدرال اطلاعــات الکترونيکــی کميته هــای 
انتخاباتــی را بررســی می کنــد. کميته هــای انتخاباتــی بايــد اهــداف مدنظــر 
بــرای هــر هزينــه ای را در گــزارش مخــارج خــود مشــخص کننــد. متأســفانه، 
پويش هــا الزامــی بــه اســتفاده از چارچــوب منســجم ندارنــد، بنابرايــن تعييــن 
ــک وظيفــه ی بســيار دشــوار )و  ــد ي ــال می توان هزينه هــای تبليغــات ديجيت
مســتعد خطــا( باشــد. بااين وجــود، ويليامــز و گلاتــی )  a۲۰18(  بــا بررســی 
گــزارش هــدف ثبت شــده در کميســيون انتخابــات فــدرال برای تعييــن ميزان 
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ــای  ــف در دوره ه ــای مختل ــط پويش ه ــال توس ــانه های ديجيت ــه ی رس هزين
انتخاباتــی ۲۰1۲ و ۲۰16 از روش شناســايی کلماتــی چــون ديجيتــال، 
اينترنــت يــا رايانامــه اســتفاده کردنــد. آن هــا بــا اســتفاده از ايــن روش، 77 
ــا  ــی اوبام ــش انتخابات ــرای پوي ــال ب ــه رســانه های ديجيت ــون دلار هزين ميلي
ــرای  ــه ب ــون دلار هزين ــات سراســری ۲۰1۲ و 1۰4 ميلي ــی در انتخاب و رامن
پويــش انتخاباتــی کلينتــون و ترامــپ در انتخابــات سراســری ۲۰16 بــرآورد 
کردنــد. يکــی از جالب تريــن نتايــج آن هــا اختــلاف فاحــش مخــارج ترامــپ و 
کلينتــون درزمينــه ی ديجيتــال اســت کــه ســهم هزينه هــای رســانه ای پويش 
ترامــپ را 47 درصــد و بــرای کلينتــون تنهــا 8 درصــد بــرآورد کــرده اســت. 
    پيــرو ايــن تحقيــق، ويليامــز و گلاتــی )b۲۰18( بــر هزينه هــای 
ــت  ــات رياس ــای انتخاب ــی در رقابت ه ــای خارج ــال گروه ه ــات ديجيت تبليغ
جمهــوری ۲۰1۲ و ۲۰16 تمرکــز کردنــد. مطالعــات آن هــا افزايــش تقريبــی 
ــتقل )از 89  ــای مس ــط گروه ه ــال توس ــای ديجيت ــدی هزينه ه ۲5۰ درص
ميليــون دلار در ســال ۲۰1۲ بــه ۲19 ميليــون دلار در ســال ۲۰16( را 
ــارج  ــای خ ــی، گروه ه ــه به طورکل ــد ک ــندگان دريافتن ــی داد. نويس ــان م نش
را صــرف رســانه های ســنتی  بيشــتری  هزينه هــای  نســبتاً  از کشــور 
مســتقل  کانديداتــوری  گروه هــای  بزرگ تريــن  درحالی کــه  می کننــد، 
بيشــترين تــلاش خــود را درراه تبليغــات ديجيتــال بــه کار می گيرنــد.
ــان داده  ــی )b۲۰18 ،a۲۰18( نش ــز و گلات ــات ويليام ــه تحقيق ــه ک آن گون
اســت، کميســيون انتخابــات فــدرال بــا وجــود نقــاط ضعفــی کــه دارد، يکــی 
ــع اطلاعاتــی در خصــوص هزينه هــای تبليغــات ديجيتــال  از مهم تريــن مناب
در قلمــرو سياســت اســت. اول، ايــن روش بــه طبقه بنــدی هزينه هــای 
پويش هــای انتخاباتــی پرداختــه اســت، کــه امــکان دارد از يــک پويــش بــه 
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پويــش ديگــر متفــاوت باشــد چراکــه هيــچ چارچــوب اســتانداردی از ســوی 
ــا  ــه ی گروه ه ــت. دوم، هم ــده اس ــه نش ــدرال ارائ ــات ف ــيون انتخاب کميس
ــات  ــيون انتخاب ــه کميس ــود را ب ــی خ ــای سياس ــتند هزينه ه ــور نيس مجب
ــاص،  ــور خ ــد(. به ط ــه کني ــدول 6.1 مراجع ــه ج ــد )ب ــزارش دهن ــدرال گ ف
گروه هــای غيرانتفاعــی فقــط زمانــی کــه از نامــزدی صراحتــاً اعــلام حمايــت 
کننــد، بايــد هزينه هــای سياســی خــود را بــه گــروه انتخابــات فــدرال گزارش 
دهنــد. بســياری از گروه هــا دقيقــاً  در هميــن جــا در تبليغــات سياسی  شــان 
ــورد  ــدرال  درم ــات ف ــات کميســيون انتخاب ــد. ســوم، اطلاع ــال می کنن اهم
ــرا  ــه زمــان انتشــار آن هاســت، زي ــوط ب هزينه هــای تبليغــات ديجيتــال مرب
ــود را  ــای خ ــد هزينه ه ــت باي ــوع رقاب ــکيلات و ن ــه تش ــته ب ــا بس کميته ه

ــد. ــلام کنن ــار اع ــاه يک ب ــی ســه م ــا حت ــه ي به صــورت ماهان
ــرای ســنجش مخــارج رســانه های ديجيتــال در پويش هــای       روش دوم ب
انتخاباتــی، تکيــه  بــر داده هــای جمع آوری شــده توســط نرم افزارهــای 
مســتقل ارزيابــی رســانه اســت. روش معمــول ايــن شــرکت ها ارســال 
ــه وب ســايت های برتــر بازاريابــی به منظــور پايــش  ــه خزنده هــای وب ب روزان
حجــم تبليغــات حاميــان مالــی مختلــف و بــرآورد هزينــه بــر اســاس تعــداد 

آگهی هــای شناسايی شــده اســت.
     ريــدو و همــکاران )۲۰17، ۲۰18( از داده هــای موسســه پثماتيکــس1 برای 
ــايی  ــال ۲۰16 و شناس ــوری س ــت جمه ــت رياس ــای رقاب ــزارش هزينه ه گ
ــد،  ــام می دهن ــن انج ــات آنلاي ــف تبليغ ــی مختل ــان مال ــه حامي ــی ک زمان
اســتفاده کردنــد. ايــن موسســه حداقــل 58 ميليــون دلار هزينــه ی ديجيتــال 
ــن  ــلماً اي ــه مس ــن زده ک ــوری ۲۰16 تخمي ــت جمه ــات رياس ــرای انتخاب ب
ميــزان بســيار کمتــر از ارزش واقعــی بــرآورد شــده اســت، زيــرا در آن زمــان
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ــوک  ــوص فيس ب ــی و به خص ــبکه های اجتماع ــه ش ــوط ب ــای مرب هزينه ه
ــا،  ــاد پويش ه ــوع زي ــود تن ــا وج ــط، ب ــور متوس ــد. به ط ــبه نمی ش محاس
نامزدهــای انتخاباتــی ســنا 11.4 درصــد و رقبــای انتخابــات مجلــس 
نماينــدگان تنهــا 8.۰ درصــد بودجــه تبليغاتــی خــود را در گــوگل و 

. می کردنــد1  هزينــه  فيس بــوک 
     درهرحــال ازآنجاکــه ايــن داده هــا به صــورت روزانــه جمــع آوری می شــوند، 
ــر  ــف ب ــای مختل ــد نســبی پويش ه ــه تأکي ــد ک ــازه می دهن ــه شــخص اج ب
تبليغــات آنلايــن در مقايســه بــا تبليغــات تلويزيونــی را رصــد و بــا نزديــک 
ــن را  ــات آنلاي ــای تبليغ ــز هزينه ه ــزان افت وخي ــات مي ــه روز انتخاب شــدن ب
ــه  ــد ک ــدو و همــکاران )۲۰18( دريافتن ــال، ري ــوان مث ــه عن ــد. ب ــش کن پاي
ــه تبليغــات آنلايــن بســيار کمتــر از  امــکان تخميــن ميــزان هزينــه ی روزان
ــه نظــر می رســد کــه  ــود. ب ميــزان هزينــه ی تبليغــات تلويزيونــی خواهــد ب
هزينه هــای آنلايــن می تواننــد تــا حــدود زيــادی پاســخگوی پوشــش اخبــار 

روز و رويدادهــای پويــش باشــند.
ــر اســاس صفحــات  ــی هزينه هــای رســانه های اجتماعــی ب     اگرچــه ارزياب
ــوز  ــا هن ــه نظــر می رســد، ام ــده ب ــات اميدوارکنن ــده تبليغ ــن ارائه دهن آنلاي
هــم کاســتی هايی وجــود دارد. اوليــن کاســتی  ايــن اســت کــه بــرآورد اعــداد 
گــزارش آن هــا به انــدازه کيفيتشــان بــرای تأييــد دشــوارند. دوم، رايانه هايــی 
کــه از خزنــده وب اســتفاده می کننــد معمــولاً فقــط وب ســايت های پربازديــد 
ــد، درنتيجــه ممکــن اســت برخــی تبليغــات را از دســت  ــی می کنن را ردياب
بدهنــد. بــه عنــوان مثــال، يــک نامــزد انتخاباتــی در کنگــره ممکــن اســت 
ــات  ــوگل، تبليغ ــد گ ــزرگ مانن ــک شــرکت ب ــات از ي ــد تبليغ ــای خري به ج
خــود را مســتقيماً بــه يــک روزنامــه محلــی کوچــک بســپارد و در وب ســايت
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آن قــرار دهــد. چــون کــه آمــار بازديــد وب ســايت ايــن روزنامــه نســبتاً کــم 
ــرانجام،  ــد. س ــف نمی کنن ــدگان وب آن را کش ــاد خزن ــت، به احتمال زي اس
ــدف در  ــراد ه ــورد اف ــی در م ــات مهم ــی اطلاع ــانه ها به طورکل ــی رس ردياب
ــزان از  ــه مي ــه چ ــرد ک ــی ک ــوان ارزياب ــی نمی ت ــذارد، يعن ــار نمی گ اختي
ــر مــردان  ــان در براب ــان در مقابــل افــراد مســن يــا زن هزينه هــا صــرف جوان
ــط  ــده توس ــات ديده ش ــل، تبليغ ــای پن ــه روش ه ــت. ازآنجايی ک ــده اس ش
افــراد را پيگيــری می کننــد، اطلاعــات هدف گــذاری شــده ای را ارائــه 
ــل  ــی پن ــه نمايندگ ــادی ب ــتگی زي ــان بس ــون يافته هايش ــه چ ــد ک می دهن

ــا دشــوار اســت. ــد آن ه دارد، تأيي
     منبــع ســوم بــرآورد هزينه هــای ديجيتــال، شــرکت های فنــاوری عرضــه 
ــادات  ــی انتق ــوک در پ ــتند. فيس ب ــن هس ــی آنلاي ــای تبليغات ــده فض کنن
شــديد نســبت بــه اســتفاده از بازيگــران روســی در تبليغــات انتخابات رياســت 
ــدگان سياســی  ــت تبليغ کنن ــورد ماهي ــرد در م ــق ک ــوری ۲۰16، تواف جمه
خــود شــفا ف تر عمــل کنــد. همان طــور کــه اشــاره شــد، در مــاه مــه ســال 
۲۰18 فيس بــوک يــک کتابخانــه وب راه انــدازی کــرد کــه بــه هرکســی اجازه 
ــه،  ــد. کتابخان ــتجو کن ــی را جس ــده خاص ــا آگهی دهن ــزد ي ــا نام ــد ت می ده
ــراه  ــه هم ــده ب ــط آگهی دهن ــده توس ــای خريداری ش ــری از آگهی ه تصوي
ــه  ــه ک ــد. آن گون ــه می ده ــد، ارائ ــر می کن ــزد را ذک ــام نام ــه ن ــی ک تبليغات
ادلســون و همــکاران )۲۰19( تشــريح کرده انــد، تعييــن هزينه هــای حامــی 
ــه   ــن مشــکلات، ارائ ــی از اي ــه اســت. يک ــادی مواج ــا مشــکلات زي ــی ب مال
ــلًا  ــر آگهی)مث ــای ه ــت ها 1 و هزينه ه ــرای برداش ــترده ب ــته بندی گس دس
ــوان  ــط می ت ــت. دوم، فق ــر از 1۰۰ دلار، 1۰۰۰ دلار - 4999 دلار( اس کمت
تبليغــات خريداری شــده از مــاه مــه ســال ۲۰18 را جســتجو کــرد، بنابرايــن
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بســياری از تبليغــات نمايــش داده شــده در انتخابــات مقدماتــی، بــدون ذکــر 
انتخابــات ۲۰16، در دســترس نيســتند. ســرانجام، رابــط فيس بــوک در ســال 
ــددی  ــر شناســه ع ــدون تغيي ــه ب ــه صفحــات داد ک ــکان را ب ــن ام ۲۰18 اي
مرتبــط، نــام خــود را تغييــر داده و اطلاعــات ســرمايه گذاری را )کــه می توانــد 
تعــداد زيــادی در يــک صفحــه باشــد( سلســله وار و بــدون نيــاز بــه شناســه 
عــددی جمــع آوری کنــد )در ســال ۲۰19، فيس بــوک استانداردســازی 

ورودی هــای نهادهــای تأميــن مالــی را آغــاز کــرد(.
      ايــن تصميمــات دردســرهای پشــتيبانی مفصلــی بــرای محققانــی کــه 
ــد. در  ــاد می کن ــد، ايج ــرآورد کنن ــا را ب ــواع نهاده ــه ی ان ــد هزين می خواهن
تحقيقــات از گــزارش گردآوری شــده توســط فيس بــوک در 1۰ نوامبــر ۲۰18 
و پــس از انتخابــات ميــان دوره ای، متوجــه شــديم کــه تيــم مــا ســه نســخه 
ــه روز  ــان دهنده ب ــاوت، نش ــات متف ــن اطلاع ــزارش را دارد )اي ــف از گ مختل
شــدن گزارش هــا نســبت بــه زمانــی اســت کــه آن هــا را دريافــت کرديــم(.1 
     بــا همــکاری مرکــز سياســت های پاســخگو  )CRP(، تــلاش کرديــم کليــه 
ــدول  ــم. ج ــدی کني ــايی و طبقه بن ــزارش را شناس ــود در گ ــای موج نهاده
6.۲ گــزارش وضعيــت شناســايی همــه 91،651 صفحــه غيرمجــاز و ســوابق 
موجــودی بودجــه در گــزارش کل از زيرمجموعه هــای حامــی مالــی مشــخص 

ــد. ــه می ده و ناشــناس را ارائ
ــر  ــرای ه ــف ب ــک ردي ــل ي ــامل حداق ــده ش ــزارش تجميع ش ــه گ ازآنجاک
مجموعــه از نــام صفحــه يــا نهــاد تأميــن مالــی )يــا اعــلان ســلب مســئوليت( 
اســت، چنديــن راه بــرای شناســايی هويــت حامــی مالــی وجــود دارد )ازجمله 
ــام صفحــه يــا اطلاعــات ســلب مســئوليت(. بــه عنــوان مثــال،  اســتفاده از ن
Priorities USA Action، يــک گــروه ارشــد خارجــی حامــی دموکرات هاســت

1. به نظر می رسد ديگر اين گزارش از طريق وب سايت کتابخانه فيس بوک قابل دسترسی نيست.
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کــه بودجــه ی تبليغــات فيس بــوک را از طريــق صفحــات مختلــف آن 
تأميــن می کنــد. )بــرای نمونــه، کار بــرای مــا؛ آمريــکا، صــدای مــا، صــدای 
ميســوری1؛ آن هــا را پاســخگو نگه داريــد و همچنيــن از طريــق يــک  صفحــه 
بــه نــام Priorities USA Action(؛ برخــی از ايــن تبليغــات به طــور 
مشــترک توســط ســاير گروه هــای دموکراتيــک، اکثريــت کميتــه ی سياســی 

ــدگان پشــتيبانی می شــدند. ــس نماين ــا مجل ــنا ي س
ــزارش  ــه در گ ــف جداگان ــک ردي ــوان ي ــه عن ــوارد ب ــن م ــک از اي ــر ي      ه
جامــع ظاهــر می شــدند، گاهــی اوقــات نــام نهادهــای مالــی در صفحــه ذکــر 
امــا اغلــب در بنــد ســلب مســئوليت عنــوان می شــد، کــه چيــزی شــبه ايــن 
اســت: »اولويت هــای ايالات متحــده آمريــکا. 377۲-469 )3۰۲(، توســط 
هيــچ نامــزد يــا کميتــه نامــزدی اجــازه داده نشــده اســت«. به طورکلــی، مــا 
فــرض می کنيــم کــه اطلاعــات ســلب مســئوليت -هرچنــد بــه دليــل قالــب 
رديفــی نامرتــب تحــت عنــوان غلــط نوشــتاری يــا دوره هــای ازدســت رفته، 
باعــث ايجــاد ســطرهای اضافــی می شــود - ممکــن اســت از نــام صفحــه کــه 
ــب  ــی اغل ــات مال ــری باشــد، اطلاع ــی بهت ــع اطلاعات ــر اســت، منب عمومی ت
ــا آدرس  ــن و ي ــماره تلف ــراه ش ــه هم ــده ب ــی ماليات دهن ــام حقوق ــامل ن ش
ــد  ــد )مانن ــدی کمــک می کن ــد طبقه بن ــه رون ــه ب ــه دار اســت ک ــام خزان و ن

.)Priorities USA Action ــال مث

1. Missouri
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جدول 6.۲ هزينه ها، حجم تبليغات و ورودی ها از 1۰ نوامبر ۲۰18، گزارش کلی فيس بوک توسط وضعيت شناسايی

نکات: PFB (Paid for By): پرداخت شده توسط1 

ــد  ــا و 57 درص ــد هزينه ه ــتيم 7۰ درص ــا توانس ــدول 6.۲، م ــق ج      مطاب
ــا ۲۲  ــا تنه ــم، ام ــايی کني ــر ۲۰18 شناس ــزارش 1۰ نوامب ــات را در گ تبليغ
ــلب  ــام صفحه/س ــب ن ــوان ۲۰315 ترکي ــه عن ــا ب ــد از کل ورودی ه درص
ــوارد از  ــترين م ــايی بيش ــتند. شناس ــت هس ــئول آن فعالي ــئوليت، مس مس
طريــق اطلاعــات نهــاد تأميــن مالــی بــوده، امــا 736۲ مــورد از ايــن ســوابق 
آگهی هايــی اســت کــه بــدون اطلاعــات ســلب مســئوليت پخــش  شــده اند، 
بنابرايــن مــوارد ذکرشــده بايــد بــر اســاس نــام صفحــه طبقه بنــدی شــوند. 
بــرای 14۰۰ تطابــق باقيمانــده، مــا فقــط بــه نــام صفحــه اعتمــاد کرديــم، 
ــوابق  ــدد س ــد. تع ــته باش ــری داش ــت کمت ــت دق ــن اس ــه ممک ــد ک هرچن
ناشــناس )درمجمــوع 71336 مــورد که نمايانگــر 1۲3.8 ميليــون دلار هزينه 
و 935،937 آگهــی بودنــد( گــواه چالــش شناســايی در گــزارش فعاليت هــای

1. Wesleyan Media Project and Center for Responsive Politics (CRP) investigation and 
classification of the Facebook aggregate report from November 2018 ,10. 58



نهادهــا،  ايــن  از  بســياری  به احتمال زيــاد  اســت.  تبليغاتــی ديجيتــال 
ــگاه داده هــای  ســازمان های ايالتــی و محلــی هســتند کــه به ســادگی در پاي
ــدرال ظاهــر نمی شــوند، هرچنــد ممکــن اســت نهادهــای  متمرکــز CRP ف
نامعلــوم يــا غيــر مرتبــط بــا بودجــه تبليغــات ديجيتــال را نيــز شــامل شــود.
ــا  ــال ب ــات ديجيت ــد حجــم تبليغ ــا نشــان می ده ــوع، بررســی م     درمجم
ــال  ــانه ای در ح ــای رس ــهمی از کل هزينه ه ــوان س ــه عن ــان ب ــت زم گذش
انتخابــات  ارزيابــی مخــارج ديجيتــال در رقابت هــای  افزايــش اســت. 
يــا در  يــا هفته هــای سرنوشت ســاز پويــش  مقدماتــی، طــی روزهــا 
ــات  ــا تبليغ ــوک ي ــال، در فيس ب ــوان مث ــه عن ــرد )ب ــکو های منحصربه ف س

ــود.  ــز می ش ــوارتر ني ــن( دش ــش آنلاي نماي

محتوای آگهی های دیجيتال
     دانــش مــا از محتــوای تبليغــات سياســی ديجيتــال کــم اســت. محققــان 
معمــولاً محتــوای رايــگان ماننــد پســت های صفحــه فيس بــوک يــک 
پويــش ديجيتــال،1 توييت هــای ساخته شــده توســط يــک نامــزد۲ يــا 
فيلم هــای تبليغاتــی منتشرشــده در يوتيــوب3 را بررســی می کننــد. تنهــا از 
يــک تحقيــق منتشرشــده4 کــه بــر محتــوای تبليغــات آنلايــن پولــی متمرکز 
ــر  ــوان دريافــت کــه اهــداف تبليغــات ديجيتــال بســيار متنوع ت اســت، می ت

از اهــداف تبليغــات سياســی تلويزيونــی اســت.
     بــالارد، هليگــوس و کونيتــزر )۲۰16( طــی مطالعــه ای 84۰ آگهــی آنلاين 
از مبــارزات انتخابــات رياســت جمهــوری ســال ۲۰1۲ را کــه توســط شــرکتی 
بــه نــام Moat Ad Search گردآوری شــده بــود، مــورد بررســی قــرار دادنــد. 
رايانه هــای ايــن شــرکت روزانــه وب را جســتجو و هــر آگهــی منحصربه فــردی

2016 Borah ،1. به عنوان مثال
2015 Wang و Conway، Kenski ،۲. مانند

2015 .Ridout et al 3. برای مثال
4. Ballard، Hillygus و Konitzer 2016
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ــت بندی می کردنــد. محققــان 737 تبليــغ اوبامــا و 1۰3 تبليــغ  را فهرس
ــف  ــل مختل ــاس عوام ــر اس ــی را ب ــر آگه ــپس ه ــی و س ــی را بررس رامن
ــه  ــود ک ــن ب ــا اي ــای آن ه ــن يافته ه ــی از مهم تري ــد. يک ــذاری کردن کدگ
ــدف 37  ــط ه ــد. فق ــال می کنن ــی را دنب ــداف متفاوت ــن اه ــات آنلاي تبليغ
ــوده  ــردن ب ــد ک ــد متقاع ــذاری کرده ان ــا کدگ ــه آن ه ــی ک درصــد از تبليغات
اســت، درحالی کــه ۲5 درصــد درخواســت کمــک مالــی و ۲۰ درصــد ســعی 
ــه رأی دادن  ــردم را ب ــد م ــن 18 درص ــتند؛ همچني ــده داش ــذب بينن در ج
تشــويق کردنــد. مســلماً می تــوان گفــت کــه هــدف اصلــی 1۰۰٪ پويش هــای 
تبليغاتــی تلويزيونــی، متقاعــد ســاختن اســت. يــک گــزارش کاربــردی توزيع 
مشــابهی از اهــداف تبليغــات آنلايــن در آگهی هــای انتخابــات رياســت 
جمهــوری ۲۰16 پيــدا کــرد.1 بــر اســاس يافته هــای ايــن گــزارش 5۲ درصــد 
ــرای  ــد ب ــدگان، 37 درص ــات بينن ــردآوری اطلاع ــور گ ــا به منظ از آگهی ه
ــی و 14 درصــد  ــد کــردن، 15 درصــد جهــت درخواســت کمــک مال متقاع
ــوع  ــده اند )مجم ــی، طراحی ش ــارزات انتخابات ــارکت در مب ــه مش ــويق ب تش
درصدهــای ذکرشــده بالاتــر از 1۰۰ اســت، زيــرا آگهی هــا می تواننــد بيــش 
ــن،  ــات آنلاي ــز تبليغ ــوع تمرک ــا تن ــک هــدف داشــته باشــد(. همســو ب از ي
ــارم  ــر از يک چه ــتند؛ کمت ــی هس ــی کم ــات سياس ــاوی اطلاع ــياری ح بس
ــداوت و همــکاران۲ ۲۰17  مباحــث سياســی  ــه ی ري ــن. مقال تبليغــات آنلاي
بيــش از 7۰ درصــد از تبليغــات تلويزيونــی در پويش هــای يکســان را مقايســه 
کــرده اســت. مقالــه ديگــری3 بــه بررســی ايــن مبحــث در اينترنــت بيــش از 
تلويزيــون مبــادرت ورزيــده، امــا هماهنگــی قابل توجهــی در دســتور کار دو 
رســانه يافتــه اســت. از ايــن گذشــته، پيش بينی هــای مذکــور بــرای هــر دو 

رســانه صــادق بــود.

1. Ridout et al. 2017
2. Ridout et al. 2017
3. Franzetal.2020

60



ــن  ــذاری آنلاي ــانه هايی از هدف گ ــزر )۲۰16( نش ــوس و کونيت ــالارد، هليگ ب
ــه  ــا ب ــه اختصــاص 3۰ درصــد از تبليغــات پويــش اوبام ــا نظــر ب گروهــی، ب
يــک گــروه خــاص ماننــد زنــان يــا آفريقايــی آمريکايــی تبــاران و 1۰ درصــد 
ــا شــواهدی  ــات آن ه ــد. تحقيق ــورد مشــابه، يافتن ــه م ــی ب ــات رامن از تبليغ
مبنــی بــر مالکيــت موضــوع1 پيــدا کــرد، يعنــی اوبامــا بــر روی مســائلی کــه 
ــت  ــر اس ــا کارآمدت ــرات در اداره ی آن ه ــزب دموک ــد ح ــد بودن ــردم معتق م
تمرکــز داشــت و رامنــی بــر نقــاط قــوت حــزب جمهوری خــواه. بااين وجــود 
ــات  ــر تبليغ ــم و در براب ــب نســبتاً ک ــای رقي ــات نامزده هم پوشــانی موضوع

تلويزيونــی بســيار ناچيــز بــود.
ــداوت و  ــه ري ــت؟ مطالع ــی اس ــدر منف ــال چه ق ــات ديجيت ــوای تبليغ  محت
همــکاران ۲۰17 نشــان داد کــه بارمنفــی تبليغــات آنلايــن در طــول مبارزات 
انتخابــات رياســت جمهــوری ۲۰16 در ايالات متحــده کــم و فقــط در 
حــدود1۰ درصــد اســت، کــه ايــن ميــزان بــرای تبليغــات حمايتــی نامزدهــا 
ــز  ــای رابرت ــا يافته ه ــز ب ــدار ني ــن مق ــد اي ــود. هرچن ــم ب ــر ه ــی کمت حت
ــوری در ســال های  ــات رياســت جمه ــی انتخاب ــارزات تلويزيون )۲۰13( از مب
ــای وب  ــط ويدئوه ــز فق ــه، رابرت ــر اينک ــض دارد. مهم ت ۲۰۰4 و ۲۰۰8 تناق
ــه  ــت ک ــخص نيس ــرد و مش ــی ک ــا را بررس ــط پويش ه ــده توس ارسال ش
ــوب  ــد يوتي ــايت هايی مانن ــگان در وب س ــورت راي ــات به ص ــن تبليغ ــا اي آي
قرارگرفتــه و يــا پســت شــده اند. ايــن نتايــج همچنيــن در تضــاد بــا کارهــای 
انجــام شــده در انتخابــات ۲۰17 انگلســتان قــرار دارد؛ جايــی کــه در بيــش 
از 5۰ درصــد تبليغــات قــرار گرفتــه در فيس بــوک توســط احــزاب اصلــی از 
حــزب ديگــر نيــز نــام بــرده شــده اســت )کــه در تلقــی نويســندگان نشــان 
می دهــد کــه محتــوای ايــن تبليغــات فحــوای ســلبی داشــته اســت( نيــز در

1. Issue Ownership
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تضــاد اســت.1  دامنــه ی تبليغــات منفــی از 56 درصــد بــرای محافظــه کاران 
تــا 64 درصــد بــرای حــزب کارگــر بــود. بااين حــال، نويســندگان خاطرنشــان 
می کننــد کــه ايــن درصدهــا فقــط کمــی بيشــتر از آن چيــزی اســت کــه 

ــد. ــی حــزب می بين ــای انتخابات شــخص در پخــش سراســری برنامه ه
    برخــی مطالعــات جانبــی، محتــوای پيام هــا را بــدون توجــه بــه 
ــی  ــات پول ــن تبليغ ــه مقايســه ای بي ــد. مطالع ــدگان بررســی می کن رأی دهن
و منتشرشــده در يوتيــوب هنــگام انتخابــات ۲۰۰9 پارلمــان اروپــا، نشــان  داد 
کــه تبليغــات يوتيــوب طولانی تــر اســت و از زبــان احساســی بيشــتری بهــره 
ــوک و  ــات فيس ب ــا، صفح ــای نامزده ــری توييت ه ــه ديگ ــرد.1 مطالع می ب
وب ســايت های آن هــا را مقايســه کــرده اســت.۲ ايــن مطالعــه نشــان می دهــد 
کــه به احتمال زيــاد نامزدهــا بــه وب ســايت های خــود حملــه می کننــد، امــا 
از شــبکه های اجتماعــی بــرای جلــب حمايــت و تحريــک طرفــداران اســتفاده 
ــن  ــن و همکارانشــان )۲۰19( در جامع تري ــر، فرانتــس، مارتي ــد. فاول می کنن
ــون  ــوک و تلويزي ــروز، تمــام آگهی هــای فيس ب ــه ام ــا ب ــی ت تحليــل محتواي
نامزدهــای کنگــره، ايالتــی و دفاتــر قانون گــذاری ايالات متحــده از مــه ۲۰18 
ــر کدگــذاری محتــوای  ــا تکيه ب تــا روز انتخابــات را بررســی کردنــد. آن هــا ب
انســانی تمامــی آگهی هــای تلويزيونــی )5569 خــلاق( و 9۰73 نمونــه 
تصادفــی آگهــی فيس بــوک، بــرای پيش بينــی صــدا و محتــوای انتشــار همــه 
ــتفاده  ــوک، اس ــده فيس ب ــذاری نش ــای رمزگ ــه خلاقيت ه ــا، ازجمل آگهی ه
کردنــد. نتايــج نشــان می دهــد )مشــابه کارهــای قبلــی( بــار منفــی تبليغــات 
نامزدهــا در فيس بــوک نســبت بــه تلويزيــون بيشــتر و جناحی تــر بــوده امــا 
ــی  ــای تلويزيون ــه خلاقيت ه ــبت ب ــری  نس ــی کمت ــوع موضوع ــوا و تن محت

داشــته اند.

1. Anstead et al. 2018
2. Vesnic-Alujevic and Bauwel 2014
3. Kelly 2011
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بحث
    همان طــور کــه تبليغــات آنلايــن همچنــان در حــال پيشــرفت اســت - و 
ــای  ــژه در رأی گيری ه ــی، به وي ــای انتخابات ــتر زمينه ه ــه بيش ــن ب همچني
مقدماتــی، اشــاعه می يابــد - تعــدادی از ســؤالات مهــم نيــز نيــاز بــه پاســخ 

دارنــد. بــه عنــوان مثــال، اثربخشــی هزينه هــای آنلايــن چــه قــدر اســت؟
ــردم  ــوم م ــان بســياری از سياســت گذاران و عم ــی در مي ــی قابل توجه نگران
مبنــی بــر اينکــه فعاليت هــای روســيه در شــبکه های اجتماعــی ممکن اســت 
ــات ۲۰16 شده باشــد، وجــود  ــپ در انتخاب ــد ترام ــروزی دونال ــه پي منجــر ب
ــات  ــيه در انتخاب ــت روس ــوص دخال ــژه در خص ــاور وي ــزارش مش ــت. گ داش
ــی  ــن تلاش هاي ــر چني ــی ب ــپ مبن ــش ترام ــه از پوي ــواهدی ک ــژه ش و به وي
ــده  ــی در ايالات متح ــی عميق ــه نگران ــد ک ــان می ده ــد، نش ــت آم ــه دس ب
مبنــی بــر توانايــی منافــع خارجــی بــرای تأثيرگــذاری بــر نتايــج انتخابــات و 
يــا تصميم گيــری رأی دهنــدگان وجــود دارد. آيــا تلاش هــای روســيه ذهــن 
ــا  ــؤال اساســی تر، آي ــا س ــرار داده  اســت، ي ــر ق ــدگان را تحــت تأثي رأی دهن

اصــلًا تبليغــات ديجيتــال تأثيرگذارنــد؟
ــمندان  ــی، دانش ــت. به طورکل ــی نيس ــوز قطع ــؤال هن ــن س ــواب اي      ج
ــودن تبليغــات مطمئــن نيســتند،1 حال آنکــه  علــوم سياســی هنــوز از موثرب
ــن  ــات آنلاي ــرات تبليغ ــر روی تأثي ــژه  ب ــور وي ــه به ط ــی ک ــداد مطالعات تع
ــن کــه  تمرکــز داشــته اند نيــز ناچيــز اســت.۲ ممکــن اســت تبليغــات آنلاي
ــات  ــدازه تبليغ فقــط جلوه هــای کوچــک و زودگــذر را نشــان می دهــد، به ان
ســنتی ترغيب کننــده باشــد؛ امــا ازآنجاکــه مخاطبــان تبليغــات آنلايــن، کــه 
ــا آن هــا طراحی شــده اســت، گروه هــای خاصــی هســتند  آگهــی متناســب ب

ــی باشــد. ــات تلويزيون ــد بســيار بيشــتر از تبليغ ــرات آن می توان تأثي

1. Kalla and Broockman 2018
2. Broockman and Green 201463



     پژوهــش شــاو، بلانــت و ســيبرن )۲۰18(1 ايــن ســؤال را پاســخ می دهــد. 
ــش و  ــل از پخ ــی، قب ــای اينترنت ــرار دادن آگهی ه ــا ق ــندگان کار را ب نويس
ــی در  ــش انتخابات ــک پوي ــی در ي ــه تصادف ــا شناس ــوک ب ــات فيس ب تبليغ
ــر  ــی تأثي ــای اينترنت ــه آگهی ه ــد ک ــا دريافتن ــد. آن ه ــاز کردن ــزاس آغ تگ
ــزان  ــت و مي ــزد موردحماي ــه نام ــبت ب ــردم نس ــودآگاه م ــی در ناخ مثبت
ــی  ــه اثربخش ــذارد، درحالی ک ــا می گ ــی به ج ــات مقدمات ــارکت در انتخاب مش
ــی  ــاً منف ــوک تقريب ــات فيس ب ــدود و تبليغ ــش، مح ــل از پخ ــات قب تبليغ
ــرمايه  ــازده س ــا ب ــون، ام ــر از تلويزي ــی کمت ــای اينترنت ــر آگهی ه ــود. تأثي ب
نســبت بــه هزينــه بالابــود. بــرای ارزيابــی دقيق تــر تأثيــر تبليغــات ديجيتــال، 
تحقيقــات بيشــتری از ايــن قبيــل لازم اســت، وليکن ســاير مطالعــات تأثيری 
نداشــته اند. نتايــج يــک آزمايــش کــه نماينــدگان قانون گــذاری را بــا تبليغــات 
فيس بــوک مــورد هــدف قــرارداده بــود، هيــچ تفاوتــی در ارزيابــی افــراد يــا 
شناســايی نامــزد نشــان داده شــده در آگهــی، در ميــان کســانی کــه تبليــغ 
را به طــور مکــرر ديــده و کســانی کــه هرگــز آن را مشــاهده نکــرده بودنــد، 
ــه ای  ــات يک هفت ــر تبليغ ــدم تأثي ــت از ع ــری حکاي ــش ديگ ــت.۲ آزماي نياف
ــه جنبــش زندگــی ســياهان داشــت.3   ــردم نســبت ب ــدگاه م ــر دي ــن ب آنلاي
ــل از  ــی و قب ــی اعلان ــای تبليغات ــم آگهی ه ــر ک ــه تأثي ــک مطالع ــواهد ي ش
ــهرداری ها  ــات ش ــدگان در انتخاب ــارکت رأی دهن ــزان مش ــر مي ــش را ب پخ

نشــان داد.4   
     قطــع به يقيــن در آينــده پويش هــا منابــع مالــی بيشــتری را بــه آگهی های 
ديجيتــال اختصــاص می دهنــد و تبليغــات ديجيتــال منشــأ ايجــاد تفــاوت 
خواهنــد بــود. بنابرايــن، ضــروری اســت کــه تحقيقــات بيشــتری بــر روی اين 
موضــوع انجــام گيــرد. هرچنــد تــا زمانــی کــه دسترســی بــه داده هــا از طريق 

1. Shaw, Blunt, and Seaborn (2018)
2. Broockman and Green 2014
3. Coppock and Broockman 2015
4. Haenschen and Jennings 2019
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ــا مقــررات دولتــی  ــزرگ اينترنتــی، رســانه های اجتماعــی و ي شــرکت های ب
امکان پذيــر نشــود، ايــن مهــم حاصــل نخواهــد شــد.
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