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     فضــاي مجــازي بــا شــتاب شــگرف و رو بــه تزايــدي کــه در حــال بســط 
و گســترش اســت تمــام ســاحات اجتماعــي، اقتصــادي، سياســي و فرهنگــي 
ــي را  ــي واقع ــي از زندگ ــر روز بخــش بزرگ ــده و ه ــي بشــر را درنوردي زندگ
در خــود فــرو بــرده و حيــات متفــاوت و جديــدي بــه آن مي‌دهــد. لــذا بــه 
نظــر مي‌رســد دو نــگاه کلان بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد: نــگاه اول کــه 
بالاخــص در ابتــداي رشــد و تکويــن فضــاي مجــازي مســلط شــده بــود، آن 
را همچــون ابــزاري کنــار ســاير ابزارهــاي بشــري تصويــر مي‌کــرد کــه تنهــا 
ــده  ــولات خيره‌کنن ــد تح ــه رش ــگاه دوم، در نتيج ــا ن ــت. ام ــت داش طريقي
ــک  ــر در ي ــئون بش ــا و ش ــتري آن در حوزه‌ه ــايه گس ــازي و س ــاي مج فض
دهــه اخيــر آن را چــون ســکويي مي‌دانــد کــه بســيار فراتــر از شــأن ابــزاري 
ــي را دارد.  ــدن نوين ــاي تم ــدي داده و ادع ــامان جدي ــان‌ها را س ــات انس حي
ــده و  رويکــردي کــه از قضــا از چشــمان بصيــر رهبــر انقــاب نيــز دور نمان

ــه داشــته‌اند. ــران را مطالب ــي از فضــاي مجــازي در اي انتظــاري تمدن
ــا       در هميــن راســتا گزارش‌هــاي عصرفضــاي مجــازي تــاش مي‌کنــد ت
فهــم ســازمان‌ها و دســتگاه‌هاي مرتبــط بــا حــوزه‌ فضــاي مجــازي را ارتقــاء 
ــن  ــا تحــولات اي ــه ب ــال و خردمندان ــه فع ــراي مواجه ــا را ب بخشــيده و آن‌ه

عرصــه مهيــا ســازد.
سيد ابوالحسن فيروزآبادي

دبير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي
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    اینســتاگرام یکــی از محبوب‌تریــن شــبکه‌های اجتماعــی در میــان 
کاربــران ایرانــی اســت. نحــوه فعالیــت کاربــران در ایــن پیام‌رســان از 
ــروز  ــه ام ــا ب ــادی ت ــال 2010 می ــل س ــی آن در اوای ــه معرف ــای اولی روزه
ــن حجــم  ــاع ای تحــولات چشــم‌گیری را پشــت ســر گذاشــته اســت. اجتم
قابل‌توجــه از کاربــران منجــر بــه آفرینــش جهانــی شــده اســت کــه 
ــا واقعیــت جامعــه  ــر آن تفــاوت زیــادی ب واقعیت‌هــا و ارزش‌هــای مســلط ب
دارد. بحران‌هــای اخلاقــی در اینســتاگرام، امــروز ایــن پلتفــرم را تبدیــل بــه 
ــن  ــرای جــولان ســلبریتی‌های مجــازی کــرده اســت. ای بســتری مناســب ب
بحران‌هــا امــری دوســویه و شــبیه بــه یــک دور هرمنوتیــک اســت بــه ایــن 
صــورت کــه حضــور ســلبریتی‌های مختلــف بــه بی‌اخلاق‌تــر شــدن فضــای 
اینســتاگرام کمــک کــرده و در طــرف مقابــل بی‌اخلاق‌تــر شــدن ایــن فضــا 
نیــز دســت ســلبریتی‌ها را بــرای هرگونــه حرکــت غیراخلاقــی بــاز گذاشــته 
اســت. بســیاری از ســلبریتی‌های مجــازی اینســتاگرام باانگیزه‌هــای مالــی و 
ــی و  ــج بی‌اخلاق ــه تروی ــه دســت ب سوءاســتفاده از شــرایط اقتصــادی جامع
ــرای جــذب مخاطــب می‌زننــد. راه‌انــدازی ســایت‌های  اقدامــات نامتعــارف ب
شــرط‌بندی و تبلیــغ آن به‌وســیله همیــن ســلبریتی‌ها ازجملــه پدیده‌هــای
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ــه بی‌اخلاقی‌هــای  ــه ســزایی در دامــن زدن ب منحوســی اســت کــه نقــش ب
ــای  ــتاگرام و لایوه ــر در اینس ــای اخی ــات ماه‌ه ــا اتفاق ــد؛ ام ــران دارن کارب
جنجالــیِ تعــدادی از ایــن افــراد باعــث شــده تــا مجــددا توجهــات بــه رفتــار 
کاربــران ایــن پلتفــرم جلــب و واقعیت‌هــای آن بــرای جامعــه و متولیــان امــر 
بــه نحــو ملموس‌تــری نمایــان شــود. گــزارش حاضــر ضمــن بررســی الگــوی 
ــه بررســی بی‌اخلاقی‌هــای  ــران و ســلبریتی‌های اینســتاگرام، ب رفتــاری کارب
اخیــر رواجی‌افتــه در ایــن شــبکه اجتماعــی و عوامــل ترویــج بی‌اخلاقــی در 
آن پرداختــه و کنتــرل ایجابــی را در کنــار کنتــرل ســلبی بــه همــراه افزایــش 
ســواد رســانه‌ای راهــکاری بســیار مهــم در مواجهــه بــا بیماری‌هــای اخلاقــی 

ــد. و رفتــاری موجــود در ایــن شــبکه اجتماعــی می‌دان

     واژگان کليــدي: اینســتاگرام، شــبکه‌های اجتماعــی، فضــای مجــازی، 
بی‌اخلاقــی، ســلبریتی‌های مجــازی، نظــم عمومــی، وجــدان جمعــی، اخــاق 

ــنه، فیلترینگ  حس
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     بــا شــیوع همه‌گیــری بیمــاری کرونــا بــه دلیــل ناشــناخته بــودن عامــل 
ــر، نظــام بهداشــت  ــی و ایمن‌ســاز مؤث بیمــاری‌زا و فقــدان شــیوه‌های درمان
و درمــان جهانــی تنهــا راه‌حــل فعلــی کنتــرل بیمــاری را قرنطینــه و 
ــراد به‌منظــور کاهــش حضــور فیزیکــی در ســطح جامعــه و  خانه‌نشــینی اف
کنتــرل و محــدود کــردن زنجیــره انتقــال بیمــاری اعــام کــرد. درنتیجــه این 
تصمیــم بســیاری از افــراد خانه‌نشــین شــدند و نظــم زندگــی روزمــره افــراد 
بــر هــم خــورد. تعطیلــی مشــاغل و مراکــز آموزشــی باعــث شــد تــا بســیاری 
ــای  ــد. محدودیت‌ه ــا را بخوابن ــوده و روزه ــدار ب ــت بی ــا دیروق ــراد ت از اف
ــبب  ــر س ــل دیگ ــی دلای ــرگرمی و برخ ــدان س ــینی، فق ــی، خانه‌نش ارتباط
شــد تــا شــبکه‌های اجتماعــی بــا هجــوم گســترده و طولانی‌مــدت کاربــران 
ــال  ــور فع ــا حض ــی ب ــای حقیق ــه در فض ــای قرنطین ــده و روزه ــه ش مواج
ــی  ــبکه‌های اجتماع ــام در ش ــن ای ــود. در ای ــران ش ــازی جب ــای مج در فض
خصوصــاً اینســتاگرام بــا پدیده‌هــای جدیــدی روبــه‌رو شــدیم کــه هــر فــرد 
دغدغه‌منــدی را بــه تأمــل وا‌داشــته و نگــران کــرده اســت. در طــول ماه‌هــای 
ــه شــکل بی‌ســابقه‌ای در اینســتاگرام جابه‌جــا  ــی ب ــر مرزهــای بی‌اخلاق اخی
شــد و فرصتــی پدیــد آمــد تــا فضــای جدیدتــری از بی‌اخلاقــی بــر جامعــه

15



هویــدا شــود. لایوهــای شــبانه اینســتاگرام و هنجارشــکنی‌های افــراد در ایــن 
ــنین  ــی از س ــب حت ــزاران مخاط ــدگان ه ــل دی ــده در مقاب ــای زن نمایش‌ه
ــر  ــم ب ــرایط حاک ــا ش ــا تنه ــه آی ــد ک ــاد می‌کن ــؤال را ایج ــن س ــن ای پایی
ماه‌هــای اخیــر ســبب وقــوع چنیــن اعمالــی اســت یــا نیازمنــد آن هســتیم 
ــده  ــوع پدی ــل در وق ــر دخی ــک عناص ــکافی و واکاوی تک‌ت ــا کالبدش ــه ب ک
ول‌انگاری‌هــای ایــن روزهــای اینســتاگرام بــه پاســخی دیگــر برســیم؟ بعیــد 
ــبکه‌های  ــن ش ــران همی ــه کارب ــه - ک ــراد جامع ــه اف ــد ک ــر می‌رس ــه نظ ب
اجتماعــی هســتند- بــه یک‌بــاره و تحــت تأثیــر شــرایطی موقــت بــه چنیــن 
رفتاری‌هایــی دســت بزننــد. احتمــال دارد یــک فــرد در لحظــه عــوض شــده و 
دســت از باورهــای شــخصی و آموزه‌هــای اخلاقــی خود بشــوید؛ امــا جامعه که 
دارای یــک وجــدان جمعــی و باورهــای مشــترک اســت، به‌ســختی می‌توانــد 
ــود. ــول ش ــر متح ــال دیگ ــه ح ــی ب ــده و از حال ــب ش ــدت منقل در کوتاه‌م
     نوشــتار حاضــر بــا بررســی اتفاقــات اخیــر در شــبکه اجتماعــی 
ــی  ــر چرای ــخی ب ــن پاس ــن یافت ــه ضم ــت ک ــدد آن اس ــتاگرام درص اینس
ــا الگــوی  ــد کــه آی ــن پرســش‌ها بیاب ــر ای حــوادث اخیــر، پاســخی متقــن ب
ــت؟  ــه اس ــاره تغییریافت ــتاگرام بهی‌ک‌ب ــران اینس ــکن کارب ــاری هنجارش رفت
ــا  ــتند؟ آی ــاری هس ــوی رفت ــن الگ ــکل‌گیری ای ــل در ش ــی دخی ــه عوامل چ
ــر  ــکار مؤث ــت راه ــد و درنهای ــی اســتقبال می‌کن ــن رفتارهای ــه از چنی جامع
ــدا در  ــتا ابت ــن راس ــت؟ در ای ــازی آن چیس ــای مج ــا بی‌اخلاق‌ه ــه ب مواجه
بخــش اول تاریخچــه‌ای از اینســتاگرام و تطــورات فعالیــت کاربــران در ایــن 
شــبکه اجتماعــی ارائــه می‌شــود. در بخــش دوم برخــی بی‌اخلاقی‌هایــی کــه 
جدیــدا در فضــای ایــن شــبکه بــه واســطه ســلبریتی‌ها رایــج شــده اســت، 
ــلبریتی‌ها در ــور س ــی ظه ــل اصل ــه عوام ــوم ب ــش س ــود. بخ ــی می‌ش معرف
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ــردازد. در بخش‌هــای چهــارم و پنجــم پــس از مقایســه‌ای  اینســتاگرام می‌پ
بیــن واقعیــت اینســتاگرام و واقعیــت اجتمــاع و بیــان منشــأ تفــاوت بیــن این 
ــه توضیــح تفاوتــی کــه بیــن اخــاق حســنه در ایــن شــبکه  دو واقعیــت، ب
ــه  ــه خواهــد شــد. ســپس ب و جامعــه حقیقــی ایجــاد شــده اســت، پرداخت
خصوصیــات اینســتاگرام کــه آن را تبدیــل بــه پلتفرمــی مســتعد بــرای ظهور 
ــه راهــکار مواجهــه  ــت ب ســلبریتی‌ها کــرده اســت، اشــاره می‌شــود. در نهای

بــا ایــن پدیــده اشــاره خواهیــم کــرد.
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    شــبکه اجتماعــی اینســتاگرام در اوایــل دهــه 2010 میــادی بــه جهــان 
معرفــی شــد. از ابتــدای پیدایــش و در دســترس قــرار گرفتــن اینســتاگرام، 
ــرخ  ــزان ن ــرعت می ــد و به‌س ــاده‌ای از آن کردن ــتقبال فوق‌الع ــران اس کارب
ــال  ــل اقب ــی عل ــت. در بررس ــش یاف ــی افزای ــبکه اجتماع ــن ش ــری ای کارب
عمومــی کاربــران از اینســتاگرام پیــش از هــر چیــز باید بــه ویژگــی اصلی این 
پلتفــرم، یعنــی مبتنــی بــودن بــر جاذبه‌هــای بصــری اشــاره کــرد. هرچنــد 
ــددی  ــی متع ــبکه‌های اجتماع ــا و ش ــتاگرام پلتفرم‌ه ــد از اینس ــل و بع قب
ــا  ــد؛ ام ــم را دارن ــر و فیل ــتراک‌گذاری تصوی ــت اش ــه قابلی ــده‌اند ک ــه ش ارائ
اینســتاگرام اساســاً بــا ایــن هــدف توســط بنیان‌گــذاران آن طراحــی شــد تــا 
عکس‌هــا و فیلم‌هــا به‌جــای کلمــات وظیفــه اصلــی یــک شــبکه اجتماعــی 
کــه همــان پیام‌رســانی اســت را ایفــا کننــد.1 پلتفــرم اینســتاگرام اکنــون بــه 
ــر آخریــن آمــار جــزو  ــه می‌شــود و بنــا ب ــده دنیــا ارائ ــان زن بیــش از 36 زب
10 شــبکه اجتماعــی محبــوب جهــان اســت کــه بیــش از 2 میلیــارد و 700 
میلیــون بــار توســط کاربــران دانلــود شــده اســت.2 اینســتاگرام بــا توجــه بــه 
ــرده، در ــم ک ــران خــود فراه ــرای کارب ــه ب ــی ک ــد و جذاب ــای جدی ویژگی‌ه

م ا گر ینســتا ا ن  ا بــر ر کا لیــت  فعا ر  تطــو ســیر 

1. از دیگــر شــبکه‌های اجتماعــی مشــابه بــه اینســتاگرام می‌تــوان بــه Snapchat، TikTok و Pinterest اشــاره کــرد کــه 
ــد. ــه اینســتاگرام دارن قابلیت‌هایــی کم‌وبیــش شــبیه ب

2. Mark Zuckerberg dominated people›s phones over the decade. Here are the 10 most 
downloaded apps, nearly half of which Facebook owns, Mary Meisenzahl, Dec 2019  ,20, 
https://www.businessinsider.com/
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میــان ایرانیــان نیــز از محبوبیــت بســیار بالایــی برخــوردار اســت. بــر اســاس 
ــران  ــداد کارب ــران( تع ــجویان ای ــنجی دانش ــز افکارس ــپا )مرک ــزارش ایس گ
ــی اینســتاگرام ۴۴ میلیــون نفــر تخمیــن زده می‌شــود. اینســتاگرام در  ایران
ایــران بــه یکــی از مهم‌تریــن بســترها بــرای بازاریابــی دیجیتــال، ارتبــاط بــا 
مخاطــب و بازاریابــی تأثیرگــذاران1 بــدل شــده اســت.2 زمــان معرفــی و ارائــه 
ــب اســتفاده از تلفن‌هــای  ــن ت ــالا گرفت ــا ب ــان ب ــاً هم‌زم ــرم تقریب ــن پلتف ای
همــراه هوشــمند و اینترنــت ســیار در ایــران اســت. از اوایــل دهه 90 شمســی 
تــا بــه امــروز میــزان اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی و تلفن‌هــای همــراه 
ــترکان  ــداد مش ــال تع ــت. به‌عنوان‌مث ــه اس ــدت افزایشی‌افت ــمند به‌ش هوش
ــوده اســت؛  ــه یک‌میلیــون نفــر ب ــت ســیار در ســال 1392 نزدیــک ب اینترن
درحالی‌کــه آمــار امــروز بســیار متفــاوت از گذشــته اســت. بنــا بــر گــزارش 
ــر اینترنــت  ــران کارب ایســپا در ســال 1397 بیــش از 60 میلیــون نفــر در ای
ــا از  ــار وضعیــت اســتفاده ایرانی‌ه ــن آم ــل هســتند. همچنیــن و آخری موبای
اینترنــت پرســرعت تــا پایــان خــرداد ســال 97 کــه از ســوی ســازمان تنظیــم 
ــداد  ــه تع ــد ک ــان می‌ده ــده نش ــر ش ــی منتش ــات رادیوی ــررات و ارتباط مق
مشــترکین اینترنــت پرســرعت ثابــت )ADSL( نیــز نزدیــک بــه 13 میلیــون 
ــران  ــر کارب ــون نف ــه 73 میلی ــک ب ــور نزدی ــه در کش ــت و درنتیج ــر اس نف
ــن مرکــز نشــان می‌دهــد کــه  ــت پرســرعت هســتند. بررســی‌های ای اینترن
ــه  ــد پهــن ب ــل بان ــه مــدد توســعه موبای ــران ب ــت در ای ضریــب نفــوذ اینترن
بیــش از 88 درصــد رســیده اســت. بــر ایــن اســاس ضریــب نفــوذ اینترنــت 
پرســرعت ثابــت حــدود 15 درصــد و ضریــب نفــوذ اینترنــت موبایــل بیــش از 
73 درصــد عنــوان شــده اســت. آمارهــا نشــان می‌دهــد کــه نفــوذ اینترنــت 
پرســرعت ثابــت )ADSL( در کشــور به‌صــورت خطــی رو بــه رشــد بــوده؛ امــا

1. Influencers Marketing
2. https://novinhub.com/blog/بیشترین-دنبال‌کننده-اینستاگرام-در-ایران-را/ 22



ــد به‌ســرعت در حــال  ــودی تن ــک شــیب صع ــا ی ــل ب ــت موبای ــوذ اینترن نف
حرکــت اســت.1 افزایــش تعــداد کاربــران و ســهولت دسترســی بــه اینترنت در 
همه‌جــا و همه‌وقــت بــا اینترنــت موبایــل یکــی از اصلی‌تریــن دلایــل تحولات 
رفتــاری در شــبکه‌های مجــازی و اینترنــت اســت. آمارهــا حکایــت از وقــوع 
یــک انفجــار در نــرخ میــزان اســتفاده از اینترنــت و تلفن‌های هوشــمند دارند.
      باوجودایــن کاربــران ایرانــی آن‌چنــان نیــز بــا فضــای ســایبر و شــبکه‌های 
اجتماعــی بیگانــه نبوده‌انــد. تقریبــاً از اوایــل دهــه هشــتاد کــه اینترنــت بــه 
شــکل همگانــی در اختیــار عمــوم قــرار گرفــت، شــاهد فعالیــت کاربــران در 
وبلاگ‌هــای متعــدد بوده‌ایــم. بــه دنبــال آن نیــز تــا ســال 1388 اســتفاده از 
پلتفــرم فیس‌بــوک کــه محبوبیــت زیــادی در میــان کاربــران ایرانــی داشــت، 
به‌شــدت افزایــش پیــدا کــرد.2 همچنیــن یوتیــوب و شــبکه اجتماعــی توییتــر 
ــوده و  ــی شناخته‌شــده ب ــوک، ول ــر از فیس‌ب ــی کمت ــه میزان ــد ب ــز هرچن نی

مورداســتفاده قــرار می‌گرفتنــد.
     اگــر فضــای مجــازی و شــبکه‌های اجتماعــی را بــه یــک جامعــه 
ــش  ــه پیدای ــر ب ــه منج ــک جامع ــت در ی ــش جمعی ــم، افزای ــبیه کنی تش
ســیاق گوناگــون، رفتارهــای متفــاوت و شــخصیت‌هایی خواهــد شــد 
ــاری  ــای رفت ــا و الگوه ــق هنجاره ــی خل ــه هنجارشــکنی و حت ــل ب ــه می ک
ــکل  ــه ش ــتر ب ــدا بیش ــتاگرام در ابت ــی اینس ــبکه اجتماع ــد. ش ــد دارن جدی
آزمایشــی مورداســتفاده قــرار می‌گرفــت. اکثــر کاربــران کــه از نســل جــوان 
ــبکه‌های  ــش ش ــراغ آزمای ــه س ــکاوی ب ــس کنج ــدا از روی ح ــتند، ابت هس
دارای  اینســتاگرام  اولیــه  نســخه‌های  می‌رفتنــد.  گوناگــون  اجتماعــی 
امکانــات کنونــی هماننــد داســتانک3، داســتانک لایــو و تلویزیــون اینترنتــی

/http://ispa.ir ،1397,1. انفجار اینترنت موبایل در ایران، یکشنبه، 29 مهر
ــر  ــون نف ــه در حــدود 23 میلی ــران فیســبوک در خاورمیان ــگاه World Internet Stats، جمعیــت کارب ــار پای ــر آم ــا ب 2. بن
اعــام شــده اســت کــه کاربــران ایرانــی 46 درصــد آن را تشــکیل می‌دهنــد. بنابرایــن آمــار کاربــران ایرانــی رقمــی در حــدود 11 
میلیــون نفــر می‌شــود. بــه دلیــل فیلتــر بــودن فیســبوک در ایــران و اقــدام متقابــل فیســبوک در حــذف نــام ایــران از لیســت 
ــر  ــن شــبکه اجتماعــی امکان‌پذی ــی ای ــران ایران ــار دقیــق کارب ــات می‌دهــد، امــکان یافتــن آم ــه آن‌هــا خدم کشــورهایی کــه ب
ــت دارد  ــر حکای ــر دیگ ــون کارب ــا 17 میلی ــه‌ای و 12 ت ــال و حرف ــر فع ــون کارب ــمی از 2 میلی ــر رس ــای غی ــا آماره ــت؛ ام نیس

.)/204925/https://www.mashreghnews.ir/news(
3. Story
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ــروز  ــه ام ــبت ب ــراه نس ــای هم ــن تلفن‌ه ــت دوربی ــد. کیفی )1IGTV( نبودن
بســیار کمتــر بــود و داشــتن دوربیــن ســلفی بــا کیفیــت بــالا یــک گزینــه 
بــه اصطــاح لاکچــری بــرای تلفن‌هــای همــراه به‌حســاب می‌آمــد. از 
طــرف دیگــر ســرعت اینترنــت نیــز نســبت بــه امــروز به‌مراتــب کمتــر بــود. 
دلایــل مطرح‌شــده تنهــا برخــی از دلایلــی هســتند کــه ســبب می‌شــد تــا 
کاربــران اینســتاگرام رفتارهایــی معمولــی و صرفــاً جهــت ســرگرمی در ایــن 
ــات اینســتاگرام،  ــان و افزایــش امکان ــا گذشــت زم شــبکه داشــته باشــند. ب
افزایــش کیفیــت دوربین‌هــای تلفن‌هــای همــراه و افزایــش ســرعت و 
دســترس‌پذیری اینترنــت به‌خصــوص اینترنــت موبایــل در کشــور بــه تعــداد 
ــران نیــز تغییــر کــرد.  ــوع کنش‌هــای کارب ــی افــزوده شــد و ن ــران ایران کارب
رفته‌رفتــه کاربــران بــرای خــود خرده‌فرهنــگ ســاخته و ارزش‌هــای شــبکه 
اینســتاگرام را تعریــف کردنــد. معیارهــای جدیــد کــه عبــارت بودنــد از تعــداد 
دنبال‌کننــدگان2، مطلب‌هــا3، پســندها4، بازدیدهــا5 و نظــرات6 در هــر مطلــب 
بــرای کاربــر حــرف اول را مــی‌زد. عطــش جــذب ایــن معیارهــا تــا جایی پیش 
ــگاه اقتصــادی ایجــاد کــرد. اکنــون  ــران یــک ن ــرای کارب رفــت کــه حتــی ب
ــوان  ــتر می‌ت ــن بس ــه از ای ــد ک ــده بودن ــه ش ــتاگرام متوج ــرادی در اینس اف
درآمدهــای قابل‌توجهــی کســب کــرد و عــده‌ای دیگــر نیــز بــه دنبــال کســب 
شــهرت و ارضــای نیــاز دیــده شــدن خــود بودنــد. خریدوفــروش دنبال‌کننــده 
و پســند یکــی دیگــر از راه‌هایــی بــود کــه ســودجویان از لــذت حــس دیــده 

ــد. ــران کســب می‌کردن شــدن کارب
      ســیر تطور فعالیت کاربران اینســتاگرام نشــانگر شــکل‌گیری یک فرهنگ 
بــا تمــام زیرســاخت‌های اولیــه و حتــی پیشــرفته در میــان کاربــران اســت. 
ارزش‌هایــی در میــان کاربران تعریف شــده اســت که بــرای افراد غریبــه با این

1. InstaGram TeleVision                                        4. Like
2. Followers                                                              5. View
3. Post                                                                         6. Comment
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محیــط هیــچ معنایــی نــدارد. تــاش بــرای کســب نشــان آبــی1 بــا افزایش در 
معیارهــای پیش‌گفتــه ابــزاری بــرای تفاخــر و نمــاد اثرگــذاری شــده اســت. 
ــاهده  ــون را مش ــات گوناگ ــه در آن طبق ــکل‌گرفته ک ــه‌ای ش ــی جامع گوی
می‌کنیــم. هنرمنــدان، ورزشــکاران و حتــی سیاســت‌مداران وارد ایــن جامعــه 
اثرگــذار شــدند. در ایــن جامعــه ثروتمنــدان و فقــرا در کنــار یکدیگــر حضــور 
دارنــد. زورگویــان و هنجارشــکنان و افــراد اخلاق‌مــدار و بی‌اخــاق در کنــار 
ــرای خــود ابزارهــای اقتصــادی  ــن جامعــه حتــی ب هــم زندگــی کــرده و ای
ــن  ــت. بدی ــرده اس ــداع ک ــز اب ــزوده نی ــول و ارزش‌اف ــق پ ــامانه‌های خل و س
ترتیــب کاربــران ابتدایــی اینســتاگرام به‌مرورزمــان یــک خرده‌فرهنــگ 

ــد. ــا تکامــل آن فرهنــگ اینســتاگرام را خلــق کرده‌ان ســاخته و ب
     همان‌طــور کــه گفتــه شــد، در ابتــدا کاربــران صرفــاً بــه دنبــال افزایــش 
ــد. در ایــن مســیر هریــک راه  ســرمایه اجتماعــی خــود در اینســتاگرام بودن
متفاوتــی را آزمــوده و از شــیوه‌های متفاوتــی بــرای جــذب مخاطــب اســتفاده 
ــن نتیجــه رســیدند کــه  ــه ای ــران ب ــی کارب ــد. بعــد از گذشــت مدت می‌کردن
ــزاری  ــد اب ــه شــد، می‌توان ــه گفت ــی ک ــا معیار‌های ــی ب ــن ســرمایه اجتماع ای
ــدگان خــرد  ــی باشــد. از طــرف دیگــر بســیاری از تولیدکنن ــرای درآمدزای ب
ــذاری  ــه اثرگ ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــی ب ــاغل زیرزمین و کلان و مش
اینســتاگرام بســیار بیشــتر از شــیوه‌های ســنتی تبلیغــات اســت و درنتیجــه 
ــران اینســتاگرام شــکل گرفــت. تبلیغــات اولیــه  مســابقه تبلیــغ میــان کارب
بــا اســتفاده از همــان شــیوه‌های ابتدایــی معرفــی محصــول راه خــود را بــه 
ــوآوری زده و خــود  ــه ن ــران دســت ب ــه کارب ــرد. رفته‌رفت ــاز ک اینســتاگرام ب
اقــدام بــه ســاخت تبلیــغ کردنــد. هرچــه آمــار بازدیــد تبلیــغ بیشــتر بــوده  
ــه ــد، هزین ــی بمانن ــان بیشــتری در صفحــه شــخص باق ــران مدت‌زم و کارب
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ــه  ــه به‌مثاب ــز ک ــده نی ــود. شــخصیت تبلیغ‌کنن ــد پرداخــت ش بیشــتری بای
ــر  ــیار مؤث ــات بس ــرخ تبلیغ ــت، در ن ــول اس ــار محص ــد و اعتب ــاد تأیی نم
اســت. در مدت‌زمــان کوتاهــی شــاهد آن بودیــم کــه حتــی هنرمنــدان نیــز 
مبــادرت بــه تبلیــغ محصــولات مختلــف در صفحــه شــخصی خــود کــرده و 
بعضــاً نرخ‌هــای بســیار بالایــی بــرای ایــن تبلیغــات دریافــت می‌کردنــد. بــا 
ــذاری  ــغ اثرگ ــب و تبلی ــش مخاط ــیوه‌های افزای ــیاری از ش ــان بس ــذر زم گ
خــود را از دســت داد و دیگــر بازدهــی ســابق خــود را نداشــت. شــاید یکــی 
از جرقه‌هــای ابتدایــی شــیوع ابتــذال در اینســتاگرام از همیــن برهــه زمانــی 
ــه  ــت ب ــی دس ــای مال ــودجو باانگیزه‌ه ــراد س ــیاری از اف ــد و بس ــاز ش آغ
رفتارهــای غیراخلاقــی و هنجارشــکن بــرای جــذب مخاطــب زدنــد تــا از ایــن 
ــرای تبلیغــات و درنتیجــه درآمــد بیشــتری از  راه بتواننــد افــراد بیشــتری ب
آن بــرای خــود کســب کننــد. مســیر تــازه‌ای در مقابــل بســیاری از کاربــران 
ــن  ــرای ای ــه ب ــت ک ــرار گرف ــراد آگاه و دارای ســوءنیت ق ــاآگاه و برخــی اف ن

ــد. ــان آورن ــه ارمغ ــی را ب ــی و قبح‌زدای ــده بی‌اخلاق ــه گردهم‌آم جامع
     از دیگــر مســائل مؤثــر در دگرگونــی اینســتاگرام همچنیــن بایــد به حضور 
شــخصیت‌های محبــوب و مشــهور در ایــن پلتفــرم اشــاره کــرد. گفتیــم کــه با 
قــرار گرفتــن اینســتاگرام در مرکــز توجــه کاربــران، شــاهد هجــوم هنرمندان، 
ــن  ــم. ای ــی بوده‌ای ــبکه اجتماع ــن ش ــه ای ــت‌مداران ب ــکاران و سیاس ورزش
ــا مخاطــب،  ــه دلایــل مختلفــی صــورت گرفــت. ارتبــاط ب امــر نیــز خــود ب
ــکان  ــش، ام ــان شــخص مشــهور و هواداران ــی می ــای فیزیک حــذف فاصله‌ه
وضعیت‌ســنجی موقعیــت شــخص مشــهور در میــان مــردم و نهایتــا اثرگذاری 
عمیــق و مؤثــر او از طریــق ایــن شــبکه اجتماعــی ازجملــه دلایل مهــم حضور 
ــز در بســیاری ــراد نی ــن اف ــال ای ــتاگرام اســت. بااین‌ح ــار در اینس ــن اقش ای

26



ــاً از  ــود بعض ــده و خ ــتاگرام ش ــاق اینس ــگ بی‌اخ ــر فرهن ــوارد درگی از م
ــوی  ــری از س ــدند. لاابالی‌گ ــتاگرام ش ــای اینس ــی در فض ــان بی‌اخلاق مروج
ــه  تعــدادی از هنرمنــدان و ورزشــکاران، درگیری‌هــای شــخصی و توهیــن ب
یکدیگــر از مســائل رایــج و روزمــره اینســتاگرام شــد کــه اتفاقــاً فتــح بــاب 
ــکن در  ــی و هنجارش ــان بی‌اخلاق ــیاری از مروج ــرای بس ــت‌آویزی ب و دس

اینســتاگرام شــده اســت.
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    دو مــورد از مهم‌تریــن بی‌اخلاقی‌هایــی کــه در روزگار امــروز و بــا 
شــیوع بیمــاری کرونــا - کــه مــردم را و خانه‌نشــین و عرصــه را بــرای ظهــور 
ســلبریتی‌ها فراهــم کــرده اســت- رواج زیــادی در اینســتاگرام گرفــت، 

ــارف. ــات نامتع ــار و تبلیغ ــرط‌بندی/ قم ــد از: ش عبارتن

1-2- شرط‌بندی و قمار 
ــه بحران‌هــای چندبعــدی امــروز شــبکه‌های       شــرط‌بندی و قمــار ازجمل
ــداول  ــای مت ــت. بی‌اخلاقی‌ه ــتاگرام اس ــرم اینس ــاً پلتف ــی و خصوص اجتماع
ــه شــاید  ــی دارد ک ــل گوناگون ــل و عوام ــی دلای ــی شــبکه‌های اجتماع کنون
ــد.  هرکــدام ریشــه در کارکــرد غلــط یکــی از اجــزا و نهادهــای جامعــه دارن
ــوان  ــر در رواج ســایت‌های شــرط‌بندی می‌ت ــن عوامــل مؤث ــه مهم‌تری ازجمل
ــا  ــارض ب ــای مع ــه شــدن فرهنگ‌ه ــه و نهادین ــه شــرایط اقتصــادی جامع ب
ارزش‌هــای اجتماعــی اســت که با کوتاهــی نهادهای نظارتی در حال گســترش 
اســت. از همیــن رو ســخن از ســایت شــرط‌بندی و قمــار بحثــی مفصــل و 
ــه  ــه آن پرداخت ــود ب ــای خ ــت در ج ــروری اس ــه ض ــد ک ــی می‌طلب طولان
ــرات ــد، اث ــد ش ــه خواه ــه آن پرداخت ــن بخــش ب ــه در ای ــا آن‌چ ــود؛ ام ش

م ا گر ــتا ینس ا ی  ــا فض ــر  خی ا ی  ــا ‌ه قی خلا ‌ا بی و  ‌ها  یتی ــلبر س
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ــا سرتاســر  ــن روزه ــه اســت. ای ــرای جامع ــای آن ب ــی و پیامده ســوء اخلاق
کازینوهــای  و  شــرط‌بندی  مختلــف  ســایت‌های  از  مملــو  اینســتاگرام 
آنلایــن اســت. در ایــن ســایت‌ها بــر ســر نتیجــه هــر واقعــه‌ای شــرط بســته 
ــا  ــن ت ــال ژاپ ــگ فوتب ــی لی ــک مســابقه ورزشــی حت می‌شــود. از نتیجــه ی
ــا اجتماعــی. طمــع کســب درآمدهــای بیشــتر آن  ــداد سیاســی ی ــک روی ی
ــانده و  ــتر کش ــرط‌بندی‌های بیش ــرد را به‌ش ــاص ف ــی خ ــدون زحمت ــم ب ه
ایــن رویــه به‌صــورت یــک چرخــه باطــل همچنــان ادامــه خواهــد یافــت تــا 
ــد حاصــل از شــرط‌بندی  ــرد اصــل ســرمایه و عوای ــه چــه بســا ف ــی ک جای
را یک‌شــبه در قمــاری ببــازد و از دســت بدهــد. قمــار صــرف نظــر از 
محدودیــت شــرعی و محذوریــت اخلاقــی دارای پیامدهــای منفــی اقتصــادی 
نیــز هســت. عمــل قمــار مبتنــی بــر باخــت یــک فــرد بــرای برنــده شــدن 
فــرد دیگــر اســت. زنجیــره پیامدهــای منفــی ناشــی از ایــن عمــل از همیــن 
مقطــع آغــاز می‌شــود. منابــع مالــی در جامعــه بــدون گــردش مؤثــر و مولــد 
ــچ  ــان هی ــن می ــود. در ای ــل می‌ش ــر منتق ــه دســت دیگ ــاً از دســتی ب صرف
ارزش‌افــزوده‌ای ایجــاد نشــده و هیــچ عمــل اقتصــادی صــورت نگرفتــه اســت. 
ــادآورده  ــای ب ــب ثروت‌ه ــی صاح ــق خاص ــل و منط ــچ دلی ــرادی بی‌هی اف
می‌شــوند، طبقــه نوکیســه بــا عــوارض وخیــم اجتماعــی خــاص خــود شــکل 
ــل خاصــی از دســت  ــچ دلی ــی خــود را بی‌هی ــر دارای ــراد دیگ ــرد و اف می‌گی
ــن  ــه چنی ــبت ب ــتری نس ــت بیش ــاً رغب ــه عموم ــوان ک ــر ج ــد. قش می‌دهن
ــه  ــه ب ــد در جامع ــروی مول ــوان نی ــد به‌عن ــه بای ــی دارد - درحالی‌ک اعمال
فعالیــت مؤثــر و مفیــد بپــردازد- در گوشــه‌ای نشســته و تبدیــل بــه فــردی 
ــت  ــر آن اس ــت ام ــا حقیق ــازد. ام ــی می‌ب ــرد و گاه ــی می‌ب ــه گاه ــده ک ش
کــه در ایــن بــازی تمامــی مراحــل بــه نحــوی چیــده شــده‌اند کــه دو طــرف
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بازنــده هســتند؛ حتــی آن کــه به‌ظاهــر برنــده شــده اســت. دلیــل ایــن نکتــه 
ــای  ــار داشــتن دامنه‌ه ــا در اختی ــراد خــاص ب ــده‌ای اف ــه ع واضــح اســت ک
متعــدد و درگاه‌هــای پرداخــت و ارتبــاط بــا چنــد صــراف 99 درصــد پول‌هــا 
را بــرای خــود برداشــته و تنهــا بخــش اندکــی را بــه عــده‌ای جــوان جویــای 
ــد.  ــد، می‌دهن ــیم کرده‌ان ــا ترس ــرای آن‌ه ــه ب ــی ک ــی رویای ــروت و زندگ ث
از طــرف دیگــر ســایت‌های شــرط‌بندی تاریک‌خانه‌هایــی هســتند کــه 
ــود  ــا وج ــی آن‌ه ــای مال ــوص تراکنش‌ه ــفافیتی در خص ــن ش کوچک‌تری
ــأ  ــوان منش ــه بت ــرد ک ــور ک ــی را تص ــوان راه ــه نمی‌ت ــدارد. به‌هیچ‌وج ن
ــترِ  ــن بس ــرد و ای ــدا ک ــود، پی ــا می‌ش ــه جابه‌ج ــی را ک ــای هنگفت پول‌ه
مناســب تبدیــل بــه حیــات خلــوت جدیــدی بــرای تطهیــر عوایــد نامشــروع 
و پول‌شــویی شــده اســت. ایــن توضیحــات مختصــر به‌خوبــی آشــکار 
ــک  ــه می‌شــود مســئله ســایت‌های شــرط‌بندی ی ــی گفت ــه وقت ــد ک می‌کن
بحــران چندبعــدی اســت، بــه چــه دلیــل اســت. آن‌چــه در کنــار تمــام ایــن 
ــای  ــم بی‌اخلاقی‌ه ــر حج ــر ب ــابقه در دوران اخی ــکل بی‌س ــه ش ــل ب دلای
اینســتاگرام افــزوده اســت، نیــاز اصلــی ســایت‌های شــرط‌بندی بــه افزایــش 
ــا تبلیغــات اینســتاگرام و شــگردهای  ــر و بازیکــن اســت، نیــازی کــه ب کارب

ــی در حــال برطــرف شــدن اســت. خــاص خــود به‌خوب

2-2- شیوه‌های نامتعارف تبلیغ
    شــبکه اجتماعــی اینســتاگرام بــا توجــه به ابتنــای ذاتی بــر جذابیت بصری 
بســتری مناســب بــرای انجام تبلیغات اســت. تبلیــغ - همان‌گونه کــه از نامش 
پیداســت- وظیفــه پیام‌رســانی را بــر عهــده دارد و همین محتوای تبلیغ اســت  
کــه بــا اثرگــذاری بــر مخاطــب ســبب جــذب او بــرای اســتفاده از محصــول
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ــرای  ــی را ب ــن بازده ــی بهتری ــی زمان ــول تبلیغ ــود. محص ــده می‌ش تبلیغ‌ش
صاحــب محصــول و تولیدکننــده خواهــد داشــت کــه بتوانــد بــا اســتفاده از 
تبلیغــات مؤثــر بــه نحــوی مخاطــب را قانــع کنــد کــه احســاس نیــاز را در 
ــن  ــر همی ــغ ب ــون تبلی ــیوه‌های گوناگ ــام ش ــان تم ــاً بنی ــزد. اساس او برانگی
ــمت  ــه س ــا ب ــد ت ــاد کن ــرد ایج ــازی در ف ــاس نی ــه احس ــت ک ــاس اس اس
ــیر  ــه در س ــور ک ــد. همان‌ط ــت کن ــغ حرک ــورد تبلی ــول م ــرف محص مص
تطــور فعالیــت کاربــران ایرانــی اینســتاگرام گفتــه شــد، مقولــه تبلیــغ در این 
ــرای کســب درآمــد عــده‌ای از  ــزاری ب ــه اب ــل ب ــی ســریع تبدی پلتفــرم خیل
کاربــران شــد. امــروز بــا آن‌چــه از رفتــار کاربــران ایرانی اینســتاگرام مشــاهده 
ــه  ــه قطــع بگوییــم ایــن پلتفــرم به‌وضــوح تبدیــل ب می‌کنیــم، می‌توانیــم ب
بــازار خریدوفــروش اقســام متعــددی از کالاهــای مجــاز و غیرمجــاز و خدمات 
رســمی و غیررســمی شــده اســت. ایــن مســئله شــاید در عمــل حتــی فاصلــه 
ــته  ــز داش ــی نی ــبکه اجتماع ــن ش ــی ای ــی طراح ــالت اصل ــا رس ــادی ب زی
ــا آن‌چــه  ــق اســت؛ ام ــد بررســی و تحقی ــه در جــای خــود نیازمن باشــد ک
ــوه  ــه انب ــن اســت ک ــرد ای ــه آن اظهارنظــر ک ــوان راجــع ب به‌طورقطــع می‌ت
تبلیغ‌کننــدگان از هــر قشــر و طیفــی اینســتاگرام را بــرای خــود تبدیــل بــه 

ــد. ــب کرده‌ان ــل کس مح
     نکتــه مهمــی کــه در خصــوص تبلیــغ بایــد بــه آن اشــاره کــرد، اهمیــت و 
تأثیــر شــخصیت تبلیغ‌کننــده اســت. ایــن امر مهــم در تبلیغــات کــه از آن در 
ادبیــات صنعــت تبلیــغ بــا عنــوان تأییــدات ســلبریتی1 یــاد می‌شــود، ازجمله 
مقوله‌هایــی اســت کــه پیونــد ســلبریتی و تبلیــغ را بســیار پررنــگ می‌کنــد. 
ــم تجــارت همــان  ــت مــک کراکــن2 انسان‌شــناس و صاحب‌نظــر در عل گرن
ســلبریتی را فردی توصیف می‌کند که از شــناخت و شــهرت عمومی برخوردار
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ــی  ــای بازاریاب ــی از ویژگی‌ه ــیوه یک ــن ش ــه ای ــد ک ــد می‌کن ــت و تأکی اس
ــه ســخن از  ــف او از ســلبریتی هنگامی‌ک ــا تعری ــا توجــه ب ــدرن اســت.1 ب م
ــه شــخصیت‌های رســمی یــک جامعــه  ــازی ب ــد، نی ــان می‌آی ــه می تبلیــغ ب
ــغ  ــک تبلی ــذاری ی ــرای اثرگ ــدن ب ــار شناخته‌ش ــرف معی ــه ص ــت؛ بلک نیس
کفایــت می‌کنــد. واقعیتــی کــه امــروز در اینســتاگرام شــاهد آن هســتیم نیــز 
مصــداق همیــن تعبیــر اســت و شــخصیت‌های مشــهور بــا نــام ســلبریتی و 
ــه مخاطــب   ــده‌ای ب ــه قانع‌کنن ــا تبلیغــات خــود تأییدی ــه غیررســمی2 ب البت
می‌دهنــد؛ چــرا کــه ســاختار اینســتاگرام مخاطبیــن را دنبال‌کننــده یعنــی 

ــار آورده اســت. ــای ســلبریتی ب ــا و رفتاره ــده گفتاره دنبال‌کنن
      انبوه تبلیغات موجب آن شــده اســت تا بســیاری از شــیوه‌های مرســوم و 
متعــارف تبلیــغ در اینســتاگرام جاذبــه و قــدرت اقنــاع خــود را از دســت بدهد 
ــج  ــلبریتی‌های غیررســمی اینســتاگرام به‌تدری ــن رو بســیاری از س و از همی
ــد  ــه دنبــال آن تبلیغــات پربازدی ــرای جــذب مخاطــب و ب ــه شــیوه‌هایی ب ب
ــه‌دار  ــاق را جریح ــرع و اخ ــدس ش ــاحت مق ــا س ــه نه‌تنه ــد ک روی آورده‌ان
ــروز شــاهد  ــرده اســت. آن‌چــه ام ــه محــاق ب ــز ب ــه انســانیت را نی ــرده ک ک
ــرای جــذب مخاطــب  ــرد ب ــه ف ــر اســت ک ــی انکارناپذی آن هســتیم، واقعیت
ــوان می‌خــورد و  ــد، نجاســت حی ــورت می‌کن ــرده، کشــف ع مبدل‌پوشــی ک
حتــی از فرزنــد خــود اســتفاده ابــزاری می‌کنــد. منظــور از تبلیــغ نامتعــارف 
ــا هــر بینــش و اصــول اخلاقــی اســت کــه  در ایــن مقــام، عــدم ســنخیت ب
ــای  ــر از ارزش‌ه ــا صرف‌نظ ــر ب ــود دارد. به‌عبارت‌دیگ ــری وج ــان بش در جه
ــاری ســلبریتی‌های غیررســمی  ــز الگــوی رفت ــی نی ــر جامعــه ایران مســلط ب
اینســتاگرام بــا هیــچ مــرام و مســلکی توجیه‌پذیــر نیســت. نمونــه بــارز ایــن 

ــراد مشــاهده شــد:   ــن اف ــر بســیاری از همی ــا اخی ــا در لایوه بی‌اخلاقی‌ه

1. Who Is the Celebrity Endorser? Cultural Foundations of the Endorsement Process, Grant 
Mccracken, Journal of Consumer Research 21-310:)3(16 · December 1989.
2. منظور از ســلبریتی‌های رســمی ســلبریتی‌هایی هســتند که فعالیت آن‌ها توســط حکومت متبوع خود به رســمیت شــناخته شــده 
اســت، ماننــد بازیگــران ســینما و تلویزیون. در مقابل، ســلبریتی‌های غیررســمی قــرار دارند، ماننــد خوانندگان موســیقی زیرزمینی.
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ــم فحاشــی‌ رکیــک، تابوشــکنی و ناهنجــاری. لایوهــای  ــا طع ذائقه‌ســازی ب
اخیــر اینســتاگرام بیانگــر نــکات تأمل‌برانگیــزی اســت کــه پرداختــن 
ــت  ــت اســفناک موجــود کفای ــرای درک وضعی ــدون شــک ب ــدام ب ــه هرک ب
می‌کنــد. مخاطبیــن ایــن لایوهــا اکثــراً نســل جــوان جامعــه مــا را تشــکیل 
می‌دهنــد و زمانــی کــه نوجــوان و جــوان یــک جامعــه تأییــد مصــرف خــود 
ــت او  ــوان از حرک ــی می‌ت ــه توقع ــرد، چ ــخصیت‌هایی می‌گی ــن ش را از چنی
در ادامــه مســیر زندگــی داشــت؟ قطعــاً از چنیــن فــردی نمی‌تــوان انتظــار 

ــت.  ــدار داش ــی و قانون‌م ــای اخلاق رفتاره
ــد  ــود کــه همانن ــر به‌راســتی چــه ب ــا واقعیــت در پــس لایوهــای اخی     ام
ــی  ــل کم ــا حداق ــش ی ــه واکن ــرد و ب ــع ک ــگان را مطل ــدی هم ــوق بلن ب
تأمــل واداشــت؟ شــبکه پیچیــده‌ای کــه میــان عــده‌ای از به‌اصطــاح 
ســلبریتی‌های اینســتاگرام شــکل‌گرفته اســت، هزارتویــی بی‌ســروته اســت. 
ــه یکدیگــر حمله‌هــای  ــراد ب ــود. اف ــا جنجــال همــراه ب ــن لایوهــا ب ــر ای اکث
شــدید کــرده و دســت بــه افشــاگری نســبت بــه هــم می‌زدنــد. بیشــتر ایــن 
ــورد  ــار رک ــن ب ــرای اولی ــا ب ــی از آن‌ه ــی یک ــود و حت ــب ب ــا پرمخاط لایوه
پربازدیدتریــن لایــو اینســتاگرام را بــرای مــدت کوتاهــی شکســت. واقعیــت 
امــر آن اســت کــه تمامــی آن‌چــه در جلــو چشــم مخاطــب به‌صــورت زنــده 
ــا  ــا و منولوگ‌ه ــک دیالوگ‌ه ــد، نمایشــی بیــش نیســت. تک‌ت ــاق می‌افت اتف
از قبــل هماهنــگ شــده و فقــط بــا هــدف جــذب مخاطــب انجــام می‌شــود. 
نگاهــی بــه محتــوای اکثــر ایــن نمایش‌هــا یــک مخــرج مشــترک بــه دســت 
می‌دهــد. شــخص حاضــر در لایــو بــا مقدمه‌چینــی و دعــوت از چنــد 
شــخصیت مشــهور دیگــر کــه حتــی تعــدادی از آن‌هــا جــزو ســلبریتی‌های 
رســمی جامعــه به‌حســاب می‌آمدنــد، شــروع بــه ایجــاد جنجــال کــرده و بــه
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دیگــری حملــه می‌کنــد. در مــوازات او شــخص موردحملــه نیــز هم‌زمــان لایو 
گذاشــته و پاســخ می‌دهــد و مخاطــب غافــل از ایــن کــه ایــن یــک نمایــش از 
پیــش هماهنگ‌شــده اســت، وقــت خــود را گذاشــته و ســاعتی را بــه شــنیدن 
ــته  ــت از او خواس ــت. در نهای ــرده اس ــپری ک ــخیف س ــک و س ــی رکی الفاظ
ــد  ــرکت کن ــو ش ــب لای ــر صاح ــرط‌بندی معتب ــایت ش ــه در س ــود ک می‌ش
و درآمــدی میلیونــی بــرای خــود کســب کنــد. همــه ایــن مقدمه‌هــا چیــده 
می‌شــود تــا بــه نقطــه آخــر کــه همــان تبلیــغ و پــول اســت، ختــم شــود.

ــراد  ــادی از اف ــده زی ــار ع ــا تمــام اوصــاف مطرح‌شــده در خصــوص رفت     ب
بی‌اخــاق و ســودجو در زمینــه تبلیغــات نامتعــارف و مســتهجن در لایوهــا 
ــدی  ــیوه‌های جدی ــداع ش ــاهد اب ــان ش ــتاگرام، همچن ــتانک‌های اینس و داس
ــرای  ــغ ب ــاً تبلی ــده و نهایت ــرای جــذب مخاطــب و دنبال‌کنن ــراد ب ــن اف از ای
ــان  ــرده جری ــع و مطامــع شــخصی خــود و دســتان هدایتگــر پشــت پ مناف
ــای  ــی در اینســتاگرام هســتیم. فن‌ه ــگاری اخلاق ــری و ولن ــج لاابالی‌گ تروی
ــوری از  ــل نوظه ــد. نس ــغ نمی‌پردازن ــه تبلی ــتقیم ب ــکل مس ــه ش ــد ب جدی
ــس و  ــای لوک ــش درآوردن زندگی‌ه ــه نمای ــا ب ــتاگرام ب ــلبریتی‌های اینس س
ــری،  ــای نامشــروع حاصــل از تلکه‌گی ــا پول‌ه ــه ب ــاری جنســی - ک بی‌بندوب
قمــار و دزدی از جیــب افــراد فریب‌خــورده فراهــم کرده‌انــد- نه‌تنهــا رویــای 
ــد؛  ــف می‌کنن ــرای نســل جــوان ترســیم و تعری ــدی ب ســبک زندگــی جدی
بلکــه به‌صــورت غیرمســتقیم ایــن ذهنیــت را در مخاطــب ایجــاد می‌کننــد 
ــوان در مســیری کــه مــا  ــه زندگــی آن‌چنانــی می‌ت ــرای دســتی‌ابی ب کــه ب
ــر ویلاهــای  ــراد روز و شــب تصاوی ــن اف ــم، حرکــت کــرد. ای ــف کرده‌ای تعری
لوکــس، اتومبیل‌هــای گران‌قیمــت و زیســت نامتعــارف و غیراخلاقــی 
جنســی خــود را بــه نمایــش گذاشــته و اغلــب نیــز ســایت‌های شــرط‌بندی
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خــود را تبلیــغ می‌کننــد. آن‌چــه به‌عنــوان جمع‌بنــدی از ایــن گفتــار 
ــوان بیــان کــرد عبــارت از ایــن اســت کــه مثلــث تبلیــغ، شــرط‌بندی  می‌ت
و درآمــد نامشــروع بــا ســایه انداختــن بــر ســر کاربــران اینســتاگرام قهقرایــی 
ــه یکــی از  ــرار داده اســت ک ــا ق ــه م ــش روی جامع ــی پی ــی- اجتماع اخلاق

ــت. ــادی اس ــائل اقتص ــه‌های آن مس ــن ریش عمیق‌تری
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1-3- عوامل فرهنگی
      اینســتاگرام تأثیــر قابــل توجهــی در ســبک زندگــی کاربــران خود داشــته 
اســت. عکــس گرفتــن از خــود در شــرایط و مکان‌هــای مختلــف و بارگــذاری 
ــه  ــت، ب ــوری اس ــج خودمح ــوی تروی ــه نح ــه ب ــران ک ــاهده دیگ ــرای مش ب
ــران دیگــر و  ــا دنبــال کــردن1 کارب وجــود آمــدن نوعــی فرهنــگ پیــروی ب
ــا  ــب مســائل ب ــال شــدن توســط آن‌هــا، احســاس صاحب‌نظــری در غال دنب
پســند کــردن و نظــر گذاشــتن در مطلب‌هــای مختلــف و ... مســائل فرهنگــی 
ــا ظهــور اینســتاگرام در بیــن کاربــران آن بــه وجــود  مختلفــی اســت کــه ب
ــوان  ــا شــاید بت ــزوده می‌شــود. ام ــر شــدت آن اف ــز ب ــه روز نی آمــده و روز ب
ــی  ــن عامــل فرهنگــی در افزایــش بی‌اخلاق ــن و تأثیرگذارتری گفــت مهم‌تری
ــام  ــا ن ــده‌ای ب ــور پدی ــی به‌خصــوص اینســتاگرام ظه در شــبکه‌های اجتماع
ــا  ــژه ب ــر به‌وب ــاه اخی ــد م ــرات آن در چن ــه تأثب ســلبریتی مجــازی اســت ک

ــا و خانه‌نشــینی شــدت بیشــتری یافتــه اســت. شــیوع ویــروس کرون
      در فرهنــگ لغــت کمبریــج در معنــی ســلبریتی آمده اســت: شــخصی که 
برخــوردار از شــهرت اســت خصوصــا به واســطه فعالیــت در صنعت ســرگرمی2 
ســلبریتی یا شــخصیت مشــهور همان‌گونه که از معنایش پیداســت به شخصی

‌ها یتی ســلبر ر  ظهــو صلــی  ا مــل  ا عو

1. Follow
2. Embarrassed Meaning in the Cambridge English Dictionary41



ــد.1  ــده باش ــخص شناخته‌ش ــه‌ای مش ــان جامع ــه در می ــود ک ــه می‌ش گفت
نتیجــه حاصــل از تعریــف یادشــده بیان‌گــر اهمیــت ارتبــاط مســتقیم میــزان 
شــهرت و جامعــه مخاطــب اســت. ایــن ارتبــاط شــامل فراینــد تأثیــر و تأثــر 
متقابــل میــان شــخص مشــهور و هــواداران او اســت. بنابرایــن هــر قــدر میزان 
شــهرت یــک ســلبریتی بیشــتر باشــد، جامعــه مخاطــب بیشــتری داشــته، 
ــدار« و  ــد- از »اقت ــد ش ــاره خواه ــه اش ــود و - چنان‌ک ــده می‌ش ــتر دی بیش

نفــوذ بیشــتری برخــوردار اســت.
     دلیــل ایــن امــر کــه قیــد »جامعــه مشــخص« در ایــن تعریف لحاظ شــده، 
آن اســت کــه دامنــه شــهرت افــراد متفــاوت اســت. ممکــن اســت فــردی در 
ســطح یــک محلــه از شــهرت برخــوردار باشــد و فــردی در ســطح بین‌المللــی 
دارای شــهرتی جهانــی باشــد. همچنیــن در جهــان معاصــر کــه بعــد جدیدی 
تحــت عنــوان فضــای مجــازی بــه زیســت بشــر افــزوده شــده اســت، برخــی 
ــه  ــراد ممکــن اســت در شــبکه‌های اجتماعــی مشــهور باشــند؛ درحالی‌ک اف
در فضــای جامعــه حقیقــی بســیاری از مــردم حتــی اســم آن‌هــا را نشــنیده 
ــه حســاب می‌آینــد. منظــور مــا از  ــراد ســلبریتی مجــازی ب باشــند. ایــن اف
ــازی و  ــای مج ــه در فض ــت ک ــهوری اس ــراد مش ــازی اف ــلبریتی‌های مج س
شــبکه‌های اجتماعــی فعالیــت دارنــد، حــال ممکــن اســت در فضــای حقیقی 
نیــز فعــال باشــد یــا خیــر و هویــت او بــرای مخاطبــان مشــخص باشــد یــا 
خیــر. بدیــن ترتیــب برخــی ســلبریتی‌های مجــازی در فضــای حقیقــی نیــز 
ــته  ــن دس ــز هســتند. ای ــی نی ــای واقع ــلبریتی‌های دنی ــد و س ــت دارن فعالی
ــاً در  ــود خصوص ــون خ ــای گوناگ ــون فعالیت‌ه ــود را مدی ــهرت خ ــده ش عم
ــر  ــه شــبکه‌های اجتماعــی ســعی ب ــا ورود ب صنعــت ســرگرمی هســتند و ب
ــز از ــان نی ــده‌ای از آن ــد. متأســفانه ع ــش و تثبیــت شــهرت خــود دارن افزای

1. Adrian D. Wesołowski (2020). Beyond celebrity history: towards the consolidation of 
fame studies, Celebrity Studies, 204-189 ,11:2. 42



ــر  ــتار حاض ــن نوش ــتند. باوجودای ــتاگرام هس ــی در اینس ــان بی‌اخلاق مروج
ــه  ــر جامع ــته را ب ــن دس ــاری ای ــرات رفت ــا و اث ــه رفتاره ــن ب قصــد پرداخت
ــمی  ــازی غیررس ــلبریتی‌های مج ــش س ــی نق ــه بررس ــدارد و ب ــازی ن مج
خواهــد پرداخــت. در ایــن دســته از ســلبریتی‌ها دلایــل عمومــی کــه 
اغلــب منجــر بــه مشــهور شــدن افــراد می‌شــود نظیــر مهارت‌هــای هنــری، 
ورزشــی و علمــی ســبب شــهرت افــراد نشــده اســت؛ بلکــه گونه‌هــای خــاص 
و نامتعــارف رفتــاری و گفتــاری آن‌هــا ســهم به‌ســزایی در شــناخته شــدن 
آن‌هــا در فضــای مجــازی داشــته اســت. ایــن ســلبریتی‌ها یکــی از عوامــل 
مؤثــر در ترویــج بی‌اخلاقــی در اینســتاگرام هســتند. دلیــل اصلــی ایــن امــر 
نیــز همــان رابطــه تأثیــر و تأثــر میــان شــخصیت مشــهور و دنبال‌کننــدگان 

او اســت کــه پیشــتر بــه آن اشــاره شــد.
     بدیــن ترتیــب ســلبریتی‌های مجــازی ارزش‌هــای جدیــدی بــرای 
ــد.  ــاد می‌کنن ــتند، ایج ــوان هس ــل ج ــرا از نس ــه اکث ــود ک ــان خ مخاطب
ــش  ــا نمای ــه ب ــر ســلبریتی‌های بی‌اخــاق، خارج‌نشــین‌هایی هســتند ک اکث
ــذال  ــه ابت ــود بی‌راه ــان خ ــه مخاطب ــاب ب ــگ و لع ــوش رن ــای خ زندگی‌ه
ــای  ــی ارزش‌ه ــبک زندگ ــن س ــد. در ای ــرار می‌دهن ــا ق ــر راه آن‌ه ــر س را ب
مســلط اخلاقــی جامعــه بــه راحتــی در محــاط بی‌بنــد و باری‌هــای جنســی 
ــد.  ــی ده ــت م ــود را از دس ــی خ ــوان بازدارندگ ــه و ت ــرار گرفت ــی ق و کلام
ــود هســتند،  ــت مخاطــب خ ــبان جهال ــی کاس ــه همگ ــلبریتی‌ها ک ــن س ای
اکنــون بــه عنــوان یــک شــخص موفــق شــناخته می‌شــوند کــه بــا اســتفاده 
از نبــوغ و تــاش خــود توانســته‌اند چنیــن وضعــی بــرای خــود فراهــم کننــد. 
ــوان در  ــازی را می‌ت ــلبریتی مج ــته س ــی دو دس ــدی کل ــک جمع‌بن     در ی
اینســتاگرام شناســایی کــرد: دســته اول کســانی هســتند کــه خــود صاحــب
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ــر بســیاری از شــرایط  ــا ب ســایت‌های شــرط‌بندی هســتند و ایــن تعــداد بن
ــیار  ــود دارد، بس ــه وج ــک دامن ــدازی ی ــرای راه‌ان ــه ب ــی ک و محدودیت‌های
اندکنــد . دســته دوم افــرادی هســتند کــه تبلیــغ ســایت‌های شــرط‌بندی را 
می‌کننــد کــه تعــدادی بســیار بیشــتر از دســته اول دارنــد. امــروز دیگــر کمتر 
ــوان پیــدا کــرد کــه در قســمت بیوگرافــی آن  صفحــه اینســتاگرامی را می‌ت
لینــک یــک ســایت شــرط‌بندی وجــود نداشــته باشــد. داســتانک از داشــبورد 
ــه  ــدی رو ب ــورت تصاع ــه ص ــب آن ب ــه ضری ــرط‌بندی - ک ــایت ش ــک س ی
افزایــش اســت- تصویــری بســیار آشــنا بــرای بســیاری از کاربران اینســتاگرام 
ــتاگرام  ــخره‌بازهای اینس ــا مس ــه ت ــی گرفت ــای زیرزمین ــت. از خواننده‌ه اس
کــه بــرای جــذب مخاطــب بــر روی کاکتــوس نشســته، رابطه‌هــای عاشــقانه 
دروغیــن بــا هــم برقــرار می‌کننــد و بعــد نیــز بــا چنــد مطلــب و داســتانک 
ــدی را  ــرده و رابطــه جدی ــاط ک ــم قطــع ارتب ــا ه ــر فحاشــی و ب ــه یکدیگ ب
ــم  ــی فیل ــتاگرامند. یک ــای اینس ــروز دنی ــلبریتی‌های ام ــد، س ــاز می‌کنن آغ
ســاختگی خفگــی خــود و دیگــری فیلــم ســاختگی دســتگیری خــود را بــه 
نمایــش می‌گــذارد. در ایــن میــان حتــی عــده‌ای از هنرمنــدان و ورزشــکان 
جامعــه نیــز حضــور دارنــد کــه علی‌رغــم ســطح درآمــد بســیار بــالا نســبت 
بــه اکثــر افــراد جامعــه بــاز هــم طمــع بیشــتر داشــتن، آن‌هــا را تبدیــل بــه 
تبلیغ‌کننــدگان قماربازهــا کــرده اســت. حقیقتــی کــه بایــد پذیرفــت گــزاره 
تلخــی اســت کــه فعــل آن پــول درآوردن بــه هــر قیمتــی اســت. ایــن، زمینــه 
ــی در بســتر اینســتاگرام اســت کــه  ــروز بســیاری از ناهنجاری‌هــای اخلاق ب

امــروز شــاهد آن هســتیم.
      مســئله بحرانی‌تــر آن اســت کــه بســیاری از مخاطبیــن و دنبال‌کننــدگان 
ایــن ســلبریتی‌ها قشــر کــودک و نوجــوان جامعــه هســتند. هرچنــد تاکنــون
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پژوهش‌هــای هدفمنــد و دقیقــی در خصــوص نحــوه، میــزان و اثــرات 
اســتفاده ایــن قشــر جامعــه از اینترنــت برخــاف دیگــر کشــورهای جهــان 
در کشــور مــا صــورت نگرفتــه اســت1؛ امــا بــا نگاهــی گــذرا بــه کلیپ‌هــای 
ــه از  ــی ک ــداد کودکان ــه تع ــه شــد ک ــوان متوج ــی می‌ت اینســتاگرام به‌راحت
ــور  ــاهد حض ــت و ش ــه اس ــیار قابل‌توج ــد، بس ــتفاده می‌کنن ــتاگرام اس اینس
ــا 19 ســال( در ایــن شــبکه  پررنــگ متولدیــن دهــه هشــتاد )ســنین 10 ت
اجتماعــی هســتیم. متأســفانه ایــن مخاطبیــن نیــز اکثــراً دســت بــه 
رفتارهــای نامتعــارف زده و ایــن مســئله بیانگــر آن اســت کــه نظــام اخلاقــی 
و تربیتــی جامعــه اثرگــذاری و بازدارندگــی خــود را حتــی بــر روی افــرادی 
ــدی  ــت. چن ــت داده اس ــتند، از دس ــتقیم هس ــوزش مس ــه آم ــه در مرحل ک
ــرط‌بندی  ــایت ش ــب س ــه صاح ــراد - ک ــن اف ــی از همی ــو یک ــش در لای پی
اســت، بــه بی‌اخلاقــی و نمایش‌هــای جنســی خــود در اینســتاگرام معــروف 
اســت، فقــط زنــان و دختــران جــوان را در لایوهــا بــالا مــی‌آورد، درخواســت 
اعمــال نامشــروع و دیالوگ‌هــای جنســی از آن‌هــا می‌کنــد و بــه قــول خــود 
ــک  ــام ی ــا ن ــی ب ــت- اکانت ــود اس ــرای خ ــرا ب ــدازی حرم‌س ــال راه‌ان ــه دنب ب
دختــر را در لایــو خــود بــالا آورد و در کمــال نابــاوری مشــاهده شــد کــه وی 
یــک دختربچــه سیزده‌ســاله اســت! فــرد مذکــور کــه خــود نیــز از داشــتن 
مخاطبــی بــا ایــن رده ســنی خجالــت‌زده شــد و از تــرس آن که به سرنوشــت 
رفیــق جنجالــی خــود - کــه خواننــده زیرزمینــی و متهــم بــه سوءاســتفاده 
از شــهرت و ارتــکاب کــودک‌آزاری اســت و خــود اینســتاگرام صفحــه وی را 
مســدود کــرده بــود- دچــار نشــود، بــه دختربچــه گفــت کــه او بایــد اکنــون 
خــواب باشــد. بــا ایــن حــال وقتــی وی از دختربچــه پرســید کــه آیــا همــه 
لایوهــای مــرا تماشــا می‌کنــی، دختربچــه نــه تنهــا بــه او پاســخ مثبــت داد، 

ــتان(،  ــور انگلس ــوردی کش ــه م ــای آن )مطالع ــت و چالش‌ه ــه اینترن ــودکان ب ــی ک ــه: دسترس ــه ن.ک ب ــن زمین 1. در همی
ــازی. ــای مج ــی فض ــات اخلاق ــروه مطالع ــازی- گ ــای مج ــگاه فض 45پژوهش



بلکــه تمامــی دوســتانش را نیــز طرفــدار او معرفــی کــرد! اینســتاگرام تاکنــون 
ــه دلیــل ایــن رفتارهایــش  ــرد را ب ــن ف ــری ای چندیــن مرتبــه حســاب کارب
مســدود کــرده اســت؛ امــا هــر بــار بــا بازگشــایی یــک صفحــه جدیــد ســریعاً 
میلیونــی شــده و دوبــاره همــان راه را در پیــش می‌گیــرد، علیرغــم ایــن کــه 
بــه هــواداران خــود در کانــال تلگرامــی و لایوهــای اینســتاگرام رکیک‌تریــن 
ــه او  فحش‌هــا را می‌دهــد کــه چــرا در قرنطینــه کرونایــی کســی خــود را ب

نمی‌رســاند تــا او مطامــع جنســی خویــش را بــرآورده ســازد!
ــاق در  ــران اخ ــر بح ــمار نمایانگ ــای بی‌ش ــی از نمونه‌ه ــا یک ــن تنه      ای
ــی  ــرمایه اجتماع ــش از س ــن بخ ــه مهم‌تری ــی ک ــت، بحران ــتاگرام اس اینس
ــرار  جامعــه یعنــی نســل جــوان را در مســیر اســتحاله اخلاقــی و ارزشــی ق

ــد. ــرار می‌ده ــر راه او ق ــر س ــل را ب ــاری باط ــای رفت داده و الگوه
ــن  ــد ای ــر می‌کن ــود درگی ــا خ ــدی را ب ــن خردمن ــر ذه ــه ه ــؤالی ک      س
اســت کــه چــرا ایــن افــراد بــا تمامــی توهین‌هایــی کــه بــه مخاطبــان خــود 
می‌کننــد و بــا تمــام بی‌اخلاقی‌هــا و مفاســد اخلاقــی و رفتــاری کــه دارنــد، 
ــز  ــی نی ــه حقیق ــا جامع ــد؟ آی ــی خــود را از دســت نمی‌دهن ــگاه اجتماع پای
ــتاگرام،  ــت اینس ــه واقعی ــا آن ک ــت ی ــخصیت‌هایی اس ــن ش ــرای چنی پذی

واقعیتــی متفــاوت از جنــس حقیقــت دنیــای واقعــی اســت؟

2-3- شرایط اقتصادی
     بــدون شــک بیــن وضعیــت اقتصــادی در یــک جامعــه بــا اخلاق‌مــداری و 
قانون‌مندی ارتباط مســتقیم وجود دارد. یکی از دلایل اســتقبال از ســایت‌های 
ــه  ــروز جامع ــادی ام ــفته اقتص ــع آش ــن وض ــز همی ــار نی ــرط‌بندی و قم ش
اســت. ســخت شــدن تأمیــن نیازهــای مالــی و از ســوی دیگــر ســهل‌الوصول
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 بــودن درآمــد بــرای برنــده شــرط‌بندی محرکــی بســیار قــوی بــرای کســب 
ــبکه  ــن ش ــون ای ــت. اکن ــده اس ــتاگرام ش ــران اینس ــن کارب ــد در بی درآم
اجتماعــی تبدیــل بــه بــازاری پرســود بــرای عــده‌ای از افــراد شــده اســت و 
ــه  ــران آن شــکل گرفت ــول‌دار شــدن در بســیاری از کارب ــای یک‌شــبه پ روی
ــا افــرادی کــه  اســت؛ بــه خصــوص کــه کاربــران زیــادی در اطــراف خــود ب
بــه ایــن صــورت ســرمایه بــادآورده بــه دســت آورده‌انــد، ســر و کار دارنــد. در 
ــت  ــن وضعی ــا سوءاســتفاده از ای ــز ب ــن ســایت‌ها نی ــدگان ای ــل، گردانن مقاب
دام خــود را بــرای کاربــران پهــن می‌کننــد. همیــن شــرایط از ســوی دیگــر 
ــا راه‌انــدازی صفحاتــی در  باعــث آن می‌شــود تــا عــده‌ای دیگــر از جوانــان ب
ــد  ــا بتوانن ــرای جــذب مخاطــب زده ت ــی ب ــه هــر عمل اینســتاگرام دســت ب
ــرای  ــدی ب ــع درآم ــرده و منب ــات ک ــود تبلیغ ــد خ ــار بازدی ــش آم ــا افزای ب
ــری  ــه ام ــد به‌مثاب ــادی را بای ــرایط اقتص ــه، ش ــد. درنتیج ــاد کنن ــود ایج خ
ــرد.  ــی ک ــی تلق ــبکه‌های اجتماع ــی در ش ــای اخلاق ــروز بحران‌ه ــم در ب مه
ــر روی  ســخت شــدن شــرایط اقتصــادی تأثیــرات منفــی بســیار عمیقــی ب
ــی از  ــه یک ــدی - ک ــت. تک‌فرزن ــد گذاش ــز خواه ــان نی ــودکان و نوجوان ک
ــی در  ــروز به‌خوب ــود را ام ــوارض خ ــوده و ع ــرایط اقتصــادی ب ــل آن ش دلای
ــدر و مــادر  ــان کــرده اســت- در کنــار اشــتغال هم‌زمــان پ جامعــه مــا نمای
ــر کــودکان  ــروزه اکث ــد در جامعــه شــده اســت. ام ســبب تنهــا شــدن فرزن
ــی  ــت دسترس ــتفاده از اینترن ــزار اس ــه اب ــهری ب ــق ش ــان در مناط و نوجوان
ــد.  ــی خصوصــاً اینســتاگرام اســتفاده می‌کنن ــد و از شــبکه‌های اجتماع دارن
بخــش خطرنــاک حضــور بی‌نظــارت کــودکان و نوجوانــان در اینســتاگرام بــه 
دلیــل اشــتغال والدیــن دنبــال کــردن ســلبریتی‌های بی‌اخــاق و تماشــای 
لایوهــای مســتهجن آن‌هــا اســت کــه نمونــه‌ای از آن در بخش قبل ذکر شــد.

47



48



49



50



     برداشــت صحیــح و درک دقیــق از تفــاوت فضــای مجازی و جهــان واقع در 
بســیاری از امــور ازجملــه آسیب‌شناســی‌های محیطــی حائــز اهمیــت اســت. 
شــبکه‌های اجتماعــی در فضــای مجــازی هماننــد اینســتاگرام هرکــدام دارای 
واقعیتــی منحصــر بــه خــود و جامعــه‌ای مختــص خــود هســتند. ایجــاد ایــن 
ــار  ــرم در اختی ــه پلتف ــت ک ــی اس ــا و امکانات ــته از ویژگی‌ه ــت برخاس واقعی
کاربــر قــرار می‌دهــد. تلفیــق خلاقیت‌هــای مثبــت و یــا منفــی کاربــران بــا 
امکانــات قابــل بهره‌بــرداری ایــن شــبکه اجتماعــی منجــر بــه خلــق جهانــی 
متفــاوت از جهــان واقــع شــده اســت. نکتــه مهمــی کــه در ایــن خصــوص 
ــع و فضــای  ــان واق ــل جه ــرات متقاب ــق اســت، اث ــد بررســی و تحقی نیازمن
مجــازی و همچنیــن نمــود و بازتــاب واقعیت‌هــای ایــن دو جهــان در یکدیگــر 
ــا  ــه ب ــد ک ــر اینســتاگرام نشــان می‌ده ــم ب ــه فضــای حاک ــی ب اســت. نگاه
ــش  ــت پوش ــه تح ــا از زاوی ــناخت آن تنه ــه ش ــتیم ک ــه‌رو هس ــی روب جهان
لنزهــای دوربیــن تلفن‌هــای همــراه ممکــن اســت. آن‌چــه در پشــت دوربیــن 
اتفــاق می‌افتــد، اهمیــت چندانــی بــرای کاربــر نــدارد. هرکــس ســعی بــر این 
دارد کــه بــه بهتریــن شــکل دســت بــه خلــق لحظــات درخشــان و چشــمگیر 
ــزد.  ــران را برانگی ــین دیگ ــد تحس ــد و بتوان ــود بزن ــخصی خ ــی ش از زندگ

جتمــاع ا قعیــت  ا و و  م  ا گر ینســتا ا قعیــت  ا و
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ــای  ــاس آموزه‌ه ــر اس ــکل‌گرفته ب ــی ش ــای ذهن ــا فض ــر ب ــه کارب هنگامی‌ک
ــد  ــر می‌رس ــه نظ ــی ب ــود، منطق ــی می‌ش ــن جهان ــود وارد چنی ــی خ اخلاق
ــش  ــری و کن ــیوه کارب ــا در ش ــان آموزه‌ه ــری هم ــعی در به‌کارگی ــه س ک
ــن  ــعه ای ــترش و توس ــا گس ــه ب ــا رفته‌رفت ــد؛ ام ــته باش ــود داش ــازی خ مج
ــاوت و گوناگــون،  ــا شــخصیت‌ها و ارزش‌هــای متف ــراد ب جهــان و حضــور اف
آموزه‌هــای شــخص دســتخوش تغییــرات قابــل توجهــی می‌شــود. در 
ــرد  ــه و ف ــش قرارگرفت ــه آزمای ــا در بوت ــا و ارزش‌ه ــن آموزه‌ه ــه اول ای وهل
بــا گرفتــن بازخوردهــای متفــاوت از کنــش خــود ممکــن اســت دچــار تأمــل 
ــد  ــان نوپدی ــن جه ــه، ای ــود. در ادام ــا ش ــاره آن‌ه ــردرگمی درب ــی س و حت
بــرای خــود دســت بــه ایجــاد نظــام ارزشــی و قواعــد خاصــی می‌زنــد. ایــن 
ارزش‌هــا و قواعــد، مبتنــی بــر بازخوردهــا و خروجی‌هــای پلتفــرم و میــزان 
فراوانــی آن‌هــا اســت. آن‌چــه امــروز به‌عنــوان واقعیــت اینســتاگرام مشــاهده 
می‌شــود، عبــارت از مجموعــه رفتارهایــی اســت کــه بــرای نســل‌های 
قدیمی‌تــر جامعــه و حتــی مناســبات حاکــم بــر جهــان واقــع تــا حــد زیــادی 
بیگانــه اســت. به‌عبارت‌دیگــر واقعیــت جامعــه به‌درســتی بــه واقعیــت 
اینســتاگرام منتقــل نشــده اســت و در مقابــل، ایــن واقعیــت اینســتاگرام بوده 
کــه در چنــد ســال اخیــر بــه شــکل پیش‌رونــده در حــال انتقــال بــه واقعیــت 
جامعــه اســت؛ هرچنــد همچنــان تفاوت‌هایــی میــان ایــن دو واقعیــت وجــود 

دارد کــه البتــه در حــال کمرنــگ شــدن اســت. 
ــرم  ــن پلتف ــای شــکل‌گرفته در ای ــر اســاس ارزش‌ه ــر اینســتاگرام ب     کارب
ــه آن اشــاره  ــد، پســند و دنبال‌کننــده – کــه پیشــتر ب همچــون آمــار بازدی
شــد- بــرای آن کــه بتوانــد در ایــن محیــط فعالیــت کنــد، بایــد خــود را بــا 
نظــام عرضــه و تقاضــای شــکل‌گرفته در ایــن جهــان وفــق دهــد. متأســفانه
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واقعیــت امــر در ایــن جهــان بــه شــکل غیرقابل‌تصــوری مبتنــی بــر مســائل 
اقتصــادی شــده اســت تــا جایــی کــه می‌تــوان گفــت مســائل جنســی نیــز در 
خدمــت کســب درآمــد و ایجــاد ارزش‌افــزوده اســت. مســابقه‌ای کــه در ایــن 
جهــان شــکل‌گرفته، مســابقه دیــده شــدن اســت. بهــای ایــن دیــده شــدن از 
خزانــه اخــاق و ارزش جامعــه پرداخــت می‌شــود. نتیجــه امــر آن اســت کــه 
ــر شــده و نســل‌های  ــه ارزش‌هــای جامعــه خالی‌ت ــه‌روز خزان ــم روزب می‌بینی
ــندیده  ــاق پس ــا و اخ ــا، ارزش‌ه ــیاری از هنجاره ــا بس ــوح ب ــد به‌وض جدی
بیگانــه هســتند. امــا چــرا میــان واقعیــت اینســتاگرام و واقعیــت اجتمــاع باید 
چنیــن شــکاف عمیقــی وجــود داشــته باشــد و مهم‌تــر از آن واقعیــت جامعــه 
رفته‌رفتــه دنبالــه‌روی واقعیــت اینســتاگرام شــود؟ در پاســخ بــه ایــن پرســش 
بایــد دانســت کــه عــدم ســازگاری واقعیــت اینســتاگرام بــا واقعیــت جامعــه 
حاصــل غیررســمی شــدن بســیار از امــور اجتماعــی اســت. در جامعــه کنونــی 
ــه شــکل غیررســمی انجــام می‌شــوند. شــاید بتــوان  مــا بســیاری از امــور ب
ــر  ــه ه ــه البت ــرد ک ــم ک ــه فراه ــور غیررســمی جامع ــی از ام لیســتی طولان
بــار نیازمنــد به‌روزرســانی اســت. غیررســمی شــدن امــور، زمانــی در جامعــه 
ــود و  ــی خ ــاع جمع ــدرت اقن ــی ق ــای اجتماع ــه نهاده ــد ک ــق میی‌اب تحق
همچنیــن تأمیــن خواســته‌ها و نیازهــای اعضــای جامعــه را در طولانی‌مــدت 
از دســت بدهنــد. درنتیجــه جامعــه بــه ســمت برطــرف کــردن احتیاجــات 
ــه عنــوان مثــال هنگامی‌کــه دولــت  ــه شــکل غیررســمی مــی‌رود. ب خــود ب
ــود  ــم ب ــاهد آن خواهی ــد، ش ــن کن ــاز مســکن شــهروندان را تأمی ــد نی نتوان
ــرد و  ــکل می‌گی ــهرها ش ــیه ش ــمی در حاش ــکونت‌گاه‌های غیررس ــه س ک
کم‌کــم بــرای خــود تبدیــل بــه یــک شــهر جدیــد شــده کــه کوچک‌تریــن 
ــز ــا نی ــدارد و از آن‌ه ــاور ن ــهر مج ــای ش ــا و هنجاره ــی باارزش‌ه ارتباط
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ــط  ــا توس ــز عمدت ــکونت‌گاه‌هایی نی ــن س ــغ چنی ــد. تبلی ــت نمی‌کن تبعی
ــه لحــاظ جامعه‌شــناختی  ــرد. ب پلتفرم‌هــای فضــای مجــازی صــورت می‌گی
کنشــگر غیررســمی بــه رســمیت نشــناختن نظــم موجــود را نهادینــه کــرده 
و به‌تدریــج ضــد نظــم عمــل می‌کنــد. ایــن ضــد نظــم عمــل کــردن بــرای 
دنیایــی کــه هــرروز پیچیده‌تــر می‌شــود و در شــرایطی کــه کشــورها 
ــت  ــودن وضعی ــفاف ب ــه ش ــد آن ب ــر و کارآم ــرای اداره مؤث ــا ب و حکومت‌ه
ــاختن  ــرار س ــرای برق ــی ب ــتند، مانع ــد هس ــش نیازمن ــهروند و کنش‌های ش
حکمرانــی مــدرن اســت. غیررســمی شــدن، زلزلــه‌ای خامــوش اســت کــه در 

ــد.1 ــی رخ می‌ده ــم اجتماع ــن نظ ــای زیری لایه‌ه
     درنتیجــه این‌گونــه بایــد گفــت کــه دلیــل اصلــی تفــاوت میــان واقعیــت 
اینســتاگرام و واقعیــت اجتمــاع، غیررســمی شــدن کنش‌هــای افــرادی اســت 
کــه بــا جمــع شــدن بــه دور یکدیگــر جهانــی مجــازی و غیررســمی خلــق 
ــا فــروش ســاح و مــواد مخــدر  ــد کــه در آن از تبلیــغ تن‌فروشــی ت کرده‌ان
ــا بیــان ایــن نکتــه در رد نظــر کســانی کــه  ــرد. ب به‌راحتــی صــورت می‌پذی
معتقدنــد اتفاقــات اخیــر و لایوهــای جنجالــی اینســتاگرام بــه دلیــل دوران 
ــات  ــه اتفاق ــت ک ــد گف ــت، بای ــا اس ــر کرون ــه خاط ــردم ب ــینی م خانه‌نش
ــک  ــر ی ــه و تحــت تأثی ــای اینســتاگرام یک‌مرتب ــن روزه ــر ســروصدای ای پ
تعطیــات چندهفتــه‌ای یــا حتــی چندماهــه پدیــد نیامــده اســت. بلکــه ایــن 
قبیــل اتفاقــات مدت‌هــا اســت کــه در اینســتاگرام امــری رایــج شــده و تنهــا 
شــدت بــروز آن در ایــن دوران رخ داده اســت کــه بســیاری از افــراد ســرکار 
نرفتــه و دانشــگاه‌ها و مــدارس تعطیــل بــوده اســت. امــا علــت ایــن تغییــر 
ــه در  ــت ک ــی اس ــئله مهم ــه مس ــه جامع ــبت ب ــتاگرام نس ــاق در اینس اخ

بخــش بعــد بــه تحلیــل آن خواهیــم پرداخــت.

/https://golvani.ir ،۱۳۹۹ 1. غلبه تدریجی امر غیررسمی، دکتر محمد فاضلی، ۱۱ خرداد
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     تأملــی در رفتــار ســلبریتی‌ها، تعامــل آن‌هــا بــا کاربــران و قــدرت 
ایــن واقعیــت می‌رســاند کــه  بــه  را  بــر آن‌هــا مــا  تأثیرگذاریشــان 
ــنجی  ــز نظرس ــک مرک ــرد ی ــر کارک ــال حاض ــازی در ح ــلبریتی‌های مج س
قــوی را دارا هســتند. آن‌هــا از طریــق برگــزاری چالش‌هــای مختلفــی 
همچــون بیــرون رفتــن بــا لبــاس بــاز مشــغول گرفتــن بازخــورد از خانــواده 
ــه در حــال شــرکت در  ــا ناآگاهان ــه ی ــرادی هســتند کــه آگاهان ــه اف و جامع
ــنجی  ــز نظرس ــن مراک ــاید بزرگ‌تری ــتند. ش ــزرگ هس ــنجی ب ــک نظرس ی
ــه  ــد و متوج ــاری بگیرن ــن آم ــه چنی ــم از نمون ــن حج ــا ای ــد ب ــز نتوانن نی
ــار  ــه‌ای از اســتعداد کن ــه در چــه مرحل ــال جامع ــوان مث ــه عن ــه ب شــوند ک
گذاشــتن حجــاب قــرار دارد. عناویــن ایــن چالش‌هــا کــه هــر کــدام بخشــی 
از هنجارهــای جامعــه را هــدف قــرار داده‌انــد، بعیــد بــه نظــر می‌رســد تنهــا 
بــه قصــد کنجــکاوی و یــا ســرگرمی توســط یــک ســلبریتی صــورت گرفتــه 
ــه صــورت جــدی وجــود دارد کــه برگــزاری چنیــن  باشــد. ایــن احتمــال ب
چالش‌هایــی، سفارشــی بــوده و بــا هــدف تعییــن میــزان اهمیــت هنجارهــا 
در بیــن افــراد جامعــه حقیقــی - کــه بــه راحتــی خــود را در جامعــه مجــازی 
بازتــاب می‌دهنــد- و از آن‌جــا بــه منظــور دریافــت میــزان اســتعداد جامعــه 
حقیقــی بــرای مواجهــه بــا حــذف هنجارهــا در حــال انجــام باشــد. لــذا بایــد 
مســئله ســلبریتی مجــازی را مســئله‌ای دانســت کــه بــه طــور مســتقیم بــا 

ــر و کار دارد. ــی س ــت اجتماع امنی
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     در ایــن بخــش بــا ســه مفهــوم وجــدان جمعــی1، نظــم عمومــی2 و اخــاق 
حســنه3 ســروکار داریم.

ــدودی  ــده و تاح ــولات پیچی ــه مق ــم از جمل ــن مفاهی ــه ای ــا ک       از آن‌ج
ــم.  ــم می‌پردازی ــن مفاهی ــی روان از ای ــه توضیح ــدا ب ــتند، ابت ــم هس مبه
هــدف از طــرح ایــن مفاهیــم و کنــار هــم قــرار دادن آن‌هــا ایــن اســت کــه 
ــباتی  ــود مناس ــرای خ ــی ب ــبکه‌های اجتماع ــران در ش ــود کارب ــن ش تبیی
جدیــد تعریــف کرده‌انــد کــه منجــر شــده تــا ایــن مفاهیــم در ایــن 
ــی  ــل توجه ــای قاب ــع تفاوت‌ه ــان واق ــود در جه ــابه خ ــا مش ــبکه‌ها ب ش
ــه چــرا  ــه می‌شــود ک ــم پرداخت ــن ســوال مه ــه ای ــا ب داشــته باشــند. نهایت
ســلبریتی‌های بی‌اخــاق مــورد اســتقبال قــرار می‌گیرنــد و مخاطبــان 
ــای  ــا و تحقیره ــی توهین‌ه ــده و حت ــای زنن ــل رفتاره ــواداران در مقاب و ه
آن‌هــا نســبت بــه خــود مخاطبیــن هیــچ واکنشــی نشــان نمی‌دهنــد. ایــن 
موضــوع بســیار مهــم امــروز تبدیــل بــه دغدغــه بســیاری از آسیب‌شناســان 
ــار  ــن رفت ــل ای ــن عل ــوص یافت ــز در خص ــی نی ــده و مقالات ــا ش پلتفرم‌ه
نوشــته شــده اســت. عــده‌ای از ایشــان بــه ایــن نتیجــه رســیده‌اند 
ــب در  ــودن مخاط ــض ب ــلیم مح ــن تس ــبب ای ــی س ــل روان ــک عام ــه ی ک

م ا گر ینســتا ا ی  نیــا د ر  د حســنه  خــاق  ا

1. Collective Canscience
2. Public Order
3. Good Morals
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قبــال ســلبریتی اســت و مخاطــب را مبتــا بــه ســندرم پرســتش ســلبریتی1 
ــا  ــا ب ــرد. نهایت ــم ک ــه اشــاره خواهی ــل در ادام ــن عام ــه ای ــه ب ــد2 ک می‌دانن
بررســی ســه مؤلفــه فوق‌الذکــر چنیــن تحلیــل خواهــد شــد کــه در نظــم 
ــتاگرامی  ــران اینس ــان کارب ــکل‌گرفته در می ــی ش ــدان جمع ــی و وج عموم
اخــاق حســنه نــه تنهــا کارکــرد جهــان واقــع را نداشــته و بازدارندگــی خــود 
را از دســت داده اســت؛ بلکــه در شــبکه‌های اجتماعــی به‌خصــوص پلتفــرم 

مــورد بحــث یعنــی اینســتاگرام ماهیتــی متفــاوت یافتــه اســت.
نظم عمومی

ــذار در  ــه قانون‌گ ــی‌رود ک ــش م ــا پی ــا بدان‌ج ــی ت ــم عموم ــت نظ     اهمی
ــی اشــعار مــی‌دارد: ــون آئیــن دادرســی مدن مــاده 6 قان

ــاق  ــاف اخ ــا برخ ــی ی ــم عموم ــل نظ ــه مخ ــی ک ــود و قراردادهای      عق
ــت. ــر نیس ــل اث ــد در دادگاه قاب ــرع باش ــن ش ــا موازی ــر ب ــه مغای ــنه ک حس

     نظــم عمومــی بنــا بــر یکــی از تعاریــف عبــارت اســت از قواعــد مهــم و 
اساســی کــه چنــان بــه تمــدن، قواعــد حقوقــی و نظــام اجتماعــی یک کشــور 
ــا آن نظــام و اجتمــاع تلقــی  بســتگی دارد کــه تصــور نقــض آن مخالفــت ب
می‌شــود.3 در تعریفــی دیگــر، نظــم عمومــی متــرادف بــا نیازهــای عمومــی 
ــان و  ــارت اســت از جری ــی عب ــن منظــر نظــم عموم قلمــداد می‌شــود. از ای
رونــدی مســتمر و مــداوم دربرگیرنــده نیازهــای اساســی و عمومــی جامعــه 
کــه بــرای همــگان قابل‌دســترس هســتند. لــذا در هــر جــا و بــه هــر شــکلی 
کــه ایــن نیــاز قطــع یــا مختــل شــود، نظــم عمومــی جامعــه مختــل شــده 
اســت و شــخصی کــه نظــم عمومــی را مختــل می‌کنــد، قابل‌تعقیــب اســت.4 

1. Celebrity Worship Syndrome
2.See for more information: Maltby, J, Day, L, McCutcheon, L.E, Gillett, R, Houran, J, & Ashe, 
D. (2004). Celebrity Worship using an adaptational-continuum model of personality and 
coping. British Journal of Psychology. 428-411 ,95. and also:
North, A.C, Sheridan, L. Maltby, J. & Gillett, R. (2007). Attributional style, self-esteem, and 
celebrity worship.Media Psychology, 308-291 ,)2(9.

3. نظم عمومی، نوری، رضا، مهنامه قضایی، ذر 1350 - شماره 69 )6 صفحه - از 65 تا 70(.
4. نظم عمومی در حقوق، نوین، پرویز، کانون وکلا، پاییز و زمستان 1386 - شماره 198 و 199 )11 صفحه - از 19 تا 29(.
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ــی  ــی اســت. نظــم عموم ــرو نظــم عموم ــن بحــث قلم ــی ای ــه پایان      نکت
ــان  ــول زم ــد و در ط ــت باش ــتا و ثاب ــد ایس ــود نمی‌توان ــاس ذات خ ــر اس ب
زمان‌هــای  در  به‌عنوان‌مثــال  می‌شــود.  متعــددی  دستخوشــتغییرات 
ــری  ــان ام ــی و سیاســی زن گذشــته در بســیاری از کشــورها مشــارکت مدن
ــوخ  ــدگاه منس ــن دی ــروزه ای ــه ام ــود؛ درحالی‌ک ــی ب ــم عموم ــاف نظ خ
ــت.  ــیال اس ــر و س ــری متغی ــز ام ــکان نی ــد م ــی در بع ــم عموم ــت. نظ اس
ــالا  ــرعت ب ــا س ــی ب ــی رانندگ ــت اتومبیل‌ران ــک پیس ــال در ی به‌عنوان‌مث
ــد؛ درحالی‌کــه در مناطــق شــهری  ــه شــمار نمی‌آی خــاف نظــم عمومــی ب
ــن نکتــه  ــب گفته‌شــده ای ــن عمــل خــاف نظــم عمومــی اســت. از مطال ای
ــد  ــی می‌توان ــم عموم ــده در نظ ــرات ایجادش ــه تغیی ــد ک ــت می‌آی ــه دس ب
عملــی ممنــوع را مجــاز و یــا عملــی مجــاز را ممنــوع کنــد. همچنیــن در آن 
واحــد ممکــن اســت در یــک بخــش از جامعــه عملــی خــاف نظــم عمومــی 
باشــد؛ درحالی‌کــه در بخــش دیگــر آن عمــل خــاف نظــم عمومــی نیســت. 
ــا  ــی ب ــه نظــم عموم ــه شــد، روشــن می‌شــود ک ــه آن‌چــه گفت ــا توجــه ب ب
ــه جامعــه‌ای دیگــر  تغییــر زمــان و مــکان از یــک جامعــه در زمــان حــال ب
ــه طریــق اولــی قابــل تغییــر اســت و چنان‌کــه در ادامــه  در زمــان آینــده ب
خواهیــم دیــد، ایــن تغییــر بــا حرکــت از جامعــه حقیقــی بــه مجــازی و گــذر 

زمــان نیــز مشــاهده خواهــد شــد. 
وجدان جمعی

وجــدان جمعــی در مقابــل وجــدان فــردی قــرار گرفتــه و یکــی از تعاریــف 
ــدان  ــم وج ــر دورکی ــت. از نظ ــده اس ــم ارائه‌ش ــوی دورکی ــی آن از س مبنای
جمعــی عبــارت اســت از مجموعــه‌ای از باورهــا و احساســات جمعــی. دورکیم 
بــرای اولیــن بــار بــه شــکل علمــی از وجــدان جمعــی ســخن بــه میــان آورده
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ــه  ــردی، درصورتی‌ک ــا وجــود داشــتن وجــدان ف ــد اســت هرکــس ب و معتق
ــد حــالات جمعــی  ــق داشــته باشــد، بای ــه جامعــه‌ای خــاص تعل بخواهــد ب
ــار  ــر او فش ــه نظ ــد. ب ــول کن ــه را قب ــاس آن جامع ــر و احس ــل، تفک عم
ــه  ــه محســوس نیســت؛ بلک ــراد جامع ــیله اف ــاً به‌وس ــی عموم وجــدان جمع
ــه خاطــر تعلیــم و تربیتــی کــه  افــراد، وجــدان جمعــی را جــذب کــرده و ب
ــه‌ای کــه  داشــته‌اند، عناصــر وجــدان جمعــی را از آن خــود می‌کننــد به‌گون
جــزء وجــدان اخلاقــی خــاص آن‌هــا می‌شــود.1 بدیــن ترتیــب شــکل‌گیری 
وجــدان جمعــی بــر اخــاق حســنه  جامعــه تأثیــر می‌گــذارد تــا آن‌جــا کــه 
ــر حفــظ اخــاق حســنه موجــود، اخلاقیــات جدیــدی را  ــد عــاوه ب می‌توان
بــه عنــوان اخــاق حســنه بــه جامعــه اضافــه کنــد و یــا مــواردی از آن را از 

عرصــه جامعــه حــذف نمایــد.
ــر  ــد مدنظ ــی بای ــدان جمع ــوص وج ــه در خص ــری ک ــم دیگ ــه مه      نکت
قــرار داد، ویژگــی تغییرپذیــری در طــول زمــان اســت. وجــدان جمعــی نیــز 
ــورد  ــای م ــه و ارزش‌ه ــر یافت ــان تغیی ــول زم ــی در ط ــم عموم ــد نظ همانن
حمایــت آن دگرگــون می‌شــود. ایــن ارزش‌هــا متناســب بــا مقتضیــات زمــان 
از شــدت و ضعــف حمایتــی مختلفــی برخــوردار هســتند. ارزش‌هــای بنیادین 
همــواره مــورد حمایــت جــدی وجــدان جمعــی بــوده و ارزش‌های ســطحی از 

ــد. ــوردار بوده‌ان ــی برخ ــای مقطع حمایت‌ه
اخلاق حسنه

     اخــاق حســنه از مصادیــق نظــم عمومــی بــوده و شــامل قواعــدی اســت 
کــه رعایــت آن‌هــا در زمــان و مــکان معیــن توســط اکثریــت یــک جامعــه 
ــذا  ــود.2 ل ــی می‌ش ــو تلق ــا نیک ــه آن‌ه ــل ب ــا عم ــده و ی ــمرده ش ــی ش الزام
ارتبــاط ایــن دو بــا یکدیگــر از نــوع عمــوم و خصــوص مطلــق اســت. اخــاق 

1. وجــدان جمعــی نیــروی ســازنده قانــون اخلاقی، حبیب نژاد، ســید احمد، دیــن و قانون، تابســتان 1394 - شــماره 8 )69 تا 96(
2. مبسوط در ترمینولوژی حقوق، جعفری لنگرودی، محمد جعفر، ج 5، ص 21، انتشارات گنج دنش، 1387. 62



حسنه ضمانت اجرایی جز وجدان جمعی ندارد.1
     بــا توجــه بــه آن‌چــه گفتــه شــد، کارکــرد وجــدان جمعــی در کنــار نظــم 
ــا اخــاق حســنه معنــی پیــدا می‌کنــد. ایــن دو  عمومــی و ارتبــاط آن دو ب
ــظ  ــر اخــاق حســنه را شــکل داده و ســعی در حف ــار یکدیگ عنصــر در کن
ــا ایجــاد یــک بازدارندگــی جمعــی، در  ــه ایــن صــورت کــه ب آن می‌کننــد ب
مقابــل کژروی‌هــای اخلاقــی افــراد جامعــه ایســتادگی کــرده و بــه صیانــت از 
ارزش‌هــای متعالــی اجتمــاع می‌پردازنــد؛ ضمــن آن که بــا تغییر قلمــرو آن‌ها 
در طــی زمــان و مــکان اخــاق حســنه نیــز دســتخوش تغییــر خواهــد شــد.

تقابل اخلاق حسنه جامعه حقیقی با جامعه اینستاگرام
     اکنــون مســئله اساســی نحــوه تقابــل اخــاق حســنه جامعــه بــا اخلاقــی 
ــه در  ــی ک ــت. پرسش ــه اس ــکل گرفت ــتاگرام ش ــه اینس ــه در جامع ــت ک اس
ــه  ــه در مواجه ــود ک ــن ب ــارت از ای ــد عب ــرح ش ــین مط ــمت‌های پیش قس
کاربــران اینســتاگرام بــا ســلبریتی‌های مجــازی بعضــاً شــاهد توهیــن و عــدم 
رعایــت حقــوق مخاطــب از ســوی ســلبریتی هســتیم. باوجودایــن، مخاطــب 
همچنــان بــه دنبــال کــردن ســلبریتی ادامــه داده و بعضــاً بــه افزایش شــهرت 
او دامــن می‌زنــد. در چنیــن شــرایطی تقابــل وجــدان جمعــی - کــه چنیــن 
فعالیت‌هایــی را نکوهیــده و مــردود می‌دانــد- بــا ایــن افــراد بــه چــه صــورت 
خواهــد بــود؟ آیــا اساســاً تقابلــی صــورت می‌گیــرد و چنان‌چــه پاســخ مثبــت 

اســت، ســطح و شــدت ایــن تقابــل تــا چــه حــد خواهــد بــود؟
     بــرای یافتــن پاســخ ایــن پرســش‌ها نیازمنــد آن هســتیم تــا بــه مفاهیــم 
مطرح‌شــده بازگردیــم بــه این صــورت که آیــا در پلتفرم اینســتاگرام به‌وســیله 
کاربــران یــک نظــم عمومــی و وجــدان جمعــی شــکل‌گرفته اســت کــه بــر 
اســاس آن اخــاق حســنه موجــود در جامعــه حقیقــی به‌کلــی حذف‌شــده

1. قواعد عمومی قراردادها، ج 1، کاتوزیان، ناصر، شرکت سهامی انتشار، 1374.
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و یــا به‌شــدت تضعیــف و ســرکوب شــده اســت و بی‌اخلاقــی و هنجارشــکنی 
ــا  ــرای ایــن جمعیــت گردهم‌آمــده تلقــی شــود؟ ب به‌عنــوان امــری عــادی ب
گســترش روزافــزون فضــای مجــازی، شــبکه‌های اجتماعــی نظیر اینســتاگرام 
ــاز  ــام اجــزا و ارکان موردنی ــا تم ــد ب ــای جدی ــک دنی ــه ی ــل ب ــت تبدی قابلی
ــه  ــد ک ــر می‌رس ــه نظ ــی ب ــری طبیع ــن، ام ــه، ای ــد. درنتیج ــود را دارن خ
کاربــران بــرای خــود یــک نظــم عمومــی و وجــدان جمعــی شــکل دهنــد کــه 
ــا ارزش‌هــای مؤلفه‌هــای جهــان واقــع داشــته  می‌توانــد فاصلــه معنــاداری ب
ــوص  ــران و به‌خص ــتقبال کارب ــلبریتی‌ها و اس ــار س ــی در رفت ــد. تأمل باش
دنبال‌کننــدگان آنــان نشــان‌دهنده آن اســت کــه ایــن دو عنصــر در جهــان 
واقــع قابلیــت تقابــل خــود را بــا واقعیــت اینســتاگرام از دســت داده‌انــد؛ چــرا 
ــف و بازســازی شــده‌اند.  ــاوت بازتعری ــه‌ای متف ــه گون ــه ب ــن جامع ــه در ای ک
درنتیجــه هنگامــی کــه قواعــد شــکل‌گرفته نظــم عمومــی - کــه گفتــه شــد 
اخــال در آن نظــام اجتمــاع را مختــل خواهــد کــرد- در اینســتاگرام نســبت 
بــه جامعــه حقیقــی تغییــر کــرده باشــد، طبیعتــا اخــال در نظــم عمومــی 
ــد  ــتاگرام نخواه ــاع اینس ــام اجتم ــال در نظ ــی اخ ــه معن ــر ب ــه، دیگ جامع
بــود. همیــن مســئله در مــورد نظــم عمومــی بــا تعریــف رونــد دربرگیرنــده 
نیازهــای عمومــی جامعــه نیــز وجــود دارد. نیازهــای جامعــه اینســتاگرامی 
دیگــر بــا نیازهــای جامعــه حقیقــی تفــاوت قابــل توجهــی پیــدا کــرده اســت. 
از اساســی‌ترین نیازهــای ایــن جامعــه اکنــون دیــده شــدن و کســب شــهرت 
اســت کــه ایــن بــه معنــی تغییــری عمــده در نظــم عمومــی می‌باشــد. بــه 
همیــن ترتیــب اســت تغییراتــی کــه در مجموعــه باورهــا و احساســات جمعی 
ــد از  ــه‌ای جدی ــکل‌گیری گون ــه ش ــر ب ــتاگرام رخ داده و منج ــران اینس کارب
وجــدان جمعــی شــده اســت. همــه این‌هــا بــا توجــه بــه مباحــث پیشــین بــه
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معنــای شــکل‌گیری اخــاق حســنه‌ای متفــاوت بــا جهــان واقــع در جامعــه 
ــود کــه در آن توهیــن و تحقیــر به‌خصــوص از ســوی  اینســتاگرام خواهــد ب
ســلبریتی گویــا دیگــر اهانتــی بــه حســاب نمی‌آیــد و افعــال او نیــز قبیــح بــه 
نظــر نمی‌رســد؛ هرچنــد کــه اگــر از دیگــران در جامعــه حقیقــی ســر مــی‌زد، 

مــورد نکوهــش قــرار می‌گرفــت.
    ممکــن اســت برخــی اشــکال کننــد کــه اشــتیاق کاربــران بــرای دنبــال 
کــردن ســلبریتی‌های بی‌اخــاق اینســتاگرام کنجــکاوی آن‌هــا اســت. بدیــن 
ــه یــک ســلبریتی بی‌اخــاق و مشــاهده  ترتیــب صــرف دنبــال کــردن روزان
ــال او  ــار و اعم ــد رفت ــواداری و تأیی ــای ه ــه معن ــای او ب ــند مطلب‌ه و پس
نیســت؛ بلکــه کاربــر تنهــا بــرای ارضــای حــس کنجــکاوی خــود دســت بــه 

ــد. ــردن می‌زن ــال ک دنب
    ایــن نظــر حتــی اگــر هــم صحیــح باشــد و بپذیریــم کــه علــت پســند و 
دنبــال کــردن فقــط و فقــط ارضــای حــس کنجــکاوی اســت، بایــد گفــت که:
اولا بازدیــد از ایــن صفحــات بــه هــر دلیلــی کــه انجــام شــود ولــو به‌دلیــل 
ــر دارای  ــرای کارب ــوا ب ــوع از محت ــن ن ــه ای ــد ک ــان می‌ده ــکاوی، نش کنج
ــه حضــور  ــدازه‌ای اســت کــه منجــر ب ــن جذابیــت به‌ان جذابیــت اســت و ای
ــار او و  ــال و رفت ــردن اعم ــاره ک ــلبریتی، نظ ــه س ــر در صفح ــتمر کارب مس
حتــی پســند کــردن آن می‌شــود. ایــن بــه معنــای از دســت رفتــن قــدرت 
ــه رفتارهــای ضــد  ــدادن ب بازدارندگــی وجــدان جمعــی در قبــال اهمیــت ن

ــا اســت. ــری از آن‌ه ــی و جلوگی اخلاق
     ثانیــا ملاحظــه مســتمر چنیــن محتوایــی و ارتباط با چنان ســلبریتی‌هایی 
ــر و  ــزد کارب ــه قبح‌زدایــی از ایــن قبیــل رفتارهــا در ن ــدون شــک منجــر ب ب
از بیــن رفتــن وجــدان جمعــی خواهــد شــد. لــذا وضعیــت اخلاقــی جامعــه 
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اینســتاگرام حتــی اگــر هنــوز بــه تقابــل بــا وجــدان جمعــی جامعــه نرســیده 
ــه زودی  ــه نظــر می‌رســد کــه ب ــوده و ب ــه ســمت آن در حرکــت ب باشــد، ب
ــش ســلبریتی‌های مجــازی بی‌اخــاق  ــد رســید؛ اگرچــه شــدت افزای خواه
و دنبال‌کننــدگان آن‌هــا بــه نظــر می‌رســد کــه ایــن اتفــاق اکنــون در ایــن 
جامعــه مجــازی افتــاده اســت. آن‌چــه کــه در ایــن شــبکه اجتماعی مشــاهده 
ــل  ــی و تقاب ــدان جمع ــری وج ــتانه تحریک‌پذی ــه آس ــت ک ــود آن اس می‌ش
ــدت  ــلبریتی‌های آن به‌ش ــای س ــتاگرام و بی‌اخلاقی‌ه ــت اینس ــا واقعی آن ب
ــا خشــونت‌آمیز  ــه رفتارهــای به‌شــدت زننــده و ی تقلیــل یافتــه و محــدود ب
شــده اســت. به‌عنوان‌مثــال واکنش‌هــای انفجــاری کاربــران در قبــال 
ــه  ــش ب ــر از واکن ــوان‌آزاری بســیار پررنگ‌ت ــوم و غیرانســانی حی ــار مذم رفت
ــو  ــک لای ــلبریتی در ی ــک س ــک ی ــاظ رکی ــی و الف ــای جنس بی‌اخلاقی‌ه

شــبانه اســت.
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     در ایــن بخــش برآنیــم تــا اســتعداد پلتفرم‌هایــی نظیــر اینســتاگرام را برای 
ظهــور ســلبریتی‌ها و چگونگــی تأثیــر آن‌هــا در شــکل‌گیری اخــاق حســنه 
در جامعــه مجــازی بررســی کنیــم. در علــم روان‌شناســی ایــن حقیقــت ثابــت 
شــده اســت کــه بســیاری از افــراد جامعــه اگــر دســت بــه رفتارهــای مجرمانه 
و یــا غیراخلاقــی نمی‌زننــد، صرفــاً بــه دلیــل بازدارندگی‌هــای قــوی محیطــی 
و قانونــی اســت و چنان‌چــه تحــت تأثیــر شــخصی کــه از اقتــدار1 برخــوردار 
اســت قــرار گیرنــد یــا خــود دارای پتانســیل‌های شــخصیتی باشــند، دســت 
بــه اقدامــات غیراخلاقــی و نامشــروع خواهنــد زد. به‌عنوان‌مثــال می‌تــوان بــه 
آزمایــش میلگــرم2 اشــاره کــرد. ایــن آزمایــش در ســال ۱۹۶۱ و درســت ســه 
مــاه بعــد از شــروع دادگاه آدولــف آیشــمان، ســرهنگ نــازی، بــه انجام رســید. 
میلگــرم آزمایشــش را جهــت پاســخ بــه ایــن ســؤال بغرنــج طراحی کــرده بود 
کــه آیــا آیشــمان و میلیون‌هــا آلمانــی دیگــر کــه مســبب هولوکاســت بودنــد، 
همگــی گناهــکار بوده‌انــد یــا ایــن کــه شــهروندان عــادی تنهــا از دســتورها 
پیــروی می‌کردنــد و گناهــی بــر گردنشــان نیســت. بــه کســانی کــه داوطلــب 
ــورد  ــق در م ــش، تحقی ــه می‌شــد کــه هــدف از آزمای ــد، گفت ــش بودن آزمای
حافظــه و یادگیــری در شــرایط متفــاوت اســت و این کــه آیا شــوک الکتریکی

‌ها یتی ســلبر ر  ظهــو ی  ا بــر مســتعد  مــی  پلتفر م  ا گر ینســتا ا
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ــورد  ــزی در م ــان چی ــه داوطلب ــه. ب ــا ن ــود یادگیــری می‌شــود ی  باعــث بهب
ــد. ــه نمی‌ش ــش گفت ــی آزمای ــدف واقع ه

     نحــوه انجــام آزمایــش این‌گونــه بــود کــه معلــم مجموعــه‌ای از کلمــات 
جفتــی را از روی کاغــذ می‌خوانــد، مثــاً: کاغذ-نردبــان، دکمــه- مــوز، هــوا- 
ــر  ــن کلمــه نخســت ه ــا گفت ــده را ب ــم حافظــه یادگیرن ــن. ســپس معل تلف
ــده می‌خواســت کــه از بیــن ۴  جفــت کلمــه آزمایــش می‌کــرد و از یادگیرن
گزینــه، جفــت صحیــح را انتخــاب کنــد. مثــاً بعــد از شــنیدن کلمــه کاغــذ، 
بایــد می‌گفــت: نردبــان. معلــم بــه یادگیرنــده اعــام می‌کنــد کــه در مقابــلِ 
هــر پاســخِ غلــط، یادگیرنــده را بــا شــوک الکتریکــی جریمــه خواهــد کــرد 
ــود. در شــوک  ــارِ قبــل خواهــد ب ــار بیشــتر از ب و شــدتِ ایــن شــوک هــر ب
ــم  ــاد می‌کشــد: »مــن دیگــر نمی‌توان ــده فری الکتریکــی ۱۸۰ ولتــی یادگیرن
درد را تحمل‌کنــم«. در شــوک ۲۷۰ ولتــی عکس‌العمــلِ شــاگرد تنهــا یــک 
جیــغ وحشــتناک اســت. بــا بــالا رفتــن میــزان شــوک، یادگیرنــده بــه دیــوار 
حائــل می‌کوبــد و التمــاس می‌کنــد کــه بیمــاری قلبــی دارم و بــه او شــوک 
ــغ و  ــن شــوک‌ها وارد نمی‌شــد و صــدای جی ــع ای ــه در واق ــد. البت وارد نکنن
ــم از  ــر معل ــر نداشــت. اگ ــم از آن خب ــا معل ــود؛ ام ــز ضبط‌شــده ب ــاد نی فری
ــی( او را  ــورِ روان‌شناس ــده )پروفس ــرد، پژوهن ــودداری می‌ک ــوک خ دادن ش
بــه ادامــه شــکنجه ترغیــب می‌کــرد. جالــب اســت کــه روان‌پزشــکان یــک 
ــر  ــر در ه ــا ۱ نف ــه تنه ــد ک ــی کردن ــز پیش‌بین ــز پزشــکی مشــهور نی مرک
۱۰۰۰ نفــر حاضــر بــه دادن شــوک ۴۵۰ ولتــی خواهــد بــود؛ امــا در حقیقــت 
در نخســتین ســری از آزمایش‌هــای میلگــرم، ۶۵ درصــد از شــرکت‌کنندگان 
حاضــر شــدند بــه دیگــران شــوک ۴۵۰ ولتــی وارد کننــد. بــا اینکــه معلمــان 
داوطلــب شــدیداً مضطــرب شــده بودنــد، ولــی نمی‌توانســتند کــه اقتــدار و
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مقــام علمــی پژوهنــده )پروفســورِ روان‌شناســی( را رد کننــد. حتــی اندکــی از 
افــراد از اعِمــال درد لــذت نیــز می‌بردنــد و باعلاقــه آن را انجــام می‌دادنــد.1

ــه  ــرد ک ــت ک ــت را ثاب ــن حقیق ــرم ای ــش میلگ      نتیجــه حاصــل از آزمای
افــراد تحــت تأثیــر اقتــدار شــخصی کــه بــه هــر دلیــل او را از خــود بالاتــر 
ــد.2  ــش می‌رون ــز پی ــاه نی ــان بی‌گن ــک انس ــه کشــتن ی ــا مرحل ــد ت می‌دانن
ــه اقتــدار پوشــالی کــه بســیاری از ســلبریتی‌ها مجــازی  ــا نگاهــی ب حــال ب
ــاد  ــب ایج ــرای مخاط ــود ب ــرق خ ــای پرزرق‌وب ــش زندگی‌ه ــیله نمای به‌وس
کرده‌انــد، می‌تــوان چرایــی اجابــت بســیاری از درخواســت‌های ایشــان 
ــا در لایوهــای اینســتاگرام مشــاهده شــده اســت کــه  را متوجــه شــد. بار‌ه
ــلبریتی‌های  ــت از ســوی س ــی عف ــال مناف ــوان تقاضــای اعم ــران ج از دخت
ــش  ــد.3 آزمای ــن کار می‌دهن ــه ای ــن ب ــا ت ــرد و آن‌ه مجــازی صــورت می‌گی
میلگــرم نشــان داد کــه حتــی اگــر در جامعــه امــوری غیــر اخلاقــی باشــند، 
افــراد زیــادی تحــت تأثیــر اقتــدار شــخص مقتــدر مرتکــب آن خواهنــد شــد. 
حــال اگــر در جامعــه‌ای ماننــد اینســتاگرام بــا تکــرار امــور غیراخلاقــی قبــح 
آن شکســته شــود، امــر بــه مراتــب بدتــر خواهــد بــود و افــراد بیشــتری تحت 
ــادرت  ــی مب ــور غیراخلاق ــه انجــام ام ــدون آن ب ــا حتــی ب ــدر و ی ــر مقت تأثی
ــم از  ــز کم‌ک ــی نی ــه حقیق ــود جامع ــث می‌ش ــرار باع ــن تک ــد. ای می‌ورزن
ــت  ــوان گف ــن صــورت می‌ت ــد. در ای ــح کن ــر احســاس قب ــال کمت ــن اعم ای
ویژگی‌هــای محیطــی به‌خصــوص بــرای آن دســته از افــراد کــه خــود دارای 
خصیصه‌هــای شــخصیتی بیمارگونــه و ضعــف اخلاقــی هســتند، زمینــه بــروز 

ــد. ــای ضداخــاق را فراهــم می‌کن ــف وســیعی از رفتاره طی
ــه تأثیــر یــک ســلبریتی مجــازی مقتــدر بایــد امــکان ناشــناس بــودن      ب
هویــت کاربــر را نیــز اضافــه کــرد کــه عاملــی دیگــر بــرای تســریع شــیوع

1. https://fa.wikipedia.org/wiki/آزمایش_میلگرم
2. The Milgram Shock Experiment, By Saul McLeod, updated 2017, https://www.simplypsychology.org/

ــش اســتنفورد  ــد آزمای ــد مانن ــه وجــود دارن ــن زمین ــز در ای 3. شــایان ذکــر اســت کــه اســتدلال‌ها و آزمایش‌هــای دیگــری نی
ــد  ــر می‌رس ــه نظ ــت، ب ــرار گرف ــث ق ــه موردبح ــی ک ــه موضوع ــه ب ــا توج ــا ب )Stanford prison experiment(؛ ام
ــد. ــت می‌آی ــه دس ــرم ب ــش میلگ ــدار از آزمای ــط اقت ــده توس ــای تولیدش ــا نیازه ــی ب ــوص همنوای ــه در خص ــن نتیج نزدیک‌تری
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ــه  ــی ک ــودن در جهان ــناس ب ــت. ناش ــازی اس ــه مج ــی در جامع بی‌اخلاق
امــکان نظــارت بــر آن وجــود نــدارد، بســتری مناســب بــرای هنجارشــکنی و 
کژروی‌هــای رفتــاری اســت.1 ایــن نکتــه کــه ارزش‌هــای اخلاقــی در همــه  
ــه میــزان یکســان و موردنیــاز نهادینــه نشــده و همــواره در  افــراد جامعــه ب
جامعــه افــرادی وجــود دارنــد کــه بــه دلیــل ویژگی‌هــای روحــی و روانــی از 
ــی  ــای اجتماع ــل برخورده ــه دلی ــی ب ــرده ول ــذت ب ــای خــود ل بی‌اخلاقی‌ه
و قانونــی در جهــان واقــع از آن صرف‌نظــر می‌کننــد، باعــث می‌شــود 
ــن فرصــت  ــا اســت، بهتری ــودن مهی ــناس ب ــکان ناش ــه ام ــی ک ــا در جهان ت
بــرای ایــن افــراد فراهــم شــود تــا آزادانــه دســت بــه ارضــای احســاس ضــد 
ــا  ــد ب ــاق باش ــه بی‌اخ ــری ک ــه، کارب ــد. درنتیج ــود بزنن ــاق خ ارزش و اخ
سوءاســتفاده از شــرایط ناشــناس بــودن یکــی از عوامــل اصلــی بی‌اخلاقــی در 
ــران  ــا کارب شــبکه‌های اجتماعــی اســت. همیــن مســئله موجــب می‌شــود ت
بــه راحتــی بتواننــد بی‌اخلاقی‌هــای یــک ســلبریتی را پســند و دنبــال کننــد 

و بــا نظــرات خــود از آن حمایــت نماینــد.
ــورد  ــد م ــز بای ــی را نی ــه حقیق ــر جامع ــم ب ــان شــرایط حاک ــن می      در ای
ــای  ــف آموزه‌ه ــی و ضع ــای اخلاق ــن ارزش‌ه ــگ باخت ــرار داد. رن ــی ق بررس
تربیتــی پدیــده‌ای محســوس و ملمــوس در جامعــه کنونــی مــا اســت. جامعــه 
نیــز دچــار ضعف‌هــای اخلاقــی و رفتــاری قابل‌توجهــی اســت و نبایــد ســهم 
آن را از یــک یــا چنــد کاربــر و ســلبریتی و پلتفــرم مســتعد جــدا ســاخت. 
تک‌تــک کاربرانــی کــه در شــبکه‌های اجتماعــی فعالیــت می‌کننــد، اعضــای 
همیــن جامعــه هســتند. ســلبریتی‌ها از درون جامعــه بــه وجــود می‌آینــد و 
رشــد و نمــو میی‌ابنــد. ضعــف در بازتولیــد و ترمیــم نظــام اخلاقــی حاکــم بــر

1. بســیاری از اندیشــمندان در حمایــت از حــق حریــم خصوصــی، ناشــناس مانــدن هویــت کاربــر در اینترنــت را جــزء حقــوق 
کاربــر می‌داننــد. طبیعــی اســت کــه برخــی کاربــران شــبکه‌های اجتماعــی ماننــد هــر جــای دیگــری تمایــل داشــته باشــند کــه 
هنــگام شــرکت در بحث‌هــای حســاس، هویــت خــود را مخفــی نگــه دارنــد و بــه شــیوه‌ای بی‌خطــر بــه ایفــای نقــش بپردازنــد. 
امــا بایــد توجــه داشــت کــه همــواره انگیزه‌هــای مجرمانــه و منفــی وجــود داشــته و در اینترنــت کســانی حضــور دارنــد کــه از 
خصیصــه ناشــناس مانــدن بیشــتر بــرای گریــز از مســئولیت اعمــال مجرمانــه خــود اســتفاده می‌کننــد. بــرای کســب اطلاع بیشــتر 
در ایــن زمینــه ن.ک بــه: محســنی، فریــد، حریــم خصوصــی اطلاعــات، انتشــارات دانشــگاه امــام صــادق )ع(، 1394، ص 565.
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جامعــه و همچنیــن بی‌توجهــی بــه شــیوه‌های نویــن و مؤثــر آموزش‌وپــرورش 
ــی  ــران اخلاق ــروز بح ــی در ب ــش قابل‌توجه ــک نق ــدون ش ــوان ب ــل ج نس
ــه  ــت ک ــه آن اس ــه و واقع‌بینان ــه منصفان ــتاگرام دارد. نتیج ــی در اینس کنون
بــرای هــر یــک از مــوارد یادشــده ســهم مشــخصی در نظــر گرفتــه و قصــد 

ــک را نداشــته باشــیم. ــه هیچی‌ تبرئ
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     همــواره بــرای مدیریــت و کنتــرل یــک فضا نیازمنــد ابزار نظارتی مناســب 
هســتیم. شــیوه‌های کنتــرل و نظــارت می‌توانــد در یــک تقســیم‌بندی 
ــت  ــی تقســیم شــود. فیلترینــگ اینترن ــه شــیوه‌های ســلبی و ایجاب ــی ب کل
ازجملــه شــیوه‌های نظــارت و کنتــرل ســلبی فضــای مجــازی اســت. پیشــینه 
فیلترینــگ حاکــی از اتفاقــات پرفرازونشــیبی اســت کــه در فضــای مجــازی 
ــا  ــروزه کشــورهای متعــددی در جهــان متناســب ب ــاده اســت. ام ــاق افت اتف
سیاســت‌های کلــی نظــام حکمرانــی خــود و همچنیــن بــا در نظــر گرفتــن 
امنیــت ملــی و مشــتقات آن - علیرغــم ایــن کــه قائــل بــه حقــی بــا عنــوان 
آزادی اطلاعــات در حقــوق بشــر ســاخته دســت خــود هســتند- از فیلترینــگ 
اینترنــت اســتفاده می‌کننــد؛ چــرا کــه یکــی از مــوارد اســتثنائی کــه در اکثــر 
کشــورهای جهــان بــه رســمیت شــناخته شــده، مســئله امنیــت ملــی اســت. 
ــوده و  ــی و مفهــوم مبهــم1 ب ــک اصطــاح کل ــی ی ــت مل ــه امنی ازآن‌جایی‌ک
برداشــت‌ها و تعابیــر مختلفــی از آن قابل‌ارائــه بــود، احصــاء و تحدیــد قلمــرو 
محدودیت‌هــای ناظــر بــر آزادی اطلاعــات ضــروری بــه نظــر می‌رســید. بــه 
همیــن منظــور در ســال 1995 مرکــز مطالعــات کاربــردی حقــوق دانشــگاه 
ویتــس2 آفریقــای جنوبــی اصــول و موازیــن مشــروعیت اعمــال محدودیــت

جهه ا مو ر  هــکا ا ر ســلبی-  ل  کنتر ر  کنــا ر  د بــی  یجا ا ل  کنتــر

1. Jargon Concept
2. University of the Witwatersrand77



ــا تنقیــح و جمــع‌آوری موازیــن  ــر آزادی اطلاعــات توســط حکومت‌هــا را ب ب
منابــع بین‌المللــی و حقــوق تطبیقــی در قالــب اصــول ژوهانســبورگ1 منتشــر 
ــد و اســتناد قضــات،  ــورد تأیی ــه در ســطح وســیعی م ــن اصــول ک ــرد. ای ک
وکلا و محققیــن بــوده اســت، صراحتــاً اشــعار مــی‌دارد: قصــد واقعــی و اثــر 
ــای  ــر مبن ــات ب ــر آزادی اطلاع ــت ب ــوع محدودی ــر ن ــراری ه ــات برق قابل‌اثب
حمایــت از امنیــت ملــی بایــد حمایــت از یک نفــع مشــروع مربوط بــه امنیت 
ملــی و بــه تجویــز قانــون باشــد.2 به‌عنوان‌مثــال، ایالاتزمتحــده آمریــکا پــس 
از حملــه یــازده ســپتامبر بــر اســاس قانــون میهن‌پرســتی3 طیــف وســیعی از 
اختیــارت نظــارت، کنتــرل، شــنود و پالایــه کــردن بســیاری از کلیدواژه‌هــا 
در اتاق‌هــای گفتگــو را بــرای ســرویس‌های امنیتــی بــه رســمیت شــناخت. 
چنیــن دســت قوانیــن مشــابهی در بســیاری از نظام‌هــای حقوقــی مشــاهده 
ــی،  ــت مل ــداری از امین ــرای پاس ــت ب ــردن اینترن ــر ک ــذا فیلت ــود. ل می‌ش
ــیاری  ــذاری بس ــتم قانون‌گ ــده در سیس ــی شناخته‌ش ــداول و عرف ــه مت روی
از کشــورهای جهــان اســت کــه منجــر بــه حفــظ و برقــراری نظــم و امنیــت 
در جامعــه می‌شــود؛ امــا نکتــه مهــم در خصــوص فیلترینــگ اینترنــت بــرای 
ــل  ــل اص ــه بین‌المل ــگاه جامع ــه از ن ــه ازآن‌جایی‌ک ــت ک ــت آن اس حاکمی
بــر آزادی اطلاعــات و دسترســی بــه آن اســت، محــدود کــردن آن اولا بایــد 
به‌موجــب قانــون باشــد و ثانیــاً آن قانــون از ســوی مرجــع صلاحیــت‌دار بــه 
ــن  ــرده باشــد. چنی ــب را طــی ک ــی تصوی ــب رســیده و مراحــل قانون تصوی
ــه اصــل آزادی اطلاعــات  ــرای قائلیــن ب ــرای فیلترینــگ حتــی ب فراینــدی ب

قابــل مناقشــه نخواهــد بــود.

1. Johannesburg principles, 1995
2. البتــه بایــد توجــه داشــت کــه عــاوه بــر امنیــت ملــی اســتثنائات دیگــری نیــز ســبب محــدود ســازی حــق آزادی اطلاعــات 
مــی شــوند کــه مشــروعیت آن‌هــا مســتند بــر قواعــد عقلــی و منطقــی، قواعــد ناشــی از نظــام حقوقــی و قواعــد ناشــی از نظــام 
ــم  ــت از حری ــی؛ 2- حمای ــت از اســرار دولت ــد از: 1-حمای ــات عبارتن ــن اســتثنائات آزادی اطلاع ــم تری ــوق بشــر اســت. مه حق
ــع  ــری و مناف ــای فک ــت ه ــت از مالکی ــراد؛ 4- حمای ــامت اف ــت از س ــی؛ 4-حمای ــات قانون ــت از تحقیق ــی؛ 3- حمای خصوص
اقتصــادی. بــرای مطالعــه بیشــتر در ایــن زمینــه ن.ک: انصــاری، باقــر. آزادی اطلاعــات، نشــر دادگســتر، تهــران، 1387 و همــان، 

حقــوق رســانه، انتشــارات ســمت، تهــران، 1395، 130-120.
3. USA PATRIOT Act
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     نکتــه مهــم دیگــر آن اســت کــه بایــد توجــه داشــت فیلتــر کــردنِ صــرف 
ــود.  ــذار نمی‌ش ــر قانون‌گ ــه مدنظ ــه نتیج ــج ب ــوارد منت ــیاری از م در بس
نگاهــی بــه تجربــه فیلترینــگ در کشــور مــا نیــز بیانگــر همیــن امــر اســت. 
تجربــه فیلتــر کــردن شــبکه‌های اجتماعــی هماننــد فیس‌بــوک و توییتــر و 
وبــگاه یوتیــوب نشــان داد کــه فیلتــر کــردن بــه تنهایــی نمی‌توانــد اهدافــی 
ــتهجن و  ــوای مس ــار محت ــاری، انتش ــج بی‌بندوب ــری از تروی ــد جلوگی همانن
گســترش روابــط خــارج از عــرف میــان نســل جــوان را جامــه عمــل بپوشــاند 
ــد  ــا نمی‌توان ــا طبیعت ــد؛ ام ــد از شــتاب گســترش آن بکاه و اگرچــه می‌توان
بــدون اقدامــات ایجابــی از قبیــل فرهنگ‌ســازی و ذائقه‌ســازی بــرای عمــوم 
ــا پلتفرم‌هــای خارجــی، تولیــد  ــران، ایجــاد نمونه‌هــای بومــی مشــابه ب کارب
انبــوه محتــوای صحیــح در پلتفرم‌هــای بومــی و به‌خصــوص ایجــاد امکانــات 
جدیــد و غیرموجــود در پلتفرم‌هــای خارجــی آن را درمــان کنــد و ریشــه‌کن 
ــه فیلتــر کــردن اولیــن واکنــش  ــا هرگون ــد. به‌خصــوص کــه معمــولا ب نمای
ــگ  ــرای دور زدن فیلترین ــزاری ب ــتفاده از اب ــران اس ــدگان و کارب خدمت‌دهن
اســت. لــذا اکتفــا بــه فیلتــر کــردن شــبکه‌های اجتماعــی در صــورت عــدم 
همراهــی بــا رویکــرد ایجابــی، اثربخشــی قابــل انتظــار را نخواهــد داشــت. در 
واقــع آن‌چــه مصونیــت نظــام اخلاقــی و ارزشــی جامعــه را بالابــرده و اعتــا 
می‌بخشــد، کاربســت شــیوه‌های ایجابــی در کنــار اقدامــات ســلبی بــه همــراه 
آگاه‌ســازی کاربــران و خانواده‌هــا بــا افزایــش ســواد رســانه‌ای و آشــنایی بــا 

مخاطــرات بالقــوه فضــای مجــازی و شــبکه‌های اجتماعــی اســت.
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    مشــاهده الگــوی فعالیــت کاربــران شــبکه اجتماعــی اینســتاگرام 
نشــان‌دهنده پیدایــش بحران‌هــای اخلاقــی در ایــن پلتفــرم اســت. در 
پیدایــش ایــن بحران‌هــای اخلاقــی عوامــل متعــددی را بایــد دخیــل دانســت 
و بــرای هــر یــک از ســاختارهای اجتماعــی ســهمی قائــل بــود. از اصلی‌تریــن 
عواملــی کــه بــه بحران‌هــای اخلاقــی ایــن شــبکه اجتماعــی دامــن می‌زنــد، 
ــه ســایت‌های  ــش بی‌روی ــرد. افزای ــه شــرایط اقتصــادی اشــاره ک ــوان ب می‌ت
شــرط‌بندی و تبلیغ‌کننــدگان ایــن ســایت‌ها موجــب شــده اســت تــا 
به‌منظــور جــذب مخاطــب، ارزش‌هــای اخلاقــی به‌راحتــی نادیــده گرفته‌شــده 
و زیــر پــا گذاشــته شــود. کاربــران اینســتاگرام بــا گذشــت ســال‌ها از معرفــی 
ایــن پلتفــرم امــروز بــرای خــود دســت بــه خلــق جهانــی متفــاوت زده‌انــد که 
واقعیــت آن اکنــون پدیــداری ملمــوس یافتــه اســت. نظــم عمومــی و وجــدان 
ــی  ــان اینســتاگرام حساســیت‌های ارزشــی و اخلاق ــر جه ــی مســلط ب جمع
ــرای خــود، ارزش‌هــای  ــه فراموشــی ســپرده و در عــوض ب جهــان واقــع را ب
جدیــدی آفریــده و اخــاق حســنه جامعــه را بــه دســت فراموشــی ســپرده 
اســت. ارزشــی‌های جدیــد بــر مــدار دیــده شــدن و خودنمایــی چرخیــده و 
هــدف از آن ایجــاد درآمــد و کســب شــهرت اســت. اســتعداد پلتفــرم بــرای
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ظهــور و بــروز بی‌اخلاقــی در کنــار کاربرانــی کــه اهمیتــی بــه نظــام اخلاقــی 
مســلط بــر جامعــه واقعــی نمی‌دهنــد، ســبب آن شــده اســت تــا بــا فضایــی 
بی‌اخــاق مواجــه شــویم. آن‌چــه در طــول نوشــتار حاضــر ســعی بــر تبییــن 
ــود کــه بی‌اخلاقــی در اینســتاگرام  آن شــد، آشــکار کــردن ایــن حقیقــت ب
ظــرف مدت‌زمــان محــدود شــکل نگرفتــه و ســیر تطــور فعالیــت کاربــران از 
زمــان معرفــی ایــن شــبکه اجتماعــی تــا بــه امــروز مراحــل مختلفی را پشــت 
ســر گذاشــته اســت کــه محصــول نهایــی آن در حــال حاضــر ســلبریتی‌های 

بی‌اخــاق و کاربرانــی بــا رویکــرد بی‌تفاوتــی و حتــی حمایتــی اســت.
ــوان  ــه عن ــان ب ــا متخلف ــگ و برخــورد ب ــد فیلترین ــات ســلبی مانن     اقدام
شــیوه‌ای فــوری بــرای مهــار آســیب‌های فضــای مجــازی اولیــن گام اســت، 
ولــی تنهــا گام نیســت. اگــر فیلترینــگ ســبب شــود کــه مدیریــت فضــای 
ــپرده  ــی س ــه فراموش ــی ب ــبکه‌های اجتماع ــن ش ــت گرفت ــازی و دردس مج
شــود و ایــن ذهنیــت را در مــا ایجــاد کنــد کــه مشــکل رفــع شــده اســت، 
ــار  ــه در کن ــا چنان‌چ ــد؛ ام ــد ش ــل نخواه ــوب حاص ــه مطل ــد نتیج بی‌تردی
ــی نظیــر ایجــاد شــبکه‌های اجتماعــی بومــی  ــا اقدامــات ایجاب فیلترینــگ ب
ــرگرمی و  ــردن س ــم ک ــرای فراه ــذاب ب ــب و ج ــوای مناس ــراه محت ــه هم ب
ــوزش  ــف و آم ــا تعری ــرده و ب ــازی ک ــازی زمینه‌س ــال مج ــات ح تفریح
ــا را  ــامی فض ــاق اس ــگ و اخ ــور فرهن ــلبریتی درخ ــک س ــاخصه‌های ی ش
ــا دیگــران مدیریــت شــبکه‌های اجتماعــی را  رهــا نکنیــم و اجــاز ندهیــم ت
بــر عهــده بگیرنــد، می‌تــوان امیــدی بــرای بهبــود وضعیــت کنونــی اســف‌بار 
ــه  ــی کــه نســبت ب ــا زمان ــر ت شــبکه‌های اجتماعــی داشــت؛ چــرا کــه کارب
مخاطــرات اخلاقــی و رفتــاری پلتفــرم اشــراف پیــدا نکــرده باشــد، اثرپذیــری 
قابــل توجهــی از نقــش هــادی حاکمیــت نخواهــد داشــت. بنابرایــن آن‌چــه
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ــذار  ــی اثرگ ــبکه‌های اجتماع ــای ش ــان بی‌اخلاقی‌ه ــل درم ــوان راه‌ح به‌عن
ــران و  ــازی کارب ــراه آگاه‌س ــه هم ــلبی ب ــیوه‌های س ــتفاده از ش ــت، اس اس
افزایــش ســواد رســانه‌ای خانواده‌هــا در کنــار شــیوه‌های ایجابــی اســت کــه 
در ایــن صــورت می‌توانــد اعتراضــات احتمالــی در مقابــل اقدامــات ســلبی را 

نیــز بــه حداقــل برســاند.
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