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     فضــاي مجــازي بــا شــتاب شــگرف و رو بــه تزايــدي کــه در حــال بســط 
و گســترش اســت تمــام ســاحات اجتماعــي، اقتصــادي، سياســي و فرهنگــي 
ــي را  ــي واقع ــي از زندگ ــر روز بخــش بزرگ ــده و ه ــي بشــر را درنوردي زندگ
در خــود فــرو بــرده و حيــات متفــاوت و جديــدي بــه آن مي دهــد. لــذا بــه 
نظــر مي رســد دو نــگاه کلان بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد: نــگاه اول کــه 
بالاخــص در ابتــداي رشــد و تکويــن فضــاي مجــازي مســلط شــده بــود، آن 
را همچــون ابــزاري کنــار ســاير ابزارهــاي بشــري تصويــر مي کــرد کــه تنهــا 
ــده  ــولات خيره کنن ــد تح ــه رش ــگاه دوم، در نتيج ــا ن ــت. ام ــت داش طريقي
ــک  ــر در ي ــئون بش ــا و ش ــتري آن در حوزه ه ــايه گس ــازي و س ــاي مج فض
دهــه اخيــر آن را چــون ســکويي مي دانــد کــه بســيار فراتــر از شــأن ابــزاري 
ــي را دارد.  ــدن نوين ــاي تم ــدي داده و ادع ــامان جدي ــان ها را س ــات انس حي
ــده و  رويکــردي کــه از قضــا از چشــمان بصيــر رهبــر انقــلاب نيــز دور نمان

ــه داشــته اند. ــران را مطالب ــي از فضــاي مجــازي در اي انتظــاري تمدن
ــا       در هميــن راســتا گزارش هــاي عصرفضــاي مجــازي تــلاش مي کنــد ت
فهــم ســازمان ها و دســتگاه هاي مرتبــط بــا حــوزه  فضــاي مجــازي را ارتقــاء 
ــن  ــا تحــولات اي ــه ب ــال و خردمندان ــه فع ــراي مواجه ــا را ب بخشــيده و آن ه

عرصــه مهيــا ســازد.
سيد ابوالحسن فيروزآبادي

دبير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي
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ــوگل  ــرکت گ ــکا از ش ــتری آمري ــکايت وزارت دادگس ــرح ش ــی ط      در پ
بــه اتهــام فعاليت هــای انحصــار طلبانــه، اريــک اشــميت مديرعامــل پيشــين 
گــوگل در يــک نشــت مجــازی بــه ميزبانــی وال اســتريت ژورنــال در دفــاع 
ــا و  ــوی احمق ه ــی را بلندگ ــبکه های اجتماع ــرکت، ش ــن ش ــرد اي از عملک
ــی  ــبکه های اجتماع ــرعت در ش ــه س ــارات او ب ــن اظه ــد. اي ــا نامي ديوانه ه
و خبرگزاری هــا منعکــس و ســبب موضع گيری هــای مختلفــی از ســوی 
کاربــران و منتقديــن شــد. اشــميت بــا ســابقه نزديــک بــه دو دهــه 
ــی  ــوان يک ــه عن ــت ب ــوگل و شــرکت آلفاب ــی در شــرکت گ ــت اجراي مديري
ــه  ــی ب ــود. نگاه ــناخته می ش ــازی ش ــای مج ــم فض ــخصيت های مه از ش
فعاليت هــای مختلــف او در جايگاه هــای حســاس بخــش خصوصــی و دولتــی 
آمريــکا بــه خوبــی نشــان می دهــد کــه چــرا اظهــارات او اهميــت داشــته و 
تــا ايــن حــد شــنيده می شــود. گــزارش حاضــر بــه منظــور بررســی چرايــی 
ايــن اظهارنظــر ابهام آميــز، نگاهــی بــه زندگــی حرفــه ای و ســوابق اشــميت 

ــد. ــرار می ده ــايی ق ــورد شناس ــدگاه را م ــن دي ــأ اي ــه و منش انداخت

     واژگان کليــدي: اريــک اشــميت، گــوگل، مديــر اجرايــی، انحصارطلبــی، 
ــا.  ــی، احمق ه ــال، شــبکه های اجتماع وال اســتريت ژورن
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ــی  ــهور آمريکاي ــرمايه دار مش ــر و س ــدس کامپيوت ــميت مهن ــک اش      اري
ــک  ــه او در نزدي ــد ک ــی او نشــان می ده ــابقه مديريت ــه س ــی ب اســت. نگاه
ــر در ســمت های ارشــد مديريتــی شــرکت گــوگل  ــه دو دهــه حضــور مؤث ب
ــر ســنت  ــا ب ــت می کــرده اســت. بن ــان را مديري ــی جه شــريان های اطلاعات
ديرينــه ســرمايه داران افــرادی همچــون اشــميت مردانــی در ســايه هســتند 
کــه علاقــه ای بــه حضــور در رســانه های جمعــی و ديــده شــدن ندارنــد. امثال 
ــادی  ــت های اقتص ــد سياس ــعی می کنن ــه س ــروصدا و جلب توج ــدون س او ب
ــه  ــون توج ــر در کان ــد و کمت ــال کنن ــود را دنب و انحصــاری شــرکت های خ
اذهــان عمومــی قــرار بگيرنــد؛ امــا اريــک اشــميت مــردی اســت کــه آن چنان 
علاقــه ای بــه پيــروی از ايــن قوانيــن نانوشــته قــدرت و ثــروت نــدارد. او بــه 
ــش در سياســت  ــی و موضع گيری هــای متفاوت خاطــر اظهارنظرهــای جنجال
ــکا و راهبردهــا و چالش هــای دره ســيليکون1  ــالات متحــده آمري عمومــی اي
شناخته شــده اســت. به تازگــی و در پــی بــالا گرفتــن مواضــع ضــد 
انحصــاری عليــه غول هــای فنــاوری و در رأس آن هــا شــرکت گــوگل و طــرح 
دعــاوی حقوقــی از ســوی دادســتانی آمريــکا عليــه ايــن شــرکت، اشــميت 
در کنفرانــس مجــازی فنــاوری وال اســتريت ژورنــال بــه اظهارنظــر جنجالــی

1. Silicon Valley 
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ــا زيرکــی تمــام ســعی می کنــد ضمــن  ديگــری مبــادرت کــرده اســت. او ب
ــه  ــن شــرکت ب ــا را از اي ــد، نگاه ه ــه کن ــات تبرئ ــه گــوگل را از اتهام ــن ک اي
ســمت پيام رســان ها متمرکــز کــرده و آن هــا را تريبونــی بــرای شــنيده شــدن 
ــد  ــميت می توان ــر اش ــارات اخي ــد. اظه ــا بنام ــا و ديوانه ه ــدای احمق ه ص
بيانگــر آغــاز فصــل جديــدی از سياســت  صاحبــان فنــاوری در آمريــکا باشــد. 
ــروج  ــدرت و خ ــال ق ــازی اعم ــاهد علنی س ــان ش ــه در آن جه ــتی ک سياس
از رســالت بی طرفــی پلتفرم هــا بــوده و می توانــد به عنــوان تهديــدی 
جــدی عليــه آزادی بيــان و گــردش صحيــح اطلاعــات تلقــی شــود. منتقــدان 
راهبردهــای انحصارطلبانــه شــرکت های دره ســيليکون بــر ايــن بــاور هســتند 
کــه طولــی نخواهــد کشــيد جنــگ قــدرت ميــان جناح هــای سياســی و دو 
ــد و  ــی دره تولي ــره واقع ــکا چه ــی در آمري ــی و دولت ــش خصوص ــوزه بخ ح
کنتــرل اطلاعــات را نمايــان خواهــد کــرد. گــزارش حاضــر بــرای ايجــاد درک 
بهتــری از اظهــارات اخيــر اشــميت بــه بررســی کوتاهــی از پيشــينه زندگــی 

کاری او و منشــأ اصلــی ايــن اظهــارات خواهــد پرداخــت.
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ــلات  ــد. تحصي ــد ش ــکا متول ــال 1955 در آمري ــميت در س ــک اش      اري
دانشــگاهی خــود را در مقطــع کارشناســی بــرق در دانشــگاه پرينســتون1 آغاز 
ــر  کــرد و بعــد از آن در مقطــع کارشناســی ارشــد و دکتــری علــوم کامپيوت
ــذار  ــران نام آشــنا و اثرگ ــل داد. او از مدي ــه تحصي ــی2، ادام در دانشــگاه برکل
ــه ای او  ــت حرف ــت. دوران فعالي ــيليکون اس ــاوری در دره س ــرکت های فن ش
به عنــوان يــک مديــر ارشــد از شــرکت گــوگل آغــاز شــد. ارتبــاط اشــميت بــا 
گــوگل از ابتــدای قــرن بيســت و يکــم آغــاز شــد. فعاليــت اشــميت در گــوگل 
را بايــد بــه دو بخــش تقســيم کــرد: از ســال 2001 تــا 2011 کــه به عنــوان 
ــال  ــا س ــس از آن ت ــت و پ ــت پرداخ ــه فعالي ــوگل ب ــرکت گ ــل ش مديرعام
ــات  ــه اقدام ــت ب ــوگل دس ــرکت گ ــی ش ــر اجراي ــوان مدي ــه به عن 2015 ک
ــه  ــی در عرص ــر جهان ــک رهب ــه ي ــوگل ب ــل گ ــرای تبدي ــری ب ــيار مؤث بس
ــگ  ــظ فرهن ــن حف ــت در عي ــوگل می بايس ــميت گ ــر اش ــاوری زد. از نظ فن
ــالا توليــد می کــرد. او در طــول  ــا کارايــی ب ــوآوری، محصــولات متنــوع و ب ن
ــال 2015  ــعه داد. از س ــدت توس ــوگل را به ش ــاخت های گ ــن دوران زيرس اي
اشــميت به عنــوان يــک مديــر ارشــد اجرايــی در شــرکت چندمليتــی آلفابــت 
ــت- ــه آن اس ــرکت های تابع ــوگل و ش ــب گ ــادر و صاح ــرکت م ــه ش - ک

شــمیت ا یک  ر ا ه  ر با ر د

1. Princeton 
2. Berkeley 19



 بــه فعاليــت پرداخــت. ايــن ارتقــاء ســازمانی بيانگــر نقــش برجســته اشــميت 
در شــرکت گــوگل و موفقيت آميــز بــودن دوران مديريــت او بــود. ايــن 
دوره مديريتــی نيــز دو ســال بــه طــول انجاميــد و در ســال 2017 اشــميت 
ــت و گــوگل  ــی خــود در آلفاب ــری از ســمت های اجراي ــه کناره گي ــم ب تصمي
کــرد. هرچنــد ايــن کناره گيــری بــه معنــی قطــع ارتبــاط کامــل او نبــود و 
ــه  ــردی ک ــوان ف ــان به عن ــت همچن ــی شــرکت آلفاب ــوان مشــاور فن او به عن
نظــرات و ايده هايــش بــرای سياســت گذاری ايــن هولدينــگ عظيــم فنــاوری 
ــق نيســت و  ــر موف ــک مدي ــاً ي ــد. او صرف ــای نقــش می کن مهــم اســت، ايف
ــی جــزو صــد  ــارد دلار داراي ــا بيــش از 14 ميلي ــن بررســی ها ب ــق آخري طب

ــان محســوب می شــود. ــد جه ــرد ثروتمن م
ــزو  ــت و ج ــادار اس ــرات وف ــزب دموک ــه ح ــی ب ــر سياس ــميت از نظ      اش
ــراد برجســته ای محســوب می شــود کــه مناســبات سياســی واشــنگتن و  اف
دره ســيليکون را تنظيــم می کنــد. او همچنيــن خــود را يــک خيّــر می نامــد 
کــه در کنــار همســرش ونــدی اشــميت1 بــا فعاليت هــای خيرانــه بــرای خــود 
وجهــه اجتماعــی بالايــی ايجــاد کرده اســت. در ســال 2019 او بنياد اشــميت 
فيوچــرز2 را تأســيس کــرد و بــا اختصــاص يــک ميليــارد دلار به عنــوان تعهــد 
ــايی و  ــالتش شناس ــه رس ــادی زد ک ــيس بني ــه تأس ــت ب ــه، دس خيرخواهان
حمايــت از اســتعدادها در سراســر جهــان اســت. ارتباطــات بــالای سياســی 
اشــميت به عنــوان يــک ســرمايه دار باعــث شــد تــا در پــی آغــاز همه گيــری 
ويــروس کوويــد-19 در آمريــکا، انــدرو کوئومــو3 فرمانــدار دموکــرات 
ــه  ــا وظيف ــی4 ب ــان آب ــيون روب ــت کميس ــرای هداي ــميت ب ــورک از اش نيوي
ــد. ــکاری کن ــه هم ــوت ب ــی دع ــی ايالت ــای درمان ــازی نظام ه ــود و نوس بهب
    امــا اين هــا تنهــا فعاليت هــای اشــميت نيســت. در هــر بخــش اســتراتژيک

1. Wendy Schmidt                                                                  4. Blue Ribbon
2. Schmidt Futures 
3. Andrew Cuomo
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ــام او وجــود دارد. او ارتباطــات  ــم، ردی از ن ــگاه کني ــالات متحــده کــه ن اي
بســياری مؤثــری بــا پنتاگــون دارد. بــه مــدت چهــار ســال به عنــوان رئيــس 
ــاس  ــود و به پ ــت ب ــه فعالي ــغول ب ــون مش ــوآوری پنتاگ ــت ن ــس هيئ مؤس
ــر2 مــدال  ــاراک اوبامــا1، اشــتون کارت خدماتــش از وزيــر دفــاع دولــت دوم ب
خدمــات برجســته عمومــی دريافــت کــرد. بــا توجــه بــه وفــاداری سياســی 
اشــميت بــه دموکرات هــا، او ارتبــاط بســياری خوبــی بــا دولــت بــاراک اوبامــا 
ــری4  ــان ک ــدن3 و ج ــو باي ــوص ج ــه او علی الخص ــته کابين ــای برجس و اعض
دارد. اشــميت يکــی از اعضــای شــورای مشــاوران ويــژه رئيس جمهــور اوبامــا 
درزمينــه علــوم و فنــاوری نيــز بــود و در ايــن راســتا رهنمودهــای متناســب 
ــه  ــرد. او ب ــرح می ک ــواره مط ــيليکون را هم ــع دره س ــت ها و مناف ــا سياس ب
مــدت دو ســال عضــو گــروه مشــاوران شــورای ملــی فضايــی ناســا نيــز بــود و 
در حــال حاضــر رئيــس کميســيون امنيــت ملــی ايــالات متحــده آمريــکا در 

زمينــه هــوش مصنوعــی اســت.5 
     اشــميت در فعاليت هــای علمــی نيــز حضــور بســيار مؤثــری دارد و عضــو 
ــه دانشــگاه پرينســتون  ــکا از جمل هيئــت امنــای دانشــگاه های مطــرح آمري
ــز  ــل8 ني ــون7 و اپ ــی مل ــگاه های کارنگ ــوده و در دانش ــو6 ب ــک ماي و کليني
ــر  ــای پ ــز علاقه مند اســت و کتاب ه ــه نويســندگی ني ــد. او ب ــت می کن فعالي
ــن  ــانده اســت. از مهم تري ــاپ رس ــه چ ــز ب فروشــی در نشــريه نيويورک تايم
ــر  ــد«9 و »عص ــه کار می کن ــوگل چگون ــای »گ ــه کتاب ه ــوان ب ــار او می ت آث
جديــد ديجيتــال«10 اشــاره کــرد. او همچنيــن مســلط بــر علــوم هوانــوردی 

ــان »Gulfstream Aerospace« اســت.  اســت و يکــی از خلبان
محيــط زيســت از ديگــر حوزه هــای فعاليــت اشــميت اســت و در ايــن زمينــه 
موسســه اقيانوســی اشــميت11 را تأســيس کــرده کــه در کنار اشــميت فيوچرز

1. Barack Obama                5. https://ericschmidt.com/bio/            9. How Google Works
2. Ashton Carter                  6. Mayo Clinic                                              10. The New Digital Age
3. Joe Biden                          7. Carnegie Mellon                                    11. Schmidt Ocean Institute
4. John Kerry                       8. Apple
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ــرات اقليمــی و زيســت دريايی و   ــر روی تغيي ــاد خانوادگــی اشــميت1 ب و بني
ــرط  ــميت ش ــردازد. اش ــی می پ ــات علم ــه تحقيق ــا ب ــتم اقيانوس ه اکوسيس
بســته کــه در آينــده ای نه چنــدان دور بــا اســتفاده از مراکــزی کــه تأســيس 
ــاوری  ــم و فن ــدف عل ــا ه ــان را ب ــراد جه ــتثنايی ترين اف ــت اس ــرده اس ک

ــه در هــر زمينــه ای گــرد هــم آورد.2 متفکران
       گســتردگی حوزه هــای فعاليــت، شــخصيت چنــد لايــه و ثروت باعث شــده 

اســت کــه اشــميت تبديــل بــه يکــی از قدرتمندتريــن مــردان جهان شــود. از 
هميــن رو از ســال 2007 او يکــی از اعضــای گروه بيلدربرگ3شــده که در کنار 
139 تــن از قدرت مندتريــن شــخصيت های جهــان همچون خاندان ســلطنتی 
انگلســتان، صدراعظــم آلمــان، سياســت مدارن و ســرمايه داران هــر ســاله بــه 
شــکل کامــلا محرمانــه بــه منظــور تعييــن آينــده جهــان گــرد هــم می آينــد.

1. Schmidt Family Foundation 
2. https://schmidtfutures.com/our-work
3. Bilderberg Group 
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اشــمیت جلوی  به  و  ر ر  ا فر و  گــوگل  تهامات  ا

     زمانــی کــه شــرکت های فنــاوری در جهــان شــروع بــه فعاليــت کردنــد، 
ــه  شــايد کمتــر کســی گمــان می کــرد کــه روزی ايــن شــرکت ها تبديــل ب
بازيگــران عصــر مــدرن شــوند. صاحبــان صنايــع و کارخانــه داران بــرای قرن ها 
بــدون هيــچ رقيبــی در عرصــه جهانــی بــا در اختيــار داشــتن منابــع ثــروت 
ــزرگ  ــد و در بازارهــای ب ــرای خــود تشــکيل داده بودن ــی مطلقــی ب حکمران
ــا  ــه گمانه زنی ه ــو هم ــدن و توکي ــتريت، لن ــورس وال اس ــون ب ــهام همچ س
حــول يــک محــور می گذشــت: صنايــع مــادر و انــرژی. ايــن انحصــار همــواره 
ــز متوجــه آن هــا می کــرد و در هميــن خصــوص  ــی را ني ــادات و اتهامات انتق
قوانيــن متعــددی بــرای بهبــود شــرايط کاری کارگــران، جلوگيــری از انحصار 
و تجــارت متقلبانــه توســط دولت هــا بــه تصويــب رســيد. جنــس بســياری از 
ايــن قوانيــن و همچنيــن پشــتوانه فکــری آن هــا متناســب بــا اقتصــاد صنعتی 
و زيســتی، خلــق ارزش افــزوده در چرخــه توليــد اســت. اکنــون شــرکت ها و 
ــدی  ــای جدي ــن دوره چارچوب ه ــذار از اي ــا گ ــاوری ب ــروزی فن ــان ام صاحب
ــا  ــدارد. ب ــا مبانــی جهــان قــرن بيســتم ســازگاری ن ــد کــه ب تعريــف کرده ان
رشــد و توســعه روزافــزون ايــن گــروه نوظهــور جابه جايــی قــدرت محسوســی 
از صاحبــان صنايــع بــه صاحبــان فنــاوری صــورت گرفتــه و اين تکامــل مجدد 
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ســبب پيدايــش مشــکلات پيشــين جوامــع بــا کارخانــه داران ثروتمنــد شــده 
اســت. امــروز نيــز هماننــد گذشــته جهــان دســت به گريبان بــا فعاليت هــای 
ــروت از  ــد ث ــارف تولي ــيوه های نامتع ــاوری و ش ــای فن ــه غول ه انحصارطلبان
ســوی آن هــا اســت. موجــی کــه به تازگــی در آمريــکا و بــه شــکل خفيف تــر 
ــی  ــاوی حقوق ــه طــرح دع ــاده اســت، منجــر ب ــه راه افت ــا ب ــه اروپ در اتحادي
ــوک، توييتــر و گــوگل  عليــه شــرکت های بزرگــی همچــون آمــازون، فيس ب

حتــی در خــود ايــالات متحــده شــده اســت. 
گــوگل به تازگــی بــا يکــی از جدی تريــن دعــاوی حقوقــی از ســوی 
ــتری  ــت. وزارت دادگس ــده اس ــه ش ــود مواج ــه خ ــکا علي ــتانی آمري دادس
آمريــکا و دادســتان های کل يــازده ايالــت، اخيــراً در ناحيــه کلمبيــا دعــوای 
ضــد انحصــاری عليــه گــوگل طــرح کــرده و مدعــی شــده اند کــه ايــن غــول 
اينترنتــی از قــدرت خــود در جســت وجوی اينترنتــی و تبليغــات سوءاســتفاده 
ــد:  ــار می کن ــاره اظه ــتان کل در اين ب ــاون دادس ــری روزن1 مع ــد. جف می کن
گــوگل قــدرت انحصــاری خــود را از طريــق اقدامــات نامتعــارف که بــرای بازار 
رقابــت مضــر اســت، حفــظ کــرده اســت. در دادخواســت 57 صفحــه ای کــه 
عليــه گــوگل تنظيم شــده اســت گــوگل متهــم اســت کــه از ســلطه خــود بــر 
ــه مصرف کننــدگان اســتفاده کــرده  ــرای صدمــه ب جســت وجوی اينترنتــی ب
و بــا درآمــد ناشــی از تبليغــات الگوريتمــی تبديــل بــه مرورگــر پيش فــرض 

ــای هوشــمند شــده اســت.2  در تلفن ه
بــه ايــن منظــور گــوگل بــا ميلياردهــا دلار درآمــد ســالانه ناشــی از تبليغات 
ــمند  ــن هوش ــد تلف ــرکت های تولي ــا ش ــی ب ــای هنگفت ــی قرارداده اينترنت
تنظيــم می کنــد تــا موتــور جســت وجوی پيش فــرض ايــن تلفن هــا 
باشــد. ايــن اقــدام گــوگل منجــر بــه ايــن شــده اســت کــه تبليغ کننــدگان

1. Jeffrey Rosen 
2. Justice Department Sues Monopolist Google For Violating Antitrust Laws: Google 
Complaint, available in: https://www.justice.gov/ 
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ــن  ــر و همچني ــوآوری کمت ــر، ن ــدرت انتخــاب کمت ــدگان از ق و مصرف کنن
ــت وجوی  ــای جس ــد. موتوره ــيب ببينن ــوگل آس ــی گ ــای تبليغات قيمت ه
جديــد مبتنــی بــر پلتفرم هــای نوآورانــه بــه دليــل انحصــار گــوگل قــدرت 
ــه محصــول خــود و کســب پايــگاه کاربــری لازم را از دســت  توزيــع عادلان
داده انــد. بــر اســاس ايــن دادخواســت در نتيجــه رفتــار ضــد رقابتــی گــوگل 
در ســال های اخيــر تقريبــاً 90 درصــد از کل درخواســت های موتــور 
جســتجو در آمريــکا و 95 درصــد موتــور جســتجوی پيش فــرض در 

ــاص دارد. ــوگل اختص ــه گ ــازار ب ــراه در ب ــای هم تلفن ه
    در پاســخ بــه ايــن دعــوا کــه ظاهــرا جــدی بــه نظــر می رســد، گــوگل 
ــد.  ــرح کن ــل مط ــده ای در مقاب ــخ های قانع کنن ــا پاس ــاده ت ــو افت ــه تکاپ ب
ماريســا مايــر1 ســخنگوی گــوگل در بيانيــه ای اعــلام کــرد کــه »دادخواســت 
وزارت دادگســتری بســيار ناقــص اســت. مــردم از گــوگل اســتفاده می کننــد؛ 
ــه ايــن دليــل کــه مجبــور شــده اند  ــه ب ــه آن  علاقه منــد هســتند، ن زيــرا ب
ــه او  ــه آن چ ــرد ک ــان نک ــر بي ــد«. ماي ــدا نمی کنن ــری پي ــه ديگ ــا گزين ي
ــد ناشــی از  ــه باشــد- خــود می توان ــده - اگــر واقعــا هــم علاق ــه خوان علاق
انحصارطلبی هــای پيشــين گــوگل باشــد. واقعيــت ايــن اســت کــه حتــی اگر 
گــوگل دســت از انحصارطلبــی بــردارد نيــز شــايد ديگــر ديــر شــده باشــد!

ــال  ــدارد. س ــب ن ــای تعج ــوگل ج ــه گ ــد علي ــت جدي ــن دادخواس      اي
گذشــته وزارت دادگســتری آمريــکا اعــلام کــرد در حــال بررســی عملکــرد 
رقابتــی سيســتم عامل های بــزرگ فنــاوری اســت. کنگــره و کميتــه قضايــی 
مجلــس نماينــدگان نيــز در حــال تحقيــق در خصــوص شــرکت های بــزرگ 
ــوگل،  ــه گ ــد ک ــا نتيجــه گرفته ان ــن جــای کار آن ه ــا اي ــد. ت ــاوری بودن فن
ــا ــن ب ــاد آنلاي ــه اقتص ــه زدن ب ــال لطم ــوک در ح ــل و فيس ب ــازون، اپ آم

1. Marissa Mayer
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شيوه های انحصاری هستند.
ــبکه های  ــرعت در ش ــاده به س ــه راه افت ــکا ب ــه در آمري ــدی ک ــوج جدي     م
ــران ايــن موضــوع  ــرار گرفــت. بســياری از کارب اجتماعــی مــورد بازخــورد ق
ــت.1  ــيده اس ــاوری فرارس ــای فن ــزای غول ه ــه روز ج ــد ک ــرح کردن را مط
بازتــاب گســترده ايــن مطالــب در شــبکه های اجتماعــی منجــر بــه واکنــش 
ــن  ــد2. در چني ــز ش ــکا ني ــی آمري ــم سياس ــخصيت های مه ــان دادن ش نش
ــر  ــار نظ ــار اظه ــگان انتظ ــه هم ــرادی ک ــن اف ــی از کليدی تري ــرايطی يک ش
ــش  ــميت از پي ــع اش ــود. موض ــميت ب ــک اش ــتند، اري ــوی او را داش از س
مشــخص و واضــح بــود. او فــردی اســت کــه مبتکــر اصلــی طراحــی چنيــن 
اســتراتژی انحصارطلبانــه ای بــرای گــوگل بــوده و مطمئنــاً بايــد از عملکــرد 
ــران شــبکه های اجتماعــی و  خــود و شــرکتش دفــاع می کــرد و پاســخ کارب
همچنيــن وزارت دادگســتری آمريــکا را در فرصــت مناســبی بيــان می نمــود. 
پــس از گذشــت تقريبــاً يــک مــاه از طــرح ايــن دعــوا، اشــميت بــا حضــور در 
کنفرانــس فنــاوری بــه ميزبانــی وال اســتريت ژورنــال فرصت را مغتنم دانســت 
تــا پاســخ اذهــان عمومــی را مطــرح کنــد؛ امــا نــوع پاســخی کــه او بيــان کرد 
مــورد انتظــار کمتــر کســی بــود. اشــميت بــا درآميختــن موضوعــات دو حوزه 
مختلــف بــا يکديگــر بــه شــبکه های اجتماعــی حملــه کــرد و اظهــار داشــت: 
ــررات  ــم مق ــه تنظي ــر ب ــی منج ــبکه های اجتماع ــط در ش ــراط و تفري اف
بيشــتری در آينــده خواهــد شــد. او ادامــه داد کــه ايــن شــکايت مطرح شــده 
عليــه گــوگل کامــلًا نابجــا اســت و گــوگل بايــد به روشــی کامــلًا هوشــمندانه

1.https://knowledge.wharton.upenn.edu/article/regulating-big-tech-is-a-day-of 
reckoning-coming/

ــا  ــت؛ ام ــان اس ــا جمهوری خواه ــا ب ــه آن ه ــات ديرين ــاوری از اختلاف ــای فن ــادی غول ه ــای اقتص ــيوه فعاليت ه ــد ش 2. هرچن
ــناتور  ــت وران س ــال اليزاب ــد. به عنوان مث ــرار بگيرن ــز ق ــا ني ــاد دموکرات ه ــرض انتق ــا در مع ــه آن ه ــد ک ــث ش ــد باع ــوج جدي م
ــه  ــتار تجزي ــود- خواس ــده ب ــز ش ــوری 2020 ني ــت جمه ــات رياس ــزد انتخاب ــه نام ــت - ک ــت ماساچوس ــواه ايال جمهوری خ
ــه از اعضــای  ــکا ک ــدگان آمري ــس نماين ــا نانســی پلوســی رئيــس مجل ــاوری در دره ســيليکون شــد و ي ــزرگ فن شــرکت های ب
برجســته حــزب دموکــرات اســت در توليتــی در خصــوص شــکايت مطرح شــده عليــه گــوگل نوشــت: »قــدرت اقتصــادی غيرمجــاز 
ــتم عامل های  ــه سيس ــژه هنگامی ک ــت. به وي ــی اس ــه دموکراس ــاک علي ــدی خطرن ــدودی تهدي ــداد مح ــت تع ــز در دس و متمرک

ــان رســيده اســت«. ــه پاي ــر محتــوا مســلط هســتند. دوران خودتنظيمــی ب ديجيتــال ب
https://twitter.com/SpeakerPelosi/status/1135698760397393921
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ــود. در  ــی نش ــای احتمال ــررات و قانون ه ــن مق ــمول اي ــا مش ــد ت ــل کن عم
ــبکه های  ــردن ش ــم ک ــعی در مته ــو س ــراری روبه جل ــا ف ــميت ب ــع اش واق
اجتماعــی و خصوصــاً کاربــران آن هــا کــرد و موضــوع عملکــرد گــوگل را در 

ــد. ــه حاشــيه ران ايــن نشســت ب
ــای  ــد شــيوه فعاليت ه ــه هرچن ــا متوجــه شــده اســت ک      اشــميت حتم
اقتصــادی غول هــای فنــاوری از اختلافــات ديرينــه آن هــا بــا جمهوری خواهــان 
اســت؛ امــا مــوج جديــد باعث شــده کــه آن هــا در معــرض انتقــاد دموکرات ها 
ــواه  ــناتور جمهوری خ ــت وارن1 س ــال اليزاب ــد. به عنوان مث ــرار بگيرن ــز ق ني
ــز  ــات رياســت جمهــوری 2020 ني ــزد انتخاب ــت ماساچوســت - کــه نام ايال
شــده بــود- خواســتار تجزيــه شــرکت های بــزرگ فنــاوری در دره ســيليکون 
ــه از  ــکا ک ــدگان آمري ــس نماين ــس مجل ــی2 رئي ــی پلوس ــا نانس ــد و ي ش
اعضــای برجســته حــزب دموکــرات اســت در توئيتــی در خصــوص شــکايت 
ــدرت اقتصــادی غيرمجــاز و متمرکــز  ــه گــوگل نوشــت: »ق مطرح شــده علي
ــه دموکراســی اســت.  ــاک علي ــدی خطرن ــدادی محــدود تهدي در دســت تع
بــر محتــوا مســلط  به ويــژه هنگامی کــه سيســتم عامل های ديجيتــال 

ــه پايــان رســيده اســت«. هســتند. دوران خودتنظيمــی ب
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گذشــت نال  ژور ســتریت  ا ل  وا فناوری  نس  کنفرا در  آن چه 

     در کنفرانــس وال اســتريت ژورنــال اشــميت بــا خونســردی و بــا ذکــر چند 
نکتــه کوتــاه از کنــار دعــوای جنجالــی مطرح شــده عليــه گــوگل عبــور کــرد 
و ســخنرانی خــود را بــر شــبکه های اجتماعــی متمرکــز نمــود. صحبت هــای 
ــه دو  ــی ب ــبکه های اجتماع ــاره ش ــازی درب ــت مج ــن نشس ــميت در اي اش
ــرح  ــزاره مط ــه او در دو گ ــود ک ــيم می ش ــه تقس ــم و قابل توج ــمت مه قس
کــرد: در بخــش نخســت او بيــان می کنــد کــه شــبکه های اجتماعــی تبديــل 
ــر  ــا شــده اســت و در بخــش ديگ ــا و ديوانه ه ــرای احمق ه ــی ب ــه بلندگوي ب
ابــراز می کنــد کــه اين هــا عواقــب ناخواســته شــبکه های اجتماعــی هســتند 
ــی  ــاً در زمان ــال او آن را می خواســتند. دقيق ــه امث ــزی نيســت ک ــن چي و اي
کــه صحبــت از تنظيــم مقــررات جديــد ناظــر بــر غول هــای فنــاوری مطــرح 
بــوده و جامعــه آمريکايــی خواســتار پايــان خودتنظيم گــری اســت، اشــميت 
بيــان می کنــد کــه اصلی تريــن کانديــد بــرای تنظيــم مقــررات، شــبکه های 
ــه  ــده را توطئ ــی تنظيم ش ــت حقوق ــميت دادخواس ــتند. اش ــی هس اجتماع
ــن  ــال آخري ــا در ح ــه آن ه ــت ک ــد اس ــد و معتق ــان می نام جمهوری خواه
تلاش هــای خــود عليــه گــوگل هســتند. او بــا نظــر وزارت دادگســتری آمريکا 
در خصــوص انحصارطلبــی گــوگل مخالفــت کــرده و معتقــد اســت گــوگل 
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مالــک صــد در صــد بــازار نيســت و بــا تأکيــد بــر ايــن کــه کــه ديگــر رابطــه 
ــری    ــی و برت ــن انحصارطلب ــه بي ــد ک ــان می کن ــدارد، بي ــوگل ن ــا گ کاری ب
تفــاوت وجــود دارد.1 او چنديــن مرتبــه تأکيــد می کنــد شــبکه های اجتماعــی 
بايــد مــورد بررســی نظارتــی قــرار بگيرنــد تــا از وضعيــت نابســامان کنونــی 
ــد؛ همان طــور کــه  ــکان اينترنــت نيــز می دان خــارج شــوند. او خــود را از مال
ــتيم«.2  ــا می خواس ــه م ــود ک ــزی نب ــن چي ــد: »اي ــان می کن ــتقيماً بي مس
اشــميت در طــول ايــن نشســت مجــازی به طــور واضــح مشــخص نمی کنــد 
ــا  ــی در شــبکه های اجتماعــی اســت؛ ام ــا چــه اتفاقات ــف ب ــاً مخال کــه دقيق
آن چــه می تــوان از صحبت هــای او برداشــت کــرد ايــن اســت کــه او خواهــان 
اعمــال مقــررات تنظيم کننــده ســفت و ســخت بــرای پلتفرم هــای شــبکه های 
اجتماعــی و معافيــت گــوگل از هــر نــوع اقــدام محدودکننــده اســت! او وانمود 
ــا ايــن  ــا اســتعفا از مديريــت گــوگل ديگــر هيــچ رابطــه ای ب می کنــد کــه ب
ــب  ــوگل انحصارطل ــه گ ــرده اســت ک ــلام ک ــه اع ــدارد و بی طرفان ــرکت ن ش
ــت! ــوگل اس ــهام گ ــی از س ــش بزرگ ــب بخ ــه صاح ــی ک ــت؛ در حال نيس

     اظهــارات اشــميت بازتــاب گســترده ای در خبرگزاری هــای سراســر جهــان 
داشــت. به طورکلــی در جهــان فنــاوری گوش هــا هميشــه منتظــر شــنيدن 
ــد  ــان معتقدن ــياری از کارشناس ــتند. بس ــون او هس ــرادی همچ ــارات اف اظه
کــه نبايــد شــبکه های اجتماعــی را به طــور کامــل مقصــر بدانيــم. ايــن کــه 
ــت  ــردازی اينترن ــت و ايده پ ــی در مديري اشــميت - کــه خــود ســابقه طولان
ــد،  ــق می نام ــران را احم ــد و کارب ــرح می کن ــی را مط ــن اظهارات دارد- چني
وجــه ديگــر واکنــش منفــی بــه او را تشــکيل می دهــد. بــه هــر حــال همــگان 
ــی  ــبکه های اجتماع ــن ش ــی از پرکاربرتري ــود يک ــميت خ ــه اش ــد ک می دانن
جهــان يعنــی يوتيــوب را در ســال 2006 بــا قيمتــی بســيار بيشــتر از ارزش

1.https://www.dailymail.co.uk/news/article8869751-/Ex-Google-boss-says-social-media-
serving-amplifiers-idiots-not-intended.html    
2.https://www.commondreams.org/news/22/10/2020/former-google-ceo-social-
networks-serving-amplifiers-idiots-and-crazy-people
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واقعــی آن بــرای گــوگل خريــداری کــرد و ســال ها در مديريــت ايــن پلتفــرم 
ــب  ــر او جل ــخنان اخي ــه در س ــش از هم ــه بي ــت. آن چ ــال داش ــش فع نق
ــتيم«  ــار نداش ــا انتظ ــته« و »م ــب ناخواس ــارات »عواق ــد، عب ــه می کن توج
ــراد مثــل او دقيقــاً  اســت.1 اشــميت مشــخص نمی کنــد کــه او و معــدود اف
ــن  ــا اي ــه آن ه ــت ک ــاده اس ــی افت ــه اتفاق ــون چ ــتند و اکن ــه می خواس چ
ــا او واقعــا گســترش اطلاعــات غلــط و  عواقــب ناخواســته را برنمی تابنــد. آي
ــا طــرح  ــته و ي ــی را نمی خواس ــژادی در شــبکه های اجتماع ــی ن نفرت پراکن
دعــوا عليــه گــوگل را؟ شــايد اگــر اشــميت نقــش مؤثــری در اداره اينترنــت 
نداشــت و ايــن اظهــارات در شــرايطی کــه گــوگل در زيــر تيــغ دادگســتری 
ــه  ــا حســن نيــت بيشــتری می شــد ب ــراز نمی شــد، ب ــه اســت اب ــرار گرفت ق
جمــلات او فکــر کــرد؛ امــا بــا شــرايط کنونــی و جمــلات تنــد و بی پروايــی 
کــه او راجــع بــه کاربــران شــبکه های اجتماعــی مطــرح و آن هــا را اين گونــه 
متهــم کــرده اســت، افــکار عمومــی بيش تــر ترجيــح می دهــد او را به جانــب 
ــاً  ــا و نهايت ــردن پلتفرم ه ــی ک ــرای قربان ــو ب ــرار روبه جل ــوگل و ف داری از گ

تهديــد عليــه آزادی بيــان و گــردش صحيــح اطلاعــات متهــم کنــد.

1.https://www.theverge.com/21527525/21/10/2020/google-ceo-eric-schmidt-says-
social-networks-idiots-youtube35
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     وضعيــت کنونــی شــبکه های اجتماعــی در حــال حاضــر تبديــل بــه يــک 
دغدغــه جهانــی شــده اســت. آمــاج گســترده اطلاعــات غلــط، نفرت پراکنــی 
و بی اخلاقــی در هــر ثانيــه بــه ســمت کاربــران ســرازير می شــود و ايــن امــر 
ــد.  ــاد می کن ــی ايج ــف اجتماع ــطوح مختل ــده ای را در س ــای فزاين نگرانی ه
ــال  ــل ديجيت ــا و سيســتم های عام ــت پلتفرم ه ــر نحــوه فعالي از ســوی ديگ
نيــز معضــل نوظهــوری اســت کــه تهديــدی عليــه اقتصــاد آنلايــن، حريــم 
ــد و  ــای جدي ــرای پلتفرم ه ــری ب ــگاه کارب ــب پاي ــران و کس ــی کارب خصوص
ــکل  ــه ش ــمت ب ــت از دو س ــی اينترن ــای کنون ــود. فض ــی می ش ــی تلق بوم
ــدگان  ــران و ارائه دهن ــت. کارب ــود اس ــات خ ــه حي ــال ادام ــيبی در ح آس
خدمــات هــر يــک به انــدازه خــود ســهمی در پيدايــش ايــن وضعيــت دارنــد. 
در چنيــن شــرايطی مطمئنــاً ابــراز نگرانــی از ســوی صاحب نظــران، منطقــی 
ــه  ــد جامع ــر می رس ــه نظ ــا ب ــت؛ ام ــول اس ــری معق ــيده و ام ــر رس ــه نظ ب
جهانــی ديگــر پذيــرای ابــراز نگرانی هــای غرض ورزانــه و جانب دارانــه 
ــود  ــه خ ــميت ک ــون اش ــردی همچ ــای ف ــی ديدگاه ه ــود. ارزياب ــد ب نخواه
نزديــک بــه دو دهــه از شــخصيت های کليــدی اداره اينترنــت بــوده و 
ــر  ــت معــروف اســت- ب ــه دروازه اينترن مديريــت شــرکت گــوگل را - کــه ب
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ــود  ــی می ش ــه تلق ــارات جانب داران ــروه اظه ــتر در گ ــته، بيش ــده داش عه
ــان  ــدرت مي ــگ ق ــدان جن ــون مي ــه. اکن ــی خيرخواهان ــراز نگران ــک اب ــا ي ت
ســرمايه داران جناح هــای ســنتی آمريــکا علنــی شــده و ايــن حقيقتــی اســت 
کــه به خوبــی بــرای همــگان قابــل درک اســت. نحــوه اداره غول هــای فنــاوری 
حتــی بــا مبانــی دموکراســی آمريکايــی نيــز ديگــر همخوانــی نداشــته و بــه 
ــال  ــروف پيشــين در ح ــوار مع ــد دي ــز همانن ــوار ني ــن دي ــد اي ــر می رس نظ
فروريختــن اســت. نســل جديــد صاحبــان قــدرت در ايــالات متحــده ديگــر با 
ايجــاد رکودهــای مصنوعــی بــرای ســاخت يکشــنبه ســياه در مقابــل دولــت 
ــن  ــه بخــش نوي ــل ب ــا به وضــوح تبدي ــد. آن ه ــدام نمی کنن و جهــان عرض ان
ــی و  ــادی، امنيت ــتراتژی های اقتص ــيليکون، اس ــده اند و از دره س ــدرت ش ق
اجتماعــی را هدايــت و اجــرا می کننــد. نگرانــی فعلــی حافظــان دموکراســی 
در آمريــکا از بيــن رفتــن کامــل خاصيــت حاکميــت دموکراتيــک بــه دســت 
ــی  ــان برخ ــوح در گفتم ــی را به وض ــن نگران ــت. اي ــاوری اس ــان فن صاحب
ــرد، آن جــا  ــوان احســاس ک ــا می ت ــی همچــون اوبام شــخصيت های آمريکاي
ــا ايــن  کــه بيــان می کنــد دموکراســی مــا در حــال از بيــن رفتــن اســت. ب
ــی  ــن نگران ــردی همچــون اشــميت چني ــم ف ــارات مبه ــس اظه ــه در پ هم
ــود  ــه خ ــی را - ک ــران جهان ــه کارب ــردی ک ــرد. ف ــاس ک ــوان احس را نمی ت
ــی از  ــع هنگفت ــته و مناف ــش داش ــاخت و پرداخت ــی در س ــهم قابل توجه س
آن برداشــت کــرده اســت- مشــتی احمــق و ديوانــه می نامــد، بايــد ايــن بــار 
منافــع خــود و شــرکتش را بســيار در خطــر ديــده باشــد. شــايد مخاطبيــن 
اشــميت روزی تصميــم بــه اصــلاح ســاختار موجــود گرفتــه و انحصــار قــدرت 
ــه نظــر می رســد  ــکا ب شــرکت ها را در هــم بشــکنند، امــا دولت مــردان آمري
کــه نــه اراده و نــه قــدرت درافتــادن بــا غول هــای دره ســيليکون را ندارنــد.
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