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است و استفاده از مطالب آن صرفاً با ذکر مأخذ بلامانع است. یمجاز یفضا ین اثر متعلق به مرکز ملیا یو معنو یحقوق ماد

شود، نوعی گزارش کوتاه است که صرفاً برای اطلاع شناخته می Rapid Reportگزارش سریع که با عنوان 
هایی ایجاد شود. هدف عمده چنین گزارشای خاص در بازه زمانی محدود تهیه میکلی از موضوع یا پدیده

 ریزان در موضوعات مورد علاقه آنان است.گذاران و برنامهیی ابتدایی سیاستتصویری اجمالی برای آشنا



 

 سخن نخست

ده یبشر را درنورد یزندگ  یو فرهنگ  یاس ی، س یصاد، اقت یکه در حال بسط و گسترش است تمام ساحات اجتماع  یدیبا شتاب شگرف و رو به تزا ی مجاز یفضا

گاه  ی مجاز یگاه کلان به فضارسد دو ن یدهد. لذا به نظر م یبه آن م  یدیات متفاوت و جدیرا در خود فرو برده و ح  یواقع  یاز زندگ  یو هر روز بخش بزرگ  وجود دارد: ن

ت داشت. اما ی ق ی کرد که تنها طری م یرتصو ی ر بش  ی ابزارایرکنار سا ی مسلط شده بود، آن را همچون ابزار ی مجاز ین فضای رشد و تکو یاول که بالاخص در ابتدا 

گاه دوم، در نت  ن أار فراتر از شیداند که بس یم  ییآن را چون سکو ری هه اخ ک دیآن در حوزه ا و شئون بشر در  ی  گستر یهو سا ی مجاز یره کننده فضای جه رشد تحولات خ ی ن

از  یتمدن  ی ز دور نمانده و انتظاری ب   ر رهبر انقلای که از قضا از چشمان بص  یکردی را دارد. رو ین ی تمدن نو یداده و ادعا یدیا را سامان جدات انسانیح  ی ابزار

 ان را طاابهه داشهه اند.یردر ا ی مجاز یفضا

گاهکند تا فهم سازمانیتلاش م  ی مجاز یعصرفضا یاگزارشن راستا ی در هم   یا ا را بر ده و آنیرا ارتقاء بخش  ی مجاز یفضا یمرتبط با حوزه یاا و دست

نه با تحولات ا رصه مه ی مواجهه فعال و خردمندا  ا سازد.ین ع

 یروزآبادی لحسن ف ا د ابو یس 

  ی مجاز یفضا یس مرکز مل ی و رئ  یعال  یر شورا ی دب 



 

 چکیده

شمار پذیر فضای مجازی بهها جز کاربران آسیببا توجه به شرایط خاص جسمانی و روانی کودکان، آن

 آورد.یم حساببهنامه حقوق کودک، جامعه جهانی افراد کمتر از هجده سال را کودک یمانپبر  مستندروند. می

وقفه اینترنت و سهولت دسترسی به آن، کودکان در فضای مجازی در معرض یببا توجه به افزایش و توسعه 

هستند، پدیده کودکان  روروبهو والدین با آن  هادولتهای گوناگون قرار دارند. تجربه جدیدی که یبآسانواع 

موزش آ شناسی و ارائهیبآس منظوربهآنلاین است. از همین رو انجام مطالعات گوناگون توسط مراکز تخصصی 

آغاز  کشورهای است که در بسیاری از اپروژهخدمات اینترنتی،  دهندگانارائهو دستورالعمل برای والدین و 

پیشگامان انجام چنین اقداماتی است. این مطالعات با در نظر گرفتن دلایل  ازجملهگردیده است. انگلستان 

ی کرده و میزان، نوع و نحوه استفاده کودکان دبنطبقهپذیری کودکان در فضای مجازی، انواع خطرات را یبآس

 کند.یماز اینترنت را مشخص 

 یدیواژگان کل

ینترنتبه ا یدسترس ین،والد ین،آنلا یخطرها ین،کودکان آنلا



 

 فهرست مطالب

 1 ....................................................................................................................... مقدمه

 2 ................................................................................. کودکان یریپذبیآس ییچرا -1

 3 ....................................................................................................نیآنلا یخطرها -2

 4 ................................................................ انگلستان در نیآنلا یخطرها با سن ارتباط -3

 6 .............................................. انگلستان در نترنتیا به کودکان یدسترس نحوه و زانیم -4

 7 ............................................................. انگلستان در نترنتیا از کودکان استفاده نوع -5

 8 ................................................... انگلستان در نترنتیا از کودکان استفاده یهابیآس -6

 9 ................................ انگلستان در نترنتیا از کودکان استفاده تیریمد در نیوالد نقش -7

 10 ............................................................................................................... یبندجمع

11 ...................................................................................................................... منابع
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 مقدمه

ر د ،از زمان تولدها آنمتفاوت است.  یجهان ،کنندیم یکه امروز در آن زندگ یکودکان یبرا ی،جهان کنون

تداوم و نیاز به استفاده از فضای مجازی است.  یمجاز یکه تمام ارکان آن وابسته به فضا کنندیرشد م یاییدن

 هاییتمتفاوت است. قابل یمجاز یدر فضا د. تعاملات افراسبک زندگی جدیدی ساخته است هاآنبرای 

ه ب یجهان واقع هاییرساختانتقال ز یبرا یجامعه جهان یو سع یابدیم یشروز افزاکه روزبه احصایییرقابلغ

ت هنگف یو متضمن تحمل ضررها یرممکنده است که انقطاع ارتباط با آن غرا فراهم آور یبستر ،یمجاز یفضا

 یانر مد یکنول ؛شناسیمیرا نوع بشر م یمجاز یکاربر فضا ،نگاه کلان یکو اتلاف وقت است. گرچه در  یمال

گونه همان .یستن یبه جهان واقع شباهتیب یمجاز یبود. فضا هایییکو تفک یزاتقائل به تما یدکاربران با ینا

شکل است.  همینروال به  یزن یمجاز یفضا ؛ دراستو حساس  پذیریبآس یهاگروه یدارا یکه جهان واقع

که در  یدرس یجهنت ینبه ا یجامعه جهان ،المللیینمجامع ب یریگو شکل یلادیم یستماز اواسط قرن ب یباًتقر

بر  یدتأک یموردتوجه قرار دهد و برا یاو جداگانه یژهحساس را به شکل و یهاگروه ،المللیینب هاینامهیمانپ

رساند. کودکان ازجمله  یببه تصو یمتعدد هاییونکنوانس ،ایشان یو معنو یاز حقوق ماد یتلزوم حما

 گوناگون یطو شرا هایطدر مح ،یشخو یو جسمان روانی هاییژگیو یلهستند که به دل ییهاگروه ینترمهم

 .به دیگران هستندنسبت  یشترب پذیرییبآس یدارا
 مورد یدها باگروه یراز سا یشب ،دارند که در مراحل رشد و تکامل خود یخاص یطشرا یلبه دل کودکان

عارض شدن  یو از طرف هاو تنوع آن یدسترس یابزارها یش، افزایمجاز ی. گسترش فضایرندتوجه قرار گ

طور و اشتغال پدر و مادر به فرزندیکجمله تاز ،توسعهو درحال یبر جوامع صنعت یسلسله عوامل اجتماع

 یهاذائقه یبرا تزاید محتوابر  یمجاز ی. تمرکز فضادهدیحرکت م یمجاز یکودکان را به سمت فضا ،زمانهم

تند. هس یلدو گروه دخ ،معادله ین. در اکندیم یجادکودکان ا یبرا یفردمنحصربه یبصر هاییتمتفاوت، جذاب

روز کاربران خود هستند. روزبه یشها به دنبال کسب درآمد و افزاهستند. آنیدکنندگان محتوا تولگروه اول، 

ها انوادهخ یگر،است. طرف د یشانا یینها یتغا ،یورو حداکثر بهره کنندیبه تنوع مخاطبان خود م یکمتر توجه

گوناگون  یهامشغله لیلاً به دها عمومهستند. خانواده یفرهنگ یوپرورش کودکان و نهادهاآموزش یانو متول

 یطور کل نهادهابرده و بهنام یهادارند؛ اما دستگاه یمجاز یاز نحوه تعامل کودکان خود در فضا یکمتر اطلاع

عنوان جامعه دارند و کودکان را به یبلندمدت برا یاندازهاها و چشمدغدغه ینکهبا توجه به ا ،یتیحاکم

 یموجود در فضا یبا درک خطرها ،شناسندیم یتخود به رسم کشور یندهآ یساخت و تعال یهسرما ترینیاصل

و نظارت بر آن  یمجاز یکودکان در فضا یتو محدود کردن دامنه فعال یشگیرانهمبادرت به اقدامات پ ،یمجاز

 .کنندیم

 یبرا یمجاز یکه فضا یتواقع ینزمان به درک اطور همو به یکردرو یکجهان با  یکشورها یتمام هرچند

 ماندینم کسییچه یهازمان منتظر واکنش ینکهاما با توجه به ا اند؛یدهباشد نرس زایبآس تواندیکودکان م

بدون  هاییتفعال یامدهایها و پیبرو شدن با آسجهان با روبه یکه همه کشورها ییدنخواهد پا یرزمانید
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 ارییبر درمان، بس یشگیریپ یتاساس اصل اولودست به اقدام خواهند زد. بر  ،یمجاز ینظارت کودکان در فضا

و  یتنحوه فعال یبررس یمشخص برا یبا دستور کارهاو  یمراکز مطالعات یاندازبا احداث و راه هااز کشور

 ایهیتاولو یبندکه در طبقه اندیدهرس یقتحق یندرک ا به ،کودکان یبر رو یمجاز یخاص فضا هاییبآس

و  هابیآس یرمقدم بر سا ،پذیریبگروه آس یکعنوان به یدکودکان را با ،یمجاز یدر فضا یو حکمران یریتمد

 قرار دهند. ،که متوجه کاربران است یخطرات بالقوه و بالفعل

ها آن یمطالعات یوردهاادست ینترمهم ینحوه عملکرد دولت انگلستان، به معرف یحاضر ضمن بررس گزارش

 .دهدیقرار م یموردبررسرا  یمجاز یمراقبت از کودکان در فضا یها براآن یعموم هاینامهیهپرداخته و توص

 کودکان پذیرییبآس ییچرا -1

 یپرسش است که چه رده سن ینا یبرا یپاسخ یافتناست  یتکه حائز اهم ینکته مهم ،از آغاز بحث پیش

است؛  یو حقوق یازجمله مباحث مهم فقه ،پرسش ینپاسخ به ا کهییازآنجا گردد؟یمشمول وصف کودک م

با توجه به  یکنگزارش ندارد. ول ینبا موضوع ا یاست که مناسبت هایییلو تفص یحتوض یازمندپرداختن به آن ن

 باشد، یجامعه جهان یرشکه موردقبول و پذ یاستناد به سن ،است المللیینب یبررس یکگزارش حاضر  ینکها

سازمان ملل  یکه در مجمع عموم یلادیم 1989ال مصوب س 2حقوق کودک نامهیمانپ 1.رسدیبه نظر م یکاف

 ینرتراز معتب یکی اند،یوستهبه آن پ یکاآمر متحدهیالاتا یرازغعضو به یکشورها یو تمام یدرس یببه تصو

 :داردیخود اشعار م یکاست که در ماده  المللییناسناد ب

 کهینمگر ا ؛است سال 18 زیر سن افراد انسانی منظور از کودک ،کنوانسیون نظر این از

 شود. داده کمتر تشخیص بلوغ ، سناجرا در مورد کودکقابل قانون طبق

ودن ب پذیریبآس یتدرک اهم یبرا ،است یدهگرد یانالذکر بفوق یونکه در مقدمه کنوانس توضیحاتی

 ده است که:ش گفته یوناساس در مقدمه کنوانس ین. بر همرسدیبه نظر م یدهفا یدکودکان مف

 و در فضایی خانواده در محیط بایستیمی ،خود شخصیتی و متعادل رشد کامل برای کودک

 شود. بزرگ و تفاهم ، محبت)مملو( از خوشبختی

 است که: شدهیحتصر 3حقوق بشر یجهان یهدر اعلام همچنین

                                                 
 13 یرکودک را شخص ز یلادی،م 2020مصوب سال  یکاآمر« کودکان ینآنلا یخصوص یمقانون محافظت از حر»مثال عنوانبه 1

 CHILDREN'S ONLINE PRIVACY PROTECTION RULE, www.ecfr.gov .داندیسال م

2 Convention on the Rights of the Child 

3 Universal Declaration of Human Rights 
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 ازجمله هاییو حمایت مراقبت محتاج ،و ذهنی فیزیکی رشد کامل خاطر نداشتن به کودک

 و بعد از تولد است. قبل حقوقی مناسب هاییتحما

جوانان  هیندوپرورش کودکان و نگرش و توجه به آتوجه داشت که آموزش یدبا گفته،یشتوجه به مطالب پ با

ربرد علوم و کا یشرفتو پ یخردمندانه از فناور یبا برداشت یدبا ،کشور دارد یک یندهبا آ یقعم یوندیکه پ

(. کودکان 6: ص 1383فر، ینباشد )مع یو مذهب یمل ی،فرهنگ ی،فرد هاییتتوام با حفظ هو ها وآن یحصح

 یداپ در تفکر و رفتار خود ینسبتاً دائم یالگوها ،بر مشاهده و تجربه است یکه مبتن یادگیریدر مقطع حساس 

وصاً . کودکان خصیابدیم یمتعم یزها نآن یزندگ یبعد یهابه دوره یرفتار یالگوها ینشدن ا ینه. نهادکنندیم

 یا طر یو سپس منطق یو مراحل تفکر انتزاع شوندیم یشناخت هایییتوانا یبه بعد دارا یسالگ 7 یناز سن

همانند سنگ  یدوران کودک کند،یم یدتأک یسیسوئ یرروانشناس شه 1یاژهگونه که ژان پو همان کنندیم

به شکل  یمجاز یتداوم تماس با فضا یجه،(. درنت48: ص 1376است )شوماکر، یتمام دوران زندگ یراب یمحک

ز ا یزانم ینکودک خواهد شد. ا یدر ادامه زندگ یو رفتار یمختلف اخلاق هاییبمنجر به آس شده،رلکنت یرغ

متفاوت  یدغدغه نگاه ،هستند کنترلیرقابلغ یباًکه تقر یمجاز یگوناگون در فضا یاثر محتواها بر یرپذیریتأث

از  ایتهیسکرده است تا بتوانند به نحو شا یجادا یو فرهنگ یآموزش یانرا در متول پذیریبکاربران آس ینبه ا

ر د عظیم و متنوع محتواباشند تا در مقابل هجمه  ییکنند و درصدد راهکارها یانتص یاتیح هاییهسرما ینا

، یبا توجه به منابع آمار فراهم کنند. یپدافند یاناًو اح یمناسب آفند یهاملدستورالع ی،مجاز یفضا

کودکان  یبرا یمجاز یفضا ییمحتوا هاییبآس یشترها پرداخته خواهد شد، بکه در ادامه به آن هایییبآس

 یتماس هاییبکودکان ازجمله آس یهعل یگرید هاییبامکان تحقق آس یمجاز یدر فضا کهیهستند. درحال

 جداگانه است. یلیو تحل یآمار یقاتتحق یازمندن هایبآس اینوجود دارد که  نیز یو رفتار

 ینآنلا یخطرها -2

 از: اندعبارتین سه دسته خطر ا شوند.یمبه سه دسته تقسیم  عموماًخطرهای آنلاین 

 محتواییخطر 

را در معرض  هاآناین امر  ی قرار دارند.اگستردهدر فضای مجازی، کودکان در معرض توزیع محتوای 

 دهد.یمقرار  5یپورنوگرافو حتی  4خشونت ،3یزانگنفرت، گفتارهای 2ییگراافراطمضامین نامناسب مانند 

                                                 
1 Jean Piaget 

2 radicalization 

3 hate speech 

4 violence 

 یراآن ب یمخاطرات بالفعل و بالقوه حاصل از تماشا شیامکان افزا لیبه دل یگوناگون قاتیتحق ،pornographyخصوص  در 5

خانم دکتر النا  یعلم قاتیبه تحق توانیکه تاکنون صددورت گرفته اسددت م یمعتبر قاتیشددده اسددت. ازجمله تحقکودکان انجام
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 خطر رفتاری

 تواند شامل قلدری،یمکنند. این نوع از خطر یمکودکان در فضای مجازی، در یک وضعیت تعاملی شرکت 

ی باشد. همچنین تقلید رفتارهای خطرناک و یا ترویج رفتارهای مضر، مانند خودکشی و بداخلاقی و پرخاشگر

خطرهای رفتاری هستند. همچنین رفتار شخصی کودک به  ازجملهخودزنی و همچنین استفاده از مواد مخدر، 

 زا باشد.یبآستواند یمی آن با دیگران نیز گذاراشتراکدلیل شیوه غلط تربیتی او و 

 یخطر تماس

ر و ها، مورد آزایبهغرآنکه با قرار ملاقات با  جمله ازشود. یمتماسی، کودک قربانی وضعیت تعاملی  درخطر

شود و با مشخص شدن یمشان منتشر ، تصاویر خصوصیهاآنگیرد. با هک شدن حساب کاربری یماذیت قرار 

 1شود.یم هاآنیماً متوجه مستقی یهااستفادهیله سرقت اطلاعات، تهدیدات و سوءوسبه هاآندقیق آدرس 

 های آنلاین در انگلستانارتباط سن با خطر -3

در گزارشی  2آنگهاراد رودکین دکتر است. هاآنیرگذار بر تجربیات آنلاین تأثسن کودکان یکی از عوامل 

هجده سال ی سنی کودکان زیر هاگروهکرده است، یهته 3که برای مرکز مراقبت از امنیت کودکان در انگلستان

 4را به چهار دسته تقسیم کرده و برای هر گروه خطرات خاص خود را مشخص کرده است.

 سال 5تا  3گروه سنی 

پیروی از قوانین اجتماعی، شروع به ایجاد  با خورند.یمفریب ظواهر فضای مجازی را  عموماً این گروه سنی، 

هر ده کودک انگلیسی،  از در این گروه سنی، کم است. هاآنبر روی  سالانهمکنند؛ فشار گروه یمدوستی 

                                                 

شگاه م( جرمDr Elena Martellozzoمارتلزوو ) سکسیشناس و مدرس دان شاره( Middlesex Universityلندن ) دل  ا

سOnline Child Sexual Abuse. او در کتاب )کرد س نیآنلا یرفتارها قیدق ی( به برر صوص کودکان پرداخته  یجن در خ

 است.
 

1 For more information see: Digital Self-Harm: Frequency, Type, Motivations, and Outcomes, Elizabeth Englander, 

Bridgewater State University Virtual Commons - Bridgewater State University, 2012. 

2 Dr. Angharad Rudkin 

3 The UK Council for Child Internet Safety (UKCCIS) 

4 Children’s online activities, risks and safety, a literature review by the UKCCIS Evidence Group, Sonia 

Livingstone and et al, Published in October 2017 by London School of Economics and Political Science and 

UKCCIS Evidence Group, lse.ac.uk/consulting. 
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یوتیوب ویدیوهای  در 1از طریق رایانه لوحی معمولاًها کنند. آنیمحدود سه تا چهار نفر از اینترنت استفاده 

کنند. به دلیل درک بسیار محدود، تهدیدات استفاده از اینترنت را به شکل مبهمی احساس یممختلف را تماشا 

 شان است.ی تصاویر خصوصی والدینگذاراشتراکانی رایج در خصوص این گروه سنی، کنند. یک نگریم

 سال 9تا  6گروه سنی 

ینی حرکت آفرنقشبه سمت  عموماً، این گروه سنی سالانهمبا توجه به درک اهمیت پذیرش گروه 

که کودک در این سن در حال یادگیری نحوه مدیریت تفکر و احساسات خویش است؛ چنانچه ییازآنجاکنند. یم

ی آموزشی و تربیتی قادر به انجام این مدیریت نباشد، امکان بروز رفتارهای پرخاشگرانه، هاضعفبه دلیل 

و  ، آنلاین هستنددر انگلستانساله  7تا  5دوسوم کودکان  ها وجود دارد.یی و حتی منزوی شدن در آنزورگو

از فضای مجازی  ساعت در هفته 13 تا 9 میانگین طوربه که یابدیم یشنفر افزا 9به  یسالگ 10تا  8در  این نرخ

یسه ین گروه سنی در مقاا این گروه سنی است. موردعلاقه هاییتفعال ،یلمف یو تماشا هایباز. کنندیماستفاده 

یز و آمخشونتکمتری مواجه هستند؛ اما در مواجهه با محتوای  از خود با خطرات تربزرگبا گروه سنی 

 شوند.یمناراحتی و تشویش  دچارمستهجن، 

 سال 13تا  10گروه سنی 

ی گیریمتصمتوانند ینم هاآنروند؛ اما هنوز همانند یمپیش  سالانبزرگبه سمت تفکر به شیوه  هاآن

نند تا کیماند، در خود تغییرات ایجاد یداکردهپی اجتماعی آگاهی فشارهاکنند. با توجه به اینکه از انتظارات و 

کنند. در این گروه سنی، دختران یمیشتری پیدا باهمیت  هاآنخود باشند و دوستان برای  سالانهم موردقبول

ار ظشوند. این گروه سنی، به دلیل آنکه انتیم نفسعزتسالان، دچار کاهش هم بابه دلیل مقایسه بیشتر خود 

متوسط، بیست ساعت  طوربهزند. یم پرخطری خود دارد، دست به انجام رفتارهای عملکردهاپاداش فوری برای 

ی فتگوگکنند و علاوه بر تماشای ویدیوهای آنلاین، میل بیشتری نسبت به یمدر هفته از اینترنت استفاده 

ایجاد تغییر اساسی در استفاده از فضای  ظورمنبه. این گروه دارند خوداینترنتی با دوستان و اعضای خانواده 

یابد. اغلب به یمافزایش  هاآنی پرخطر در رفتارهای بیشتری زده و امکان انجام وجوهاجستمجازی، دست به 

 کنند.یمی تجربیات خود گذاراشتراکاقدام به  یازهای عاطفی،ندلیل 

 سال 18تا  14گروه سنی 

تغییرات روحی و روانی عمیقی  خوشدستبه دلیل طی دوران بلوغ جسمی و فکری، این گروه سنی 

های متفاوتی یدگاهدتوانند یماست. هم چنان درک این موضوع که دیگران  مؤثر هاآنشوند که در تعامل یم

 شوند. به دلیلیم یجه، در حل مشکلات بین فردی دچار سختینت درمبهم است و  هاآنداشته باشند، برای 

کنند و برای ارضای حس استقلال خود، سعی در عضویت در یمپیدا  سالانهموابستگی شدیدی که به گروه 

ال و تعداد دنب هاپستبودن، اهمیت لایک و بازدید  فردمنحصربهکنند. تمایل شدید به یمی مختلف هاگروه

                                                 
1 tablet computer 



 پژوهشگاه فضای مجازی    6

 

 -را گرفتار معادله خطر بیشتر  هاآن، سالانهمگروه  دهد. عضویت دریمبسیار افزایش  هاآنکنندگان را در 

های هوشمند برای یگوشکنند و یمدرصد از این گروه سنی، از اینترنت استفاده  98کند. یمپاداش بیشتر 

است. با توجه به افزایش سن، خطرات  هاآنی مندعلاقهترین یاصلی اجتماعی هاشبکهدر اولویت است.  هاآن

قبلی  یهاگروهشوند، جنس متفاوتی با یمدرگیر آن  هاآنکند. نوع اینترنتی که یمرا تهدید  هاآنبسیار جدی 

اختلالات سلامت روان، ین چنهم. است یجرا ،مشکلات یرو سا یدر آن خصومت، نفرت، خطرات جنس دارد و

 کند.یمی جدی هابحراندچار  ها راآن سازمشکلو روابط  مخدر مواد سوءمصرف

 در انگلستان ینترنتکودکان به ا یدسترسو نحوه  یزانم -4

نفر در خانه یا  9کودک انگلیسی  10، از هر 1در انگلستان و ولز یآموزش یقاتتحق یمل یادبنگزارش  بنا بر

کودک دستگاه مخصوص به خود را دارند  4، سالههفتکودک  10هر  ازخارج از آن به اینترنت دسترسی دارند. 

درصد از کودکان، بیش از  56کند. یمنفر افزایش پیدا  10نفر به ازای هر  8ساله تا  15و این رقم در نوجوانان 

ترنت ترین وسایل اتصال به اینیاصلو دسکتاپ،  تاپلپیار دارند. اختیک دستگاه برای اتصال به اینترنت در 

از کودکان  درصد 22ستانی هستند. همچنین در خصوص اتصال به اینترنت از طریق موبایل، برای کودکان انگل

 خودموبایل شخصی برای  هاآندرصد از  65به بیش از یک موبایل برای اتصال به اینترنت دسترسی دارند و 

 .دارند

اتصال به اینترنت ها برای شده است که هرچند جوانان از طیف وسیعی از دستگاه، تصریحدر این گزارش

ازی های بهایی وجود دارد. پسران بیش از دختران از کنسولکنند؛ اما میان دختران و پسران تفاوتاستفاده می

ترین دهند. درنتیجه محبوبخود برای اتصال به اینترنت استفاده کرده و دختران بیشتر موبایل را ترجیح می

درصد  35درصد و برای دختران موبایل با  27های بازی با یب کنسولابزار اتصال به اینترنت برای پسران به ترت

های جنسیتی در میزان، نحوه و نوع استفاده کودکان از فضای مجازی بسیار مؤثر است و آمارها است. تفاوت

ال مثعنواندهند. بهداری را در خصوص تأثیر جنسیت در نوع استفاده از اینترنت نشان میهای معنیتفاوت

درصد  55که درصد است. درحالی 35به  49ها دهند و نسبت آنتران بیشتر از پسران به موسیقی گوش میدخ

درصد است. در بخش بعدی توضیحات بیشتر  46کنند و این نرخ در دختران از پسران، از یوتیوب استفاده می

 در خصوص نوع استفاده کودکان از اینترنت در انگلستان ارائه خواهد شد.

حال، آمارها بیانگر آن است ینا باکنند. یماینترنت استفاده  از 2درصد از کودکان در محیط خانوادگی 51

درصد از کودکان  55شود. یمبیشتر  هاآنی خصوصی هامکانکه با افزایش سن، میزان استفاده از اینترنت در 

که  اندکردهدرصد بیان  50ین تعداد دهند و از ایمی خانگی و شخصی خود، رمز عبور قرار هادستگاهبر روی 

درصد(.  90نزدیک به است )داند که در اکثریت این فرد یک عضو خانواده یمیک نفر این رمز عبور را  حداقل

                                                 
1 The National Foundation for Educational Research in England and Wales 

2 family room 
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که یدرحالدهند؛ یمبار رمز عبور خود را تغییر که هر سه ماه یک انددادهپنجم کودکان گزارش کمتر از یک

 1دهند.ینمام اکثریت این کار را هرگز انج

 در انگلستان ینترنتنوع استفاده کودکان از ا -5

تماشای ویدیو کلیپ، گوش دادن به موسیقی،  ین استفاده کودکان انگلیسی از اینترنت، شاملترمتداول

ی ی اجتماعهاشبکههای آنلاین، انجام تکالیف مدرسه، پیام دادن به دوستان و خانواده و استفاده از یبازانجام 

های یبازین ترمحبوبدرصد آمار را به خود اختصاص داده است.  76های آنلاین، یبازمیان، انجام ین ا دراست. 

درصد از کودکان برای انجام تکالیف روزانه از  Friv, Kizi, and Girls Go Games .52از:  اندعبارتآنلاین 

حال باید توجه داشت ینبااشوند. یمآنلاین  درصد نیز برای استفاده از یوتیوب 50 کنند ویم اینترنت استفاده

درصد کودکان  85میانگین  طوربههرچند  مثالعنوانبهکند. یمکه با افزایش سن، نوع استفاده نیز تغییر پیدا 

در  یابد ویمدرصد کاهش  29ی به سالگشانزدهدهند؛ اما این نرخ در یمهای آنلاین انجام یبازی سالگهفتدر 

ی افزایش سن، نوع طورکلبهکند. یمدرصد افزایش پیدا  50ی اجتماعی تا هاشبکهستفاده از عوض میزان ا

 کند.یماستفاده کودکان از اینترنت را دگرگون 

درصد از کودکان  59پذیرد. یمای تحقیقات صورت یژهو طوربهی اجتماعی هاشبکهدر خصوص استفاده از 

درصد و گوگل  49، واتس اپ با درصد 51ترتیب اینستاگرام با  به کنند.یمی اجتماعی استفاده هاشبکهاز 

ی هابکهشسوم از کودکان، در یباً بیش از یکتقردرصد، دارای بیشترین محبوبیت کاربری هستند.  47پلاس با 

تی به دوس مندعلاقهشناختند. پسران بیش از دختران، ینمرا  هاآن قبلاً که  اندشدهاجتماعی با افرادی دوست 

درصد  42در این خصوص آن است که  توجهقابل(. نکته درصد 32با  یسهدرصد در مقا 40هستند )ها یبهغربا 

 افتد.یمهای آنلاین اتفاق یبازی بازی و در هنگام انجام هاکنسولیله وسبهها، یدوستاز این نوع 

ی رده سنی بالا هاآناست که اکثر ی اجتماعی لازم به ذکر است، آن هاشبکهی که در خصوص انکتهیتاً، نها

از هر رده  Club Penguin و Moshi Monstersی اجتماعی هاشبکهکنند. ولیکن یمسیزده سال را توصیه 

کاربران زیر سیزده سال با  به Bin Weevils و Kik Messengerی اجتماعی هاشبکه پذیرند.یمسنی کاربر 

از یرمجغ سن بای از استفاده کاربرانی توجهقابلی آمارهااین وجود،  بادهند. یمرضایت والدین اجازه استفاده 

 2وجود دارد.

                                                 
1 For more information see: Young people and e-safety, The results of the 2015 London Grid for Learning e-safety 

survey, National Foundation for Educational Research (NFER), Karen Wespieser, Published in May 2015, By the 

National Foundation for Educational Research, www.nfer.ac.uk. 

2Ibid 
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 در انگلستان ینترنتاستفاده کودکان از ا هاییبآس -6

ی که شبکه تحقیقاتی کودکان آنلاین اتحادیه اروپا با محوریت انگلستان انجام داده است، گزارش بر اساس

زا باشد. بر همین اساس، تعاملات خطرناک یبآسکن است خطرناک و ی کودکان در اینترنت، ممرفتارهابرخی از 

 شود:یمیرگذاری بر ذهن و رفتار کودکان شامل موارد زیر تأثپرتکرار کودکان در اینترنت بر اساس 

 تصاویر مستهجن

درصد  8کنند. یمساله، در طول یک سال تصاویر مستهجن را مشاهده  16 تا 9درصد کودکان  24حدود 

درصد نیز تصاویر رابطه جنسی  6اند و یدهدبرهنگی کامل  صورتبهساله تصاویر جنسی را  16 تا 11دکان از کو

 30یت درنها. اندکردهیز را مشاهده آمخشونتدرصد از کودکان تصاویر رابطه جنسی  2. اندکردهرا مشاهده 

 هستند. اطلاعیبدرصد  29خود مطلع هستند و  کودکاندرصد والدین از این اقدام 

 1قلدری آنلاین

ال ین شیوه، ارسترمتداول. اندقرارگرفتههای آنلاین یقلدراز کودکان انگلیسی مورد آزار و اذیت  درصد 21

درصد  11و  اندشدهآنلاین تهدید  طوربهدرصد کودکان،  2های مضر و زننده برای کودکان است. نزدیک به یامپ

 .اندکردهنیز خود مبادرت به قلدری آنلاین  هاآناز 

 های جنسیپیام

در  شدهخواسته هاآندرصد  2 از .اندکردههای جنسی دریافت یامپساله،  16 تا 11درصد از کاربران  12

های جنسی یامپنیز خود مبادرت به ارسال  هاآندرصد  5آنلاین گفتگو کنند و  صورتبهخصوص اعمال جنسی 

 .اندکرده

 ملاقات مخاطبین آنلاین در فضای حقیقی

 4و  اندهبودآنلاین در تماس  صورتبه، اندنداشتهی که ملاقات حضوری کس بادرصد کودکان انگلیسی  29

 ملاقات. احتمال اندداشته، ملاقات حضوری اندبودهآنلاین در تماس  صورتبهبا شخصی که  هاآندرصد از 

 ه بسیار بیشتر است.سال 16تا  13حضوری در نوجوانان 

 سایر موارد

بالقوه مضر هستند و  صورتبهساله، یک یا چند نوع از محتواهایی که  16تا  11درصد از کودکان  19

یز و آمنفرتهای یامپ محتواهاین ترمتداول. اندکردهاند را مشاهده یدشدهتول سالبزرگتوسط کاربران 

                                                 
1 online bullying 
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ی تجربیات مصرف مواد مخدر، تشویق گذاراشتراک و 1پرخوری عصبیاشتهایی یا یبهایی هستند که به یتسا

 2کنند.یم

 در انگلستان ینترنتاستفاده کودکان از ا یریتدر مد یننقش والد -7

یم است. دسته اول، اقدامات مراقبتی است که خود والدین تقسقابل، به دو قسمت 3اقدامات مراقبتی والدین

خدمات و  دهندگانارائه، مبتنی بر اتخاذ تدابیر مراقبتی توسط هامراقبتدهند. دسته دوم یمرا انجام  هاآن

والدین و ارائه دهنگان خدمات است.  زمانهمیگر، اقدامات دسته دوم مبتنی بر تعامل دعبارتبه. است هاپلتفرم

 در ذیل به اهم این اقدامات اشاره خواهد شد.

در فضای در خصوص آنچه درصد والدین انگلستانی با فرزندان خود  74ی نوع اول، هامراقبتدر خصوص 

درصد کودکان انگلیسی، اجازه انجام برخی از اقدامات، نظیر آپلود  87کنند. یمدهند، صحبت یممجازی انجام 

ی هاگروهبرای  هایتمحدوداین  البته ی خود ندارند.هاخانوادهو دانلود و افشای اطلاعات خصوصی را از طرف 

کنند، یمهایی که فرزندانشان بازدید یتساوب، برای ردیابی هاخانوادهدرصد از  46حدود  تر است.یینپاسنی 

که اگر چیزی باعث آزار و تشویش فرزندانشان  دارنددرصد والدین اطمینان  90کنند.یمی فنی استفاده ابزارهااز 

ی هاماهکه در  دارند رادرصد از والدین این نگرانی  23حال، ینا با کمک کنند. هاآنشود، قادر هستند که به 

های یریگسختتجربه منفی در اینترنت کسب کند. از طرفی دیگر میزان رضایت فرزندان در  فرزندانشانآتی، 

ها رییگسختکنند که به طرق مختلف در قبال این یمبیان  هاآنوالدین و شدت آن متفاوت است و بعضی از 

 4کنند.یمسرپیچی 

خدمات است. هرچند قوانینی وجود  دهندگانارائهی والدین، بسته به میزان همکاری هامراقبتنوع دوم 

 کند؛یمرا ملزم به همکاری و رعایت موازین متناسب با شرایط مخاطب  هاآنیی استانداردهادارند که با تعیین 

ها و فراهم کردن چنین بسترهایی، موجب افزایش اعتبار پلتفرم و اعتماد یهمکارانجام بسیاری از این  اما

ه خدمات توصی دهندگانارائهاست. بر همین اساس به  تأملقابلشود که در جای خود این نکته یمخانواده نیز 

حی وضیجلوگیری از مسدود شدن یا قرار گرفتن در لیست خطر، در اولین قدم راهنمای ت منظوربهشود که یم

 برای والدین فراهم آورند.

                                                 
1 bulimia 

2 Risks and safety for children on the internet: the UK report, Full findings from the EU Kids Online survey of UK 

9-16 year olds and their parents, Sonia Livingstone, Leslie Haddon, Anke Görzig and Kjartan Ólafsson, Published 

in www.eukidsonline.net. 

3 Parental Controls 

4 Ibid 
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الت ح وبدهد تا در هر دو نسخه موبایل و یم، موتور جستجوگر گوگل به والدین این امکان را مثالعنوانبه

توانند با مسدود کردن محتوای نامناسب یا مختص یمیجه، والدین درنترا فعال کنند.   1جستجوی امن

های مسدود یتقابلنیز  BBC iPlayerافزار نرمکنند. همچنین  ، دسترسی کودکان خود را محدودسالانبزرگ

ها، یهتوصی صوتی و تصویری نامناسب توسط والدین را از راه دور فعال کرده است. یکی دیگر از محتواکردن 

های ویدیویی و فیلم و موسیقی است. چنین یبازها و ی سنی برای اپلیکیشنبندرتبههای یرساختزایجاد 

ا داشته است. علاوه بر این موارد، ب هاخانوادهیش اطمینان افزا بریر مثبتی تأثر فروشگاه گوگل و اپل خدماتی د

 هایی به سازندگانیهتوص، چنین دارند رای هوشمند که قابلیت اتصال به اینترنت ابزارهاتوجه به توسعه 

 هادهخانواتا امکانات نظارت و کنترل شود یمهای هوشمند نیز یزیونتلوی بازی و هاکنسولهمانند  افزارسخت

دهند، همانند مراکز یمیت، به مراکزی که اینترنت رایگان در اختیار مشتریان خود قرار نها دررا افزایش دهند. 

-Wiر خودکا ییلترهافشود که با در نظر گرفتن حضور کودکان در این اماکن، یمتوصیه  هارستورانتجاری یا 

Fi 2ی فعال کنند.پورنوگراف محتوای یشنما جهت یعموم 

 بندیجمع

مستقیم در ارتباط است. فضای  طوربه کنند،یم یافتکه در یآموزش یفیتو ک یزانکودکان با م یزندگ

شده است. افزایش میزان استفاده از فضای یلتبدین مراکز آموزشی کودکان ترمهممجازی امروزه به یکی از 

است. هرچند  مؤثربسیار  هاآنانبوهی از محتوا، در زندگی آینده  حجممجازی و قرار گرفتن کودکان در معرض 

تجربه گذار از دوران کودکی با اینترنت همچنان تجربه جدیدی برای همه کودکان و والدین است؛ اما هر 

کزی، نیازمند بررسی و مدیریت نحوه استفاده کودکان از اینترنت است. بسیاری کشوری به شکل ویژه و متمر

هایی کرده و یمایشپاست که اقدام به انجام چنین  هاسالاز کشورهای جهان، با درک صحیح از این اهمیت، 

مدیریت برای  هاآن. در کنار آن، نقش والدین و آموزش صحیح اندکردهی اندازراهمراکز مخصوص به آن را 

رای ی مناسب را بهافرصتاستفاده کودکان از اینترنت بسیار حائز اهمیت است. بدون شک، فضای مجازی انواع 

ب کنند؛ نصییب، کودکان را از چنین فرصتی هادولتکند و نباید امروز والدین و یمرشد و تربیت کودکان فراهم 

هایی یبآس کودکان در فضای مجازی وجود دارد. های جدی براییبآساما باید توجه داشت که امکان وقوع 

ی غلط توسط افراد فاقد صلاحیت، ممکن است مسیر زندگی هاآموزشی جنسی، قلدری و هااستفادههمانند سو 

 یک کودک برای همیشه متحول کند.

کودکان در کشور انگلستان پرداخت. واضح  یبرا یمجاز یفضا هاییبآس یحاضر به مطالعه مورد گزارش

ر باز عوامل مؤثر  تواندیم ،و نقش نهاد خانواده در هر کشور یآموزش یستم، سیفرهنگ، نظام اخلاقاست که 

                                                 
1 “Safe Search” mode 

2 Child Safety Online, A Practical Guide for Providers of Social Media and Interactive Services, 2015, published 

in The UK Council for Child Internet Safety (UKCCIS), www.saferinternet.org.uk/research. 
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 هاییبآس یجادمنجر به ا یکم اثر کند و حت یارا مؤثرتر و  هایبباشد و هرکدام از آس هایبآس ییر میزان اینتغ

 ینا توانیصادق است و نم نیز ایرانهجده سال در کشور  زیردر خصوص کاربران  ،مهم اینشود.  یگرید

ام ، در مقیجهمطلق دانست. درنت ،هستند یمجاز یکه کاربر فضا یو آمارها را در خصوص تمام کودکان هایبآس

 ،کندیم یجادرا ا یکه خطرات احتمال یستن یمجاز یفضا ینمسئله مهم که ا اینضمن توجه به  یبندجمع

ود که شتاکید میبسازد؛  یدتهد یابستر فرصت  یناز ا تواندیو استفاده از آن است که م تیریبلکه نحوه مد

 اتیاستفاده از تجرب وکودکان  آنلاین امنیت ینتأم برایو دستورالعمل  ییو ارائه راهنما یمطالعات علم انجام

 ایران است.و خصوصاً کشور  کنونیجهان  ضروریاتاز  ،کشورها یرسا یو دستاوردها

 منابع

 .318شماره  1376 یرت ، ریچارد شوماکر، پیام یونسکو،یرنظکمگری پیشگام و ه اندیشهژژآن پیا [1]
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 .1386دوم،  چاپمعین فر، انتشارات امید فردا، تهران، 
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