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 سخن نخست

سياسي و فرهنگي زندگي ، اقتصادي ،مجازي با شتاب شگرف و رو به تزايدي که در حال بسط و گسترش است تمام ساحات اجتماعيفضاي 

گاه کلان دهد. لذا به نظر ميبشر را درنورديده و هر روز بخش بزرگي از زندگي واقعي را در خود فرو برده و حيات متفاوت و جديدي به آن مي رسد دو ن

ي رشد و تکوين فضاي مجازي مسلط شده بودبه فضاي م  گاه اول که بالاخص در ابتدا آن را همچون ابزاري کنار ساير ابزارهاي  ،جازي وجود دارد: ن

گاه دومبشري تصوير مي ايه گستري آن در حوزه ها و شئون در نتيجه رشد تحولات خيره کننده فضاي مجازي و س، کرد که تنها طريقيت داشت. اما ن

ي داده و ادعاي تمدن نويني را دارد. ها را سامان جديدن ابزاري حيات انسانأداند که بسيار فراتر از شيک دهه اخير آن را چون سکويي ميبشر در 

 رويکردي که از قضا از چشمان بصير رهبر انقلاب نيز دور نمانده و انتظاري تمدني از فضاي مجازي در ايران را مطالبه داشته اند.

گاهکند تا فهم سازمانتلاش مي عصرفضاي مجازي هاي در همين راستا گزارش ي فضاي مجازي را ارتقاء بخشيده و ا حوزههاي مرتبط بها و دست

رصه مهيا سازد. هاآن نه با تحولات اين ع  را براي مواجهه فعال و خردمندا

 لحسن فيروزآباديا سيد ابو 

  جازي شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي م  دبير



 

 چکیده

 ههای مطالعاتی بای در تمام زمینهرشتهافزون دانش بشری ارزش و اهمیت تحقیقات میانبا پیشرفت روز

بعدی و خصوصا در تحقیقات مرتبط با زندگی اجتماعی انسان نگاه تک است؛گیری افزایش یافتهشکل چشم

های یابی پدیدهیج تحقیقاتی که به منظور علتاهای سایر علوم به شدت از اعتبار نتعدم استفاده از یافته

لسله س ثر ازأاخلاقی کاربران فضای مجازی به عنوان یک رفتار نامطلوب، متکاهد. بیشود، میاجتماعی انجام می

 . علم حقوق در مقام مجموعه قواعدی که بر اشخاص از این جهت که در یک اجتماعاست یعوامل متعدد

شمار ترین منابع علم حقوق بهاز مهماخلاق را باید یکیارتباط تنگاتنگی با اخلاق دارد.  ،کند، حکومت میهستند

نظریات گوناگونی  ،ثر از اخلاقأای حقوقی متهدانشمندان علم حقوق در هر یک از گرایشآورد. از همین رو 

کیفری به مطالعه چرایی و علل بزهکاری  های مطالعاتی حقوقشناسی به عنوان یکی از شاخهجرم اند.ارایه داده

 یکیفری نظریاتشناسی شناسی و جامعهیشمندان جرماند پردازد.دیدگی از سوی دیگر میاز یک سو و بررسی بزه

و  توان در زمینه کنترلکه با تطبیق این نظریات با الگوهای رفتاری کاربران فضای مجازی میاند کردهارائه 

برای بررسی عوامل  هااز این دیدگاهدر این گزارش قابل توجهی رسید. ها، به نتایج اخلاقیبی پیشگیری از

یم که دهمینشان ه و استفاده کرددر محیط واقعی زندگی آن های نیز پیامداخلاقی در فضای مجازی و بی

ی، مناشئی برای ظهور رفتارهای محیطزای شرایط آسیبو  کاهش همبستگی اجتماعی، عامل تقلیدچگونه سه 

 .استفضای مجازی در غیراخلاقی 

 یدیواژگان کل

 های اجتماعیشبکه، فضای مجازی، اخلاقیبیشناسی کیفری، جامعه، شناسیجرم، حقوق، اخلاق
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 مقدمه

دانند.  اما در گروهی از اندیشمندان اخلاق را برتر از آداب و رسوم گروهی و اجتماعی و امری ثابت می

دانند. دهند و هیچ حسن و قبحی را خارج از وجدان جمعی نمیمقابل، گروهی دیگر به اخلاق جنبه اجتماعی می

توان اثر آداب و رسوم و از یک سو نمی انظران به امری میان این دو نظر قائل هستند؛ زیردسته دیگر از صاحب

کند، نادیده گرفت و از سوی دیگر داوری جامعه را در اخلاق انکار کرد و تأثیری که در هر جامعه ایجاد می

رو جامعه قرار گیرد؛ بلکه باید راهبر و راهنمای آن باشد. در نتیجه باید وجدان پرهیزکاران و اخلاق نباید دنباله

معیار گرفت، نه توده مردم را. این مفهوم اخلاق که واسطه میان خلق و خوی اجتماعی و اخلاق خردمندان را 

نام دارد. این اخلاق در عین حال که نقش رهبری و هدایت خود  «اجتماعیوالای اخلاق »برترین و ثابت است، 

کند و تحولی آرام حرکت می های آن و باور عمومیکند، ثابت و جاودانه نیست و با جامعه و نیازرا حفظ می

 1یابد.می

فضای مجازی همانند فضای حقیقی جزئی از زندگی امروز بشر است که نیازمند اخلاق والای اجتماعی 

قید و شرط عرف و عادات اجتماعی رو بیتوان اجازه داد تا اخلاق دنبالهحقیقی نمیگونه که در فضایاست. همان

ت اخلاق از عرف و عادات کاربران که اکثرا این موارد را بر اساس باشد، در فضای مجازی نیز تبعی

دهند، سبب تحریف اخلاق راستین و فرسایش نظام اخلاقی حاکم بر جامعه های خود شکل میفرهنگخرده

دون ارتباط و ببی -که در مورد فضای حقیقی گفتیمچنان –از طرف دیگر نیز اخلاق در فضای مجازی  شود.می

بر حسب مبانی  های خود را بایداخلاق فضای مجازی راهکار ،نیست. در حقیقتتوجه به نیازهای جامعه مجازی 

ای از شاخهاخلاق کاربردی شود. اخلاق کاربردی محسوب میزمره از و با این حساب ارائه دهد مختلف علمی 

به  کند.بحث می یاخلاقهای مختلف و معیارهای نظریهعلم اخلاق است که درباره نحوه کاربست عملی مبانی 

نیاز دارد تا تمامی علومی را که به نوعی با اخلاق مرتبط است، مد نظر قرار اخلاق فضای مجازی همین دلیل 

های علوم اندیشه نظریات وقرار دارد. بنابراین استفاده از  ایرشتهدر زمره مطالعات بین بدین ترتیب و دهد

 رسد.ها ضروری به نظر میآنشناسی علتو آن  اتعوتبیین موض در مختلف

 .مباحث اخلاقی با علم حقوق تلاقی دارند. علم حقوق در اخلاق دارای نقشی اساسی استامروزه بسیاری از 

نظارت حقوقی تضمین اخلاق مبنای تدوین قوانین حقوقی است و حقوق ضامن اجرای دستورات اخلاقی. 

فضای مجازی محافظت در کاربران در فضای حقیقی و همه  آزادی و کرامت همه افرادحق خواهد کرد که از 

اند. این دیگران برآمدهبار در صدد تهدید حقوق کاربران با اعمال خشونتای از ؛ خصوصا زمانی که عدهشود

زیبایی و ، کنار حقوق برداریماگر اخلاق را از  ندی معتقدشناسارتباط تا حدی است که اندیشمندان علم جامعه

 باشد. در نتیجه حقوق ییم. پس طرز اعمال حق باید اخلاقاهز زور و اقتدار اطاعت کردتنها او  شتهلطافت را بردا
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یقت قکاتوزیان در حبه تعبیر دکتر میان این دو وجود دارد.  ثیر پذیرفته و ارتباط مستقیمیأاخلاق تنیز از 

ثر است. یعنی در کنار قواعد حقوقی ؤو این در مورد تعدیل حقوق بسیار مبوده حقوق رسوب تاریخی اخلاق 

الاسلام دکتر میرباقری نیز درباره حجت 1کند.را متعادل می هاآنیک سلسله قواعد اخلاقی وجود دارد که 

زندگی خود گرایش یافت. سپس برای تأمین  جانبه دربشر ابتدا به رفاه همه»گوید: ارتباط اخلاق و حقوق می

المللی را به استیفای این حقوق مکلف ساخت. های بیناین رفاه به یک نظام حقوقی روی آورد و سرانجام سازمان

قوله م« ارزشی، حقوقی و دستوری»یند اباید فر« وری اطلاعاتافن»و « اخلاق»به همین جهت در تبیین نسبت 

ند؛ یعنی جوامع شابمیهای اجتماعی مبدأ پیدایش نظام حقوقی و دستوری جامعه ارزش را کاوید.« اخلاق»

مختلف بر اساس نظام ارزشی خود، حدود و حقوقی را تعریف می کنند و متناسب با این حقوق، به طراحی 

شود، قصد می« وری اطلاعاتافن»هایی چون چه از اخلاق در حوزهگاهی آن تکالیف و دستورها می پردازند.

ای که در نشست جهانی آید. برای مثال در اعلامیهمی دستوری است که از تمایلات عمومی بر نظام حقوقی و

شود. ها به حقوق و دستورهای برآمده از آن تأکید میبه جای ارزش ،2جامعه اطلاعاتی به تصویب رسیده است

که گاهی هم این دو عرصه با هم آمیخته این امر بدان جهت است که بین این دو، پیوندی جدی برقرار است 

 3.«شوندمی

شناسی و تطبیق و بررسی نظریات جرماز  با استفادهاول این گزارش بخش در ، چه گذشتبا توجه به آن

های اجتماعی خصوص شبکهفضای مجازی و بهبداخلاقی کاربران مختصرا به تبیین دلایل شناسی جامعه

 خواهیم پرداخت.

امعه مورد بررسی اخلاقی در فضای مجازی در محیط واقعی زندگی افراد و جپیامدهای بیوم دبخش در 

 گیرد.میقرار 

 های اجتماعیشبکهاخلاقی در علل و عوامل بی -1

م و نشینیبه بحث می در فضای مجازی را از منظر سه مکتب تارد، دورکیم و شیکاگواخلاق در این فصل 

م ها آن است که علیرغنکته جالب توجه در این نظریه شماریم.این مکاتب برمیاخلاقی را با هر یک از عوامل بی

ی مجازی به فضابدون تعارض با یکدیگر ای از زاویهتوان میوسیله هر کدام اختلافاتی که با یکدیگر دارند، به

 ا نیز رهنمون شود.اخلاقی در این فضتواند ما را به راهکارهای مواجهه با بیعوامل می بررسی ایننگاه کرد. 
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 1تاردنظریات  -1-1
 فلسفه»ی معروف هاکتابمکتب محیط اجتماعی در قرن نوزدهم و نویسنده  پردازاننظریهاز  2تاردگابریل 

. تارد معتقد بود که میزان دانستو آماردانان اخلاق میبود. او خود را جز 4«بزهکاری تطبیقی»و  3«کیفری

دامنه اخلاق و حقوق وی گیری سطح اخلاق آن جامعه است. اندازه برای بزهکاری در یک جامعه معیار مناسبی

از  داند.حقوق جزا هم آن را جرم می، دانست و عقیده داشت هر عملی در اخلاق مذموم استجزا را یکی می

تقابل م هایثیر این تقلیدأجوامع بشری تحت ت کنند ودیگر تقلید مییکنهایت از ها به شکل بینظر تارد انسان

ید در این تقلدیگر است. یکتقلید از ناشی از  هاانسانرفتاری  وتحولات اخلاقی ، د. در نتیجهنشومتحول می

 افرادش و به تدریج یک فرهنگ عمومیجامعه نیز از ، کندجامعه تقلید میانسان از  .گیردجامعه صورت می

 خارجی ندارد.منظر تارد جامعه منهای فرد وجود گیرد. از شکل می

 در ایناخلاقی و مقایسه آن با جرم است. تأکید بر روی اخلاق و عمل ضددر منظر مکتب محیط اجتماعی 

نه میزان جرایم ، ندگیراندازه می های کیفری میزان اخلاق یک منطقه راومیتطریق آمار جرایم و محکاز مکتب 

ها چگونه از که انسان کند در اثبات اینه نظریه مطرح میس، را. تارد در کتاب معروف خود به نام قوانین تقلید

 کنند.هم متحول میهای متقابل از اجتماعی رفتار جامعه را با تقلیدهای کنند و انسانیکدیگر تقلید می

ر آن حضور محیطی که دیعنی از  ؛هستند هاآنکنند که نزدیکتر به کسانی تقلید میبیشتر از  هاانسان (الف

 تأکیدر فرد تاثیر محیط ب کنند تا محیط دور. در این نظریه که بربیشتر تقلید می، دارند و به آن نزدیک هستند

در چارچوب تقلید مرتکب اعمال رایج در ، کنندهای فاسد حضور دارند و زندگی میافرادی که در محیط، دارد

 دهند.ر میرا الگوی رفتاری خود قرا یعنی آن رفتارها ؛ندشومحیط میآن 

هستند؛ یعنی  هاآندست مراتب اجتماعی بالانظر سلسلهکنند که از کسانی تقلید میبیشتر از  هاانسان (ب

 بالا در همه روابط اجتماعی وجود دارد.کنند. این تقلید از دست تقلید میافراد فراافراد فرودست از 

 طور که یک مد قدیمیشود همانآمد میتقلید روز .ستپذیر ابوده و تحولتابع تحولات جامعه ، تقلید (ج

 شود.سبک و مد جدیدی رایج می کنار گذاشته شده و

 است: به بیان زیر قابل انجامدر فضای مجازی با اصول این نظریه اخلاقی بیبا توجه به نظریات تارد تطبیق 

و در ترین محل زندگی کاربران اصلیکه گزاف نیست اگر بگوییم امروزه تبدیل به  -اجتماعی های شبکه

ی اجتماعی تقریبا هاآیند. کاربران شبکهترین محیط زندگی آنان به حساب مینزدیک -اندشدهها واقع انسان

 غذا خوردناز ، اندجاندههای اجتماعی گنهای فضای زندگی حقیقی را در بستر فضای مجازی و شبکهتمام بخش
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که در نظریه  های سیاسی و حتی روابط خصوصی و عاشقانه. حال با توجه به آنشهیاندو تفریح کردن تا بیان

توان به این نتیجه رسید که اگر در این محیط می، کندتقلید میخود محیط نزدیک و اطرافیان تارد انسان از 

های بر شبکهدیگر کرده و بی اخلاقی یککاربران شروع به تقلید از ، بی اخلاقی امری رایج و متداول شود

ترین اصلیدر حال حاضر یکی از برخی از موارد آن نظیر خشونت که  - هااخلاقیبیاین . شوداجتماعی حاکم می

و امری رایج می در نظریه تقلید تبدیل به یک فرهنگ عمو -های جامعه جهانی در فضای مجازی استنگرانی

کنند. های خود بیشتر تقلید میبالادستید که افراد از شود. در نظریه دوم بیان شهای اجتماعی میدر شبکه

قدرت و عمق نفوذ بیشتری نسبت به دیگران کاربران از ای از واقعی عده های اجتماعی همانند دنیایدر شبکه

ازی. های مجاصطلاح شاخها و حتی بهنام دارند که عبارتند از سلبریتی 1این افراد تأثیرگذارهابرخوردار هستند. 

بیشتر است و افرادی هستند  هاآنهای پستآمار بازدید از ، کنندگان بیشتری دارندبنا بر هر دلیلی دنبال هاآن

نظر اخلاقی باشند. حال اگر این افراد از رگذارتر مییثتأمحیط شبکه اجتماعی و در نتیجه بر که هم بر کاربران 

خود دست به ، نمایندترویج اعمال خلاف اخلاق جامعه حقیقی و مبادرت به بوده و بداخلاقی  دچار انحراف

، باشدبداخلاقی به دیگران همراه با  هاآنهای واکنش بزنند و یادر بستر فضای مجازی غیراخلاقی اقدامات 

را ناخودآگاه فرادست خود دانسته و کنش  هاآنند. چرا که ازپردها میآننیز به تقلید از  هاآندنبال کنندگان 

 دهند.قرار میخود مسلط رفتاری  یآنان را الگو

ای هد. این امر نیز در شبکهنشومی رسانیروزکه تقلیدها نیز دچار تحول و به در نظریه سوم بیان شد

کاربران ای از توسط عدههای اجتماعی ها در رسانهیها و بداخلاقاخلاقیبیاجتماعی به وضوح قابل مشاهد است. 

به عنوان مثال شود. های اخلاقی میرذیلتتری از د گرفته و هر روز وارد مرحله پستسیر پرشتابی به خو

بارگذاری ه شخصی افراد و حهای گروهی به صفحمله، خوانیرجز، الفاظ رکیکاستفاده از ق خشونت نظیر یمصاد

است که در گذشته به مراتب کمتر شاهد آن  یجمله اعمالاز  -حیوانات وها انسانآمیز علیه های خشونتفیلم

تای توان در راساو بر تقلید را می تأکیدتوان گفت نظریات تارد و های اجتماعی بودیم. در نتیجه میدر شبکه

 .های اجتماعی به کار بست و انطباق داددر شبکهاخلاقی منظور یافتن عوامل بیبهمطالعات اخلاقی 

بال نسل جوان به دن دیگر در فضای حقیقی عمده کاربران خصوصایکها از با افزایش فاصله انسانعلاوه به

ؤثر تقلید سبب در این فرایند، عامل م های عاطفی و اجتماعی خود در فضای مجازی هستند.پرکردن خلاأ

و  اقدام به یادگیری ،رفتاری هستندد تا کاربران در تماس با افرادی که فاقد هرگونه صلاحیت اخلاقی و شومی

 .داد با اخلاق حسنه است، شکل بگیرانجام رفتارهای مشابه کرده و در نتیجه یک الگوی رفتاری جدید که در تض
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 2باشد.می یفرهنگ تهاجماز خصوصیات و غیراخلاقی  یژگیوکه یک  است 1گراییمصرف ،پیامد دیگر تقلید

ها به آن یاز سو یغاتانبوه تبل کردن یرو سراز مجازی یدر فضا هایتیبا حضور سلبردر کشور  گراییمصرف

کاربران  یاندر م یاخلاق یوالا یهاباختن ارزش و سبب رنگ یافتهظهور  یدتریسمت کاربران، به شکل شد

 تنها است. قرارگرفکاربران از آن یدعوامل تقل ترینیاز اصل هایتشخص یناست. عمق نفوذ ا شده یمجاز یفضا

برخوردار، کم طبقات اقتصادی هاییدر سطح اجتماع و نابسامان یطبقات شکاف یشمعادله در کنار افزا ینا

 .دهدیقرار م «یمتیهر ق به ییگرامصرف»  یاخلاق تباهی یرمسدر  راجامعه 

 یترجدید نظریات ارائه در سعی او آراء بسط راستای درو تارد  نظریات ثیرأت تحت زیادی مندانشاندی

 مجرمان نظریه با بیشتر که است آمریکایی شناسجرم و دانشگاه استاد 3ساترلند ادوینیکی از این افراد . نداهکرد

 با ساترلند. نمود ارائه را ترجیحی معاشرت نظریه، تارد نظریات از گیریبهره با او. شودمی شناخته سفیدیقه

هناب و غیراخلاقی اعمال انجام که باشد داشته ارتباط منحرفی هایتشکل و هامحیط با فرد اگر که این بیان

 را مجرمانه و غیراخلاقی اعمال ارتکاب افراد این و محیط ثیرأت تحت، دانندمی خود آرمان و مطلوب را هنجار

 رابطه کیفیت -2، محیط با فرد تماس تعدد -1: است عامل سه تابع یادگیری روند ساترلند نظر از. گیردمی فرا

 .محیط با فرد رابطه تماس مدت -3 و محیط با فرد

 4دورکیم یهنظر -1-2
نویسنده کتاب  5شناسی امیل دورکیمشناسی و جامعهازان جرمپردمشهورترین متفکران و نظریهیکی از 

ب شود. او در این کتاشناسی جنایی شناخته میعنوان منشور جامعهبه باشد که اثر اومی 6«خودکشی»معروف 

هنجاری در جامعه است که وقوع بزهکاری به دلیل بی کند و معتقدمی تأکیدهنجار بودن جامعه بر هنجارها و به

 فرهنگ یک کشور و زمان و مکان ارتباط مستقیم دارد. دورکیم با مخالفت دیدگاه، جامعهاست و با ساختار

افراد که وجود آن از باشد مینهاد مستقل  و تارد معتقد است که جامعه یک 7روسوژان ژاک اندیشمندانی نظیر 

متبلور آن هایی دارد که در رزشآن گرفته نشده است. دورکیم معتقد است که قانون ریشه در وجدان جمعی و ا

اما این وجدان جمعی به عنوان  ؛تجلی وجدان جمعی است، شود. پس اخلاق و قانون که منبع حقوق استمی

 بر ذات خویشتن دارد. وجود قائم ،سیس مستقلأیک ت
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 تخصصی شدن مشاغل و به وجود آمدن، نظریه او با توجه به گسترش و توسعه جوامع انسانیمطابق با 

شاهد پیدا  -های اساسی جامعه استکه تبلور ارزش -مقابل وجدان جمعی  در، های مختلفها و گروهصنف

ی را متعدد های کوچکر مقابل خود وجدانهای جمعی دوجدانیک از  هرو های گروهی هستیم شدن وجدان

کند که در وجدان جمعی جایی های خاص خود حمایت میمرامهای کوچک از این وجدانیک از  بیند. هرمی

موجب  هاآنهای خاص ها و اشتراک ارزشمیان این گروه کند که همبستگی عمومیمی تأکیدندارد. دورکیم 

 های فردی و گروهی شود. درشده و معطوف به وجدان رنگوجدان جمعی کمحمایت افراد از تا شده است 

 های گروهی هستیم.رزشاهای وجدان جمعی و خردهنتیجه شاهد نوعی تعارض بین ارزش

کند که در بیان می او با اشاره به صنعتی شدن و توسعه جوامع و مقایسه آن با جوامع سنتی و قدیمی

آن های خود که اخلاق نیز جزئی از ها و باورزشار زاد داشت. لذا اعضای جامعه یکپارچگی وجومی جوامع قدی

وسایل کنترل اجتماعی ها از کردند و برای حفظ این ارزشظت میافحم، است و به تعبیر دورکیم وجدان جمعی

یک  جود داشت.به آن ارزش ها و همبستگی اجتماعی و دند. به عبارت دیگر نوعی الحاق عمومینمواستفاده می

بیند و لذا جمعی شریک میهای فردی و گروهی و هم در وجداندر وجدانهم زمان انسان مدرن خود را هم

هرگاه تعارض  ؛ امایابدمیدر وجدان جامعه باز  ی دیگرسو در وجدان گروه خود و از سویکرا از  منافع خویش

؛ زیرا وجدان گروه ت و تبعیت از وجدان گروه خود داردفرد تمایل به حمای، یدآها به وجود بین این وجدان

در جوامع از طرفی . تری نسبت به وجدان عمومی بوده و در نتیجه به فرد نزدیکتر استهای خاصدارای ارزش

کنترل اجتماعی نیز ، همبستگی اجتماعی کاهش پیدا کردهبه دلیل اشتغال زیاد وقت به امور فردی مدرن 

هنجاری به  خلأیا  1انومیای به نام وجدان گروهی و وجدان جمعی پدیده تعارض میان ف شده است و اینیضع

بیند. لذا دست به کار هایی کنترل و نگاه جامعه دانسته و آزاد میآورد. حالتی که فرد خود را فارغ از وجود می

ا ت شودمنظر دورکیم جرم تلقی کردن برخی رفتارها باعث میزند که ناقض منافع جامعه و اخلاق است. از می

همان ؛ر واقع به منظور مشخص کردن محدوده اخلاق است. پس وجود جرم دمرزهای اخلاق را مشخص کنیم

 دهد.طور که بیماری ارزش سلامتی را نشان می

ماعی های اجتدر شبکهاخلاقی بیهای قابل انطباق در راستای تبیین علل جمله نظریهنظریات دورکیم از 

ه اند و با توجربیت و آموزشی که داشتهافراد جامعه متناسب با تمنظر اخلاق است. بر این اساس هر کدام از از 

ند. شوعضو میدر فضای مجازی ها و عقاید خود هایی متناسب با هنجاراخلاق مسلط بر رفتار خود در گروهبه 

رفتارهای ضد اجتماعی خود نه تنها شکنی داشته و از و هنجاراخلاقی بیدر جامعه گرایش به افراد ای از عده

 گیرییکدیگر سبب شکلچنین افرادی در کنار جمع شدن ایندانند. ن را افتخار و ارزش میبلکه آ ؛برندلذت می

 مسلم آنان است. هایارزشاز اخلاقی بی وستیزی جامعه، شکنیقانون، که خشونت دنشومیبداخلاقی های گروه

در تعارض میان ها روهاین گاعضای شود؛ یعنی تکرار می، جا همان اتفاقی که در فضای حقیقی افتاددر این
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های گروه ارزش، استبر مدار اخلاق و انسانیت فعلا های اجتماعی که ارزش گروه خود و وجدان جمعی شبکه

در چنین وضعیتی فضای حقیقی نیز بازدارندگی  ند.ازپردترویج و نمایش آن می، خود را برگزیده و به حمایت

امع مدرن با گسترش فزاینده فضای مجازی نه تنها انسان به دهد؛ زیرا در جوخود را بیش از پیش از دست می

ر گرا دهای همسو با خود جامعهبلکه در اثر ارتباط با گروه، لحاظ ارتباط با فضای حقیقی فردگرا شده است

رسد و جهتی بر خلاف جامعه حقیقی نیز شده است. در چنین حالتی کنترل اجتماعی به غایت ضعف می

های جامعه حقیقی برنده بلامنازع میدان خواهد بود. دلیل تشکیل زی در تعارض با ارزشهای گروه مجاارزش

نیز همین  «های فلان ناحیهشرور»و « شرارت»ی با عناوینی همچون های اجتماعدر شبکه صفحات متعدد

عبیر تبه  هاآنصفحاتی که به معرفی و انتشار تصاویر افراد شرور و توضیح افتخارات شرورانه ، مسئله است

و نظایر نزاع درگیری با پلیس های ناشی از اثر زخم، های سرد و گرمنمایش دادن سلاح .دازنپردخودشان می

ها پرورش قلدرها و دیگر کارکردهای حضور این گروهشود. از برای این افراد افتخار و ارزش محسوب میآن 

 بار در نسل جوان است.تشویق به انجام اعمال خشونت

گذاران سیاستهایی باید سهمی نیز برای گروه گیری چنیندر خصوص شکلکه ه باید توجه داشت تبال

خصوصا  هااین گروه یاعضا یو معنو یماد یهابه کمبود توجهیکمل بود. قائمسئولان اجرایی و فرهنگی 

عدم  ،آورندیها پناه مگروه ینبه ا یبه نوع روانی -یط تنهایی و فشار روحیجوانان و نوجوانان که تحت شرا

سبب و عوامل دیگر  یتیو ترب ینیمأو اقدامات ت یبازپرور هاییوهش های کارآمد قانونی نظیرأسیساستفاده از ت

 ینبا ا شود؛یحاکم بر گروه م یهابا همان ارزش یدجد یزندگ یوهش یجادو ا یمجاز یمهاجرت آنان به فضا

 ل و نظارت به مراتب دشوارتر و کمتر است.امکان کنتر یدجد یاتح ینتفاوت که در ا

 1مکتب شیکاگو -1-3
 3های شاوسیله دو دانشمند آمریکایی به نامشناسی جنایی نیز معروف است به وکه به بوم 2مکتب شیکاگو

ها مثل گیاهان و حیوانات در ه است که انسانبنیان گذاشته شد. این نظریه بر این فرض ارائه شد 4کیو مک

ن فضای طبیعی نوعی نظم در فعالیتکنند. در ایو مرزهای مشخصی فعالیت و زندگی می یک فضای طبیعی

های ساختمانی ل سکونت افراد است و حتی در بلوکشهر مح، خورد. این فضای طبیعیهای انسانی به چشم می

رشد و نمو  طور که گیاهان زمانیبه این نتیجه رسیدند که همان هاآن و قابل تصور است. نیز وجود داشته

 ،وری خود داشته باشندرو فضای حیاتی کافی برای بابوده کنند که با محیط زیست خودشان در تعادل می
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عامل تو تعادل شوند که با محیط زیست خود در کنند و شکوفا میها نیز به همین شکل زمانی رشد میانسان

، ندن و هماهنگی نباشازای زندگی خود در توفضو محیط زیست همانند گیاهان اگر با و به همین ترتیب  باشند

ود شبا توجه به این مقدمه این نظریه این گونه تشریح می ند.شوهای اخلاقی و بزهکاری میآسیب، رویدچار کج

به خاطر فقر اقتصادی ، ها بیشتر استبقیه محلههای شیکاگو میزان بزهکاری از محلهکه اگر در بعضی از 

های اخلاقی و ارتکاب جرم را باید در ویژگی زوال ارزش، هارویجبلکه علت این ک ؛نیست مناطقاین ساکنان 

شناسی در خصوص محل دچار آسیب بوده و نوعی آسیبیعنی فضای آن  ؛مکان و فضای آن محل جستجو کرد

ت و نه شناختی نامطلوب آن محل اسموارد ذکر شده به دلیل وضعیت بومعلت رشد ، در واقع .آن صادق است

 قوم و یا فرهنگ ساکنان آن محیط.، نژاد، در نوع

دی اه زمانی مشخص تعداد زیازبا افزایش تمرکز مطالعات خود مشاهده کردند که در یک باین دو دانشمند 

و تغییری مانده اما نرخ بزهکاری همچنان ثابت  ؛اندآن نقل مکان کردهجا شده و از ها جابهافراد در این محله

ی است. دولت و مالکان این مناطق بنا بر بسیارباقی مانده تغییر بدون چرا که شرایط محیط ثابت و  ؛استنکرده 

کی شاو و مکنتیجه دهند. در محیطی این مناطق انجام نمیقداماتی در جهت بهبود شرایط زیستا، دلایلاز 

مل رفتار افراد با شرایط حاکم در محل گاهی یافتند. این نظریه در راستای توجیه تعاعلت را در شرایط زیست

، افراد مانند کوچه یو جو حاکم در محل زندگ یطشرا یمعنابه  یکلطور به یمحل زندگ است. هاآنزندگی 

اخلاقی بی، رویاین نتیجه رسیدند که اگر آمار کجبه  هاآن ... است. و یاجتماع یهایتفعال، هاساختمان، یابانخ

 فرهنگ عمومیجمعی و یعنی وجدان  باشد؛میهنجاری  به دلیل خلأ، استو بزهکاری در این مناطق شهر بالا 

فرهنگ و خردهبوده به سایر شهر بیگانه این مناطق نسبت  .حاکم بر شهر در این مناطق وجود خارجی ندارد

ها وجود خارجی ندارند یا اجتماعی در این محلنترل و نظارت کهای رسمی چنین نهادهمخاص خود را دارند. 

 1.وجودشان بسیار ضعیف است

گونه که در هماندر فضای مجازی کارایی بسیاری دارد. معضلات اخلاقی  نظریه مکتب شیکاگو در تبیین

های امروزه شبکه، بیان شدمطالبی این نظریه در خصوص فضای طبیعی و محل زندگی و تاثیرات آن بر افراد 

ریاتی که میان این نظر و نظاند. تفاوت مهمی یعی کاربران شدهتماعی نیز تبدیل به محیط زیست و فضای طباج

 روی افراد و کاربران به محیط معطوف کرده است.که پیشتر مطرح شد وجود دارد آن است که توجه خود را از 

به خودی خود دچار فضای مجازی های اجتماعی و توان نتیجه گرفت که شبکهگونه میبر این اساس این

 های اجتماعی بناصادق است. به بیان دیگر شبکه هاآنشناسی در خصوص ها هستند و آسیبیک سری آسیب

برای  یخود بستر مناسب، شودها اشاره میو در ادامه به برخی از آن که دارند یهایو ویژگی ئاتاقتضابرخی بر 

ای ههای خاص و بعضا خلأاین ویژگیضیح درباره هر یک از شناسایی و تواخلاقی هستند. در خصوص بیایجاد 
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توان یماین گزارش لیکن در حال حاضر با توجه به موضوع  های مستقلی هستیم؛هنجاری نیازمند انجام پژوهش

 جتماعی اشاره نمود.های ازا در شبکهها و بسترهای آسیباین ویژگیبه یک سری از 

های ن کاربران است. ایجاد حسابناشناس بود در فضای مجازی زاهای آسیبترین ویژگیمهمیکی از 

رفتارهای غیراخلاقی و مجرمانه را انجام طیف وسیعی از  ها امکانو بعضا جعلی در این شبکهکاربری ناشناس 

 هایگیری در شبکهیپمشخص و قابل  یکه یک کاربر بدون هویتدهد. هنگامیدر اختیار کاربران قرار می

لحاظ اخلاقی چه فرد از یابد و در چنین شرایطی چنانهر قید و بندی میخود را آزاد از ، شوداجتماعی وارد می

 زند.می هااین شبکهدر بستر ه انجام اعمال غیراخلاقی به راحتی دست ب، دچار انحراف و یا ضعف باشد

موجب اشاره کرد که دشواری در نظارت توان به اجتماعی میهای زا در شبکههای آسیبدیگر بستراز 

که  های اجتماعیاکثر شبکهشود. علت این مسئله آن است که کمرنگ شدن قابل توجه نظارت در این فضا می

قرار ندارد. همچنین با کشور در  هاآنکز داده اها و مربوده و سرور بومیغیر، کنندکاربران در آن فعالیت می

نظیر تحریم توسط کشورهای صاحب این ، های اجتماعی مطرح استشبکهسلسله عواملی که خارج از توجه به 

بلکه اعمال قواعد و ، ممکن استویت افراد خاطی دشوار و بعضا غیرها نه تنها دسترسی به اطلاعات و هشبکه

بستری که دارای چنین ویژگی . درامکان ندارد هاآنایرانی نیز در  -قوانین اخلاقی متناسب با فرهنگ اسلامی

های بسیاری را به همراه خواهد بداخلاقی تنگناها و سختیمسلما نهادینه کردن اخلاق و مبارزه با ، استهایی 

مبادرت به سودجویی ، وسوسه شده، داشت و همین کافی است تا افرادی که دچار انحرافات اخلاقی هستند

در موقعیتداری و مهارگری نمایند. بدیهی است که انتظار خویشتن یسازاض نامشروع خود را پیادهو اغرکنند 

 داشته باشیم.کاربران همه توانیم از های مناسب برای انجام اعمال غیراخلاقی را نمی

ی برای بهبود و و اجتماع یفرهنگ گذارانیاستو س یانمتول توجهییو ب همگانی عزم نبوددر این میان 

و  یاز موارد باعث آن شده است تا گفتمان اخلاق یادر پاره نابسامان فضای مجازیترمیم محیط آشفته و 

 یاو  یمقطع هنگام،یرعموما شاهد اقدامات د وشود مطرح ن یمجاز یدر فضا یدگونه که باجامعه آن یارزش

از  یارمناسب و برخورد یعدم سازمانده یلکه به دلباشیم  منددغدغه یهاافراد و گروه یخودجوش از سو

 تینترنا یبه شبکه جهان یرانبه سه دهه از اتصال ا نزدیک گذشت و با اثر استیلازم عملا ب ییتخصص و توانا

جامعه  یاخلاق یهاارزش ی طراحی فضای مجازی بر اساسبرا یراهانداز و نقشهچشم گونهیچتنها تاکنون هنه

ر د برای نحوه زندگی و استفاده در فضای مجازی یرانیکاربر ا یک یازمورد ن یاخلاق یبلکه کدها ؛نشده یمتنظ

 و یقخود را به شکل دق یفتا کاربر  حقوق و تکال است دهشن نظیمتنیز آور سند منسجم و الزام یکقالب 

 بداند.مشخص 

ه با ین مزیت را دارد کهای اجتماعی ااخلاقی در شبکهبیبررسی نظریه مکتب شیکاگو در پس استفاده از 

 معضلات را ناشیهمه مشکلات را متوجه کاربران و اشکالات اخلاقی ایشان نکرده و بخشی از ، بینانهه واقعنگا

 زا باشند.توانند آسیبهایی هستند که اساسا میداند که محیطهای اجتماعی میموجود یعنی شبکه بستراز 
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 یقیحق یر زندگد مجازیاخلاقی بی یهایامدپ -2

 .هستندزندگی روزمره مشغول های اجتماعی همان شهروندانی هستند که در سطح جامعه کاربران شبکه

نها تهای اجتماعی شده و یک سیاره دیگر وارد فضای مجازی و شبکهتوان افرادی تصور کرد که از را نمی هاآن

کارشناسان و ، اندیشمندانبسیاری از برای این کنند. با وجود اخلاقی میغیرمبادرت به رفتارهای  جادر آن

دهند که های اجتماعی رفتارهایی انجام میال مطرح است که چرا کاربران در شبکهؤحتی مردم عادی این س

های فضای مجازی و زند؟ پاسخ را باید در برخی ویژگیسر می هاآندر دنیای واقع کمتر این قبیل رفتارها از 

های جعلی مبادرت به کنشتوانند با هویتهای اجتماعی افراد میدر شبکه های اجتماعی بررسی کرد.شبکه

های غیراخلاقی کنند. یعنی مسئله بر سر آن نیست که فضای مجازی رفتار افراد را به شکل یکباره دگرگون 

برخی بر  دهد که رفتارهایی را که بنابلکه فضای مجازی این امکان را در اختیار کاربران قرار می، کندمی

 ،جمله نظارت و کنترل اجتماعیتمایل به انجام آن دارند و در سطح جامعه به دلایل گوناگون از خصوصیات خود 

 در این بستر انجام دهند.، دارنده امکان انجام آن را ندارندازهای قانونی و دیگر عوامل بنهاد

 میان هایمعه آن است که فاصلهاقشار جا های اجتماعی به دلیل حضور همهطرف دیگر خاصیت شبکهاز 

به ، ندادیگر را یک دقیقه ملاقات نکردهیکبرد. افرادی که در طول زندگی خود شاید هرگز بین میاز را ها انسان

 ،های اجتماعیها در شبکهمیان برداشتن مرزها و حریماز ، کنند. در نتیجهسادگی در این بستر معاشرت می

شود که شاید فرد در شرایط مشابه در هایی میای مناسب برای بروز بداخلاقی در موقعیتهدیگر زمینهخود از 

 با او بداخلاقی کند،خواهد حتی دسترسی به فردی که میو بلکه ند زن چنین اقدامیدست به  گاهجامعه هیچ

 فحاشی کرده یا او را تهدید کند.مثلا که به او  چه رسد به آن ؛نداشته باشد

های اجتماعی شناسی فضای مجازی و شبکهآسیبتوان گرفت آن است که این بحث میکه از  مهمینتیجه 

بلکه امکان دارد سبب ایجاد انحراف در تصمیمات ، رساندرا به نتایج مطلوب نمی به شکل تک بعدی نه تنها ما

جانبه هی موزاییکی و همهمند نگاما نیاز، شود. به عبارت دیگر در این زمینهگذاری عمومیکلان و سیاست

هایی وجود دارد که سبب ایجاد خلل در عملکرد صحیح دستگاه ید پذیرفت که در بستر جامعه آسیبهستیم. با

اخلاق دگرگون های اخلاقی و حتی تعریف افراد جامعه را از ها ارزشه است. این آسیباخلاقی و ارزشی شد

ازی باید خروجی یکسانی داشته باشد. هرچه فاصله میان هویت کند. اخلاقی بودن فضای جامعه و فضای مجمی

س پ بداخلاقی نیز به تناسب آن افزایش خواهد یافت.میزان ، واقعی و هویت مجازی افراد جامعه بیشتر شود

ارتباط میان فضای مجازی و فضای حقیقی ارتباطی دو سویه ، طور که در مباحث پیشین مطرح شدهمان

 باشد.می

های جامعه را ساختارهای مجازی بسیاری از آن است که شبکه بودهذکر شایان نکته مهم دیگری که 

ارش بر گز افتد. بنااند. امروز دیگر آموزش و پرورش به معنی حقیقی در فضای مجازی اتفاق میدگرگون کرده



 پژوهشگاه فضای مجازی    12

 

بر آخرین  مچنین بناه  1درصد بوده است. 65نزدیک به  1396سال  مرکز آمار ضریب نفوذ اینترنت در

بیست میلیون  2کنند.استفاده میهای اجتماعی غیربومیشبکهدرصد کاربران از  47سنجی ایسپا نزدیک به نظر

ل های اجتماعی خصوصا در میان نسثرترین شبکهمؤکنند که یکی از کاربر ایرانی در اینستاگرام فعالیت می

ید بر محتوای تصویری در این شبکه اجتماعی به وضوح نقش کأهای بصری و تاست و با توجه به جاذبهجوان 

این افراد  3.هستند سال 29 تا 18 نیب نیسن افرادآن  کاربران شتریبتوان احساس کرد. آموزشی در آن را می

توان دریافت که نوجوانان و جوانانی که بر آمارهای مرور شده به وضوح می بنادر اوج سن آموزش هستند. 

، مند به یادگیری آن هستندچه را که علاقهآن، کنندهای اجتماعی سپری میروز خود را در شبکه بیشتر ساعات

ات مهم این نککنند. رفتارهای دیگر کاربران را مشاهده کرده و تقلید می و گیرنددر همان بستر یافته و یاد می

ی های ارزشی و اخلاقی سنته نهادای نسبت بقدرت نفوذ بسیار گسترده های مجازیبیانگر آن است که شبکه

 اند.جامعه پیدا کرده

بداخلاقیهای مثبت پیامدهای منفی و یک مورد از پیامدبه شرح یک مورد از اکنون با بیان این مقدمات 

 .پردازیممی های اجتماعی بر زندگی واقعیشبکهموجود در های 

 مثبت هاییامدپ -2-1
در فضای مجازی و  هابرسد که چگونه ممکن است بداخلاقیشاید در بادی امر این گزاره متناقص به نظر 

 ،اندکی مداقه و تحلیلدارای آثار مثبت بر زندگی فردی و اجتماعی در فضای حقیقی باشند. اما با حقیقی 

ه در درون خود متناسب با نظام کاربران و اعضای جامعکه هر کدام از به این صورت  ؛مبحث واضح خواهد شد

ین نیک شاخص ادراک اخلاق در ذهن خود و همچدر ، دارندهای آن قرارأثیر آموزهاخلاقی و ارزشی که تحت ت

ای برسد که امنیت اجتماعی را در معرض تهدید اخلاقی به درجهکه بدیابند. هنگامیاجتماع میعمومی وجدان 

خصوص در موارد بههای اجتماعی احساس کند که بداخلاقی در شبکهفردی  قرار دهد و متناسب با آن هر

آن به شده ناشی از منعکس آمیزِرفتارهای خشونتیا و روابط نامشروع در سطح اشمئزاز حساس و مهم مانند 

 گیردهمگانی برای مقابله با آن شکل می عزمی، آستانه تحمل فرد و جامعه بیشتر استای رسیده که از مرحله

ها و زشار زاآن به کنترل اجتماعی تعبیر کرد. در این شرایط جامعه با حرکت به سمت صیانت توان از که می

زند. تبلور این و همبستگی دست می به نوعی الحاق عمومی هاآنی و تقویت ازسازهای خود و همچنین بباور

نهاد در عرصههای مردمشاهد نقش پررنگ سازماننهاد دید. امروزه های مردمتوان در سازمانرا میمی عزم عمو
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رد قربانیان را موطیف وسیعی از  هااین تشکلخشونت هستیم. خصوص اخلاقی بهبیهای گوناگون مبارزه با 

 .کنندرا پیگیری می هاآنو امور مربوط به  دهندحمایت قرار می

شود که ناگهان از خودش گناه غرق می قدر دراین مسئله در اخلاق نیز وجود دارد که گاهی فردی آن

کند؛ در حالی که اگر گناهانش به آن حد شود و برای همیشه توبه میمی)بیداری( آید و دچار یقظه بدش می

که در جامعه خود ملاحظه در مسئله پیش رو نیز چنان افتاد.رسید، چنین اتفاقی برای او نمیاز نفرت نمی

تای در راس پذیر جامعه پویشی عمومی، زنان و اعضای آسیبعلیه کودکانت کنیم، با فراگیر شدن خشونمی

 جامعهاز  و کلان بخش اعظمی بیانگر آن است که در سطح عمومی و این مسئله به راه افتادهمبارزه با خشونت 

در همین . است ها نمودهزشار زااقدام به تقویت کنترل اجتماعی و حمایت  هادر راستای مقابله با این بداخلاقی

 دهی و هدایت صحیح آنان نمودهها سعی در سامانرسمیت شناختن این تشکلگذار نیز با به خصوص قانون

 دارد:میاظهار ی در این خصوص فریک یدادرس نییآ قانون 66 مادهاست. 

 و ماریب اشخاص، زنان، نوجوانان و اطفالاز  تیحما نهیزم در هاآن اساسنامه که ینهادمردم یهاسازمان
 تیحما و عمومی بهداشت، یفرهنگ راثیم، یعیطب منابع، ستیز طیمح، یذهن ای جسمی یناتوان یدارا
 تمام در و کنند جرم اعلام فوق یهانهیزم در یارتکاب جرائم به نسبت توانندیم، است یشهروند حقوقاز 

 .کنند شرکت یدادرس مراحل

ت دولت در سال نهاد با تصویب هیئهای مردمنامه تشکلهمچنین آیینگذار و با توجه به صراحت قانون

 اقداماتیو اعلام جرم ، ورود کردهاخلاقی بدهای ناشی از خشونتاری از در بسیتوانند این تشکل ها می 1395

می ات عمونامه فوق راهپیمایی و اجتماعآیین 29ماده بر بند ج از  و حتی در صورت لزوم بنانمایند حمایتی 

 برگزار کنند.

البته حریم خصوصی قربانی در این میان نباید نقض شود و حامیان قربانی باید مراقب این مسئله باشند. 

 در جهت اخذ رضایت قربانیان و حفظ حریم خصوصی آنان دارد:هایی تبصرهقانون فوق نیز 

 جهت یو تیرضا کسب، باشد خاص دهیدبزه یدارا شدهواقع جرم که یدرصورت ـ1 تبصره
 یمال جرائم در ای و مجنون، طفل دهیدبزه چنانچه. است یضرور ماده نیا مطابق اقدام

 سرپرست ای میق، یول اگر. شودیم اخذ او یقانون سرپرست ای میق، یول تیرضا، باشد هیسف
 دییات ای یاتفاق میق تیرضا اخذ با مذکور یهاسازمان، باشد شده جرم مرتکب خود، یقانون

 .دهندیم انجام را لازم اقدامات، دادستان

است  ی( قانون اساس165و شصت و پنجم ) یکصداصل  یتماده با رعا ینا یـ اجرا4تبصره 
ماده  یتبا رعا توانندیماده م یننهاد موضوع امردم یهاسازمان عفتیو در جرائم مناف

 یخود را به مراجع قضائ لیآن تنها اعلام جرم نموده و دلا یهاقانون و تبصره ین( ا102)
 ارائه دهند و حق شرکت در جلسات را ندارند.
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مندی جامعه و دغدغه گری عمومیبیانگر مطالبهتواند مینهاد های مردمدر قالب تشکل هامقابله با بداخلاقی

به راه  فضا ایناخلاقی در نیز در راستای مبارزه با بدهای فضای مجازی پویشبسیاری از در این زمینه . باشد

قانون ، تنهاد نیسها در قالب یک تشکل قانونی مردمها و گروهبا توجه به این که فعالیت این پویشافتاده است. 

ا هایی اخلاقی رها توصیههای آنان ندارد. لذا بهتر است خود این گروهدستورالعمل و نظارت چندانی بر فعالیت

 است:توجه قابل های زیر توصیهدر این خصوص نمایند.  در این راستا برای خود وضع کرده و رعایت

بانی و نظارت باید دیده بلکه این ؛نشانی باشندو به اصطلاح آتشاین اقدامات نباید مقطعی و زودگذر  -1

 به صورت مستمر ادامه داشته باشد.

ها به گروهدیدگان باید پیش از ورود هر یک از قانونی فوق رضایت حادثهماده  2با توجه به تبصره  -2

 داده اخذ شود.پیگیری و یا پوشش حادثه رخ

ها حمایتحریم خصوصی افراد در موارد خاص باید رعایت شود. قانونی فوق ماده  4با توجه به تبصره  -3

 ریخته و مشکلات هاآنآبروی ، شان شودو اطرافیان هاآنردگی خاطر آزقربانیان نباید موجب تشدید از 

 آنان افزوده شود.

تای طور جدی در راسبه بلکه باید ؛گران وضعیت را بازی کنندنقش گزارشصرفا نباید های فعال گروه -4

 قدم بردارند.عاقلانه و مدبرانه های اخلاقی و انسانی مبارزه با بداخلاقی و همچنین تعالی ارزش

ت آوردن دس بهاغراض سیاسی، اری برای کسب منافع شخصی، ثر و کارگشا نباید به ابزؤسیس مأاین ت -5

دیده به مطالبات غیر از رسیدن حادثهاهدافی طور کلی در خدمت نمایی در جامعه و بهشهرت، سیاه

گروه فعال در این زمینه در فضای بلکه اصل غیرانتفاعی بودن و جامعوی بودن در هر  ؛باشدخود 

 باید رعایت شود.مجازی 

نهاد فعال در فضای حقیقی برگزار های مرمازمانهای مذکور جلساتی با سشود گروهدر پایان توصیه می

ها نظرات آنان را در این زمینه جویا شوند. تجربه این سازمانرا مطالعه کرده و نقطه هاآنهای نامهآیین، کنند

های فعال در فضای مجازی قرار آن هم در فضای حقیقی بدون شک تجربیات عملی خوبی در اختیار گروه

 خواهد داد.

 یمنف هاییامدپ -2-2
توان در ابعاد گوناگونی مورد بررسی قرار ی را میاجتماع و یفرد یزندگ بر هایبداخلاق ی منفیامدهایپ

ها در سطح جامعه است. یافزایش بداخلاق، پذیردکه فرد و جامعه میثیرات مستقیمیأترین تمهمداد. یکی از 

در سطح غیراخلاقی اقدامات از ، بر دلایلی که ذکر شد افراد بنابسیاری از  ،های قبل گفتیمبخشدر که چنان
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به دو صورت خودآگاه و ناخودآگاه  1بداخلاقی در هویت مجازی فرداما کنند. داری میجامعه و زندگی واقعی خود

 باعث به وجود آمدن این وضعیت در زندگی حقیقی او نیز خواهد شد.

منجر به تبدیل شدن این رفتار به ملکه نفسانی استمرار بداخلاقی صورت ناخودآگاه مسئله این است که 

کند یفرقی نم آنگیرد و برای شود؛ زیرا ملکه باطنی نفس انسان با ظهور رفتار شکل میاو می در هویت واقعی

 رفتارهای غیراخلاقی از فرد، گیری ملکهکه رفتار در فضای حقیقی سر زده است یا فضای مجازی. پس از شکل

 . یابددر فضای حقیقی نیز به سهولت بروز می

در فضای مجازی مرتکب که  یهایکند که بداخلاقیخودآگاه آن این است که شخص ملاحظه میصورت 

است. قرار گرفته برخی و دنبال کردن ای عدهرا بالا برده و مورد پسند  های اوپستاغلب آمار بازدید از ، شده

او  ی واقعی نیز برایبداخلاقی در زندگ و آن این که به یک نتیجه فاسد خواهد رسیداین مقدمات فاسد با لذا 

جا است که در ؛ در حالی که اشکال این مغالطه در آنخواهد شدای و پسندیدن عدههای مثبت دارای پیامد

 ،ببینند مطالب ما رافضای مجازی ما با چند میلیارد کاربر مواجهیم که اگر کسر ناچیزی از یک درصد هم 

معمولا از چند ده ، سر و کار داریم هاآنحداقل چند هزار نفر خواهد شد؛ اما در فضای حقیقی افرادی که ما با 

ظر در ن، شویمتنها تصادفا رد می هاآنکند. حتی اگر تمامی افرادی را نیز که در جامعه از کنار نفر تجاوز نمی

، ندباش هاآندر بین اخلاقی دوستدار بینهایتا به چند صد نفر خواهد رسید و احتمال این که افراد ، بگیریم

در جامعه بسیار ناچیزند. مطلب دیگری را که چنین موافقان اخلاق بسیار کم است و اگر هم پیدا شوند در برابر 

و  ها از روی کنجکاویو حتی دنبال کردن ای باید در نظر بگیرد این است که بسیاری از بازدیدهاکنندهمغالطه

ها از که در قدیم صفحه حوادث روزنامهبرای در جریان حوادث قرار گرفتن است و نه برای پسندیدن؛ چنان

 ترین صفحات بود و این به معنای تأیید جنایات فرد جانی نبود.پرخواننده

 نامطلوب و اعمال و اتفاقاترا در مقام واکنش به اخلاقی این بیابتدا  عنوان مثال در مورد خشونت، فردبه

که در فضای مجازی در زند؛ چنانبرد. ابتدا در بین دوستان دست به خشونت میخود به کار میخلاف میل بر 

شود که با خط هایی عضو میطور که در فضای مجازی در گروهکرد. چنین فردی همانگروه دوستان چنین می

و  کنددر فضای حقیقی نیز معمولا دوستانی از جنس خود برای خود انتخاب می، ی استیک هاآنفکری او با 

کم مجال بروز این رفتارها احتمالا با تشویق و ترغیب آنان نسبت به اعمال غیراخلاقیش مواجه خواهد شد. کم

سید. برای چنین و کل جامعه خواهد ر های عمومیجا پس از گذشت مدتی به محیطرسد و از آنبه خانواده می

ه دست بکه در فضای مجازی نیز در مقابل چشمان مجازی دیگران فردی دیگر نگاه دیگران مهم نیست؛ چنان

                                                 
 

 

 واقبع برابر در را بکاریفر و کلاهبردار، مجرم افراد . این هویتاست توجه قابل که دارد یمختلف یمنف یامدهایپمجازی،  تیهو 1

 یپوشچشم قابل که دارد هم یمثبت یامدهایپ کند؛ امایم جادیا اعمال برابر در یتیمسئولیب ینوع و کندیم حفاظت اعمالشان

 یاورفن و فرهنگ، نیدک: ری بیان. برای مطالعه بیشتر در این زمینه آزادو  ندیفرآ کی اعتبار و صحت حفظمانند ، ستندین

 .نور آوردره، بریسا یفضا در مجازی تیهو یهاچالش و ایمزا: اطلاعات
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هویت واقعی فرد را ، ت مجازیبداخلاقی در هویهای ناشی از استمرار خشونتدر واقع . زده بوداقدامات این 

اما از این به بعد مسئله فراتر از این رفته و فردی که خشونت را تنها در مقام پاسخ دادن  کند.ی میسازشرطی

این شخص برای مبادرت  پس از مدتی خشونت کنش رفتاری او خواهد شد.، بردو به عنوان واکنش به کار می

گرانه صورت ابتدائی و کنشآمیز دیگر منتظر یک رفتار نامطلوب در نظر خود نخواهد ماند و به به اقدامات خشونت

 خشونت را از خود بروز خواهد داد.

در بسیاری از است که رد بر فهای معاشرتی شامل همسالان و گروهثیر محیط أتمطلب قابل توجه دیگر 

 ندقدشناسان معتبه تفصیل توضیح داده شد. رواننیز گزارش در این و مورد بررسی قرار گرفته  های علمیشاخه

شود. به عبارتی با صرف نظر کردن شدن افراد میبداخلاق منجر به اخلاقی بیدر معرض  قرار داشتنکه تداوم 

 شود. شخصیت افراد محصول عوامل مهمیمادر زاییده نمیهیچ فردی بداخلاق از ، بیماران روحی و روانیاز 

 تبدیلهای اجتماعی شبکه هامروز. استهای آموزشی و تربیتی و محیط زندگی و جامعه او نهاد، همچون خانواده

ای که شخص بیشتر عمر خود را در این فضا ؛ به گونهافراد شده استای از به محل زندگی جمعیت گسترده

در کاربران کنند. ها به بومیان دیجیتال تعبیر میآنخصوصا نسل جوان که از ، کند تا فضای حقیقیسپری می

در یک  پذیرند.گذارند و اثر میاثر می، کننددیگر تقلید مییکاز ، دهندمیآموزش ، بیننداین محیط آموزش می

در اخلاقی بیی اجتماعی و میل به هاشبکهدر خصوص ارتباط میان  1395پژوهش پیمایشی که در سال 

جوانان شهر تهران گرایش شدیدی به انحرافات اخلاقی آن داشت که از ها حکایت یافته، جوانان صورت گرفت

)متغیر مستقل( و گرایش به انحرافات اخلاقی  مجازیهای اجتماعی بین مصرف شبکهدر این پژوهش دارند. 

ترش یف باورهای دینی و گستضع، خشونت و پرخاشگری جوانان، گری عملی جوانان)متغیر وابسته( با ابعاد اباحه

، دواجزاو ترویج همزیستی به جای گسترش رفتارهای وندالیستی ، عادی شدن روابط دختر و پسر، فکری اتشبه

 1.شترابطه معناداری وجود دا

 شخصیت بداخلاق، های اجتماعی باشدوقتی فرد به مدت طولانی شاهد بداخلاقی در فضای مجازی و شبکه

های هختو داخل شدن به فضای حقیقی آمو ترک کردن هر روزه فضای مجازیگیرد و بعد از در او شکل می

و های فیزیکی در سطح جامعه و درگیریبداخلاقی زان دلایل افزایش میآورد. یکی از ه میهمراخود را نیز به 

 در بررسی دلایلشود که وسیله روشن میبدین. مسئله استافراد نیز همین لفظی و کاهش آستانه تحمل 

رفه یک مسئله دو ط، از دیگرسو این های اجتماعی را اساسی دانست.ثیر شبکهأدر جامعه باید تتضعیف اخلاق 

د و فضای مجازی بداخلاق سازفضای مجازی بداخلاق می، جامعه بداخلاقتیک است. دیالکبه صورت یک دور 

گر دییکحرکت کرده و بر هم ات خت. بدین ترتیب این دو دنیای متفاوت به موازنیز جامعه بداخلاق خواهد سا

تر خواهد ساخت و با اخلاقبیجامعه را اخلاق یببه این صورت که فضای مجازی  دارندافزایی همثیر أت

                                                 
 

 

 افاتانحر به شیگرا و مجازی یاجتماع یهاشبکه مصرف رابطه یشناختجامعه یبررسک: رای مطالعه بیشتر در این خصوص رب 1

 جوانان و ورزش یراهبرد مطالعات، (تهران شهر سال 29 تا 15 جوانان مطالعه مورد) یاخلاق
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تر شدن فضای مجازی مجددا اخلاقبیشود. با تر میاخلاقبیتر شدن جامعه مجددا فضای مجازی اخلاقبی

س نیز عکصورت این ارتباط، متقابل بوده و حتی به. طور تا آخریابد و همینمی بیشتراخلاقی بیجامعه رو به 

مند توجه و تلاش نظام اخلاقی و ارزشی جامعه نیاز ترمیمبه همین دلیل در جهت تعالی اخلاقی ممکن است. 

 .استحقیقی و مجازی جدی در هر دو عرصه 

 نیازمند آن هستیم ،کندیمتمام ارکان جامعه را درگیر خود  یبداخلاقمنفی  یامدهایپکه  با توجه به این

 یم؛نمای برآوردوارده را  هاییبآسجداگانه بررسی کرده و  طوربه، هر بخش را نیز جانبهههمکه علاوه بر بررسی 

بیشتر برخوردار هستند و  پذیرییبآساز  ،که دارند هایییتحساسجامعه به دلیل  یهابخشچراکه برخی از 

 حالیندرعمهم و  یهابخش. یکی از کندیموارد  هاآنبر  یریناپذجبران یهالطمه یبداخلاقمنفی  یامدهایپ

 تند.هس کودکان ،گیرندیمدر فضای مجاز قرار  یبداخلاقپیامدهای ناشی از  یرتأثجامعه که تحت  پذیریبآس

میلادی مورد تصویب مجمع عمومی  1989که در سال  1کنوانسیون حقوق کودک 1ماده اساس بر  مستند

 کودک کسی است که: سازمان ملل قرار گرفت

، در مورد کودک اجراقابل قانون طبق کهنیامگر  است سال 18 زیر سن افراد انسانی منظور از کودک
 شود. داده کمتر تشخیص بلوغ سن

به  مستندیون پیوسته است، کنوانس به این 1372که جمهوری اسلامی ایران نیز در سال  با توجه به این

مگر در مواردی که خلاف  ؛است الاجرالازمانسیون در حکم قانون داخلی و قانون مدنی ایران مفاد کنو 9ماده 

باید  یبررس موردموضوع  خصوصاًتئوریک و  یهابحث ینهدر زمکه  رسدیمشرع و قوانین داخلی باشد. به نظر 

 زمانی که مورد آماج خصوصاً ؛کودک بدانیمبه لحاظ رشد عقلی و قوه تمییز سال را  18کاربران زیر سن 

و بحثی از مسئولیت ایشان در میان نیست. آمار دقیق  قرارگرفتهدر فضای مجازی  یبداخلاقناشی از  یامدهایپ

در دست سال اینترنت در ایران  18کاربران زیر رسی و نوع استفاده وه دستنح ،میزانو قطعی در خصوص 

را برای  چنینیینامیدانی و استخراج آمارهای  هاییمایشپنیست و این فقدان آمار، نیاز جدی به انجام 

 یریآمارگدر یک  مثالعنوانبه .طلبدیمبر کودکان فضای مجازی منفی  یامدهایپبا و مقابله  شناسییبآس

 ساله 16تا  9کودک  1032تعداد از  ،توسط مرکز بررسی کودکان در انگلستان انجام شد 2010که در سال 

اجتماعی  یهاشبکهدر ها آندرصد از  71داشته و خود به اینترنت دسترسی  یهاخواباتاقبیش از نیمی در 

ید توجه با 2.اندداشتهساله برای خود حساب کاربری  12تا  11درصد از کودکان  59همچنین  فعالیت دارند.

نجام ا برایحتی افزایش وابستگی به فضای مجازی  ،اجتماعی یهاشبکهداشت که این آمار با توجه به توسعه 

م خواهد داشت. مسئله مهقابل توجهی در کشور ما نیز نرخ  ،رسی به اینترنتامور تحصیلی و آسان شدن دست

که در حال یادگیری و طی مراحل شناختی  -یک کودک  پذیرییبآسفردی به وقتی و حائز اهمیت آن است 
                                                 

 

 

1 Convention on the Rights of the Child 

  internet: the UK reportRisks and safety for children on theبرای اطلاعات بیشتر رک:  2
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 ،گیردیمر فضای مجازی قرار موجود د هاییبداخلاقعظیمی از  حجمدر معرض  -جهان اطراف خود است

 اثریب و حتی رنگکماخلاقی نیز در او  یهاآموزه یرتأثبلکه  ؛آموزدیمرا  هایبداخلاقاین  تریعسربسیار  تنهانه

کنند  تربیت بااخلاقکودکانی که قرار است در آینده پدران و مادرانی باشند که فرزندان در این صورت . شودیم

جازی در در فضای م یبداخلاقاز ابتدای فرایند تربیتی خود به دلیل گسترش  ،را بسازندخود کشور  و یزندگو 

 .خواهند گرفتبسیار جدی قرار  هاییبآسمعرض 

شد، تواند پیامد مثبت نیز داشته بااخلاقی اگرچه میگسترش بیدر پایان باید به این نکته اشاره کرد که 

مندی از پیامدهای مثبت یک امر منفی تواند برای بهرهو کسی نمیکند اما طبیعتا هدف وسیله را توجیه نمی

پروردگار متعال به بنده لطفی از سوی  ،که در شریعت برخی گناهانآن را مرتکب شود یا ترویج کند؛ چنان

 اند؛ اما این نباید باعث شود کسی به این نیت گناه کند.دانسته شده

 بندیجمع

ترین منابع حقوق است و حقوق نیز در بسیاری از موارد ضمانت از اصلیاخلاق یکی با توجه به این که 

 بدین ترتیب استفاده ای بین این دو علم وجود دارد.، رابطه دوطرفهکندهای اخلاقی را تضمین میاجرایی ارزش

ا در ای رچنین استفادهحاضر مفید است. نوشتار شناسی در مطالعات اخلاقی جرمو حقوق علم های از یافته

لاقی و گسترش پدیداری آن یابی رواج بداخی با هدف علتشناساز منظر جرمو انجام داد حوزه فضای مجازی 

در این خصوص  ها پرداخت.شناسی با این رفتاربه تطبیق نظریات مطرح و شاخص جرممجازی در فضای 

ا بنظریات کدام از این  هر گرفت. مورد بررسی قرار)مکتب شیکاگو(  کیشاو و مک کیم ونظریات تارد، دور

بر عنوان مثال به .کردهای اجتماعی را تبیین ژرفتارینگاهی متفاوت به رفتارهای انسان دلایل ارتکاب جرم و ک

که عامل تقلید نقشی اساسی در نقض قواعد اخلاقی توسط کاربران فضای شد مشخص ت تارد نظریامبنای 

به دلیل های خاص خود ارزش باهای متفاوت در جامعه فرهنگدهأکید بر ایجاد خرمجازی دارد. دورکیم با ت

اعضای آن بر  های مجازی توسطهای گروهارزشکه نتیجه آن ترجیح  عتقد بودکاهش همبستگی اجتماعی م

 هایکه با نگاهی متفاوت علت کژروی -گو در نهایت با بررسی نظریات مکتب شیکا .های جامعه بودارزش

این نتیجه مهم حاصل شد که فضای مجازی  -دانستزای آن میهای آسیباجتماعی را در محیط و ویژگی

ب است که سبهای اجتماعی( )مانند هویت ناشناس کاربران و غیربومی بودن شبکهزا آسیب یهاییژگیدارای و

 د.شومیها در این شبکهاخلاقی بیگسترش 

 هایاخلاقی در شبکهیابی به برخی علل و عوامل بیمنجر به دستها گزارش حاضر با انجام این تحلیل

دست آورد و راهکارهایی گذاری بهنتایجی قابل استفاده در سیاستاین عوامل از رهگذر سپس اجتماعی شد. 

ری از تا امروزه بسیااست  عث شدهاحصول چنین نتایجی بد. کراخلاقی در فضای مجازی ارائه برای مقابله با بی

اقداماتی همانند  مجازی ایجاد کنند.ی فضایهای کنترل و ادارهتغییراتی اساسی در سیاست کشورهای جهان

از جمله مهم ترین تدابیری اتخاذی های دقیق احراز هویت کاربران های اجتماعی بومی و پروتکلایجاد شبکه

 مدار و قابل کنترل است.لاقی یک فضای مجازی اخبرای اداره
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