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 سخن نخست

رهنگي زندگي فضاي مجازي با شتاب شگرف و رو به تزايدي که در حال بسط و گسترش است تمام ساحات اجتماعي، اقتصادي، سياسي و ف 

گاه کلان دهد. لذا به نظر ميبشر را درنورديده و هر روز بخش بزرگي از زندگي واقعي را در خود فرو برده و حيات متفاوت و جديدي به آن مي رسد دو ن

ي رشد و تکوين فضاي مجازي مسلط شده بود، آن را همچون ابزاري کنار ساير ابه  گاه اول که بالاخص در ابتدا بزارهاي فضاي مجازي وجود دارد: ن

گاه دوم، در نتيجه رشد تحولات خيره کننده فضاي مجازي و سايه گستري بشري تصوير مي آن در حوزه ها و شئون  کرد که تنها طريقيت داشت. اما ن

ي داده و ادعاي تمدن نويني را دارد. ها را سامان جديدن ابزاري حيات انسانأداند که بسيار فراتر از ششر در يک دهه اخير آن را چون سکويي ميب 

 رويکردي که از قضا از چشمان بصير رهبر انقلاب نيز دور نمانده و انتظاري تمدني از فضاي مجازي در ايران را مطالبه داشته اند.

گاهکند تا فهم سازمانتلاش مي عصرفضاي مجازي هاي در همين راستا گزارش ي فضاي مجازي را ارتقاء بخشيده و ا حوزههاي مرتبط بها و دست

رصه مهيا سازد.آن نه با تحولات اين ع  ها را براي مواجهه فعال و خردمندا

 لحسن فيروزآباديا سيد ابو 

  ير شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي دب                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
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 مقدمه

مردم، توجه به ابعاد  روزمرهها به زندگی آن بیشترو ورود هر چه  (AI) هوش مصنوعیهای با توسعه فناوری

گوگل، مایکروسافت و آمازون  مانندهای بزرگی است. در این راستا، شرکت ی یافتهبیشتراهمیت  AIاخلاقی 

و تدوین  یشدست به انجام پژوهش، برگزاری هما راستاحساس شده و در این  AIهای اخلاقی نسبت به دلالت

ها به ابعاد ، توجه آنهستند AIهای ها در بطن توسعه فناوریاین شرکت کهییازآنجااند. اسناد راهبردی زده

 AIنحو انضمامی و با مشارکت مهندسان و محققان . از سویی، این توجه بهمهم استها اخلاقی این فناوری

کاربرد عملیاتی نیست. از سوی دیگر، توجه به امور  دورازبه؛ یعنی در فضایی انتزاعی و صورت گرفته است

 یا کندمتوقف میفناوری خاص را یک  یتوسعه ،دهدهای آنان جهت میی فناوریبه توسعه ،اخلاقی

ه بین ابعاد فنی و اخلاقی توسع را توان تعاملی دوسویهمی یجهدرنتکند. ای را توصیه میگذاری در حوزهسرمایه

 ونحی فناوری را بهتواند هم به تعمق مسائل اخلاقی بینجامد هم توسعهکرد. این تعامل میمشاهده فناوری 

 هدایت کند. مطلوب 

، یعنی گوگل فناوری های بزرگدر یکی از این شرکت AIدر گزارش حاضر مباحث مربوط به اخلاق 

(Googleبررسی می ،)این جهت انجام داده است  شود. هدف این است که دیدی کلی از اقداماتی که گوگل در

گوگل  AI گروهشده از سوی ارائهاخلاقی به دست آید. روش کار به این نحو است که در فصول مختلف، مطالب 

ی دهندهطور دقیق بازتاببه برخیو در شود بیان میطور خلاصه شود. این گزارش در اغلب موارد بهمیگزارش 

گوگل معرفی و بایدها و نبایدهای  AI 1پذیری، بخش مسئولیتفصل اولاست. در  هاآنی متن منتشرشده

، 2«انصاف»گوگل برای حمایت از چهار ارزش  هایتوصیه، فصل دومشود. در اخلاقی آن بیان می

ناظر به دو گزارش است که اولی  فصل سومشود. بیان می 5«امنیت»و  4«حریم خصوصی»، 3«تفسیرپذیری»

، منتشر خود های اخلاقی، یعنی شش ماه بعد از تدوین اصول و توصیه2018دسامبر  18را گوگل در تاریخ 

 28گوگل در تاریخ ن گزارش نیز . دومیکندمی توصیف AIدر حوزه  را کار یشرویپ رونددر آن  کهاست کرده 

به  فصل چهارماست. کرده ارائهاش، های اخلاقیصول و توصیه، یعنی حدود یک سال پس از انتشار ایجولا

ی هم دربردارنده ،شود. این فصلمربوط می AIی ی گوگل در حوزهگذارانههای سیاستدیدگاه

 فصل پنجم کند. درمی بیانها به حکومت راهای گوگل هم توصیه و است برای خود گوگل هاییگذارسیاست

                                                 
 

 

1 Responsibility 
2 Fairness 

3 Interpretability 
4 Privacy 
5 Security 
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های ها و توصیهگیری سیاستجهتشود و می ارائهی مطالب فصول پیشین تحلیلی درباره ،که فصل انتهایی است

 .گیردمورد ارزیابی قرار می گوگل

آید، ادعاهای خود شرکت گوگل است و ما سخنی در چه در این گزارش میکنیم که آنمجددا تأکید می

کنیم.صدق یا کذب این ادعاها بیان نمی

 گوگل هوش مصنوعیاصول اخلاقی  -1 فصل

 مقدمه -1-1
ها و تسری آن به عرصه، AI توسعه یحوزهشان را در سه ، پژوهشگران تحقیقات1«گوگل AI»بخش در 

ای هزمینهدر  بخش. این کننددنبال می ،آنبه  یدسترسی همگان برایابزارهایی  تولید و ،محصولات جدید

که  پذیريمسئولیتبخش  ،پذیری فعال است. در ادامهمسئولیت و مختلفی چون پژوهش، آموزش، ابزار

 د.شوتشریح میمرتبط با حوزه اخلاق است، 

 پذیر براي همهمسئولیت هوش مصنوعی طراحی -1-2
 رایند تا بهستپذیرانه نحو مسئولیتبه آنی گوگل در پی توسعه AIپذیری، اعضای در بخش مسئولیت

رفت پزشکی، فهم زبان و تواند در جهت پیشمیپذیرانه مسئولیت AI. منفعت داشته باشدمردم و جامعه  تمام

راهنمای  که اندشدهداده، اصولی مبنا قرار پذیرانهدر راستای طراحی مسئولیتاکتشافات علمی به کار آید.  تسریع

عه توس ، با هدفی اخلاقی دارندجنبهکه ها باشد. این اصول با دیگر شرکت درک مشترکهای گوگل و برنامه

 عنوانبهرا  AIاین اصول، . اندتدوین شده مثبت بر جامعه و زندگی مردم گذارییرتأث جهتدر  AIو استفاده از 

های یفنّاورتعهدات گوگل در توسعه مسئولانه  و بیانگر کندمعرفی می است عمومی منفعتای که دارای عرصه

های زیر را دارا ویژگی باید ،مطلوب AI یک سامانه ،. طبق این اصولاست هاحوزهو عدم توسعه برخی  مفید

 :باشد

 اجتماعی مفید باشد.  ازنظر -1

AI  ،قوهی بالو تفریحات اثرگذار است. لذا باید در توسعه وسازساخت، ونقلحملبر سلامت، امنیت، انرژی 

هایی را پی گرفت که تبع حوزهالهای اجتماعی و اقتصادی را لحاظ کرد و بعامل آن،های از فناوری و استفاده

با رضایت و بدون که علاوه، ضمنِ تحلیل اطلاعاتی هبیشتر باشد. ب طور ملموسی از مخاطرات آنمنافع آن به

و هنجارهای حقوقی در کشورهای مختلف احترام  مشکل فراهم آمده، باید به تمایزهای فرهنگی، اجتماعی

                                                 
 

 

1 Google AI 
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هایی را بدون نگاه اقتصادی در دسترس همگان قرار فناوریچه چه زمانی  در نظر داردگذاشت. گوگل همچنین 

 دهد. 

 منصفانه پرهیز کند. غیر 1یا تقویت سوگیري ایجاداز  -2

منصفانه را بازنمایی یا تقویت کنند. اما تمایز غیرهای توانند انواع سوگیریمی 2های دادهپایگاهها و الگوریتم

ها و جوامع مختلف متفاوت است. باید تلاش منصفانه کار راحتی نیست و در فرهنگغیرسوگیری منصفانه از 

هایی چون نژاد، قومیت، وقتی نسبت به ویژگی خصوصاً شود،اجتناب ناعادلانه روی مردم  یراتتأث کرد از

  .سیاسی حساسیت وجود دارد یای مذهبی و عقیده تواناییجنسیت، ملیت، درآمد، تمایل جنسی، 

 ایمنی لحاظ شود. سامانه، 3وندر ساخت و آزم -3

کرد.  جلوگیری ،ای ایجاد کنندایمنی و امنیت که ممکن است مخاطره نظر ازباید از نتایج ناخواسته 

ها را طوری توسعه داد که با ایمنی پژوهش زد و آن AI یهاسامانهباید محتاطانه دست به طراحی  جهتینازا

 شده استفاده کردو محافظت حصورهای مباید از محیط AIهای فناوری آزمودندر بحث  مثلاًدر تناسب باشد. 

 و بر عملکرد آن نظارت داشت.
 

 باشد. پذیر و قابل تجدیدنظر داراي عملکرد توضیح -4

د. نرا ممکن ساز 4یدنظرتجدو  مرتبطهای که بازخورد، توضیحطوری طراحی شوند  باید هوشمند یهاسامانه

 د. نباید تحت نظارت و راهبری انسانی باش AIهای فناوری

 .رعایت کنداصول حریم خصوصی را  -5

 ،توجه و رضایت کاربرجلبشوند. برای  رعایتاصول حریم خصوصی  AI هاییفناورتوسعه و استفاده از در 

حمایت شوند، شفافیت مناسبی فراهم شود و در  الزامات امنیتی دارندهایی که داده شود، معماریکافی فرصت 

 نشود.     نقضحریم خصوصی  تاصورت گیرد  نظارت ،استفاده از داده

 .شود رعایت 5مورد تعالی علمیاستانداردهاي سطح بالا در  -6

یم تولیدعلم در محیطی . ریشه در استفاده از علم و روش علمی دارد ،ی فناورینوآوری در تولید و توسعه

 یکنندهفراهم باید علمی حیطم .های خود را آزادانه بیان و از آن دفاع کنندد که پژوهشگران بتوانند ایدهشو

برای نوآوری و توسعه فناوری، بنابراین ایجاد یک محیط علمی  .باشدگی و همکاری بین دانشمندان همبست

جدیدی از تحقیق و دانش علمی را در  هایعرصهد که نرا دار ظرفیتاین  AIابزارهای همچنین  است.مهم 

                                                 
 

 

1 Bias 
2 Datasets 
3 Test 
4 Appeal 
5 Scientific Excellence 



 فضاي مجازي پژوهشگاه    4

 

ترتیب به رشد ، و بدیندنکنایجاد شناختی شناسی، شیمی، پزشکی و علوم بومحساس چون زیست ییهاحوزه

باید طوری  AI راستادر این  ها کمک کند.ی فناوریهای بعد به توسعهدر گامنیز پیشرفت علم علم بینجامند تا 

 .دکن رعایترا توسعه یابد که استانداردهای بالای تعالی علمی 

ای و جامع، رهبری نفعان مختلف کار کند تا با استفاده از رویکردهای چندرشتهدارد با ذی قصدگوگل 

ی وسیلههب و را به اشتراک بگذارد AIطور مسئولانه دانش بههمچنین اندیشمندانه در این حوزه ارتقا یابد. 

می توانمند AIی که افراد بیشتری را برای توسعه کاربردی اتو تحقیق عملکردهاانتشار مواد آموزشی، بهترین 

 . در دسترسی همگان قرار دهدسازد، 

 د فراهم شود.نکه با این اصول همخوانهایی کاربردبراي سعه توراه  -7

به  یهم منفو مثبت  در جهت توانندیم هم داشته باشند؛ یعنی های گوناگونیاربردک توانندا میهیفناور

حاظ ل یطراح ینددر فرآ را هایییتمحدود تواندیم یفناور یکنکته، طراح  ینا توجه بهکار گرفته شوند. با 

در جهت  ایدمطرح شود. لذا ب یاصل یعنوان استفادهمحدود شود و کاربرد مثبت به یکند که کاربرد منف

را در  ییهامؤلفه یدبا یکار ینچن یرفت. برا پیشاستفاده سوءقابل بالقوه مخرب و  یمحدودکردن کاربردها

 یرز یهامؤلفه توانینمونه م یکرد. برا یابیرا ارز یفناور یکمحتمل از  یاستفاده هانظر داشت و بر اساس آن

 قرار داد: یموردبررسرا 

 شود وبررسی  برنامه کاربردی: هدف عمده و استفاده محتمل از یک فناوری و 1هدف و استفاده اصلی

 ؟انجامدچقدر این هدف عمده به استفاده مخرب می این ارزیابی صورت گیرد که

 یاآ دیگرعبارتبه ؟است سترس عمومد در یااست  اختصاصی یفناور یاآ: 2بودناختصاصیسرشت و 

در خدمت عموم خواهد  یطورکلبهکه  ستی اابزار یا شودیم یدتول خاص یکاربران یانهاد، سازمان  یبرا یفناور

 ؟بود

 توسط اقشار مختلف یاطور مثال آخواهد داشت؟ به یتوجهقابل یرتأث یفناور یناستفاده از ا یاآ: 3گستره

 کیاستفاده از  یگسترهروشن است که هر چه  ؟استفاده از آن محدود است یگستره یا شودیمردم استفاده م

  داشته باشد. یشتریب یاخلاق یراتتأث تواندیم یتر باشد آن فناوربزرگ یفناور

                                                 
 

 

1 Primary Purpose and Use 
2 Nature and Uniqueness 
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، ابزارهای اند2چندمنظوره شوندارزیابی شود که آیا ابزارهایی که تولید می: 1گوگل درگیرشدنِ سرشت 

    ؟ندهست 4آن برای خاص یحل، یا راههستند 3برای مشتریترکیبی 

  5دست آورد.ه ب AIتوان دیدی نسبت به استفاده از فناوری می هامؤلفهبا توجه به این 

 که دنبال نخواهند شد هوش مصنوعیکاربردهایی از  -1-3
 طراحی و استفاده نکند: را  AI هایسامانه ،کاربردی زیر یهاحوزهدارد در  قصدگوگل 

 نهاتشود، باید  شناساییای . اگر مخاطرهانجامندبه ضرر عمومی می احتمالاًیا  حتماًهایی که فناوري

 آن ملموس بیش از مخاطرات طوربه ی آنهاکه درباره آن این باور وجود دارد که فایده توسعه دادرا  ایفناوری

 همراه کرد. سازصونیتهای ایمن و مبا محدودیتتوان مخاطرات را است و می

زدن صدمه م بهمستقیکمک یا  ایجادشان یی که اهداف اصلی یا کاربرد اصلیهایا دیگر فناوری هاسلاح

 است.  رساندن به مردمآسیب و

 جهتینازاپردازد و می  6تجسس و پاییدنآوری و استفاده اطلاعات برای که به جمع هایییفناور

 .  گذاردمی پا زیرالمللی را بین یشدهیرفتهپذهنجارهای 

 است.   المللی و حقوق بشربین ینقوانی شدهاصول پذیرفته درتضاد باشان هایی که هدف اصلیفناوری

 . شودمی متحول احتمالاًکامل و  فهرستتر شود، این هر چه تجربه ما در این فضا گسترده

 نتیجه -1-4
است.  AIی آینده گفته مبنایی درست برای این شرکت و توسعهگوگل بر این عقیده است که اصول پیش

و تمایل  ،های داخلی و خارجیبه تعامل تعهدو در حال دگرگونی است و باید با تواضع،  پویااین قلمرو  ،علاوهبه

رویم.بو پیش  فعالیت کنیمآموزیم، با توجه به آنچه در طی زمان می ،رویکردها یروزرسانبهنسبت به 

                                                 
 

 

1 Nature of Google’s Involvement 
2 General-Purpose Tools 

نیز  های کامپیوتریافزارها و اپلیکیشنها نسبت داد. در فضای نرمتوان به آنیعنی چندین کاربرد می اندچندمنظورهآچار فرانسه یا انبردستی ابزارهای 

 ند.  هستی گوگل جزء ابزارهای چندمنظوره Chrome ،Picasa ،Alertsطور مثال ای دارند. بهخیلی از ابزارها چنین ویژگی
3 Integrating Tools for Customers 

ها ها در یک اکوسیستم این امر را ضروری کرده است که ابزارهایی برای تجمیع و ترکیب دادهها و انواع مختلف دادهها، سرویساپلیکیشنافزایش تعداد  

ی ندهکنپردازد. برخی ابزارهای ترکیبها میگویند که متناسب با هدف و نیاز مشتریان به ترکیب دادهکننده میاین ابزارها را ابزارهای ترکیب وجود بیاید.هب

 .  IBM InfoSphere ،Microsoft SQL ،Centerprise Data Integratorاز  اندعبارتها داده
4 Custom Solution 

 شوند. طراحی می هستند یبانگربهدستن خاص با آن خاص که سازمان یا کاربرا یامسئلهاین ابزارها ناظر به 
وجود  رییگد هایمؤلفه یعنی یستندجامع ن یاً ثانداشته باشند.  یپوشانها ممکن است با هم همآن اولاً. یستندکامل ن هامؤلفه ینکه ا داشتتوجه  یدبا 5

ابزار  یکاز  یاحتمال یاستفاده یابیو ارز یابزار پس از بررس حِند. در ضمن، طراکمی تریقابزار عم یکاز  یاحتمال یما را نسبت به استفاده یدکه د دارد

 .شوندیم یبررس یکار ینچن یها و سازوکارهاروش «یاخلاق طراح»محدود شود. در مباحث  ،بد آن یاخلاق یرا فراهم آورد که استفاده یطیشرا یدبا
6 Surveillance  
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 اصول هوش مصنوعی اجرای -2 فصل
 پذیرمسئولیت هوش مصنوعیهاي مقدمه: کنش -2-1

مداوم طوری توسعه دهد  طوربهحکمرانی را  ، فرآیندها و ساختارهای1های پیشگامبرنامهدارد  قصدگوگل 

 با دیگران به اشتراک بگذارد. دائماً را عملیاتی کند و این اصول را « AIاصول »که 

گذاری منابع با جامعه اشتراکو به AIتا در استفاده و توسعه مسئولانه  داندیمگوگل خود را متعهد 

 ،و آموزش تجارت، سلامتی هایدر زمینههای جدیدی فرصت AIی یشرفت داشته باشد. توسعهپ ،ترگسترده

 رسیدن بهدرباره بهترین راه  یسؤالات، حالیندرعاست. ها در اقصا نقاط جهان ایجاد کردهانسانبرای زندگی 

 سؤالاتاین به  حالتابهاست. مطرح شده هاسامانهدر  امنیتو  حریم خصوصی، تفسیرپذیري، انصاف

ها اختصاص یافته است. گوگل در های فعالی از تحقیق و توسعه به آنزمینه درواقعو  نشده پاسخی کامل داده

 تربزرگو منابع دیگر با جامعه  داده هایپایگاهگذاری دانش، پژوهش، ابزارها، و به اشتراک AIتوسعه مسئولانه 

هایمان، آخرین ما مثل بقیه پژوهش»شود: چنین بیان می ،گوگل AI. در گزارش داندمیخود را متعهد  ،بیرونی

همچنین نتایج خود را  .برسیم هااز آن کنیم تا به تلقی یکپارچهدهیم و کار میهایمان را مبنا قرار مییافته

 .شودیدر این راستا بیان م در ادامه چند کنش« کنیم.میروز گیریم بهمتناسب با آنچه در طی زمان یاد می

 هاتوصیه

 یهاسامانه برای عمومی هایکنش بهترینباید متناسب با  AI 2گرای، کارا و انساناعتمادقابل یهاسامانه

 مهمهای طراحی شوند. توصیه (ML )= 3به ملاحظات مختصِ یادگیری ماشینناظر های کنش و افزارینرم 

  از این قرارند: در این زمینه

 گرا استفاده کنیداز رویکردِ طراحیِ انسان. 

 شناسایی کنید.  6و نظارت 5)ترینینگ( چندگانه برای ارزیابی آموزش یهای4شاخص 

 های خام را بررسی کنید.طور مستقیم دادههاگر ممکن بود، ب 

 و مدل باشید.  های دادهپایگاههای متوجه محدودیت 

 بیازمایید و دیازماییب، بیازماییدرا  هاسامانه. 

 روزرسانی کنید.نظارت کنید و آن را به سامانهاندازی و استفاده، همچنان به بعد از راه 

                                                 
 

 

1 Initiatives 
2 Human-Centered 
3 Machine Learning 
4 Metric 
5 Training 
6 Monitoring 

https://techdevguide.withgoogle.com/
https://techdevguide.withgoogle.com/
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 انصاف -2-2
توانند می هاآند. نکنبرای مردم در همه جای دنیا فراهم می یهای جدیدها و قابلیتتجربه AI یهاسامانه

شریک و  هها بانسان رساندنشخص، بینی، حضور و سختی یک بیماری در پیش مانندحساس  یبرای وظایف

 ،عبور یک شخص از خیابان شناسایی ،در مورد خودروهای بدون سرنشین مثلاًیا کار متناسب، یا  همدم مناسب

را دارند که  فیتظراین تنها نه ،گیری خودکارتصمیم یهاسامانهکامپیوتری یا  یهاسامانه .به کار گرفته شوند

طرفی در مواردی توانند با رعایت بیمی بلکه عمل کنند، مبنابی و دلخواهتر از قواعد 1تر و دربرگیرندهمنصفانه

و  وجود سوگیری خطر البته. داشته باشند ی عادلانهکردعملقضاوت و سوگیری دارند، پیش ها عموماً که انسان

ها و در بخش AI یرتأثداشته باشد. بنابراین هر چه  یتواند ابعاد بزرگمی ییهاسامانهعدم انصاف در چنین 

 تلاش ،رنددا یشتریب 2دربرگیری انصاف وکه  ییهاسامانهدر جهت ایجاد  بایدیابد، میجوامع مختلف افزایش 

 کرد. 

 ماشین یادگیری در فرآیند اولاًاست.  سخت و پیچیدهبسیار  طراحی سامانه با درجه انصاف و دربرگیری بالا،

(ML)، ممکن  ،مدل دقیقیک اند. بنابراین آوری شدهواقعی جهان جمع یهاسامانهاز  ی مبنای آموزش،هاداده

 خودی عملکرد های دیگر را مبنایت، دین یا ویژگیهای مبتنی بر نژاد، جنسهای موجود در دادهاست سوگیری

های فعلی ممکن است از روی داده 3کاریابی سامانهرا تشدید کند. برای مثال، یک  هاسوگیریقرار دهد یا حتی 

ممکن  مثلاً دهد. یا  ش مردها را در اولویت قرارانتخابپس در  ؛ندهستمرد  اغلبها سای شرکتؤیاد بگیرد که ر

داری بچه پیشا نگهرا برای کارهایی چون پرستاری ی مؤنثها به زبان اسپانیایی ضمایر ی واژهاست در ترجمه

 کنند.  می ییدتأاین الگو را  موجود، یهادادهبه این خاطر که بیشتر  صرفاًفرض بگیرد 

ی چندباره زمودنِ آوع و سپس تنهای می هوشمند توسط دادهیک سامانهحتی با وجود آموزش  یاًثان

. برای بدون سوگیری عمل خواهد کرد در تمام شرایط سامانهتوان مطمئن شد که یک همچنان نمی ،محصول

انه و منصف یاناًاحآمریکایی آموزش دیده است، در آمریکا  سالانِبزرگتشخیص صدایی که روی  یسامانهمثال، 

در شناخت برخی  احتمالاًتوسط نوجوانان استفاده شود،  سامانهعمل خواهد کرد. حال اگر این  ،دربرگیرنده

ماند. اگر در انگلستان استفاده شود، ممکن است در شناختن ی عبارات باز میاصطلاحات کوچه خیابانی یا برخ

آمریکا استفاده شود،  سالانبزرگتوسط  سامانه. حتی اگر همین شودها دچار مشکل لهجه محلی انگلیسی

آمریکا )مثل جمعیتی که لکنت زبان  ینشدهبینییشپهای که برخی بخش این امکان وجود داردهمچنان 

کور شود که چه نقاط معلوم می سامانه،ه استفاده از بعد از شروع ب بنابراین طور ضعیفی پردازش شوند.هند( بدار

 وجود دارد.  اینشدهبینییشپمنصفانه و غیر

                                                 
 

 

1 Inclusive 
2 Inclusion 
3 Job-Matching 
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است و انسان  ،عاملکه  یچه در مورد ؛طرفی در اختیار نداریمهیچ تعریف استانداردی از انصاف و بی ثالثاً

مستلزم این است که  ،سامانهطرفی برای یک بی ماشین است. معرفیِ معیارهای درستِعامل، چه زمانی که 

که در عمل خیلی از آن-قوقی و اخلاقی سیاسی، ح کاربران و ملاحظات فرهنگی، اجتماعی، تاریخی، یتجربه

ی به یکسانهای آیا منصفانه است که وام مثلاً  د.نفهم و تبیین شو -شوندو جایگزین هم می 1سنگینها سبک

این وام  ،موقعبه بازپرداخت براساسباید اند داده شود، یا بازپرداخت متفاوتی داشته نحوهمختلف که  هایگروه

ها را تعریف گروه ،در چه سطحی از دقتپس باید از این دو منصفانه نباشد؟  کدامیچهتعلق گیرد؟ یا شاید 

 ای م؛یکن میتقس «بدقول یرندهیگوام» و «قولخوش یرندهیگوام»که افراد را به دو گروه است  یکاف آیا کرد؟

 کی» شوند: میگروه تقس چهاربه  ،یرتأخ یهابراساس ماه مثلاً  ؟شود انجام یترقیدق یبندمیتقس است بهتر

. «یرتأخاز دو سال  شیب» و «یرتأخچهار ماه وستیتا ب هفت از»، «یرتأختا شش ماه  دو از»، «و کمتر یرتأخ ماه

 زین منصفانه ،یکارآمد نیع در سامانه که شود انجام هاداده یبندمیتقس در دقت است لازم حد چه تا نکهیا

 ها تعریفچطور مرز بین گروه دیگر این است که سؤال محل بحث است. ینجاااست که در  یالهئمس ،باشد

شناخت حاصل  فردیجای اینکه براساس تمایزهای بهچه زمانی منصفانه است که گروه تعریف کرد  اصلاً ؟ شود

سرِ اینکه چه چیزی منصفانه است ممکن است برها رسد، آدمهایی که به نظر ساده میکرد؟ حتی برای موقعیت

ها مبنا قرار گیرد، مشیباید در تعیین خط یدگاهیدباشد که چه ن روشنداشته باشند و  نظراختلافبا هم 

 . (شود اعمال یمحل یکه قرار است بر همه سرورها یماتیتنظ) هانهساما 2در مورد تنظیمات جامع خصوصاً

ها شامل ای فعال از پژوهش را به خود اختصاص داده است. این پژوهشحوزه AIدربرگیری در انصاف و 

 ارزیابی»، «و متنوع را محقق کندعمیق که دانشی  اییرندهکار دربرگ یروین یتوسعه»: دنشویم یمواردچنین 

 یشتربهرچه آموزش»، «دارندبالقوه برای منابعی که سوگیری  ،های دادهپایگاه از آموزش عملکرد سامانه در قبال

نابرابری در  درراستای تشخیص MLهای ارزیابی مدل»، «دارلهئهای مسها برای حذف یا اصلاح سوگیریمدل

 درواقع. «احتمالیی منصفانهغیرهای خروجی تشخیص نهایی برای یهاسامانه مداوم آزمودن» بالاخره و «اجرا

 مواردی .دنبه کار آی ،یدربرگیرها و موانعِ توانند در جهت شناسایی برخی از سوگیریمی MLهای مدلخود 

  .بدواندو ریشه  ندکدر طول تاریخ رشد  ،باشدخودآگاه یا ناخودآگاه وجود داشته  ،هاکه ممکن است در انسان

هم چالش.  و تواند هم فرصت به شمار آیداین می .نشده است کنون حلکه تااست  یامسئله AIانصاف در 

و  های دادهپایگاه ،کند و در جهت خلق ابزارهاها پیشرفت داند که در همه این حوزهگوگل خود را متعهد می

طور در گوگل بهحاکم تفکر فعلی  ادامهدر اقدام کند.  بیشترو  بیشتر ،تربزرگ جامعهبرای  یازموردندیگر منابع 

 شود. می بیانخلاصه 

  هاتوصیه

                                                 
 

 

1 Trade Off 
2 Global Settings 

https://diversity.google/
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اگر  ؟باشد انجام آنبرای  منصفانهحلی تواند راهمی MLکه آیا  بررسی کردباید ی خاص، برای هر وظیفه

 ،صورتبه همین  .وجود ندارد MLوظایف  یبرای همه صحیح و یک مدل واحدباید توجه داشت که تواند، می

دهندگان باید ها وجود ندارد. در عمل، محققان و توسعهحلدر همه راهبرای تضمین انصاف یک تکنیک واحد 

زیر توصیه موارد در این راستا،  استفاده کنند. سامانهانصاف در برای بهبود  و خلاقانههای مختلف از روش

  د:نشومی

  داشته باشدی مشخص برای انصاف و دربرگیر یهدافکه اطراحی کنید مدلی. 

  ن تریی نمایانگر منصفانهنمونهاستفاده کنید.  جامعه هستند 1نمایانگر یی که نمونهاههای دادپایگاهاز

 بازنمایی از جامعه است. 

 ها ستی از سوگیریفهر بارهنیدرا. بیازماییدمنصفانه غیرهای سوگیریتشخیص برای  دائماً را سامانه

 بررسی کنید. آن راتهیه کنید و 

 تحلیل کنید.  انصاف از نظر ،اجرای مرحلهدر  را امانهس 

 2تفسیرپذیري -2-3
ای زندگی از جهات مختلف شود. از موارد ساده یتواند موجب ارتقامی خودکارگیری بینی و تصمیمپیش

سط تو ،هایی که شخص ممکن است دوست داشته باشد تا نظارت بر علائم حیاتی بیمارپیشنهاد موسیقی مانند

از چرایی عملکرد شود. تفسیرپذیری امری کلیدی است در این جهت که بتوان انجام میهای خودکار سامانه

های به آن اعتماد کرد. تفسیرپذیری همچنین دانش محلی و ارزش وفهمید آن را ، پرسید AI یهاسامانه

کند تا بهتر طراحی کنند، و مهندسان شرایطی را فراهم می دانشمندانکند، برای اجتماعی را بازنمایی می

نظر ورده مطور کهمان AI یهاسامانهکند تا کمک می برآنعلاوه .کنند 3زداییها را عیبتوسعه دهند و مدل

 است کار کنند.

حتی برای  است. مطرحهوشمند  یهاسامانهی هم درباره و هاهم درمورد انسان ،حوزه تفسیرپذیری مسائل

 اصلاً کار  4دمتخصص غدهایش را تبیین کند کار راحتی نیست. برای مثال، برای که تصمیماین یک انسان

طور کمی و دقیق سرطان یک بیمار عود کرده به دکنراحتی نیست که همه دلایلش را برای اینکه چرا فکر می

تر را در تکمیلی برای نتایج مطمئنهای آزمایششده توضیح دهد. ممکن است بگوید شهودی دارد که سبب

بینی که به این پیشرا ی از اطلاعات مختلف فهرستتواند می AI سامانه، انسان دستور کار قرار دهد. برخلاف

                                                 
 

 

1 Representative 
 ینا شودیحاصل م ینماش یادگیریکه از  یاست که مدل ینا (Interpretability) یریپذفهم یا پذیرییینتبپذیری، توضیح ،یرپذیریمنظور از تفس 2

 یزبرانگلهئسم یستن فهمقابلکه  یاسامانهاعتماد به  ازآنجاکهداده شود.  یحتوض اندفهمقابلانسان  یکه برا یرا داشته باشد که توسط اصطلاحات یتقابل

  .کندیم یدابه مباحث اخلاق ارتباط پ پذیرییراست، تفس
3 Debug  
4 Oncologist 
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بیمار مختلف  100از را هایی های زیستی در سطوح مختلف و همچنین اسکننشانگر مثلاً امیده ارائه کند. انج

به  مثلاًاند تا ها با هم ترکیب شدهکه چطور این دادهبیان کند. البته این اعنوان اطلاعات مبنسال به 10طی 

 PETدرصد شانس سرطان هست و به همین خاطر او باید اسکن  80د که در مورد یک بیمار این تخمین برسن

حتی برای  تواندیم 1(DNNهای عصبی عمیق )، مانند شبکهAIهای پیچیده کار مشکلی است. فهمِ مدل ،شود

 هم کار سختی باشد.   MLخود خبرگانِ حوزه 

افزارهای سنتی( های نرمجدیدی )در مقایسه با چالشهای همچنین چالش AI یهاسامانه آزمودنفهم و 

اجرا  زداییِو عیب تفسیر هادر آن که ها هستند3آنگاه-ای از قواعد اگرسلسله 2افزار سنتی. نرمایجاد کرده است

 درپیچیچپتوانند ها میشود. اگرچه چندراههها پی گرفته میله در چندراههئکردن یک مساز طریق دنبال عموماً

 را بر اساس کدشان پیگیری کند و نتیجه را بفهمد.  یرهامستواند باشند لااقل انسان می

سخت مراتببهریاضی باشد و  ها پارامتر و عملگرمیلیونممکن است شامل  4«مسیر کد» AI یهاسامانهدر 

 یسامانهر طراحی مشخص را که به تصمیمی اشتباه منجر شده پیدا کرد. البته د 5یک عیب کهاست  از این تر

 ،مدل به داده نحوه توجه ،اندههایی که برای آموزش استفاده شدها پارامتر به دادهآن میلیونممکن است خوب، 

کرد. این با یکی از مسائل کلیدی  پیداتوان عیب را های خاص برگردد که با شناسایی چنین چیزی مییا ویژگی

 ی هستندهای تصمیم7قواعد یا آستانهها آن .تفاوت دارد 6«اعداد جادویی» یعنی گیری سنتیافزار تصمیمدر نرم

ای محدود از نویس تعیین شده و اغلب مبتنی بر شهود او یا مجموعهکه بدون هیچ تبیینی توسط یک برنامه

 .هستندهای آزمایشی نمونه

گرچه اشود. می تفسیر و فهمیده ،و فرآیند آموزش 8های آموزشدادهبررسی وسیله هب AI سامانهطورکلی، به

مودها، رهن بندیلاین است که با فرمو یفنّاورتلاش جمعی جامعه  است؛ اماچالشی جدید  تفسیرپذیری سامانه،

ای فشرده از دانش و توسعه در . این حوزهدکنن ها فراهمسامانه زداییفهم، کنترل و عیب برای رابهترین ابزارها 

 این حوزه به اشتراک عمومی گذاشته شود.  هایدیدگاهست که برخی از کارها و بر این ا تصمیم .گوگل است

 هاتوصیه

 ،عرصههنوز میسر نشده و این  9گوییتفسیرپذیری و پاسخ برایحلی کامل راهرسیدن به با علم به اینکه 

 :شودمی توصیه موارددر ادامه برخی  ؛است MLهای تحقیقاتی گوگل و دیگر جوامع ی پویا در بحثاحوزه

  ریزی داشته باشید. برنامه ،سامانه مختلفهای بخشبرای تفسیرپذیری 

                                                 
 

 

1 Deep Neural Networks 
2 Traditional Software 
3 If-Then Rules 
4 Code Path 
5 Bug 
6 Magic Numbers 
7 Threshold 
8 Training Data 
9 Accountability  
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 بدانید ،محوری از تجربه کاربرمهم و بخشی  عنوانبه را تفسیرپذیری. 

 .مدل را طوری طراحی کنید که تفسیرپذیر باشد 

 هایی انتخاب کنید که هدف نهایی و وظیفه نهایی را بازنمایی کنندشاخص. 

  دیده را بفهمید.آموزشمدل 

 کاربران مدل در میان بگذارید. اها را بتفسیر 

 کنید. آزمایش و کنید آزمایشکنید،  آزمایش  

 حریم خصوصی  -2-4
دهند. بینی انجام میپیش ،های ورودیگیرند و بر اساس دادهیاد می آموزشهای از داده MLهای مدل

باشند. گرچه ممکن است منافع  1حساس بسیارتوانند میهای ورودی یا هر دو های آموزش، دادهگاهی داده

بر اساس  که ردیاب سرطان مثلاً کند )های حساس عمل میزیادی در ساختن مدلی باشد که بر اساس داده

، به کار گرفته های یک بیماراسکن بررسی برای است و دیده آموزش، های عکس از بافتهای دادهپایگاه

علاوهموضوع حریم خصوصی بررسی کرد. این  ازنظرهای حساس را اقب استفاده از دادهباید عو حتماً(، شودمی

شود. نیز می فردیهای کردن هنجارهای اجتماعی و تجربه، شامل لحاظقانونیحقوقی و  الزاماتبر درنظرگرفتن 

لازم است به کار گرفته شود تا حریم خصوصی افراد تضمین که  اییا الزامات امنیتی ها2بانبرای مثال، ایمن

 .یادآوری یا آشکار کنند ،ها را ضبطهایی از دادهجنبه MLهای با توجه به اینکه ممکن است مدل شود چیست؟

هایشان کاربران نظارت کافی بر دادهکافی وجود دارد و شفافیت مطمئن شد که بتوان چه اقداماتی نیاز است تا 

  ؟دارند

به با تواند، میMLهای مدل ی آموزشهاقابلیت آشکارسازی دادهیعنی  نامطلوب این امکان خوشبختانه

طور مداوم چنین . گوگل بهو از بین برود محدود شود ،به روشی اصولی و دقیق ،های مختلفکارگیری تکنیک

حریم خصوصی را  ها در فرآیند آموزش جلوگیری واز آشکارسازی داده دهد تا بتواندهایی را توسعه میتکنیک

است و فضای زیادی برای رشد دارد. در ادامه  MLحفاظت کند. این یک حوزه از پژوهش  AI یهاسامانهدر 

 . شودبیان می دارد دیتأکها که گوگل روی آنبرخی نکات 

 هاتوصیه

یک  صورتوجود ندارد و به همین  MLبرای وظایف  صحیحتر گفته شد، یک مدل که پیشطورهمان

ندارد. در عمل، محققان و توسعه کارایی ،در تمام سناریوهای ممکن ،رویکرد صحیح به حفاظت حریم خصوصی

تعادل  ،3خصوصی و مطلوبیتکه بین حریم را های مختلف، رویکردی دهندگان باید با تکرار و آزمودن مدل

                                                 
 

 

1 Sensitive  
2 Safeguard  
3 Utility  
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به رود، بآمیز پیش موفقیت ،دنظر انتخاب کنند. برای اینکه این فرآیندورم ییفهوظ انجامبرای  ،کندایجاد می

منطقی صورت  دارایهم و  یهم شهود تواندیمتعریفی روشن از حریم خصوصی نیاز است. چنین تعریفی 

 باشد.  یقدق

 آوری و مدیریت کنید. جمع در حفظ حریم خصوصی، نحو مسئولانهداده را به 

 وسیله-از پردازشِ بر (on-device)  .هر جا که مناسب بود حداکثر استفاده را ببرید 

 های حریم خصوصی مدل ،به نحو مناسبML  کنید.  حفاظترا 

 امنیت -2-5
 اطمینان داشت توانمی . در نتیجهکندمصون می ها1گرحملهی از مداخلهرا  AI یهاسامانه ،ایمنی و امنیت

گسترده  طوربهپیش از آنکه  ،سامانهاست که امنیت  مهمکند. میعمل  رودمیطور که انتظار آنسامانه  که

بسیار بعید است  بنابراین. را در پی داردهای زیادی چالش AI یهاسامانهامنیت . گردد ینتأم ،کار گرفته شودبه

هایی که حلشان برای انسانلهئدر جهتِ مس MLدر زمانی که  خصوصاً .کردبینی بتوان همه سناریوها را پیش

برای  را ضروری الزاماتکه هم  طراحی کرد ییهاسامانهشود. همچنین سخت است استفاده می ،ها سخت است

ورودیخودشان را با باشند و هم های خلاقانه حلانعطاف بالا در برخورد با راهدارای هم  ،امنیت داشته باشند

های گرها راهیابد، حملهتوسعه می AIطور که فناوری همانبراین، علاوهند. نرسانی کروزبه یرمعمولغهای 

 آنچههایی مبتنی بر های جدید توسعه یابند. در ادامه توصیهحلراهباید ، آن مقابلکنند و در جدیدی پیدا می

 شود. است بیان می شده تجربهتاکنون در گوگل 

 هاتوصیه

های سازی داده. این تهدیدها شامل سمیگیردیبرمهای مختلفی را درتهدید MLژوهش درباره امنیت در پ

 را محققانشود. گوگل های خصمانه دیگر میمدل و مثال یدنهای آموزش حساس، دزدآموزش، بازیابی داده

درباره امنیت روی یادگیری  ،لدر گوگ. یک تمرکز پژوهش کرده استها دعوت برای پژوهش در این حوزه

و  سامانهتواند یک های خصمانه که مییعنی استفاده از شبکه عصبی برای تولید مثال ؛بوده است 2خصمانه

 احمق کند.  یا که تلاش دارد تقلب را ردیابی کند سر کار بگذارد را شبکه دوم

 ،های تولیدکافی برای استفاده در محیط اندازهبههای خصمانه هنوز علیه مثال یدفاعهای حلراهاکنون هم

وجود  یمؤثرهای زیادی در حال انجام است. اما چون هنوز دفاع اعتماد نیستند. در این زمینه پژوهشقابل

نباید  همچنین .را در نظر بگیرندی خود به سامانهموفق  یلهدهندگان باید نتایج محتمل حمندارد، توسعه

در این راستا  آورد.آثار منفی زیادی به بار می چونهایی محتمل است چنین حملهرا جایی بسازند که  سامانه

 شوند:می های زیر ارائهتوصیه

                                                 
 

 

1 Attacker 
2 Adversarial Learning 

https://arxiv.org/abs/1802.08908
https://arxiv.org/abs/1802.08908
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  را شناسایی کنید. سامانهتهدیدهای بالقوه به 

  اتخاذ کنید.   مهلکرویکردی نسبت به تهدیدهای 

  بمانید. روزبهو پیشرفته به یادگیری ادامه دهید تا

 گوگل هوش مصنوعیروزرسانی اصول به -3 فصل
 1شش ماه بعد –گوگل  هوش مصنوعیروزرسانی اصول به -3-1

شش ماه  کند،یم بیاندر پژوهش و محصولات را  AIاز  یکه توسعه و استفاده اخلاق گوگل AIاصول 

 هاییکتکن یمجموعهها آن .منتشر شد مسئولانه AI هایکنشآن،  یعنوان تکملهشد. به ییرونما یشپ

به اشتراک گذاشته  AIتر یعوس یستمد و قرار است با اکوسنشویروز مبه فصلبهفصلکه  هستند ایشدهیهتوص

 در دستور کار ،در جهت اطمینان از تحقق اصول اخلاقی یشتریب یندهایها و فرآد. از آن موقع، برنامهنشو

  قرار گرفته است.گوگل 

بر  AI یو چطور اصول اخلاق یاکنند که آ یگوگل خواسته شده است بررس هایتمام گروهاز  ینکها اول

 است: یدهرسبه انجام  اقدام ینمقصود، چند ینا یبرا ؟گذاردیم یرتأثشان پروژه

 در  2یکاربرداخلاق  یمارکولا برا مرکز که در «یاخلاق در کنش فناور» ی: براساس پروژهآموزش

شده در جهت کمک به یدتول ی. محتوایدبه انجام رس ، پروژه آموزشیافتتوسعه  3دانشگاه سانتاکلارا

در  که یاخلاق یجانبهچندبتوانند با موضوعات  هاآنشد تا  تدوینگوگل  یرفنیو غ یکارمندان فن

مختلف  یکارمند گوگل از کشورها 100از  یش، بتاکنونمواجه شوند.  یخوببه کنندیبرخورد م انکارش

 هستکه در شرکت  یها در دسترس هرکسآموزش ینقرار است ا یندهو در آ ندادوره را گذرانده ینا

 .گیردقرار 

  اخلاق  يهایسخنرانسلسلهAIاجرا  های مختلف: با استفاده از خبرگانی از کشورها، مناطق و رشته

 4«سوگیری در پردازش زبان طبیعی»سخنران در موضوعاتی چون  11با حضور  برنامه 8 حالتابه. شد

 برگزار شده است. 5«حقوقی کیفری سامانهدر  AIاستفاده از » و

 به دوره فشرده  انصاف یفن )ماژول(6پودمانML  زبان آماده شده و برای یادگیری بیش از  11که به

به زبان انگلیسی  اکنونهمکه  انصافپودمان است. ، اضافه شدهرودکار میبهکارمند گوگل  21000

                                                 
 

 

 ( مشاور ارشد گوگل در مسائل حقوقی است. Kent Walkerواکر ) نوشته شده است. نویسنده آن کنت 2018دسامبر  18این گزارش در تاریخ  1
2 Markkula Center for Applied Ethics 

3 Santa Clara University 
4 Bias in Natural Language Processing 

5 The Use of AI in Criminal Justice 
6 Module  

https://www.blog.google/technology/ai/ai-principles/
https://ai.google/education/responsible-ai-practices
https://www.scu.edu/ethics/focus-areas/technology-ethics/
https://developers.google.com/machine-learning/crash-course/fairness/video-lecture
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 دهد که چطورمی آموزش پژوهدانشبه شود، به آن اضافه می یزودبهها نیز و بقیه زبانشده آماده 

 د.نو با آن مقابله کبشناسد چطور آن را  قابلیت سوگیری دارد، ،آموزش یمتوجه شود داده

 ایجاد شد  )فرمال( رسمیساختار داوري وگل بود، یک کارمندان گناظر به ها که به همراه این تلاش

های تصمیماین ساختار در تلاش است با . شوندارزیابی  براساس آنها، محصولات و قراردادها تا پروژه

چگونه  ؟عملیاتی شود AIکند: چگونه اصول حل را  مسائلاین  ،ات دقیق و جزئیملاحظ و مدبرانه

و چگونه مخاطرات در شرایطی خاص  ؟سنگین و جایگزین هم شوندوقتی با هم تعارض دارند سبک

 شامل سه گروه مرکزی است:رسمی ساختار داوری  ؟کاهش یابد

. این گروه کنداندازی میابتدایی را راه هایروزانه و ارزیابی اتیعملنوآوری مسئولانه که  گروه -1

، دانشمندان اخلاقدانان، حقوق، دانشمندان علوم اجتماعی، 1انکاربررفتار متشکل از پژوهشگر 

و برخی  وقتتمامطور است که برخی به متخصصان حقوق بشر، مشاوران سیاستی و حریم خصوصی

 هایعرصهها و رشته یریشمول و دربرگ ،کنند. چنین گروهی در جهت تحقق تنوعوقت کار میپاره

 کند.مختلف کمک می

 .دارندهای مختلف که تخصص فناورانه، کارکردی و کاربردی گروهی از خبرگان ارشد رشته -2

 نندکیمسائل فکر م ترینیچیدهو پ ینترمشکل یاندازراه یبرا که گروهی از مدیران اجرایی ارشد -3

 .ددهیقرار م یرگوناگون را تحت تأث هاییمحصولات و فناور هامات آنی. تصمگیرندیم یمو تصم

 ی، سختشاخصراستا  ینبه انجام رسانده و در ا یداور 100از  یشب حالتابه ،گوگلساختار داوری رسمی 

د موارد، مانن ینا یشتراست. بکرده یابیهر محصول و قرارداد را ارز یبرا یوسنار ینو بدتر ینو احتمال بهتر

 ی، با اصول اخلاقCloud AutoMLدر محصولات  ماشین یدربرگیرنده آموزشِراهنمای  یِسازیکپارچه

ع منافاصلاح شده است تا  یطور ،تصویریمکالمه ناسایی پژوهش در ش یراقدامات، نظ یاند. برخهمخوان شده

استفاده به حداقل ءسو ظرفیتشوند که  شفاف یطور ،مدل هاییتمحدود ینشوند و همچن حققم یروشنبه

 نیز – APIساختار شناسایی اهداف عمومی مربوط به  مانند –استفاده از محصولات  ارداز مو یبرسد. در تعداد

کار  یاستو س یمهم مربوط به فناور سؤالات یاز آنکه گوگل رو یشگرفته شده است که پ ییمن تصمیچن

 د.هنددر این زمینه  یاتیعمل یشنهادپ ،کند

فرآیند  سازییکسانچارچوبی برای  وجوداند حال در نظر گرفته شدهکه تابه مواردی یهتنوع و گستر

خارجی  ی. این چارچوب شامل ساختنِ یک گروه مشاورهکندرا ضروری میهای گوگل محصولات و فناوری

 شده در بالا را تکمیل کنند.داخلیِ بیان تا حاکمیت و فرآیندهای های مختلف استمتشکل از متخصصان رشته

که در جهت  ی راهایگروهداند و کارمسائل مهم می یدرباره عمیقملاحظات  یگوگل خود را متعهد به ارتقا

 نهد.میمشارکت دارند ارج  ،یندداوری فرآ
  

                                                 
 

 

1 User Researcher = پژوهشگری که روی رفتار، نیاز و انگیزههای کاربران مطالعه میکند 

https://cloud.google.com/inclusive-ml/#fairness-in-ml-automl
https://arxiv.org/abs/1807.05162
https://www.blog.google/around-the-globe/google-asia/ai-social-good-asia-pacific/
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صنوعیه -3-2 سئولیت وش م صول اخلاقی پذیر: عملیاتیم یک  –کردن ا

 1سال بعد
. منتشر شد AIاقدامات یک سال اخیر گوگل در ارتباط با اصول  گزارشی، در 2019ولای ج 28در تاریخ 

 هاآن یشرویپگزارش  از آن، بعدو شش ماه  تدوین شد یشپاصول در حدود یک سال این با توجه به اینکه 

ک سال در ی AIی کردن اصول اخلاقی گوگل در حوزهعملیاتی ینحوه توانشد، گزارش فعلی را می منتشر

 شوند.تشریح می عملیاتی این اقدامات ،. در ادامهاخیر تلقی کرد

 آموزش داخلی -3-2-1
را درک کنند و بتوانند  AIمند سازد تا مسائل مهم نگوگل تلاش کرد کارمندانش را آموزش دهد و توا

 2گرهزاران گوگل، گذشتهطور منتقدانه فکر کنند. در سال را در عمل به کار گیرند به AIدرباره اینکه چطور 

تشکیل  آموزش اخلاقیهای گروه ،در چهار دفتر گوگلد. همچنین دیدنآموزش  ،MLطرفی در بحث درباره بی

 شد. برگزارآمریکا، اروپا و آسیا  یو یک سلسله سخنرانی در سه قاره شد

 ابزارها و پژوهش -3-2-2
و بنانهادن  روزرسانی محصولاتبه ،گذاری دانش، ساختن ابزارهااشتراکبه در راستای، گوگل گذشتهسال در 

 یمقاله 75کرد. بیش از  حرکتاخلاقی و مسئولانه که به همگان سود برساند  AIی چارچوبی برای توسعه

منتشر و امنیت  وصیص، تفسیرپذیری، حریم خMLانصاف در  با موضوع مسئولانه AIتحقیقاتی در ارتباط با 

رخی از این . بهمه قرار گرفتدر اختیار  3بازو به نحو منبع شد دادهتوسعه  ابزار جدید 12براین، شد. علاوه

 :از اندعبارتابزارها به 

  اگر-شودیم چه»ابزار» (What-If Toolابزار :)مدل  یک ،دهد کاربرانیاست که اجازه م یML  را

ا ت سازدیابزار کاربران را قادر م ینبه نوشتن کد داشته باشند. ا یازیآنکه ن بدونتوسعه دهند 

 هایکنند و عملکرد مدل یرسازیمربوط به بحث انصاف را تصو هاییتمحدود راتیتأثو  هایریسوگ

 کنند. یسهمختلف را با هم مقا

  داد. این رویکرد جدید نسبت به  توسعه را هامدلی یکپارچهآموزش گوگلML، 4هادهندهبه توسعه 

. این رویکرد ندشوخارج  کاربرها از دستگاه اینکه دادهدهند بدون  آموزشرا  AI یهامدلدهد اجازه می

 .TensorFlow Federatedباز در اختیار همگان است: به نحو منبع اکنونهم

                                                 
 

 

گوگل  و کنت  یارشد هوش مصنوع یران(، از مدJeff Dean) ینگزارش، جف د گانیسندمنتشر شده است. نو 2019 یولاج 28 یخگزارش در تار ینا 1

  ند.هست گوگل ی(، از مشاوران حقوقKent Walkerواکر )
2 Googler = کارمند گوگل 

3 Open Source 
4 Developer  
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 «یمردم + کتاب راهنما AI» ساخت  یاست که برا یریگیمتصم یهاها و چارچوباز روش یابزارجعبه

 گروهِ ابزار در ماه مه امسال آغاز به کار کرد و از چهل  ین. استاشده یهمحور تهانسان محصولاتِ

 محصولِ گوگل در آن مشارکت دارند.

 یروزرساندر حال به یطور فصل، بهیکیتکن یو کارها هایدها یناست با درنظرگرفتن آخر یگوگل مدع 

 مسئولانه است. AI یهاکنش

 داوري فرآیند  -3-2-3
 یناند به اشده یقکارمندان گوگل تشو یهمه کند.را تسهیل می AI یاصول اخلاق تحقق فرآیند داوری

 یطور یندهافرآهمچنین شان اثر بگذارد. بر پروژه تواندیم AI یموضوع توجه کنند که چطور اصول اخلاق

طور کامل به ،یدجد یهاو قرارداد تها، محصولاپروژه حتماً شود که  حاصل یناناطماین  تا اندیافتهتکامل 

تا  شودتلاش منافع در نظر گرفته شود و  پروژه،در هر  که است تصمیم بر ایناند. شده یابیو ارز بررسی

 شود.یم یانبدو مثال رابطه  یند. در اوبر ینمخاطرات از ب

 1ابري AIمنبع  -1

یدهآموزش د تاکنونکه را  MLمدل  یادیتوانند تعداد زیها مها و سازمان، شرکتابری AIمنبع کمک به 

 یرونب یهاتوسط سازمان AIمنبع  یمحتوا یشترداشته باشند. ب یدسترس نیز یهاند به اشتراک بگذارند و به بق

گوگل دارند  AI یکه با اصول اخلاق یها را از جهت نسبتآن واننت شودیباعث م ینا. شودیاز گوگل منتشر م

است پرداخته و  AIانتشار منبع  پیرامونکه  یملاحظات اخلاق یابیخاطر، گوگل به ارز ینکرد. به هم یابیارز

 یا هاستفادءدر جهت سو یامضر داشته باشد،  یدوگانه یهاکه بالقوه ممکن است استفاده یدد ینآن را از ا مثلاً

 کرده است. یابیکننده به کار برده شود ارزارائه اطلاعات گمراه

آمیز و مضر است برای محتوایی که بالقوه مخاطره 2یدوسطحراهبردی  ،شده، گوگلداوری انجام ییجهدرنت

 داد: ارائه

 از جامعه،  یتحما یمنصفانه. براغیر یریمثل سوگ یبه مسائل یدهوزن یجامعه برا یاعضا یقتشوAI 

 ،اعتمادقابل یمحتوا تشخیص یکاربران برااز ( تا inclusive ML guide)مانند  کردفراهم  یمنابع یابر

 .دبگیر کمک

 منبع یبرا ضوابط تدوین AI محتوا و رفتار  یهایتبا محدود که آناز  ییهابخش مخصوصاً، ابری

 .استمرتبط 

باعث شده و حفاظت بیشتر، نزدیک کرده و  ییکارارا به  AIمنبع  یمحتوا یستمِاکوس الزامات ایمنی، ینا

 برود. یشپ AIمنبع  یاندازراه یسوبه آسوده یالیگوگل با خ که است

                                                 
 

 

1 Cloud AI Hub 
2 Two-Tired Strategy 

https://www.blog.google/technology/ai/google-ai-principles-updates-six-months/
https://cloud.google.com/ai-hub/
https://cloud.google.com/inclusive-ml/
https://aihub.cloud.google.com/aihub-tos
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 1(TTSگفتار ) مقاله پژوهشی متن به -2

 هاسامانهپرداخت: می AIای آکادمیک نوشتند که به چالشی اساسی در پژوهش گوگل مقاله درگروهی 

انجام قابل های خیلی زیاد داده توسطاغلب نیاز دارند از ابتدا و بدون هیچ دانشی آموزش داده شوند که این 

اله . این مقجداگانه صورت گیردباید و برای هر وظیفه، حتی اگر اندکی متفاوت با دیگر وظایف باشد،  است

با  ازآنپسکه یک بار آموزش ببیند و طوری کندیمجزئی یک شبکه پربازده متن به گفتار را بررسی  طوربه

 . های کمتری در اختیار دارند سازگار شودسخنگوهای مختلف که زمان یا داده

مدیران گوگل  اما گفتاری به کار بیاید، مشکلاتتواند برای افراد با می هوشمندی یسامانهگرچه چنین 

تقلید صدای یک نفر برای اهداف گول مانندی مضر، یتواند در جهت کاربردهامی سامانهمتوجه شدند که این 

 . گرفته شودزننده، به کار 

بنا  ءاستفاده دارد؛محدودی برای سو ظرفیت ،شدهوری توصیفکه فنابه این نتیجه رسید درنهایت گوگل 

های کردنضبط که؛ درصورتیشرط است سامانه اندازیراهبرای  بالای صداکیفیت  مثلاًدلایل مختلف، هب

و  سامانهتوسط  دهصداهای تقلیدشکافی بین  اندازهبهعلاوه، هد. بنداراز اینترنت چنین شرطی را  ساختگی

گوگل به این  سرانجامد. ااز غیرواقعی تشخیص درا تمایز هست که بتوان مورد واقعی  ،گوصدای خود سخن

گوگل افزایش حساسیت  بررسیی این فایدهالبته  .همخوان است AIبا اصول اخلاقی  موردنتیجه رسید که این 

 . بودهای بالقوه استفادهءبرای شناسایی و جلوگیری از سو

 نفعان خارجیذيتعامل با  -3-2-4
بخش  یلازم است. اعضا تربزرگمستمر با جامعه  تعامل ی،مسئولانه به لحاظ اجتماع AI یجادا یبرا

 ،کارگاه 100از  یشدر ب هااند. آندر تعامل بوده یفناور یو جامعه گذارانیاستگوگل با س پذیریِیتمسئول

در اقصا نقاط  نفعیذ 4000از  یشبا ب یممستق رطوبهو  اندشرکت کرده یریتیو جلسات مد یکنفرانس پژوهش

 اند.جهان تعامل داشته

ها، و با دانشگاه گذاردیخود را به اشتراک م هایدیدگاهادامه دارد، گوگل  AIدر  یشرفتکه پطورهمان

 قواعد هوشمندانه از کند. گوگل یجو ترو یغرا تبل AIمسئولانه  یشرفتکند تا پیمگذاران تعامل یاستو س یعصنا

 ی( گزارش جامع2019امسال ) یدر ابتدا او .کندیم یتخاص است حما کاربردهایکه متناسب با واحدها و 

پنج شامل گزارش  ینکند. ا یجرا ترو AI یبه حکمران یانهگراعملو  جلوروبه یکردهایمنتشر کرده است تا رو

 یبرا یکند تا چارچوب تلاش AI انو کارورز کاربراندر تعامل با  یدبا یتکه حاکمهایی حوزهشود. یم 2حوزه

  د.تعیین کن آن

                                                 
 

 

1 Text-to-Speech 
 .شوندیم مطرح «نهادییشو اقدامات پ یبخشوضوح یدیکل یهاحوزه» با عنوان 1-3-4 در بخش هاحوزه ینا 2
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با  یدو با یمانجام دار یبرا یشتریب یکه همواره کارها یماگرفته یادما : »رسدیم یانبه پا ینبخش چن این

. یمکن وفصلحلتا مسائل مهم را  همکاری کنیم یعنفعان صنایذ یگرو د یاندانشگاه گذاران،یاسترهبران، س

 مطمئن ینکها تا .است یلازم و ضرور ،هادیدگاه یگرد بررسیو  ،یدوندگ تلاش زیاد و ینی،چنینا یگفتگوها

«دهد.یم ییربهترشدن تغ یرا برا یکه زندگ پیونددیم هایییفناور فهرستبه  AI یمشو

 گذارانههای سیاستدیدگاه -4 فصل
 مقدمه -4-1

درباره سیاست یسؤالاتنیز  AI، استفاده از کندمی مطرح را یسؤالات ی مختلفهافناوری ظهورکه طورهمان

دیدگاهدر ادامه . است کردهمطرح  اقتصادی و موارد دیگر یرتأثهای کاربرد، چارچوب حاکمیتی، حوزه، گذاری

 شود. می بیانچنینی های گوگل درباره این مسائل و دیگر مسائل انضمامیِ این

 هوش مصنوعیي مسئولانه يتوسعه -4-2
پیشنهادهایی  و شودتوضیح داده می AIی مسئولانه از رویکرد گوگل به توسعه و استفاده، مقاله ینادر 

 شود.میها ارائه حکومتگذاری برای چارچوب سیاست

 توانند کمک کنند؟گذاران چطور میسیاست -4-2-1
می AIکند. گرچه محققان نمی روشن کاملاً را  AI یرتأثپیشینی  طوربه چیزیچهها، فناوری دیگرمانند 

به تمایلاتی که صنعت و جامعه از خود نشان  AI اتیرتأث ؛ اماایجاد کنند ،به لحاظ تکنیکی یایهزمینهتوانند 

بستگی دارد. به  کنندوضع میها برای کاربرد آن رهنمودها و حدومرزهایی که حکومت بههمچنین و  دندهمی

را مشخص کنند و چارچوبی  اندازچشمبرخوردارند تا  بسزاگذاران در این جهت از اهمیتی همین خاطر سیاست

 را پشتیبانی کند. AIبنا گذارند که پیشرفت 

مشترکی وجود دارد  اتکشور متفاوت است، موضوعدر هر  ،عملیاتیمباحث و  این حوزهکه جزئیات درحالی

آفرینی، کاو کنند. اطمینانها کندوند در آنهست AI از استفاده مسئولانه طرفدارگذارانی که که جا دارد سیاست

چارچوب ، شفافیتِدر کنار این .ند ضروری استهست AI مرتبط باهایی که تجارت ازحمایت مردم و  قتشوی

مسئولانه منافعی به دنبال  AIتبدیل حکومت به الگویی برای  همچنین .ای دارداهمیت ویژههای حکمرانی 

خصوصی وجود دارد که ههای بچالش ها،براینعلاوه برای دیگران است.و الگو که بهترین راهنما دارد؛ ضمن این

گذاران در جهت سیاست که شایسته است شودمیمربوط  هاپژوهش از به دسترسی به داده و پشتیبانی مالی

 کمک کنند.  هارفع آن

هایی در این گزارش، با کمک مثال شود.از این موضوعات بیان می هرکدامدرباره  بیشتر یجزئیاتدر ادامه 

 ها برای اینشود. این مثالها بیان میهای مواجهه با چالشجای جهان، پیشنهادهایی درباره تاکتیکاز جای

های بیشتر در جهت تلاشتا شاهد  های مربوط به سیاست ایجاد کندای در جهت ایدهاست که بتواند جرقه

 . است یحکمران یزمینههای کلی در توصیهموارد زیر باشیم.  AIتوسعه 

https://ai.google/static/documents/responsible-development-of-ai.pdf
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 .یابدارتقا  AIدرباره  یو فهم عموم ینانتا اطم یدکمک کن -1

AI افع منفرصتی بزرگ در جهت  ،وری اقتصادیافزایش بهره و با تقویتِ دسترسی به مراقبت پزشکی

اکنون، اطمینان عمومی هایی به پذیرش جامعه وابسته است. هموعدهاست. اما تحقق چنین ایجاد کرده عمومی

 دهو باعث شاست یافتهاختصاص  هااینتخیلی مخدوش شده و تیتر جراید به -توسط تصاویر علمی AIدرباره 

واقع شود.  موردتوجهکمتر  AIسوگیری و استفاده بدخواهانه از  مانندواضحی غیرر ولی تکه خطرات مهم

ها شده است. حکومت توأمکار و افزایش ناعدالتی  یآینده یهای عمومی دربارهبا نگرانی AIترس از همچنین 

و یک تصویر  بپردازندها ها به آننقشی کلیدی دارند تا ضمن تصدیق این نگرانی بارهیندرا ،در کنار صنایع

های متخصصان برآمده از دیدگاهکه  یتصویر ؛ارائه کنند AIهای ها و چالشمتوازن و مبتنی بر واقعیت از فرصت

های هایی که اعتماد عمومی خیلی کم است، برگزاری گردهمایی. در حوزهباشدمختلف  مشاغلها و رشته

ش بخاعتماد تواندمی کنند،مستمر و رسمی فراهم می که چارچوبی برای تعامل و نظارت نخبگانیمشورتی 

 باشد.

 :از این قرارند در نظر گرفتدر این زمینه توان هایی که میفعالیت

 های مختلف جامعهکردن نظرات بخشبرگزاری گردهمایی برای جمع و ترکیب 

 بر روی موضوعات  تا ؛ورود به آن برای عموم آزاد باشدهایی با حضور متخصصان که برگزاری برنامه

 کلیدی مباحثه صورت بگیرد.   

 برای گفتگو درباره مسائل کلیدی  1ای از شهروندانت منصفهئهی تشکیلAI  یی در هاتوصیه تدوینو

 .این زمینه

 که نسبت به نظرات عموم دادن ایننشانمنظور به مردم هایآوری توصیههای رسمی برای جمعبررسی

 .دحساسیت و پیگیری وجود دار

 آوردن محلی برای تعامل عمومیهای مشورتی تخصصی برای فراهمکمیته سیتأس. 

 علم و سازمان فعال در حوزههای ملی جلب نظر سازمان( های غیردولتیNGO در تعامل عمومی )

 .علمی رخدادهای و جذاب هنرهای ،محبوب و جذاب دانشمندان هایسخنرانی توسط مثلاً  ؛خلاقانه

 های آموزشی که روی کاربردهای پویشاندازی راهAI خدمات هایبخشی در ثلاً م- در زندگی مردم 

   .به آن بپیوندند متخصصان، فقط نه و مردم عموم و کنند دیتأک -بت و سلامتیمراق در یا عمومی

 درباره  ،های مختلفمردم با پیشینه که شود پرداختآموزشی  یهانهیهزکمکAI تا  آموزش ببینند

اجازه ظهور و بروز داده  جامعه،از  یهای مختلفبه میدان بیاید و به نماینده ایتازه هایدیدگاه اینکه

 شود.

 

                                                 
 

 

1 Citizen Juries 
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 حساس کنید. AI کارگیريبراي بهرا  صنعت دارهاي اولویتبخش -2

روشی هدفمند توسط صنعت عملیاتی شود.  اخواهد شد که ب محققتنها زمانی  AIاقتصادی  شکوفایی

کند، آن خوب عمل می حلدر  AIچنین چیزی نیازمند فهمی جامع از این موارد است: انواع مسائلی که 

را اجرایی  AIهای حلکه راه نیروی محاسباتی و ها، تخصصهادادهمنابع )ابزارها،  ،های جاری و ذاتیمحدودیت

به کسب 1زدنتلنگرکارا در  اعلاناتِ عنوان تابلوتوانند بهها میین قبیل. حکومت( و مواردی دیگر از ا.کنندمی

 حمایت ،حکومت . اهرم مهم دیگرصورت گیردگذاری کندوکاو و سرمایه AIهای وکارها عمل کنند تا در فرصت

 ها ترویج شود.و استاندارد هانشتسریع شود و بهترین ک ،عملی AI یزمینهها در است تا آموزش

 :این موارد هستند توان در نظر گرفتهایی که میفعالیت

 آگاهی صنعت از  یدر زمینهو پایش  همطالعAIصورت درک آن انعِ وو م ، علاقه به استفاده از آن ،

 پذیرد.

 ها و منافع درباره اولویت وکارهاکسببه  مشاوره رایگروهی متخصص بAI .توان میحتی  تشکیل شود

حمایت وکارها از کسب AI2پرورش  منابع تخصصیِ در گذاری سرمایه یاولیه یهزینهدن کرفراهم با 

 . کرد

 که  ییوکارهاکسببرای  امتیازات و اقدامات تشویقیAI  شان علایق سمت به حرکتتا در  اندرفتهیپذرا

 . شودتسریع 

 فیزیکی  یهارساختیزگذاری در یارانه برای حمایت از سرمایه اعطایAI  در مناطقی که چنین

 3(capex) سرمایه هایهزینه بهای کاهش در تسریع و برق هزینه در تخفیف مثلاً ؛نیست امکاناتی

  کارگیری از بهحمایت مالیAI ستاد در مثلاً  ت؛ی که نیاز اجتماعی زیادی به آن هسیکاربردها در 

 .بحران مدیریت

 ی مربوط به مناطق کلیدی، های دادهپایگاهگذاری تشویق پژوهشگران و تجار برای خلق و به اشتراک

 .هنجارهای حریم خصوصی با درنظرداشتن

 به ابزارهای  وکارهاکسبدسترسی  سازیهای ملموس سادهحلراه و اجرای یافتنAI استفاده  ازجمله

 سازی داده(تر درباره محلیمنعطفقوانین  وضع با مثلاً) .4پایه از خدمات ابری

 های علوم کامپیوتر و دیگر در رشتهفکری  افزاییو هم هایی برای تسهیل همکاریمشوق یارائه

 م کامپیوتر( وعل های مطالعاتیزمینه )مثل پزشکی با .صنعتمرتبط با این های دانشگاهی رشته

                                                 
 

 

1 Nudge 

طور شخص به ،هاحذف گزینه اجبار یا کرد که بدونتوان کاری شناسی رفتار است که طبق آن میو روان ، اقتصادگذاریتلنگر مفهومی در سیاست

 .پیدا کندخاص سوق  یگیری یا رفتارغیرمستقیم به تصمیم

  
2 AI Incubator  
3 Capital Expenditure  
4 Cloud-Based Services 
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 کارگیری ی بهدربارهمواد درسی  یارائهها برای تشویق دانشگاهAI تا  مهندسی( هایرشته )نه فقط در

 آمادگی لازم را داشته باشند.  بازار کار، ورود به همراه با لانیالتحصفارغ

  در حوزه برای کسانی که  ضمن خدمتهای آموزش یتوسعهارائه و برای حمایت از  نهیهزکمکاعطای

AI دهستن نآ دارهای اولویتاند یا دنبال کار در بخشاستخدام شده. 

 حمایت کنید. AIموانع اجرایی  رفع معطوف به هايپژوهش از -3

و این باید تا قبل از تحقق  اندتوجهنیازمند  AIی های پژوهشاز چالش بسیاریهای اخیر، رغم پیشرفتبه

 ازنظر و پذیر شوندفسیرنیاز دارند که بیشتر ت AI یهاسامانه. برای مثال، ادامه پیدا کند AIهای تمام ظرفیت

بیشتری بتوانند  افرادشوند تا  ترراحت و ترپربازده ،ها نیاز استها و محاسباتی که برای آموزش مدلابعاد داده

، مهم است که AIبرای داشتن اکوسیستم پررونق در  ها،براینعلاوه را بسازند. هااستفاده کنند یا آن هااز آن

امور با ریسک بالا و پاداش موفقیت در چراکه ی انجام نشود، های خصوصتوسط بخش صرفاًهای بنیادین پژوهش

 رایبزرگ بکاربردها و منافع  در مواردی کهاست. همچنین  پذیرامکانتنها توسط پشتیبانی مالی عمومی  1بالا

 دارند.وظایفی در این زمینه  ،های پژوهشی دولتیو سازمان هادانشگاه مطرح است، جامعه

 :از این قرارند توان در نظر گرفتهایی که میفعالیتدر این راستا 

  هایبرای پژوهش بودجهتخصیص AI و مطالعه پیشرفته در نهادهای ملی 

 هایو کاربرد گذاری مراکز محلی تعالی پژوهشپایه AI  

  به  دسترسی اند و همچنینشدهحمایت  بودجه عمومیمحل از ایی که هبه پژوهش آزاددسترسی

 . آنی های دادهپایگاه

  اجرای پژوهشAI  ها و مراکز دولتیدر آزمایشگاهملی و های کلیدی حوزهدر.  

 همکاری بخش دولتی و خصوصی در پژوهش  تسریع و تسهیلهایی برای چارچوب طراحیAI  

 

 .داده را تشویق کنید يگذاري مسئولانهبه اشتراکهاي آموزش، دسترسی به داده ارتقايمنظور به -4

متناسب شده سازگار و  دقتبهباید  های دادهپایگاهد. ننیاز دار پایگاه دادهبه  ،برای آموزش MLهای مدل

با آن صورت گیرد. حکومتمواجهه و د گرد روشن ،که قرار است حل شودای لهئمس ،باشند تا به بهترین نحو

را گذاری و استفاده مجدد راکاشتایجاد چارچوبی که خلق، به بارا  AIتوانند مراکز تحقیق و توسعه در ها می

ت با رعایاین کار باید البته د. نکن تسهیل کند،فراهم می ،مهم کاربردیهای ی مرتبط با حوزههای دادهپایگاهاز 

 در تفسیر مقررات وبه شفافیت بیشتر ، همواره آن موازاتبه. احترام به حریم خصوصی کاربران صورت پذیرد

 نیاز است.، کندمیموازنه ایجاد  یو حقوق فردتنظیماتی که بین نفع جامعه 

 :شودذیلاً ارائه می در نظر گرفت توانیمهایی که فعالیت

                                                 
 

 

1 High-Risk, High-Reward 
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 کنید. این  تدوین ،حریم خصوصی حفظ با توأمداده گذاریِ اشتراکو سازوکارهایی برای به هااستاندارد

 د. یاب کاهش ،انتقال داده یکند که بار حقوقی و اداری مذاکره دربارهکمک می

 دار.اولویت و انههای نوآورحوزهبرای خصوص هب کنید؛ی عمومی بیشتری فراهم های دادهپایگاه 

  را در  خودی های دادهپایگاهتا تشویق کنید کنند که حمایت مالی عمومی دریافت میرا محققانی

 .رعایت کنیدرا حریم خصوصی  اصول، حالنیدرعمنتشر کنند.  ،برای ماشین خواندنقابلفرمت 

 برای پژوهش یا  شانهای شخصیخواهند دادهکه می در نظر بگیرید تا بخشی از مردمهایی راه

 . گذارند اشتراکبهها را آسانی آنشود، بهکاربردهای دیگر استفاده 

 موقع باشد.های بهآوردن ورودیاندازی کنید که قادر به فراهمراه تخصصیای مجموعه 

هاي ناظر/حاکمیتی حاکمیت سازنده را ارتقا بخشید و مهارت و تخصص را در مجموعههاي چارچوب -5

 نهادینه کنید.

AI قرار دهد، به همین خاطر حکومت نقشی مهم در  یرتأثجامعه را تحت  ،مختلف هایشیوهتواند به می

مربوط به  که موجوداز مقررات ی بخشاکنون همکند. ایفا می AIهای کنار صنعت برای اطمینان از خروجی

متخصصان با اینکه کنند. را راهبری می AIابعاد عملی  ،هستند و ارتباطات ونقلحملسلامتی،  مانندهایی بخش

، اما همچنان دارندهای جدید فناوری اتیرتأثو  کاربردهای خاصبرای ارزیابی  دانش و مهارت کافی ،هر بخش

ها باید تخصصشان کند، حکومتمی یشرفتپ AIکه  طورینمه. نیازمندیم AIبه حمایت از پرورش متخصصان 

 ،انگیز به حداقلبرلهئهای همکاری مختلف را بشناسند تا مباحث مسحوزه گسترش دهند و چارچوباین در را 

توانند در جهت می 1گرهای خودتنظیمهای مبتنی بر اجماع و مجموعه. کنشبرسدحداکثر  به AI ظرفیتو 

 منعطف و دقیق گام بردارند.ایجاد رویکردهای 

 :موارد زیر هستند توان در نظر گرفتهایی که میفعالیت

 موجود به  گریِهای تنظیمتا معلوم شود چگونه طرح و رویه را تحلیل کنید های مختلف صنعتبخش

 شود.  اعمال میبخش در آن  AI یهاسامانه

 ِمسئولانه از  یاستفاده موانعAI های آن را شناسایی کنیدحلو رسیدن به راه. 

O ًنژادپرستی سوگیری  نظر از هاسامانهشود آیا  بررسیاهمیت دارد که  جهتنیازا 2استنتاج نژاد مثلا

تواند در این موضوع اخلال البته قوانین موجود درباره تبعیض و حریم خصوصی می ؟دارند یا نه

 ایجاد کند. 

O ًمثلا AI وسیله-بر (device-on) با متفاوتیهای مخاطرات و ویژگی AI و ظرایف این  دارد 3ابری

                                                 
 

 

1 Self-Regulatory Bodies 
2 Inferring Race 
3 Cloud AI 
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 بازنمایی نشود.  1«یک سایز برای همه مناسب است»کلیِ  یقاعدهموضوع ممکن است توسط 

O ًبنابراین در  .را محدود کند هاسامانهبرای آموزش  ازیموردن یتواند دادهمیرایت ، قوانین کپیمثلا

های مربوطه در اختیار )اگر دادهشود.  اختلال ایجاد ،کاهش سوگیریجهت در  هایجریان تلاش

 ( .قرار نگیرند

 ارتقا  ،سروکار دارندکاری اختلال و خراب از ظرفیتی عظیمکه با را هایی تخصص فنی ناظران بخش

 حمایت مالی کنید.  دهید و از آن

 را به سمت همکاری درباره مسائل مربوط به  2مشورتی استخدام کنید یا مسئول اداره تولید یکمیته

ر حضوو شهروندان هم  گران، صنعتپژوهشگراناین کمیته نمایندگانی از در سوق دهید.  AIحکمرانی 

 . داشته باشند

 و تجارب خود را  مند شویدبهرهها آناز تجارب  ،تعامل کنید جهان سراسرهای حکومتی در با مجموعه

 به اشتراک بگذارید. 

 ها در میان بگذارید و کدهای اخلاقی را ارتقا بخشید. را با آن راهکارهانعت تعامل کنید تا بهترین با ص 

 ی )شبیه به کارآموزی الزامی در حوزه. داده شود آموزش اخلاقیپژوهشگران  به حاکمیت از سوی

 یهمؤسسکنند توسط برای پژوهشگرانی که در علوم زیستی کار می . این کارآموزیاخلاق پژوهش

 ( .الزامی شده است 3ملی سلامتی آمریکا

 .تبدیل کنید AI يحکومت را به الگویی براي پذیرش مسئولانه -6

به که است  اعمالقابلبه بخش عمومی  قدرهمان ،وری و کیفیت خدماتبرای افزایش بهره AI ظرفیت

های سازیِ فرصتیتوکنند که بهترین کنش در جهت اول یراهبرتوانند طوری ها می. حکومتاست تجارت

 گرفتهعملی و جزئی به کار  طوربهتواند می AIچگونه  توانند نشان دهندمیهمچنین  اجرا شود. AIپذیرش 

از تواند میاین  .کنندایفا می توسعهبخشی به سرعتها نقشی ارزشمند در جهت طورکلی، حکومتشود. به

ها از آن خدماتشان یتوانند برای توسعهبدیگران  صورت پذیرد تای عمومی های دادهایگاهپ سازیفراهمطریق 

 (.طی کرد 4کامپیوترمشاهده توسط بخشی به پیشرفت سرعتدر  ImageNetراهی که )شبیه به  .استفاده کنند

 :از این قرارند توان در نظر گرفتهایی که میفعالیت

 متخصص استخدام کنید تا درباره کاربردهای  یگروهAI  ارائه کند. اجراییراهنمایی عملی و 

 مالی هایحمایتگیری برای تصمیمتا در حین  کنید تدوینحکومتی  عواملبرای هایی اصولی توصیه، 

                                                 
 

 

1 One Size Fits All 

به چالش کشیده شده نحوه از محافظت از داده  ینگرچه امروزه ا گیرند،یمحافظت از داده به کار م یندآن را در فرآ یاست که برخ یسرانگشت یاقاعده

 است.
2 POC = Production Office Coordinator 
3 US NIH 
4 Computer Vision 

http://www.image-net.org/
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 .ها استفاده کننداز آن

 کارگیریبههای آزمایشی )پایلوت( را تشویق کنید تا برنامه AI  .در خدمات شهروندی شتاب گیرد 

 داخلی در حوزه  هایی را که برای افزایش تخصص، فرصتهاآنیا همکاری با متخصصان استخدام  با

AI  دریابیداست. 

 هایی چون مبا پلتفرKaggle1 ی های دادهپایگاهرقابت در استفاده از  رونق همکاری کنید تا موجب

 شوید.خدمات عمومی  یعمومی برای کمک به ارتقا

 های حکومتی تشویق کنید تا مجموعه یگذارهیسرماها و آموزش در زیرساخت و موانع را بشناسید

 ی عمومی بکوشند.های دادهپایگاه 2گذاری و تصدیاشتراکشوند در جهت بهبود به

 .اقداماتی انجام دهید ،نیروي کار گذارِ يدورهبراي  شدندر جهت آماده -7

حتی اگر سرعت  .اجماع عمومی وجود دارد ،ای برای اشتغال ایجاد خواهد کردپیکربندی دوباره AIکه در این

توانند نقشی کلیدی در توانمندسازی مردم برای ها میهنوز ناشناخته باشد. حکومت یرگذاریتأثو ابعاد این 

های تقویت سواد دیجیتال در مدارس یا فراهماز طریق برنامه مثلاً  ؛ایفا کنندشان های آیندهمهارت یتوسعه

 به اینکه اطمینان از اینتوانند چنین نقشی ایفا کنند. برای می ،کار ضمنهایی برای یادگیری آوردن مشوق

وکارها د تا کسببهبود یاب ،پذیری و قابلیت تغییر در نیروی کارانعطاف لازم است، اهمیت داده شودها مهارت

های غیرضروری کنار گذاشته نامهمدرک و گواهی مانندتغال شموانع ا . همچنینتر نیرو استخدام کنندساده

می ،پذیری تقویت شوداند تا کارآفرینی پیشرفت کند و انعطافقدم شده، کسانی که پیشآن موازاتبهشود. 

انداز چشم با توجه به تغییر، یتدرنهاکنند.  تجهیز کاری های جدیدبرای استفاده از فرصت را توانند مردم

 .فکر شود های آنامکانات ومالی و تکامل  3های ایمنی اجتماعیی شبکهمهم است که درباره اشتغال،

 :شونددر ادامه بیان می توان در نظر گرفتهایی که میکنش

 برگزار کندآموزشی برای نسل بعد  هایهای دارای اولویت با صنعت همکاری کنید تا دورهدر بخش 

 گذار.   یشاغلان دورهبرای های ضمن خدمت ویژه دورهبه

 های کاری را بررسی کنید و مطمئن نامهبا نمایندگان کارفرمایان و کارمندان ارتباط بگیرید تا گواهی

 .ندکارایی دارهمچنان  ی کاریهاشوید که محدودیت

 نمایندگان این افراد باشند:  متشکل از ها باید. این گروهازی کنیداندای راههای متخصص منطقهگروه

های آموزش کسانی که بتوانند بر اساس روندهای اشتغال محلی، اولویتو  نیروی کار ،صنعتدانشگاه، 

 . تدوین کنندشغلی 

                                                 
 

 

 را های دادهپایگاهدهد کاربران یپلتفرم اجازه م ین. ااست کرده یاندازاست که گوگل راه ینماش دهندگانآموزشاز دانشمندان داده و  ینآنلا یاجامعه 1

 ر وب بسازند.دبر علم داده  یمبتن ییهامدل و منتشر کنند ،یابندب
2 Curation  
3 Social Safety Nets 

https://www.kaggle.com/
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 کسب به تا یدکنفراهم  رندییتغدر معرض هایشان( که هایی برای کارگران )و خانوادهحمایت و مشوق

 کنند.   پر دارهای اولویتهای شغلی خالی را در بخشوکارها کمک شود که موقعیت

 کاهش  . )ماننداختصاص دهید ی که مشغول یادگیری هستندسالانبزرگهایی به بورسیه یا مشوق

  (مالیات

  امات دست اقد ینبا ا .کنید شویقتهای آزمایشی )پایلوت( را حمایت مالی کنید و طرح هاپژوهشاز

  شود. یتکار تقو یندر ح یادگیریتا  یدکمک کن

 های برنامه مثلاًهموار کنید.  ،رسمیغیرهای یادگیریِ فرصت از کارجویان یبرای استفادهرا  راه

 . برگزار کنید 2یا اردوهای آموزشی فناوری 1هدفمند ینامهگواهی

 کنید و این ایده را در عمل بیازمایید.های ایمن اجتماعی پژوهش ی رویکردهای جدید به شبکهدرباره 

 هوش مصنوعیحکمرانیِ  ي مسائلِهایی دربارهدیدگاه -4-3
 ،شهروندی یتواند با جامعهکلیدی که در آن حکومت می یهاحوزه ،مطلبی دیگرهمچنین در در ادامه و 

بیان شده  ارائه دهدمسئولانه  AI یتوسعهکاربرد و  یکند تا رهنمودی درباره تعامل AIورزان کارمهندسان و 

 .شودخلاصه ارائه می طوربهاهم مطالب در اینجا است. 

از  . بنابراینتواند منافع بزرگی برای اقتصاد و اجتماع به ارمغان بیاوردمی AIگوگل،  دیدگاهبنا بر 

محقق  هاوعدهکند. اما بیشتر این میپشتیبانی  ،آگاهانهتر و دربرگیرنده ،ترتر، ایمنگیری منصفانهتصمیم

 یهاتی دربارشامل ملاحظ هااین تلاشبخشی از  .صورت گیردتلاش و مراقبت عظیمی  ینکهانخواهند شد مگر 

چه میزانی از نظارت اخلاقی  تلاش برای پاسخ به این سؤال که است. AI یاستفاده و توسعهراهبریِ  چگونگیِ

  ؟است لازمانی زم چه در و یچه کس توسط ،و حقوقی

تا حد زیادی  AIنامطلوب از  یهای فنی در جلوگیری از استفادهها و مجموعهها، شرکتدانشگاه تاکنون

پیش  یخوببه ی،موجود حاکمیت هایچارچوب یدر محدوده کاربردهااز  بسیاری . همچنیننداهموفق عمل کرد

 یها و جامعهها نیست. برعکس، این مقاله از حکومت. اما این به معنای عدم نیاز به اقدامات حکومتروندمی

 داشته باشند. AIکه مشارکتی اساسی در بحث حکمرانی  کندیممدنی درخواست 

 ،هاحکومتالبته  .کندمی یدتأک AIکاربرد  یبخشی به انتظارات دربارهوضوح برای گوگل روی پنج حوزه

-2پذیری، تفسیراستانداردهای -1کنند: ایفا می بارهیندرانقشی اساسی  AIمدنی و شاغلانِ  یجامعه

. 3التزام کلی یهاچارچوب-5و  AIالزامات همکاری انسانی و -4ملاحظات ایمنی، -3اف، رویکردهای ارزیابی انص

 را تضمین خواهند کرد.  AIمسئولانه از  یاین موارد استفاده

                                                 
 

 

1 Targeted Certification Programs 
2 Technology “Boot Camps” 
3 General Liability Frameworks 

https://www.blog.google/outreach-initiatives/public-policy/engaging-policy-stakeholders-issues-ai-governance/
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جواب همه  کندبیان می . گوگلکندمطرح میخود را درباره این موضوعات  یدگاهددر این گزارش، گوگل 

سیاستی از سراسر جهان وارد بحث شوند.  نفعانیذداند؛ بلکه بالعکس، ضروری است که را نمی سؤالات

کند، این انتظار را داریم که جامعه جهانی یابد و تجارب ما با آن رشد میتحول می AIطورکه فناوری همان

تر از فهمی کاملنمود پیدا کنند. این ظرایف شامل  بیشتریک کل به یادگیری ادامه دهد و ظرایف  عنوانبه

ها همین های سختانتخابمنشأ بسیاری از که شود میبالقوه  یو پیامدهای ناخواسته 1هاکردنسنگینسبک

 هستند.

نوشته حاضر  .گذاران سطح بالا بوده استبین سیاست AIرانی مهای جاری درباره حکبیشتر بحث حالتابه

تا  داردنیاز به زمان  AIقواعد زمین بازی تدوین تر سوق دهد. مواجهه عملی یسوبهتلاش دارد بحث را 

امکانات و و با  در آن گنجانده شود ،های اجتماعی و اقتصادیها و دیدگاهاز اولویت آگاهانهو  عمیقملاحظات 

 شود.ارائه می مینهو پیشنهادها در این ز AI حکمرانیی کلیدی در ادامه پنج حوزه .گردداوری همگام فن الزامات

 يیشنهادپ اتو اقدام یبخشوضوح يبرا یديکل يهاحوزه -4-3-1
  پذیری تفسیراستانداردهای 

O تدوین هاآن یستودن یهایژگیو بر یاهیحاش همراه به از اقدامات حاتیتوض نیبهتر از یامجموعه 

 . صورت گیرد یعمل یِ تا الهام بخش دیکن

O چگونه هک تصمیم بگیرد بتواند صنعت تا ارائه کنید یاحتمال یاستفاده موارد یبرا هاییییراهنما 

مختلف  یکه استانداردها ییهاتیو محدود دهیچیپ AI یهاسامانهمنافع استفاده از  نیب

 تعادل برقرار کند.  ،کندیم لیتحم یریپذتفسیر

O دیکن فیکاربرد را توص یهانهیزم و صنعت مختلف یهابخش در قبولقابل یحداقل یاستانداردها. 

  ارزیابی انصاف 

O کنید. تدوین ،و همچنین تعریف انصاف متضادبرای ایجاد تعادل بین اهداف  را هاییچارچوب 

O ها در فرهنگ نیاگر ا یحت د،یکن بندیاولویت یفرض یهاتیاز موقع یدر برخ را متضاد یهاعامل

 مختلف با هم متفاوت باشد.  ییایو مناطق جغراف

  ملاحظات ایمنی 

O  خاص بیان کنید تا نشان  هایبرای کاربردرا مدارک  یو استانداردهای ارائه 2کاری پایهروندهای

 در انجامِ بازرسی ایمنی انجام شده است.  کافیمناسب و ش تلادهد 

O های خاصی را که برای آزمون ،یک خدمت تا نشان دهد را امتیازبندی کنید ایمنی هایگواهی

  .گذرانده استکاربردهای حساس نیاز است 

                                                 
 

 

1 Trade-Offs  
2 Basic Workflows 
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 ی وهمکاری انسان AI 

O یسامانهبا  خودکار طوربه تماماًگیری نباید ها تصمیمهایی را مشخص کنید که در آنزمینه 

 گیری حضور داشته باشد. تصمیم یهوشمند انجام شود، بلکه نیاز است عامل انسانی در چرخه

O  یهاسامانهرویکردهای مختلف به توانمندسازی داوری و نظارت انسان بر AI   .را ارزیابی کنید 

 کلیهای التزام چارچوب 

O و قوانین مکمل برای کاربردهای با  قواعد فعلی التزام حقوقی را ارزیابی کنید احتمالیهای ضعف

 .تدوین کنیدریسک بالا 

O هایی که نگرانی در زمینهبازبینی کنید تا را  1های التزام حقوقیهای کاری ایمن و کلاهکچارچوب

 اجتماع نداشته باشد.برای در نوآوری مفید  مخرب ریتأث این قوانینوجود دارد 

O دروجود دارد، ی یا غیرعملی برای فضاهایی که در آن قواعد التزام حقوقی ناکاف های بیمهبدیل 

 نظر بگیرید.

 2هاي بازداده يمسئولانهگذاري اشتراکبه درگوگل  آفرینینقش -4-4
بازگذاشتن دسترسی  باتوان کنند. میزیادی ها کمک مردم و سازمانبه توانند می پذیردسترسهای داده

 ،5دهندهو ابزارهای توسعه 4شدههای محصول تجمیعداده ،ها3APIکردن دسترسی به داده، فراهم هایپایگاهبه 

بین امور  یعنی ؛کرد سنگینداده، سبک دسترسی به همچنین در بازگذاشتن توانمشارکت کرد. می کاردر این 

 .  دکرتوازن ایجاد  ،داده گذاریی اشتراکبرانگیز و منافع بالقوهحساسیت

که تجلیلی است برای در اختیار همگان قراردادن  گذاری شدههای باز نامروز داده عنوانبه 2019مارس  2

های دیدگاهای برگزار شد تا و در گوگل نیز برنامه برگزار کردند رویدادهاییجهان سراسر ها. جوامعی در داده

ها را کمک ها و سازماند آدمتوانپذیر میهای دسترسد. دادهمطرح شوهای باز مختلف درباره اهمیت داده

 شود.کند. در ادامه در این رابطه توضیح داده میزیادی 

   

                                                 
 

 

1 Liability Caps 

واقع شود را محدود  یحقوق یریگینقضِ عهد مورد پ یا که شخص ممکن است به جهت اهمال یاست که مقدار یقرارداد یمنظور از کلاهک التزام حقوق

  .کندیم
2 Open Data 
3 Application Programming Interface  
4 Aggregated Product Data 

5 Developing Tools 

https://blog.okfn.org/2019/02/21/these-are-the-grantees-of-the-open-data-day-2019-mini-grant-scheme/
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 گذاریکاشترابرند، بهبهره می TensorFlowمانند باز بسترهایی در  MLبیشتری از  افرادطورکه همین

دهندگان و ای توسعهبر باز یهای دادهپایگاه 50از  یش. گوگل بیابدیم یتاهم ازپیشیشب های دادهپایگاه

 : هستندشامل موارد زیر  ها. ایندر دسترس قرار داده است ،محققان
- YouTube 8M 
- HDR+ Burst Photography dataset 
- Pixel features like Portrait Mode 

- Open Images 

- Open Images Extended 
حاوی باشد ) سالمباید  دادهپایگاه یک  اولاًبه این معنا نیست که سودمندند.  هستندها باز صرف اینکه داده

 هایپایگاه سازیسالمهای دقیق و ساختاریافته باشد. مثال براساسمبتنی بر آن  درکتا  های مختل نباشد.(داده

ها استانداردسازی شود تا دادهها وقت گذاشته میها، ساعتقبل از بازکردنِ داده .نیست وچکیککار  ،دادهبزرگ 

گذاشته خواندن برای ماشین به اشتراک باید در فرمت قابل پایگاه داده یاًثانشود.  ییدتأها شوند و کیفیت آن

پایگاه شود که آیا بررسی می یتاًنهاباشد.  استفادهقابل یراحتبه( تا برای دیگران نیز PDFو نه  JSON مثلاً) شود

ها باشد، ممکن یانگرِ برخی موقعیتاست یا نه. حتی اگر داده سودمند و نمانظر نمایانگر وردبرای محتوای م داده

شامل عکس حیوانات شمال  بیشتر ،پایگاه دادهاست برای هر کاربردی مناسب نباشد. برای مثال، اگر یک 

توانند به می Facetsبندی یک گوزن به کار بیاید و نه یک زرافه. ابزارهایی چون تواند در طبقهآمریکا باشد، می

ها برای استفاده از آن را ارزیابی کنید. را تحلیل کنید و بهترین راه پایگاه دادهشما کمک کنند تا ساختار یک 

ند ی که نمایانگرتراهای دادهپایگاه توانمی Crowdsource applicationمانند هایی همچنین از طریق واسطه

و  که مالکیت، ترکیب یک کارت منتشر کنیدشما،  یپایگاه دادهدیگران از  یفاده. برای راهنمایی استساخت

 (.است Open Images Extended یک مثال از انتشارِ این). را بیان کند یاستفاده پیشنهادموارد 

 هاو سودمندکردن داده یافتنی -4-4-2
 1، بلکه لازم است آن را پیداشدنیدر دسترس قرار دهیمای خوب را داده صرفاًاین کافی نیست که 

های پایگاهکند تا کاربران است که کمک می MLمندان به اجتماعی از دانشمندان داده و علاقه Kaggleکنیم. 

و دیگرانی که  نگاراندهندگان، روزنامهی بزرگ را ذخیره و در آن کندوکاو کنند. اما پژوهشگران، توسعهداده

 جستجوی. ابزار قرار دهند مختلفدر هزاران محل  شدهپخش طوربهها را اند اغلب تلاش دارند داده 2داده-پیگیر

نند کپیدا د تا حدی داده طوری توصیف شده باشد که موتورهای جستجو بتوانند آن را کنیکمک م پایگاه داده

 ها را در هر هاستی که هست بیابند.  و منابع داده

باز در  یداده. اگرچه امروزه تعداد بیشتری نش استتحلیل شد ینحوهکند چیزی که داده را سودمند می

ها را از منابع چندگانه تحلیل کنند. برای کنند تا دادهاختیار است، دانشمندان علم داده وقت زیادی صرف می

                                                 
 

 

1 Findable  
2 Data-Seeker 

بازکردن مسئولانهي پایگاههاي داده -1-4-4

https://ai.google/tools/datasets/
https://research.google.com/youtube8m/
https://hdrplusdata.org/
https://ai.googleblog.com/2017/10/portrait-mode-on-pixel-2-and-pixel-2-xl.html
https://storage.googleapis.com/openimages/web/index.html
https://ai.google/tools/datasets/open-images-extended-crowdsourced/
https://pair-code.github.io/facets/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.village.boond
https://ai.googleblog.com/2018/12/adding-diversity-to-images-with-open.html
https://ai.google/static/documents/datasets/open-images-extended-crowdsourced.pdf
https://www.kaggle.com/
https://toolbox.google.com/datasetsearch
https://toolbox.google.com/datasetsearch
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ه کاربران این ای است که باز منابع داده 1گراف دانشی .اندازی شده استراه Data Commonsرفع این مشکل، 

طوری استفاده –فارغ از اینکه چه منبع و فرمتی دارند –را ی مطلوبشان های دادهپایگاهدهد که امکان را می

 های دادهپایگاهتواند در اند. هر کس میمحلی واحد اخذ شده پایگاه دادهها از یک آن یکنند که گویا همه

کنند هایی بسازد. کسانی که از این پلتفرم استفاده میبرنامه ،مشارکت داشته باشد یا با استفاده از این زیرساخت

کنند. می 2وقتشان را صرف تولید بینش بیشترکنند و ها صرف میزمان کمتری را صرف مهندسی کردن داده

 Fernandoو   Josh Hugکه توسط  درس علم دادهاست: در یک  این Data Commonsیک استفاده جالب از 

Perez آموزان از داده تدریس شد، دانشCensus، CDC   وBureau of Labor Statistics  استفاده کردند تا

، این طورمعمولبهدهند.  ربطهای اقتصادی و سلامتی سطح چاقی در سطح شهرهای آمریکا را به دیگر عامل

قادر شدند تا  Data Commonsآموزان با استفاده از انجامید. اما دانشها به طول میتحلیل روزها یا هفته

بودن منددرصورت علاقها کیفیت بالا را در کمتر از یک ساعت بسازند. گوگل اظهار امیدواری کرد که بهای مدل

 .همکاری کندdatacommons.org در ها با آن، آموزاندانشآموزگاران و 

 هاکردنسنگیندر سبک عادلت ایجاد  -4-4-3
برای است  درصدد. در این راستا گوگل همراه استهایی کردنسنگینسبکبا ها داده قراردادندسترسدر 

کردن بزند. یک سنگینسبکبه  ، دستبرانگیز آنامور حساسیت مضرات و داده گذاریاشتراکبه یمنافع بالقوه

بازبودن  ی دیگر اینکهاست و ملاحظه AIهای ی پیشرفت سامانههای باز لازمهداده ملاحظه این است که

 راستاهمگوگل  AIبا اصول اخلاق  الزاماًای شود که بخشی به استفادهموجب سرعتتواند داده میی گسترده

ر برای پژوهشگرانی که د صرفاًرا  های گفتاری ساختگیدادهدسترسی به  یراًاخهمین راستا، گوگل  نیست. در

تواند در جهت باز گذاشته است تا مطمئن باشد که داده می 3شرکت کردند 2019سال  ASVspoofچالش 

استفاده از آن ءسو حالیندرعبه کار آید و  )صوت و ویدئوهای ساختگی( 4فیکدیپی ابزارهای حذف توسعه

 محدود باشد. 

تواند کاربر یا اطلاعات مالک را در معرض خطر قرار دهد، موجب داده همچنین می ازحدیشبباز گذاشتن 

دیگر  یدهندههای توسعهدار شدن حریم خصوصی شود یا امنیت پلتفرم را تهدید کند. گوگل به گروهخدشه

ها محصولاتشان را بسازند APIو بیشتر از طریق  Gmail و Mapsهایی چون دهد که روی سرویساجازه می

 Searchمحصولات را در جایی چون  یشدههای تجمیعها همچنین دادهامن بماند. آن انهای کاربراما داده

                                                 
 

 

1 Knowledge Graph 
2 Insight  

بط ض یواقع ی)مثل صدا یواقع یهاشده( از داده سازییهشب یوترکه با کامپ یی)مثل صدا ساختگی یهاداده ییزتم یبرا یچالش ASVspoofچالش  3

 شخص( بود. یکشده از 

4 Deepfakes  

https://www.datacommons.org/
http://www.ds100.org/
http://datacommons.org/colab
https://trends.google.com/trends/
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Trends شود، به حالتی که حریم خصوصی شخصی حفظ می، در یکنند تا اطلاعات علایق عموممنتشر می

 اشتراک گذاشته شود.

مفید است،  پزشکیاتفاقات  یا شرایط بینیپیش برای مثلاً برانگیر های حساسیتکه استفاده از دادهحالیدر

. از بین نرودحریم خصوصی فردی  ،MLهای هایی تعبیه شود تا حین آموزش مدلبانم است که ایمنبسیار مه

برانگیز های حساسیتمسیرهای جدید و نویدبخشی برای یادگیری از داده ،های مختلفتحقیق و پژوهش انجام

ش مدلز( است که تکنیکی است برای آموFederated Learningفراهم آورده است. یک مورد یادگیری متحد )

منبع باز شد:  یراً اخاینکه حتی داده از دستگاه شخص خارج شود که این مورد  بدون  1جامع MLهای 

TensorFlow Federatedمورد . ( دیگر، حریم خصوصی افتراقیDifferential Privacyاست که می ) تواند

گیرد. قرار نمی MLهای مناسب در معرض مدلنا طوربههای آموزش بدهد که جزئیات دادهتضمین محکمی 

. کنندتجربه می 2نمونهآشکارسازی بدون  رای آموزش کوچک های دادهپایگاهعلاوه، پژوهشگران استفاده از به

 تبطای مرهه لینکب گوگل یترجمه یاو  ستاتوسرطان پر ردیابی برای توضیح بیشتر این موضوع در تحقیق

 مراجعه کنید. 

 بازِ  یبه دادهدسترسی تا ها کمک کند تلاشاین کند که این مقاله اظهار امیدواری می ینویسنده یتدرنها

تا در این راسهای دیگر را به مشارکت او همچنین سازمان پیشرفت کند.سودمند و حافظِ حریم خصوصی سالمِ 

در  تسریع: شوند مندبهرهمزایا شان از این های دادهپایگاهتوانند با بازکردن ها میکند. آنمی دعوت

 schema.orgی ، استفاده از استانداردهای فرادادهانتشارپیش از ها آن سازیسالم با هاکردنِ دادهاستفادهقابل

کردن بین حریم سنگینسبک و  3ی دادههاشفافیت از طریق کارت یبرای افزایش قابلیت پیداشدن، ارتقا

به  : این پیام تقدیمدهددر پایان نویسنده مقاله را با این جمله خاتمه میسوءاستفاده. امکان خصوصی کاربر و 

سازید.باز دور هم جمع شدند: منتظریم ببینیم چه می یکسانی که در روز داده یهمه

 تحلیل و ارزیابی -5 فصل

 مقدمه -5-1
فهم بهتری  اولاً شود تا میبررسی و ارزیابی  ،با دیدی تحلیلی ،یک کل عنوانبهفصول پیشین  ،در این فصل

. در ادامه ابتدا خلاصهشودهای مثبت و منفی آن تا حدودی روشن جنبه یاًثانو  دست آیدهشده باز مطالب ارائه

                                                 
 

 

1 Global  
2 Zero-Shot 

3 Data Cards 

https://trends.google.com/trends/
https://ai.googleblog.com/2018/05/deep-learning-for-electronic-health.html
https://ai.googleblog.com/2017/04/federated-learning-collaborative.html
https://www.tensorflow.org/federated
https://github.com/tensorflow/privacy
https://ai.googleblog.com/2018/11/improved-grading-of-prostate-cancer.html
https://ai.googleblog.com/2016/11/zero-shot-translation-with-googles.html
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شود. در در کشورمان ارائه می هاو پیشنهادهایی برای الگوبرداری از آن های مختلف گوگل بیانای از گزارش

 شود.میتحلیل و ارزیابی  ،شده در فصول پیشینمبانی و ابعاد مختلف گزارش ارائه نیز بندهای دیگر

 خلاصه گزارش؛ الگوبرداري -5-2
شامل هفت باید و چهار است،  های هنجاری ارائه کردهگوگل درباره بحث AIهای مختلفی که واحد گزارش

د. در انشود که بر اساس چهار ارزش انصاف، تفسیرپذیری، حریم خصوصی و امنیت ارائه شدهنباید اخلاقی می

دست  یقاًدقاست تا معلوم شود در هر حوزه باید  های انضمامی نیز پیشنهاد شدهها کنشاز این ارزش هرکدام

 AIی ها در حوزهگذاران و حکومتگوگل به سیاست ییز توصیهگذاری نبه چه اقداماتی زد. در سطح سیاست

دو گزارش  . گوگلگرددمیهای باز تبیین گذاری مسئولانه دادهاشتراکموضع گوگل در به یتاًنهاشود و بیان می

های اخلاقی نبایدها و ارزش بایدها، ماهه درخصوص عملکرد خود در حوزه بررسی و تدویندر فاصله شش را

 کند. ارائه می ،ط به شرکت خودمربو

در  AIی توان چند پیشنهاد برای توسعهاست می هایی که گوگل ارائه کردهبا الگوبرداری از ساختار گزارش

 کشور داشت: 

 ذار در حوزه گلازم است نهادهای سیاستAI و سند پیشرفت در این حوزه را طوری تدوین کنند که  ارد شوندو

نحو روشنی ها بهاقدامات عملیاتی برای تحقق آن اصول و ارزش تاًینهاو  اصول اخلاقی پایه، بایدها و نبایدها

تواند نتایج و توجه صرف به ابعاد فنی می AIدر تدوین سند پیشرفت  AIد. غفلت از ابعاد اخلاقی وش بیان

 اخلاقی و اجتماعی به بار بیاورد.     ازنظریری ناپذجبران

  انجام دهند تدوین استانداردهای اخلاقی فناوری است که هر  بایدکار دیگری که نهادهای حاکمیتی در ایران

های مختلفی چون حریم تواند در شاخصلازم باشد آن استاندارد را دریافت کند. این استاندارد می AIفناوری 

 محصول فناورانه را ارزیابی کند.   ..و امنیتخصوصی، انصاف، 

 ی هایی که در حوزهشرکتAI ند. این شواصول و چارچوب هنجاری روشن ملزم به تدوین کنند فعالیت می

ها با نهادهای کند هم تعامل آنها را روشن میهم مبنای اخلاقی و سیاستی این شرکت و چارچوب اصول

تواند در عین تبعیت از ساختاری واحد که می بخشد. این اصول و چارچوبدولتی و حکومتی را وضوح می

 تنوع برخوردار باشد. از  ،های مختلفهای کاری شرکتکند، متناسب با زمینهبخشی میقوانین کشور الزام

  گذاری دانست. این امر خود را در توجه به حوزه عمومی در سیاست توانموفقیت گوگل را می دلایلیکی از

گذاشتن دغدغههای عمومی، درمیانکنفرانس و سخنرانی مانندهای ترویجی سازی عمومی توسط برنامهآگاهی

 شرفتیپ راهنقشهصصان علوم انسانی و اخلاق برای تدوین های اخلاقی با فضای فکری جامعه، استفاده از متخ

AI های توسعه در حوزه ای مثبت در تدوین سیاستعنوان نکتهتواند بهدهد. این میو غیره نشان میAI  در

ی وسیع مردم و همچنین در مشورت با متخصصانی ها باید در نسبت با جامعهکشور ما به کار آید: این سیاست

تدوین شوند. و فلسفه  شناسیجامعه حقوق،چون هم انسانی هایو رشته کامپیوتر و برق مانندفنی ی هااز رشته

 در عمل ،است تدوین شده ن مختلفاسیاستی که در نسبت با عموم مردم و همچنین در مشورت با متخصص

 گیرد و ضمانت اجرایی بالاتری دارد.نیز مورد استقبال قرار می
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 طه نهادهای مربو مورداستفادهتواند حاکمیتی می گذار وهای سیاستهای گوگل به نهادپیشنهادبرخی  درمجموع

کردن واحدهای صنعتی از کارکردهای ، آگاهAIکمک به ارتقاء فهم عمومی از مثال،  طوربهواقع شود. در کشور 

AI مواردی  ،جهت گذار نیروی کارر و فعالیت د گذاری و استفاده مسئولانه از دادهاشتراکبرای هر واحد، به

 و ،هایی چون انصاف و ایمنیپیگیری شود. همچنین، پرداختن به ارزش لازم استاست که در کشور ما نیز 

حقوقی یا تلاش برای ایجاد توازن در استفاده از نیروی انسانی و ماشینی در انجام وظایف  تنظیم چارچوب التزام

 را در کشورمان عملی کنیم.  های خاص بستگی ندارد و خوب است آنمواردی است که به زمینه ،خصوصهب

 هایی دست زد که متفاوت با اصول اخلاقی و سیاستهمچنین به تدوین اصول اخلاقی و سیاست لازم است

تواند ارزشکه بافتار فرهنگی ما میهای پیشنهادی گوگل است. این امر از دو جهت حائز اهمیت است. اول این

 AI یکه در مواردی که گوگل فایدهدوم این .پیشنهاد کند AIهای متفاوتی را برای توسعه اخلاقی اولویتها و 

قرار داد.  در اولویترا  تریمهمهای ارزش ،ترتوان با دیدی وسیعشرکت خود را در اولویت قرار داده است می یا

که مربوط به حوزه  «توانند کمک کنندگذاران چطور میسیاست»مثال، در توصیه هفتم از بخش  طوربه

تا  های فعال در این زمینه استو شرکت AIهای گوگل بیشتر ناظر به حمایت از شود، توصیهکاری میکار/بی

با شرایط متفاوت  ی دیگرگذاری در کشورکه سیاست، درحالیبتوانند بدون دغدغه نیروی کار خود را جذب کنند

های باز است. مثال دیگر در مورد تشویق گوگل به داده .اقتضا کندفاوتی را های متسیاست تواندکاری، می

و  هاداده ،کند که در آنهایی طراحی میپلتفرم ،هاها و الگوریتمها، مدلگوگل در راستای تملک بیشتر داده

انجامد، گرفتن آن میارفت فناوری و در اختیار عموم قربه پیشر تاًینهاها های مختلف قرار گیرند. این پلتفرممدل

د این شرکت به قدرت واح شدنلیتبدها به افزایش قدرت گوگل و این فناوری شرفتیپکه  نجاستیا اما نکته

در تضاد با  AIهای سازی قدرت شرکتانجامد. تقویت نیروهای مردمی و اقدام در جهت مردمی)مونوپولی( می

های محلی وظیفه دارند برای حفظ حقوق شهروندان خود، ها و حکومتمحور قرار گرفتن گوگل است. دولت

    .ریزی کنندبرنامه ی چون گوگلهایکردن قدرت شرکتدر جهت دموکراتیک

 گرایی یا جبرگراییاراده -5-3
ی فناوری جبری است یا توسعه شود که آیاباره انجام میدر مباحث سنتی فلسفه فناوری بحثی دراین

خاذ ات ایهای گوگل رویکرد میانهرسد در گزارشدر این بحث، به نظر می ؟شودی انسانی هدایت میتوسط اراده

امری است که تا حدودی خارج از اراده  ،آوردفراهم می AIی تکنیکی هایی که توسعهشود. ازسویی، زمینهمی

 دیگرازسوییبستگی دارد  AIهای افزارها یا الگوریتمی سختانسانی است و به ملاحظات فنی مثل توسعه

ر بخشی از فصل چهارم یابد پیگیری کرد. ددر آن توسعه می AIهایی که اراده انسانی را در زمینه یرتأثتوان می

 چنین آمد که:

به تمایلاتی که صنعت  AI اتیرتأثاما ای به لحاظ تکنیکی ایجاد کنند، زمینه توانندیم AIن گرچه محققا
ها برای کاربرد آن قرار به رهنمودها و حدومرزهایی که حکومت همچنین و دندهو جامعه از خود نشان می

ا ر اندازچشمردارند تا برخو بسزاگذاران در این جهت از اهمیتی دهند بستگی دارد. به همین خاطر سیاستمی
 را پشتیبانی کند. AIمشخص کنند و چارچوبی بنا گذارند که پیشرفت 
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بخشی به اکتشافات علمی و فهم هایی چون پزشکی، سرعتدر زمینه AIی گوگل چنین است که توصیه

تواند طوری اتفاق می MLشده، که طبق مطالب بیانتوسعه یابد. ضمن این ،زبان که برای جامعه نفع دارند

اشد. این منصفانه بغیربیفتد که حریم خصوصی افراد آسیب نبیند، یا طوری تنظیم شود که عاری از سوگیری 

ست ا ی خیر باشد. در همین راستاتواند )و باید( متناسب با ارادهمی AIی موارد نشان از این دارند که توسعه

 یشرفتپکند که چارچوبی مناسب برای و دیگر صنایع توصیه می گذاران، سیاستدهندگانگوگل به توسعهکه 

AI د و کنرویکردی میانه اتخاذ می حاضرگزارش  ،گراییاراده-که در بحث جبرگراییبنا گذارند. نتیجه این

 کند.اراده انسانی را برجسته می های اعمالزمینه

 

 گرایی یا ابزارگراییذات -5-4
شود که آیا فناوری ابزاری است که بتوان از نتی به این مربوط میبحث دیگر در فضای فلسفه فناوری س

. است مؤثر ،ی استفاده از آنخصوص دارد که فارغ از نحوهذاتی به ،استفاده کرد یا فناوری انحاءمختلفبهآن 

تواند یابزاری است که م AIای از گزارش گوگل به سمت ابزارگرایی تمایل دارد گویا های عمدهباره، بخشدراین

 مورداستفادهمثابه ابزاری مفید هم فایده هم ضرر داشته باشد اما باید آن را در جهتی خوب هدایت کرد تا به

در حوزه  مثلاًعمومی دارند،  منفعتهایی که در زمینه را AIشود که باید مثال، چنین بیان می طوربهقرار گیرد. 

 کرد.چون ساخت سلاح از آن استفاده نهمهای مخرب علم یا درمان، به کار برد و در حوزه

نوعی ذات یا هویت  گوییاست،  MLدر جایی که بحث از  خصوصاً البته در برخی از مباحث ایراد شده،  

توان مدل یادگیری را منصفانه می مثلاً آید نسبت داد. دست میاز یادگیری )ترینینگ( با داده به آنچهتوان به می

ها باید طوری متنوع شوند و شود که دادهی سوگیری دانست. بر این اساس، چنین توصیه میو دیگری را دارا

 ای منصفانه به بار بیاورد. همچنین مدل یادگیری باید با فرآیندی حاصل آید که نتیجه

م کهای گوگل حاابزارگرایی در اغلب موارد نگاهی ابزارگرایانه بر گزارش-گراییکه، در بحث ذاتخلاصه این

 توان ردیابی کرد. گرایی نیز میشود نوعی ذاتمی MLاست، گرچه در مباحثی که حول 

 شهرانهشهرانه یا ویراننگاه آرمان -5-5
شهرانه وجود دارد. طبق نگاه شهرانه یا ویراندو نوع نگاهِ آرمان معمولاً  AIهای اجتماعی و اخلاقی در بحث

 دهدها را گسترش میآورد، اوقات فراغت انسانسلامتی و ثروت به بار می ،برای بشریت رفاه AIشهرانه، آرمان

دهد. در مقابل، کردن نیازهایش گسترش میها، قدرت انسان را در برآوردهدرآوردن ماشینخدمتو از طریقِ به

شوند تا انسان را برده خود ها مسلط میها بر انسانداند که ماشینساز دورانی میرا زمینه AI ،نهشهراویراننگاه 

کاری گسترده و ایجاد ناعدالتی بی ،AIکنند و حیات او را به خطر بیندازد. طبق این نگاه، از عواقب گریزناپذیر 

 و دیگر مردم است.  AIشدید میان صاحبان فناوری 

وگل ی گگذارانههای اخلاقی و سیاستبینانه یا بدبینانه بر گزارشه افراطی خوشاز این دو نگا یکیچه

توسط  AIاکنون، اطمینان عمومی درباره هم»شود که حاکم نیستند. در بخشی از فصل چهارم، چنین بیان می
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سوگیری تر ولی ناواضحی چون مخاطره که خطرات مهم . و باعث شده.تخیلی مخدوش شده است -تصاویر علمی

شود گذاران چنین توصیه میدر این راستا به سیاست« واقع شود موردتوجهکمتر  AIو استفاده بدخواهانه از 

این جملات و فضای کلی «. ارائه کنند AIهای ها و چالشیک تصویر متوازن و مبتنی بر واقعیت از فرصت»که 

گذارانه را وابسته به های اخلاقی و سیاستتوان نمایانگر نگاهی دانست که توصیههای گوگل را میگزارش

کاری، سوگیری شده در حوزه کار/ بیداند. روندهای گزارشهای دوردستانه، میزنیو نه گمانه واقعیت در دست

گذاران و سیاست دانشمندان اخلاقند که برای هستهای خصمانه مواردی و استفاده در حوزه MLهای مدل

را  AIروشنی آثار سوء عدم استفاده اخلاقی از توان بهها می، چون در این حوزهاندکردهگوگل ایجاد نگرانی 

ها جهت آموزش هایی چون علم و درمان و یا استفاده از دادهدر حوزه AIردیابی کرد. در مقابل، استفاده خوب از 

های اخلاقی در تناسبارزشند که با هستبه حریم خصوصی افراد آسیب رساند، مواردی  آنکهیب)ترینینگ( 

م توان نگاه حاکمی روینازااند. ی این موارد مبتنی بر بازخوردهایی است که از محیط واقعی گرفته شدهاند. همه

 گرایانه ارزیابی کرد. ی گوگل را واقعگذارانههای اخلاقی و سیاستبر گزارش

وجود نداشته باشد،  اعتناقابلبازخورد واقعی  ایتوان پرسید این است که اگر در زمینهکه می یسؤالحال 

فرض مثبت یا منفی است؟ برخی شواهد حاکی از آن است که نگاه مثبت بر نگاه منفی طور پیشنگاه گوگل به

ی کند نگاه مثبت نسبت به توسعهی فناوری کار میغلبه دارد و این طبیعی است که در شرکتی که در حوزه

یمتصم یهاسامانهکامپیوتری یا  یهاسامانه»که  ه استخشی از فصل دوم چنین آمدفناوری مبنا باشد. در ب

های مبنا یا از قضاوتو بی دلخواهتر از قواعد تر و دربرگیرندهرا دارند که منصفانه ظرفیتگیری خودکار این 

توانند در جهت حتی می MLهای مدل: »خوانیمیمدر بخشی دیگر از همین فصل چنین «. انسانی عمل کنند

ها خودآگاه یا ممکن است در انسان مواردی که .به کار آیدی ها و موانعِ دربرگیرشناسایی برخی از سوگیری

غان تغییری مثبت به ارم وسیلهینبدتا  .وجود داشته و در طول تاریخ رشد کرده و ریشه دوانده باشد ،ناخودآگاه

هنوز به بار ننشسته است، قضاوت مثبت نسبت  ییهاسامانهی چنین که نتایج انضمامبا توجه به این«. آورده شود

 دهندگانتوسعهکه ناشی از نگاه مثبت  توان، نه ناشی از بازخوردهای واقعیخودکاری را می یهاسامانهبه چنین 

AI .در گوگل دانست 

مبتنی  AIعه گذاران گوگل تلاش دارند نگاهشان نسبت به توستوان چنین گفت که  سیاستمی درمجموع

اعتنا هنوز وجود ندارد نگاه کلی مثبت نسبت هایی که بازخورد قابلکه، در حوزهبر بازخورد واقعی باشد؛ درحالی

 به توسعه فناوری در این شرکت وجود دارد.   

 گرااخلاق هنجاري: نتیجه -5-6
گرایی در اخلاق هنجاری وجود دارد. هر یک از و نتیجه گراییگرایی، فضیلتنظریات مختلفی چون وظیفه

چون وظیفه یا قانون اخلاق، فضیلت عامل اخلاقی یا نتیجه عمل هماین نظریات منبع اخلاق را وابسته به امری 

رسد با به نظر می ،را بررسی کنیم AIگذارانه( گوگل در حوزه داند. اگر مباحث هنجاری )اخلاقی و سیاستمی

بودن یک عمل به نتایج خیر و شری که گرایی، اخلاقی. طبق نتیجهردی دابیشترخوانی گرایانه همیجهاخلاق نت

توان این را ردیابی کرد که خوب یا بد دانستن های گوگل نیز میوابسته است. در گزارش ،شوداز آن منتج می
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 ،نحو معناداری بیش از شرش باشدبه داند. اگر امری خیرشعملی را به خیر عمومی آن برای اجتماع وابسته می

 وگرنه بد است و باید واگذاشته شود.  ؛شود یگیریپکار خوبی است و باید 

 یابد. در همین راستااهمیت می ،ملی خیر و شر عفایده کردنِسنگینگرا، سبکدر نظریات اخلاقی نتیجه

برای فهم خوبی یا بدی عمل دانست.  عنوان تکنیکیکردن را بهسنگینتوان عمل سبکدر مباحث پیشین می

هایی چون انصاف )یا عدم سوگیری نسبت به کاربران مختلف(، کردن البته از منظر ارزشسنگیناین سبک

 برای مردم و جوامع اند ونشان داده بیشترخود را  AIافتد که در حوزه و امنیت اتفاق می حریم خصوصی

 اند. برانگیز شدهحساسیت

ها و نتایج اخلاقی که سود اقتصادی برایش اهمیت کلیدی دارد، به این ارزش ون گوگلتوجه شرکتی چ

توجه و اعتماد عمومی نسبت به  ،ارزیابی کرد که در صورت عدم توجه به این امور جهتینازاتوان ها را میآن

د رسشود. به نظر میدار میسود اقتصادی شرکت نیز خدشه آن، تبع و به رودمیشرکت از بین این خدمات 

طور است که منافع آن به AIی ای از توسعهاش در پرداختن به نحوهگوگل دریافته است که سود اقتصادی

 . باشد بیشترملموسی از مخاطراتش 

 AIهاي باز در اخلاق لهئمس -5-7
خورد. منظور به چشم می AIای باز در اخلاق هلهئنسبت به مس انههای گوگل رویکردی متواضعدر گزارش

، این اذعان وجود دارد که خیلی از مسائل اخلاقی در این حوزه هنوز اولاًاین است که  انهاز رویکرد متواضع

حل نهایی برای خیلی از ، راهیاًثاناست.  بیشتر تأملها مستلزم پژوهش و حل مناسب برای آناند و راهجواببی

تجویز  حلهحل فعلی در میان است. یعنی همواره بهترین رار نیست، بلکه صحبت از بهترین راهها متصولهئمس

اش را نیز نهایی گذارانههمواره باز است. گوگل پیشنهادهای سیاستهای بهتر حلشود اما راه برای راهمی

؛ داندینمرا  سؤالاتهمه  گوگل جواب»گزارش چنین بیان شد:  این داند؛ در این راستا، در فصل چهارمنمی

 AIطور که فناوری نفعان سیاستی از سراسر جهان وارد بحث شوند. همانبلکه بالعکس، ضروری است که ذی

یک کل به  عنوانبهکند، ما این انتظار را داریم که جامعه جهانی یابد و تجارب ما با آن رشد میتحول می

 «.نمود پیدا کنند بیشتریادگیری ادامه دهد و ظرایف 

له ئکنیم، مسهای گوگل هم چندین بار به آن برخورد میهای باز که در متن گزارشلهئیکی از مصادیق مس

قرار  MLهای های مختلف برای آموزش )ترینینگ( مدلحریم خصوصی است که در تضاد با استفاده از داده

ای باز است که لهئهم حریم خصوصی را حفظ کرد مس ها استفاده کردتوان هم از دادهکه چگونه میدارد. این

ها در داخل دستگاه کاربر برای فعلی گوگل استفاده از داده حلطلبد. بهترین راههای بهتر و بهتر میحلراه

ی هی نتایج کلی یک نمونحل دیگر، ارائهها به خارج از دستگاه منتقل نشوند. راهداده کهیطوربهیادگیری است 

از این  هرکدامبودن و ابعاد اخلاقی های شخصی است. عملیاتیی دادهو عدم ارائه ی بزرگ از کاربرانآمار

 است.  بیشتر تأملها نیازمند پژوهش و حلراه

 مانند یتهدیدهایشود. مربوط می MLبه بحث امنیت در شود له باز دیگری که در گزارش بیان میئمس 

 استفاده از یک شبکه عصبی ،مدل یدنهای آموزشی حساس، دزدبازیابی دادههای آموزشی، سازی دادهسمی
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احمق  حاصطلابهسر کار بگذارد یا  ،که تلاش دارد تقلب را ردیابی کندرا و شبکه دومی  سامانهبتواند یک  که

های ثالاکنون بهترین دفاع علیه مهم». در این رابطه در فصل دوم چنین آمد: های خصمانه دیگرو مثال کند

های اعتماد نیستند. در این زمینه پژوهشهای تولید قابلکافی برای استفاده در محیط اندازهبههنوز  ،خصمانه

 «.وجود ندارد یمؤثر. هنوز دفاع .زیادی در حال انجام است. اما 
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