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 سخن نخست

 
قتصادی، سیاسی و و رو به تزایدی که در حال بسط و گسترش است تمام ساحات اجتماعی، افضای مجازی با شتاب شگرف 

دهد. لذا فرهنگی زندگی بشر را درنوردیده و هر روز بخش بزرگی از زندگی واقعی را در خود فرو برده و حیات متفاوت و جدیدی به آن می
گابه نظر می گاه کلان به فضای مجازی وجود دارد: ن ای مجازی مسلط شده بود، ه اول که بالاخص در ابتدای رشد و تکوین فضرسد دو ن

گاه دوم، در نتیجهآن را همچون ابزاری کنار سایر ابزارهای بشری تصویر می  رشد لاولات ه ره دهنده کرد که تنها طریقیت داشت. اما ن
فراتر از شأن ابزاری  بسیار داند کهون سکویی مییک دهه اه ر آن را چ  فضای مجازی و سایه گستری آن در حوزه ها و شئون بشر در

نمانده  ها را سامان جدیدی داده و ادعای تمدن نوینی را دارد. رویکردی که از قضا از چشمان بص ر رهبر انقلاب ن ز دورحیات انسان
 و انتظاری تمدنی از فضای مجازی در ایران را مطالبه داشته اند.

گاهسازمانکند تا فهم تلاش می ای مجازی عصرفضهای ا گزارشدر همین راست ضای مجازی را ی ف مرتبط با حوزه هایها و دست
 یا سازد. این عرصه مه ها را برای مواجهه فعال و خردمندانه با لاولات ارتقاء بخشیده و آن
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 چکیده

های یومیه ها در فعالیتجا حضور دارند. ظهور ابزارهای دیجیتال و استفاده از آنها همه داده

 امروز دنیای در ها ردپاهای دیجیتال از خود بر جا بگذارند.موجب شده است تا اغلب این فعالیت
 به نیاز بر علاوه شود کهمی تولید ها(دادهها )کلانداده از بزرگی بسیار حجم روزانه بصورت

 ناپذیرجدایی عنصری به امروزه هادادهنیز هستند. کلان مدیریت و پردازش نیازمند ،سازیهذخیر
 هایشبکه روزافزون با توسعه الخصوصاند علیشده تبدیل ارتباطاتاطلاعات و  فناوری حوزه در

 طریقهای طبیعی و اجتماعی از گرفتن پدیدههای ما برای اندازهها و تواناییقابلیتاجتماعی. 

در علم، قابلیت برای گردآوری  سابقه به سرعت در حال افزایش است.ها در مقیاسی بیدادهکلان

های فراوانی شده و در ها موجب پیشرفتها و ردپای دیجیتال آنو تحلیل حجم عظیمی از داده

ی های پژوهشی تغییرات صریحی ایجاد نموده است. جهان جدید در حال تجربهبسیاری از حوزه

های جدیدی مواجه است؛ به عنوان مثال انفجار ای است و با چالشهای فراگیر و گستردهبحران

ها نیازمند فهم دینامیک دهد. برای حل این چالشجمعیتی مسائل جدیدی را برابر ما قرار می

ها امکان رویکرد کاملاً جدیدی سیل داده های اجتماعی هستیم.اجتماعی و نیز ساختار سازمان

آورد و علوم اجتماعی با کمک گرفتن از همین رویکرد جدید برای تحلیل اجتماعی فراهم می

های جدیدی برای پژوهشگران ها فرصتدادهکلان الذکر مواجه شوند.های فوقتوانند با چالشمی

ه ب های اجتماعی را دگرگون کنند.ی پدیدهی مطالعهاند تا عمیقاً نحوهعلوم اجتماعی ایجاد کرده

داده و مناقشات پیرامون آن به تغییراتی رادیکال در علوم خواهد انجامید. ظهور کلانرسد نظر می

ی شناسشناسی، هستیها به معرفتدادهویژه علوم اجتماعی و انسانی، در مواجهه با کلانعلوم، به

های یشناسمعرفتی ها همراه با توسعهدادهشناسی جدیدی نیاز دارند. تولید گسترده کلانو روش

ای در راه است و این انقلاب پیامدهای فراگیری جدید بسیاری را متقاعد کرده که یک انقلاب داده

دارد از جمله اینکه نحوه تولید معرفت دگرگون خواهد شد، نحوه انجام کسب و کار تغییرات 

اهد شد. در تحلیل شدیدی را از سر خواهد گذراند و نحوه حکمرانی نیز اساساً دچار دگردیسی خو

برخی متفکران معتقدند  آورد.داده امکان یک پارادایم جدید برای پژوهش را فراهم مینهایی، کلان

کنند که ی جدیدی از تولید معرفت را اعلام میها و ابزارهای تحلیلی ملازم با آن حوزهدادهکلان

ه یگر نیازی بفتن از خود دها برای سخن گی آن پایان نظریه است. به عبارتی، پدیدهمشخصه

 نظریه نخواهند داشت.

ای، علوم اجتماعی محاسباتی، داده، ردپای دیجیتال، انقلاب دادهکلان :واژگان کلیدی

 .انقلاب علمی، پایان نظریه
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 هامقدمه: سیل داده -1

ی ما سرشار های روزمرهاند. فعالیتها به درون جهان ما نفوذ کردهها همه جا هستند، آنداده

های میل، فراخواندن دوستان، استفاده از کارتـهایی مانند فرستادن ایها است، فعالیتاز داده

دهیم، بررسی اخبار گیری اخترفیزیکی انجام میهایی که با ابزارهای اندازهاعتباری، آزمایش

ها در نه و... امروزه بخاطر ظهور ابزارهای دیجیتال و سرریز کردن آنترافیک، خرید روزا

گذارند. مادامیکه ها ردپاهای دیجیتال از خود بر جا میهای یومیه، اغلب این فعالیتفعالیت

سابقه های طبیعی و اجتماعی در مقیاسی بیگرفتن پدیدههای ما برای اندازهها و تواناییقابلیت

ی این ردپاهای دیجیتال هستیم. افزایش است، شاهد رشدی نمایی در همهبه سرعت در حال 

هایی خوانیم. داده( میBig Dataداده )رشد اطلاعات دیجیتال همان چیزی است که آن را کلان

 کنیم. تولید و کسب میتر از میزان پردازش، تحلیل و استخراج آنها را که بسیار سریع

۰۱ها قریب به پنج اگزابایت )ما انسانمثال در دهه گذشته به عنوان 
۰۱

ایم، ( داده تولید کرده

شود و هر دوسال نیز حجم تولید آن دوبرابر اما امروزه این مقدار داده در کمتر از دو روز تولید می

 ها چالشی برای صنایع، علوم، سیاست،شود. طبیعی است که این میزان رشد در تولید دادهمی

پذیری و هم از حیث آید هم از حیث محاسبههای انسانی به حساب میاقتصاد و دیگر حوزه

ای برای کسب و کار ایجاد سابقههای بیها شیوهدادهها. به عنوان مثال، کلانسازی آنذخیره

  ۰رود.ها بسیار فراتر از حوزه کسب و کار میکنند اگرچه در تحلیل نهایی تأثیر دادهمی

شده  تبدیل ارتباطاتاطلاعات و  فناوری حوزه در ناپذیر جدا نصریع به امروزه هاداده کلان

 حجم روزانه بصورت امروز دنیای در اجتماعی. هایشبکهروزافزون  با توسعه الخصوص علی است
 مدیریت و پردازش نیازمند، سازیذخیره به نیاز بر علاوه شود کهمی تولید هاداده از بزرگی بسیار

 کند بسیار یا هاداده بزرگ بسیار با حجم مواجهه در معمولاً کلاسیک هاینیز هستند. فناوری
یافته، انواع گوناگون )ساخت با هاداده از وسیعی حجم مدیریت توانایی اینکه یا و کنندمی عمل

 برای که است هامدت  Big Dataداشت. عبارت نخواهند را 2یافته، ساخت نیافته(نیمه ساخت
 و ذخیره ناسا یا گوگل بزرگی مانند هایسازمان توسط که هاداده از عظیمی هایحجم به اشاره

                                                 
1 Seref Sagiroglu and Duygu Sinanc, “Big data: A review”, in: Collaboration Technologies 

and Systems (CTS), 2013 International Conference on, IEEE, 2013, pp. 42–47. 
 

2  Rob Kitchin and Gavin McArdle, What makes Big Data, Big Data? Exploring the 

ontological characteristics of 26 datasets, p.1. 
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 اشاره به برای بیشتر عبارت این تازگی، به اما گیرد.می قرار استفاده مورد شوندمی تحلیل
 ابزارهای با که هستند حجیم و بزرگ قدری به که شودمی استفاده بزرگی دادهای هایمجموعه
 این با کار در اصلی نیستند. مشکلات مدیریت قابل معمولی و سنتی داده هایپایگاهو  مدیریتی

 و تحلیل گذاری،اشتراک جستجو، سازی،ذخیره آوری،جمع برداشت و به مربوط هاداده نوع
 هواشناسی، مانند علومی در دانشمندان توسط ها عموماًدادهکلان پردازش است. هاآن نمایش
 اینترنتی، جستجوی محیطی، و شناسیزیست فیزیک، تحقیقات پیچیده هایسازیشبیه ژنتیک،
 در شدهذخیره هایداده حجم شود.به کار گرفته می مورد تجاری و مالی و اقتصادی هایتحلیل

 از بزرگی از مجموعه هاداده آوریجمع و تولید به خاطر عموماً ها،دادهکلان هایمجموعه
 افزارهای مختلف،نرم لاگ محیطی، حسگرهای موبایل، هایگوشی مانند ابزارها و تجهیزات

 (،RFIDتشخیص یا سامانه بازشناسی با امواج رادیویی ) هایدستگاه ها،میکروفون ها،دوربین
 .است افزایش حال در ایکنندهسرعت خیره با و غیره بیسیم حسگر هایشبکه

ها ها و ردپای دیجیتال آنتحلیل حجم عظیمی از دادهدر علم، قابلیت برای گردآوری و 

های تردید در بسیاری از حوزهها بیهای فراوانی شده است و در کنار این پیشرفتموجب پیشرفت

تا  ۰شناسیپژوهشی تغییرات صریحی ایجاد نموده است. دامنه این تغییرات از فیزیک و زیست

ی ی مطالعهها در هیچ جا به اندازهد اما این پیشرفتگیررا در برمی 2علوم کامپیوتر و اقتصاد

ای های فراگیر و گستردهی بحرانهای اجتماعی اهمیت ندارد. جهان جدید در حال تجربهنظام

شود؛ به عنوان مثال انفجار جمعیتی و حتی های جدیدی مواجه میاست و به طور کلی با چالش

مسائل جدیدی را برابر ما قرار داده است. برای حل های اجتماعی اشکال جدید منازعه در بافت

های اجتماعی هستیم. برخی ها نیازمند فهم دینامیک اجتماعی و نیز ساختار سازماناین چالش

های اپیدمیک، ها عبارتند از: مهاجرت جهانی، ناپایداری اقتصادی، انتشار بیماریاز این چالش

کان رویکرد کاملاً جدیدی برای تحلیل اجتماعی فراهم ها امیافته و... سیل دادهجرایم سازمان

ذکر الهای فوقتوانند با چالشآورد و علوم اجتماعی با کمک گرفتن از همین رویکرد جدید میمی

                                                 
1 Elena Aronova, Karen S Baker, and Naomi Oreskes, “Big science and big data in biology: 

from the international geophysical year through the international biological program to the 

long term ecological research (LTER) network, 1957–present”, in: (2010). 

 
2 Liran Einav and Jonathan D Levin, The data revolution and economic analysis, tech. rep., 

National Bureau of Economic Research, 2013. 
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ها این امکان را سازی دادههای محاسباتی و ذخیرهی قابلیتعلاوه بر این، توسعه ۰مواجه شوند.

ها را مدیریت و کنترل کنند و از طریق آن رفتار دادهد تا کلاندهدر اختیار دانشمندان قرار می

دانشمند علوم اجتماعی در مواجهه با  2بینی کنند.سازی و پیشانسان در جامعه را بفهمند، مدل

آورد. به عنوان مثال، ی دینامیک اجتماعی به دست میهای ارزشمندی دربارهها بصیرتدادهکلان

آیند منبعی غنی و ارزشمند برای فهم و رصد ی موبایل به دست میشبکههایی که از طریق داده

ها اطلاعات جغرافیایی استخراج توان از این دادههای انسان در ابعاد بسیار بزرگ است. میفعالیت

توان حرکات کاربران را های جمعیتی استفاده نمود و حتی میکرد و از آن برای تخمین فعالیت

ردپاهای جغرافیایی به پژوهش بر روی نقشه جمعیتی و نیز تحرک انسانی  بازسازی کرد. این

بینی پیش  3ریزی شهری،تواند در برنامهها میی این پژوهشکنند و نتیجهکمک شایانی می

های استخراج شده از کمک کند. داده 5های اپیدمیکو حتی جلوگیری از انتشار بیماری 4ترافیک

سبی برای بررسی تعاملات اجتماعی نیز باشند. دانشمندان علوم اجتماعی تواند منبع مناموبایل می

 هایتوانند الگوهای ارتباطی و نیز آرایش گروههای موبایل میی همین دادهو رفتاری با مطالعه

                                                 
1 David Lazer, Alex Sandy Pentland, Lada Adamic, Sinan Aral, Albert Laszlo Barabasi, 

Devon Brewer, Nicholas Christakis, Noshir Contractor, James Fowler, Myron Gutmann, et 

al., “Life in the network: the coming age of computational social science”, in: Science (New 

York, NY) 323.5915 (2009), p. 721. 

 
2  Claudio Cioffi-Revilla, “Computational social science”, in: Wiley Interdisciplinary 

Reviews: Computational Statistics 2.3 (2010), pp. 259–271. 

 
3 Carlo Ratti, S Williams, D Frenchman, and RM Pulselli, “Mobile landscapes: using 

location data from cell phones for urban analysis”, in: Environment and Planning B 

Planning and Design 33.5 (2006), p. 727. 

 
4  Sasank Reddy, Min Mun, Jeff Burke, Deborah Estrin, Mark Hansen, and Mani 

Srivastava, “Using mobile phones to determine transportation modes”, in: ACM 

Transactions on Sensor Networks (TOSN) 6.2 (2010), p. 13. 

 
5 Michele Tizzoni, Paolo Bajardi, Adeline Decuyper, Guillaume Kon Kam King, Christian 

M Schneider, Vincent Blondel, Zbigniew Smoreda, Marta C González, and Vittoria 

Colizza, “On the use of human mobility proxies for modeling epidemics”, in: PLoS 

computational biology 10.7 (2014), e1003716. 
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شناخت ما از جمعیت انسانی و توزیع آن  ۰های بسیار کلان به دست آورند.اجتماعی را در مقیاس

گذاری و طق دچار فقیر اساسی است هر چند این شناخت برای سیاستدر بسیاری از منا

تصمیمات مربوط به حکمرانی اهمیت فراوانی دارد. اگرچه سرشماری یک راه حل برای این معضله 

های جمعیتی است. در رود اما سرشماری منبعی کمیاب و بسیار گران برای دادهبه شمار می

ا ها بنقت لازم را ندارد و اصطلاحاً رزولوشن این سرشماریها نیز تخمین دبسیاری از سرشماری

ناختی شبه دلایل بسیار زیاد کم و نادقیق است. سرشماری منبعی گسسته در مطالعات جمعیت

نیز است زیرا تداومی در زمان ندارد و ما سرشماری پیوسته از جمعیت نداریم، اصطلاحاً سرشماری 

دهند که ها نشان میگیرد. برخی پژوهشجاری می یای از یک رودخانهفقط عکسی لحظه

توانند این شکاف را پر کنند و تخمینی قابل اعتماد از جمعیت های موبایلی تا حد زیادی میداده

های موبایلی بسیار ارزانتر از و توزیع آن به دست دهند. ترسیم نقشه جمعیتی از طریق داده

و سیلان بیشتری دارد. علاوه بر تسهیلات روشی های قدیمی و سرشماری است و پیوستگی روش

 ها بههای قدیمی در استفاده از آنها، مزایای دیگری نیز افزون بر روشی کمتر این دادهو هزینه

آنچه از حیث  2روند.گیری دینامیک جمعیت به کار میخورد که عموماً برای اندازهچشم می

 دادههای مناسب برای تحلیل کلاناحی الگوریتمها اهمیت دارد طرشناختی در این پژوهشروش

تواند پژوهشگر را بسیار به مقصود مورد نظرش نزدیک است. طراحی و معرفی الگوریتم مناسب می

های کلاسیک را بگیرند. پژوهشگر ها قرار است جای نظریهرسد همین الگوریتمبه نظر می 3کند.

ی کارش باید الگوریتم و ابزاری برای دسته حوزه های مختلف دربه جای سر و کله زدن با نظریه

ا آن ی مهم در اینجها خودشان سخن بگویند. نکتهبندی و تحلیل بیشمار داده بیابد تا این داده

ی ها عموماً حجم و اندازهشود. مجموعه دادهاست که دانشمند با مسائل جدیدی مواجه می

ها ی آنافزارهای جدیدی برای ذخیرها و سختهعظیمی دارند و به همین دلیل، هم به تکنیک

                                                 
1 Markus Schläpfer, Luís MA Bettencourt, Sébastian Grauwin, Mathias Raschke, Rob 

Claxton, Zbigniew Smoreda, Geoffrey B West, and Carlo Ratti, “The scaling of human 

interactions with city size”, in: Journal of The Royal Society Interface 11.98 (2014), p. 

20130789. 
 

2 DL Balk, U Deichmann, G Yetman, F Pozzi, SI Hay, and A Nelson, “Determining global 

population distribution: methods, applications and data”, in: Advances in parasitology 62 

(2006), pp. 119–156. 
3 Budhendra Bhaduri, Edward Bright, Phillip Coleman, and Marie L Urban, “LandScan 

USA: a high-resolution geospatial and temporal modeling approach for population 

distribution and dynamics”, in: GeoJournal 69.1-2 (2007), pp. 103–117. 
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 ها. بخشهای جدیدی برای دستیابی، محاسبه و تحلیل دادهنیاز داریم و هم به ابزارها و قابلیت

ها سر و کار دارند اندیشیدن به همین موارد دادهمهمی از کار علمی برای دانشمندانی که با کلان

ها وظایفی بر عهده دارند که به هیچ وجه دادهناست. واضح است که دانشمندان در عصر کلا

ی از کفنشانی از آنها در علوم کلاسیک نیست. در یک کلام دانشمند در جهان جدید باید فهم مُ

 داشته باشد.                « محاسبه»

 

 تغییر پارادایم به سوی علوم اجتماعی محاسباتی -2

اند تا عمیقاً پژوهشگران علوم اجتماعی ایجاد کردههای جدیدی برای ها فرصتدادهکلان

ها های گردآوری دادههای اجتماعی را دگرگون کنند. با ظهور تکنولوژیی پدیدهی مطالعهنحوه

ر توان دهایی که میرسد تغییرات عمیقی در پرسشها به نظر میها و ابزار تحلیل دادهو شیوه

توان در آنها بکار برد ایجاد خواهد شد. که می هاییهای اجتماعی پرسید و روشپژوهش

گران حوزه کسب و کار نیز اجازه ها فقط در علم اثرگذار نخواهند بود بلکه به تحلیلدادهکلان

های اقتصادی در جهان واقعی ی پدیدهشده و معنادار دربارهخواهد داد تا مشاهداتی مکرر، کنترل

ها برای پژوهش فراهم آورده موجی از هیجان ایجاد کرده دادههایی که کلانفرصت ۰کسب کنند.

توان از ها و ابهاماتی نیز در این فرآیند وجود دارد. به عنوان مثال میاست. با این حال، پرسش

ها هنوز عاملان اصلی علم خواهند نقش عامل انسانی در این رویکرد جدید به علم پرسید. آیا انسان

ها طبیعتاً هنوز پاسخ محکم و متقنی به این پرسش 2ها خواهند داد؟نبود یا جای خود را به ماشی

ها هنوز هم فرآیندها را طراحی خواهند کنند که انسانوجود ندارد. با وجود این، برخی گمان می

ت ها به بهترین شکل به دسها و شهود انسانی بصیرتمحورِ دادهـکرد و با ترکیب تحلیل ماشین

ها را در مقیاس جمعیت آورد که دادهت در محاسبه این امکان را فراهم میخواهند آمد. پیشرف

توان عمق پژوهش در علوم اجتماعی جهان تحلیل کنیم. اما مسئله بر سر این است که چگونه می

را با مقیاس و بزرگی آمار و علوم کامپیوتر ترکیب کرد. نقش یادگیری ماشین در علوم اجتماعی 

ها را در مقیاسی ممکن ساخته است که در شرفت در محاسبات تحلیل دادهاز چه قرار است؟ پی

ی علوم اجتماعی دسترس پژوهشگران قبلی قرار نداشت. وب و شبکه به بزرگترین رصدخانه

                                                 
1 R.M. Chang, et al., Understanding the paradigmshift to computational social science in 

the presence of big data, Decision Support Systems (2013), p.1. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.dss.2013.08.008 
2 Prabhakar Raghavan, It’s time to scale the science in the social sciences, pp. 1-4. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.dss.2013.08.008
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ای ها سابقه دارند پشت صحنهبسا قرنهای رفتار انسان که ایتبدیل شده است. اما همزمان نظریه

ها و ها متکی بر برآورددهند. به طور سنتی این نظریهشکیل میهای اخیر تبرای این ظرفیت

اند و عمق این نظریات و مطالعات های مفصلی هستند که در مقیاس متوسط انجام شدهآزمایش

های بزرگ قرار دارد. یک پیشنهاد ممکن برای ی تحلیل دادهدر تقابل با نتایج نیرومند اما ساده

های کسب داده های علمی در پرتو روششناسیها و روشپرسشی پژوهش این است که درباره

هایی که اکنون در دسترس ما قرار دارند بازاندیشی کنیم. موشکافی دیگری نیز در اینجا و داده

شد اگر دانشمندان لازم است. ما زبانی برای به رمز درآوردن رفتار انسان در اختیار نداریم. چه می

را به رمز درآورند و عناصر رفتاری او را تشخیص دهند، به نحوی که  توانستند رفتار انسانمی

  ۰ی انسان را تولید کند؟های پیچیدهبتوان قوانین مقدماتی فیزیک را ترکیب کرد تا مأموریت

( چگونه ۰ی در حال ظهور علوم اجتماعی محاسباتی محوریت دارند. دو پرسش برای شاخه

اعی را با مقیاس و قدرتمندیِ آمار و علوم کامپیوتر ترکیب توان عمق پژوهش در علوم اجتممی

بینی کرد که چه کسری از کاربران بر روی توان دقیقاً پیشها کاربر میی میلیونکرد؟ با مشاهده

کنند. ها کلیک مییک لینک کلیک خواهند کرد اما تقریباً فهمی از این نکته نداریم که چرا آن

ها با مقیاس بزرگ به عمق مطالعات میدانی و دقت در تحلیل داده توان به تلفیقی ازآیا می

های پیچیده در علوم اجتماعی را به توان پرسش( آیا می2های علوم اجتماعی پاسخ داد؟ پرسش

ها نیرومندتر باشد؟ این کار بدان معناست که تری تجزیه کرد که آزمودن آنهای سادهفرضیه

های اجتماعی ای از فرضیات نیرومند کار کنند که نظریهسازهتوانند بر روی پژوهشگران می

ها ی رفتارهای انسان به آن نحوی که نظریه بازیها مونتاژ کرد. همهتوان با آنپیچیده را می

لوم ای در پیوند آمار و عکند عقلانی نیست. پیشرفت در یادگیری ماشین که رشتهبندی میدلمُ

ا صرفاً بینی رمکن ساخته است که بسیاری از مسائل مربوط به پیشکامپیوتر است، این امر را م

ی مهم نکته 2ماشین حل کنیم.ـی یادگیریهای تاریخی با برنامهبا تحلیل تعداد عظیمی از نمونه

 های جدیدشناسیهای اجتماعی نوین بلکه روشهای جدید یا نظریهدر این زمینه نه الگوریتم

د های نیرومنای از تحلیلشوار و سخت در علوم اجتماعی به سلسلهی یک پرسش دبرای تجزیه

است که تکرارپذیر و قابل ساختن هستند. اگر این کار را انجام دهیم نه تنها فهم خود از علوم 

ایم، ایم بلکه در تولید علوم اجتماعی جدید نیز موفق شدهاجتماعی کلاسیک را یکپارچه کرده

                                                 
1 Ibid. 
2 R.M. Chang, et al., Understanding the paradigmshift to computational social science in 

the presence of big data, Decision Support Systems (2013), p.4. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.dss.2013.08.008 



 پژوهشگاه مرکز ملی فضای مجازی 12

 

 

 

ها در جوامع انسانی بیش از پیش ای ترکیبی مربوطند و این تجربههیعنی علومی که به تجربه

است.  ازمندای نیهای موشکافانهفوق به بررسیهای رشد خواهند نمود. البته پاسخ دادن به پرسش

 ها در علوم اجتماعیدادهها، مسائل و نویدهایی که کلانها، موضوعات، چالشباید مفصلاً به پرسش

ها از این قرارند: جایگاه و سرشت حیات انسان د پرداخت. برخی از این پرسشآورنبه ارمغان می

های اجتماعی و انسانی در ها چیست؟ آیا سرشت تفسیر پدیدهدادههای تحلیل کلاندر روش

و  هاتهای مقولیِ هویشود؟ آیا شاهد دگرگونی در برساختها دچار تغییر میدادهتحلیل کلان

های اجتماعی و انسانی ها و زمانمندی پدیدهود؟ آیا سرشت و ارتباط بافتعوامل فردی خواهیم ب

دچار تحولات معناداری خواهد شد؟ آیا اساساً با مفهومی جدید از علیت مواجه خواهیم شد؟ 

نوز کنند هها بر علوم اجتماعی و انسانی فکر میها و تأثیر آندادهاندیشمندانی که بر روی کلان

ها به نوبه خود خبر از اند، اما طرح این پرسشها ندادهصریحی به این پرسش های متقن وپاسخ

 ۰دهد.تحولاتی مهم در این علوم می

شناختی علوم محاسباتی وجود دارند نیازمند بررسی بنیادی های روشفرضیاتی که در کنش

ی شناختهستیشناختی و های جدید روشها بر روی علوم اجتماعی است. وضعیتدادهتأثیر کلان

های ها فرضدادهی قلمروهای علوم اجتماعی هستند. علاوه بر آنکه کلاندر حال تغییر چهره

ی ماهیت امر اجتماعی کنند، بلکه فرضیات قدرتمند خود دربارهعلمی را مضمحل و دگرگون می

ها فرضیات دادهکلان کرد. کار بابسا خنثیها را کاوید و ایکنند، فرضیاتی که باید آنرا نیز القا می

محوری موجود در علوم اجتماعی را به چالش کشیده است. این چالش معادل است با چالشی 

ها، ها و بافتشناسی در اینجا یعنی: نظامی از اعمال، علل، زمانمندیشناختی. هستیهستی

ری از این اند. بسیاها در درون آن مستقر شدههایی که عوامل و کنشمقولات، معانی و هویت

حتی فرضیات مربوط به  2ها مورد بازبینی قرار بگیرند.دادهها باید به نحوی در شرایط کلانمؤلفه

توان تأثیر شناختی میاند. از حیث روشماهیت پژوهش علمی نیز دستخوش تغییر شده

 3های زیر سنجید:ها را در چارچوب دوگانهدادهکلان

 

                                                 
1 Prabhakar Raghavan, It’s time to scale the science in the social sciences, pp. 1-4. 
2 Robin Wagner-Pacifici, John W Mohr and Ronald L Breiger, Ontologies, methodologies, 

and new uses of Big Data in the social and cultural sciences, p.1. 
3 Ibid, p.2. 
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 حیات/داده 2-1

اشند؟ ی آن بتوانند مسئولیت خود زندگی را برعهده بگیرند و نمایندهچگونه میها دادهکلان

کنند. برخی نیز ها تصوری خنثی از واقعیت اجتماعی عرضه میدادهبرخی معتقدند که کلان

تواند پیامدهای منفی داشته ها میدادهها در تحلیل کلانپردازش دادهـمعتقدند ناتوانی در پیش

ها بتوانند برای خودشان حرف بزنند تحلیلگر باید با موضوعاتی مثل دادهز آنکه کلانباشد. قبل ا

مند شوند مواجه شود. به عنوان مثال در مورد ها و اینکه نتایج چگونه قرار است بافتکیفیت داده

اند که شناسان و پژوهشگران با بررسی سیاست داخلی ویکیپدیا نشان دادهویکیپدیا برخی جامعه

ها وجود دارد. به عنوان مثال بازنمایی های متعددی در فرآیند تولید و خود پایگاه دادهوگیریس

یکی  «شناسان زنده آمریکاییجامعه»ناقص و ناکافی دانشوران زن در کاتالوگ ویکیپدیا با عنوان 

راف نحهای توییتر عنوان شده است که چند نوع اها است. یا حتی در تحلیل دادهاز این سوگیری

تر شود که چگونه حضور کاربران فعالممکن است به وجود آید. به عنوان مثال نشان داده می

جود ها به وی خلق اطلاعات توییتر و تحلیل آنهای سیستماتیک در شیوهای از سوگیریمجموعه

داری منتهی شود. تقطیع ها ممکن است به خطاهای معنیدادهآورد. به همین خاطر کلانمی

ها است. مقصود از این تکنیک نشان دادن این امر است ها در تحلیل دادهها یکی از تکنیکادهد

توانند شناسایی شوند تا بفهمیم که چگونه های ناهمگن در اینترنت میجمعیتـکه چگونه زیر

د دهسازند. این نکات به خوبی نشان میکنندگان اینترنت را میهای متمایز و متعدد شرکتگروه

تواند وجود داشته باشد و پزوهشگر باید با طرح ابزارها ها سوگیری و انحرافاتی میدادهکه در کلان

ها ها لزوماً به معنی درستی دادهها را تشخیص دهد و خنثی نماید. وفور دادههایی آنو روش

ها وریتمها طراحی و ساخت الگشناسی کار با کلان دادهنیست. از این حیث بخش مهمی از روش

ی ساده ها است. همین نکتهدادهو ابزارهای تحلیلی برای شناخت انحرافات و اعوجاجات در کلان

های آماری داشته باشد دهد که دانشمند علوم اجتماعی باید فهم خوبی از آمار و تحلیلنشان می

 ۰اشد.نه اینکه مثل علوم اجتماعی کلاسیک صرفاً به برخی فرایندهای آن آگاهی داشته ب

 

                                                 
9 Ibid, pp. 2-3. 
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 ذهن/ماشین 2-2

ها( چگونه معنا را تفسیر های محاسباتی )ماشینها و تکنیکها، انساندر فرآیند قرائت داده

( از اطلاعات مربوط به وقوع opicT odelingM) ۰سازی موضوعیدلکنند؟ در روش مُمی

 های مفهومیهای مفهومی بسازیم. این خوشهکنیم تا خوشهکلمات در اسناد و متون استفاده می

یافتن است که معنا های متن و سنت ساخت بدهند و از خلال همین ساختقرار است به داده

معناشناسی یا فونولوژی  ی گرامر،شود. اما مدل محاسباتی کامپیوتر هیچ چیز دربارهپدیدار می

داند. به همین دلیل در اینجا شاهد نوعی ابزار هرمنوتیکی هستیم که در معنای دقیق کلمه نمی

ن اندازد. ایجان لاک می« لوح سفید»است و به تعبیر یکی از پژوهشگران ما را به یاد « کودن»

                                                 

ها، مقالات علمی، ها به صورت دیجیتال در قالب اخبار، وبلاگآن با افزایش حجم اسناد و اطلاعات و از طرفی نمایش۰  

های اجتماعی پیدا کردن مطالبی که به دنبال آن هستیم مشکل های الکترونیکی، عکس، صوت و تصویر و شبکهکتاب

م. هستی دهی، جستجو و درک این حجم عظیم اطلاعاترو نیاز به ابزار محاسباتی جدیدی برای سازمانشود. ازاینمی

 ی کلیدی را در یکگرفت: یکی جستجو و دیگری پیوندها. کلمهحال کار ما روی اسناد آنلاین به دو طریق انجام میتابه

کردیم. در این اسناد اگر پیوند مفیدی به اسناد دیگر ای از اسناد مرتبط با آن را مشاهده میموتور جستجو وارد و مجموعه

های قدرتمندی برای کار کردن کردیم. این دو روشمجموعه اسناد دیگر دسترسی پیدا میدیدیم با کلیک روی آن به می

روش جستجویی که در بالا شرح داده شد مبتنی بر ظاهر یک . بودند اما مشکلاتی نیز وجود داشت آرشیوهای الکترونیکی با

هستند به عنوان نتیجه برگردانده ی کلیدی کلمه بود و هنگام انجام عمل جستجو تمامی اسنادی که حاوی آن کلمه

که ی آن کلمه هستند ولی ممکن است متعلق به موضوعات مختلفی باشند درحالیشوند. این اسناد اگرچه دربردارندهمی

رد تری داشته باشیم بایستی ابتدا موضوع موما احتمالاً فقط به دنبال یک موضوع خاص هستیم. برای اینکه جستجوی دقیق

 توانیم در اینرا در بین اسناد جستجو کرده و سپس جستجوی خود را محدود به این اسناد جدید کنیم و میی خود علاقه

طور پیش برویم تا جایی که به طور دقیق به اسناد مورد نیاز اسناد جدید دوباره موضوع خود را محدودتر کنیم و همین

در آرشیو یک روزنامه به دنبال یک موضوع باشیم. موضوعات  خواهیمبه عنوان مثال فرض کنیم می. خود دسترسی پیدا کنیم

خواهیم در موضوع سیاسی جستجو کنیم. های سیاسی، اقتصادی، فرهنگی، ورزشی و حوادث قرار دارند. مثلاً میدر دسته

 طور پیشکنیم و همینهای سیاست داخلی و خارجی وجود دارد که یکی را انتخاب میداخل این موضوع زیرموضوع

پذیر نیست؛ سادگی امکانگونه کار کردن با اسناد بهالبته این .رویم تا دقیقاً به اسناد مورد نیازمان دسترسی پیدا کنیممی

براین شود؛ بنابندی فوق برای انسان کار مشکل و یا غیرممکنی مییابد دستهزیرا هر چه حجم اسناد و اطلاعات افزایش می

ی گران حوزهبندی فوق را انجام دهیم. پژوهشاشین داریم تا بتوانیم از طریق کامپیوتر دستههای یادگیری منیاز به تکنیک

 .اندسازی موضوعی آماری را توسعه دادهها تحت عنوان مدلای از الگوریتمیادگیری ماشین برای این کار مجموعه

تن را تحلیل کرده و از این طریق های آماری هستند که کلمات داخل یک مسازی موضوعی روشهای مدلالگوریتم

ها در طول زمان را چنین ارتباط این موضوعات با یکدیگر و نیز تغییر آنکنند. همموضوعات داخل متون را استخراج می

گذاری متون ندارند. ای در مورد موضوعات متون و یا برچسبها نیازی به هیچ فرض اولیهکنند. این الگوریتممشخص می

دهی و دهند تا سازمانسازی موضوعی به ما این امکان را میهای مدلها متن اصلی است. الگوریتمآن بلکه ورودی

 .آید انجام دهیمی انسان برنمیمان را در ابعادی که از عهدهسازی آرشیوهای الکترونیکیخلاصه



 13  یاجتماع-یانسان علوم ندهیآ و داده کلان
 

در این  بسیار زیادی دارند. هایی است که البته مزایایهرمنوتیک بهای سنگین استفاده از تکنیک

های عظیمی از متون برحسب موضوعات اولیه ها به سرعت و به صورت اتوماتیک پیکرهتکنیک

شود های مفهومی نظامی از دانش ظاهر میگیری خوشهشوند و با شکلدار میرمزگذاری و نشان

  ۰سابقه بوده است.و چنین حجم و دقتی در تاریخ بشری بی

 

 ء/استنتاجاستقرا  2-3

تحلیل در علوم انسانی و اجتماعی چگونه باید انجام شود؟ آیا در اینجا توازنی بین دو روش 

قر ی فاستقرایی و استنتاجی به وجود خواهد آمد؟ علوم اجتماعی در مکاتب کلاسیک به واسطه

ونوشت یک ها عملاً رتر است. در این علوم فرض بر این است که انسانها معمولاً استنتاجیداده

توان برخی خطاها را خنثی شناسی آماری میآل )انسان معدل( هستند و با کمک روشهنوع اید

 کنند و با شروعمثل هم فکر و رفتار می ها عموماًت که انسانکرد. به زبان ساده فرض بر این اس

توان معارفی را درباره انسان و اجتماع استنتاج و استخراج کرد. البته از همین اصل می

شناختی آنها را خنثی نمود. توان با ابزارهای روشآمدهایی هم وجود خواهد داشت که میخلاف

بیشتری به استقراء دارد. در واقع، غنای  شود که تعلقها رویکردی ظاهر میدادهاما با ورود کلان

آورد که استراتژی کاملاً متفاوتی در پژوهش اتخاذ کنیم. در این ای این امکان را فراهم میداده

ها را کاوید. در اینجا پذیر آنبندی کرد و به صورتی انعطافتوان بلوکها را میرویکرد جمعیت

های متفاوتی پرسید. در این نسان معدل پرسشتوان به جای یک پرسش نامتغیر برحسب امی

های اجتماعی و امر اجتماعی وجود دارد که جامعه را سیستمی رویکرد اساساً تصور دیگری از حوزه

های برداری شباهت دارد و پستی و بلندیگیرد. این روش بیشتر به نقشهتر در نظر میپیچیده

برداری کند. در این رویکرد تصور دور از آن عکسکند نه اینکه از یجامعه را به خوبی منعکس م

بینی تخیل کند و این نزدیکبینی ایجاد میشود که نظریه و فرضیه نوعی نزدیکمی

بینی را سازد. برخی مفسران این نزدیکبرد و آن را فقیر میشناختی را به قهقرا میجامعه

ویکردی شبیه پزشکی قانونی در علوم اند. حتی برخی از ربینی مقولی یا مفهومی نامیدهنزدیک

یافته گویند. در این رویکرد قرار است از روی ردپاهای دیجیتالِ غیرساختاجتماعی سخن می

های جدیدی ایجاد شود. به شواهد به دقت و با احتیاط گرداوری شوند و بدین وسیله حتی نظریه

کنند بل از آن. برخی نیز گمان میعبارتی در اینجا نظریه پس از داده به وجود خواهد آمد نه ق

                                                 
9 Ibid, pp 3-4. 
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ها، روش نه کاملاً استقرایی است نه کاملاً استنتاجی بلکه دادهدر رویکرد برآمده از کلان

Abductive ا کند. باست. این روش بین نظریه و اکتشاف استقرایی عقب و جلو و نوسان می

نایت ی جی هویت قاتل به صحنهبارهای درداده ما دیگر نیازی نداریم به اصطلاح با ایدهظهور کلان

ها را درون مقولات شناخت برویم. در اینجا باید فقط به این بیندیشیم که چگونه کوهی از داده

سازی آماری ها ساختار بدهیم. ظاهراً با فرهنگ جدیدی در مدلمند کنیم و به آنسامان

    ۰مواجهیم.

لوم اجتماعی را نیز دگرگون کنند. ظهور شناختی عتوانند تصورات هستیها میدادهکلان

ها کند که باید به آنشناختی ایجاد میی هستیی پنج مقولههایی دربارهها پرسشدادهکلان

توانند مسائلی ها میشود. هر یک از این پرسشها ذکر میپرداخت و در اینجا فقط عناوین آن

ن شناسی ایها مستقیماً روی روشآن شناختی برای علوم اجتماعی طرح کنند و پاسخ بههستی

 علوم تأثیر خواهد گذاشت:

 شیء چیست؟ (۰

 عامل چیست؟ (2

 زمان چیست؟ (3

 بافت چیست؟ (4

 2علیت چیست؟( 5

 

 برداری ایستا و دینامیکها: نمونهدادههای آماری با ظهور کلانتغییر روش -3

داده و مناقشات پیرامون آن به تغییراتی رادیکال در علوم انجامیده است. یکی ظهور کلان 

ویژه علوم انسانی و اجتماعی است. به از این تغییرات عوض شدن تلقی ما از پژوهش در علوم و به

شناختی و اخلاق علم تغییراتی بنیادی حاصل شده است. تغییرات عنوان مثال در سطوح معرفت

ی تقویم های جدیدی دربارهرود به پرسشهایی که احتمال آن میل شده و دگردیسیحاص

بندی واقعیت ی مواجهه ما با اطلاعات و حتی سرشت و مقولهشناخت، فرایند پژوهش، نحوه

های ها، روشهای جدیدی از ابژهمنتهی شده است. در این تلقی جدید از سرشت واقعیت حوزه

                                                 
9 Ibid, pp 4-5. 
2 Ibid, pp 5-7. 
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داده مثل بسیاری از مفاهیم نوظهور تعاریف کلان ۰تماعی ظاهر شده است.فهم و تعاریف حیات اج

شود. به عنوان مثال ممکن است بگوییم های مختلفی عملیاتی میمتعددی دارد و به شیوه

ی اکسل ها را در صفحهتوان آنهای بسیار بزرگی که نمیداده عبارت است از مجموعه دادهکلان

که  اندشناختی چنان پیچیدهمنفرد ذخیره کرد، یا از حیث هستی نمایش داد یا در یک ماشین

داده را رسد. یا ممکن است کسی کلانها کافی به نظر نمیابزار سنتی برای ذخیره و تحلیل آن

ی آن تعریف کند و آن را شامل چندین ترابایت یا پتابایت داده در نظر بگیرد. صرفاً برحسب اندازه

ها مند یا غیر سامانمند هستند آنسرعت درنظر بگیرد یا از این حیث که سامانها را پریا صرفاً آن

ظر داده باشد. با نای برای تعریف کلانرا متنوع لحاظ کند. یا ممکن است فراگیر بودن آن مؤلفه

ها ارجاع ها صرفاً به حجم دادهدادهتوان حکم کرد که کلانی موارد فوق به سادگی میبه همه

 2های دیگری نیز اهمیت دارند.ها مؤلفهگیری آنلکه در شکلندارند ب

د ها را تولیهای صنعتی، دولتی و دانشگاهی در طی مدتی طولانی حجم عظیمی از دادهبخش

 گیری محدودهای نمونهها با استفاده از تکنیکهای ملی، اما این دادهاند، مثلاً در سرشماریکرده

های برای گردآوری داده 3اند.شده تولید شدههایی شدیداً کنترلشیوه به دامنه، زمان و اندازه، به

کنند و آوری میپرسش جمع 4۱تا  3۱سال و با پرسیدن  ۰۱یا  5ها را هر قابل مدیریت آن

های بکار رفته ها معمولاً از حیث وضوح و رزولوشن ظرافت چندانی ندارد. روشهای آنخروجی

توان ز کاملاً غیر منعطف هستند مثلاً وقتی سرشماری انجام شد دیگر نمیها نیبرای ایجاد این داده

ها عموماً ها را تعدیل کرد. سرشماری و دیگر اشکال تولید دادههایی به آن افزود یا آنپرسش

دهند. برخلاف هایی کوچک تقلیل میکنند و جمعیت را به نمونهی اصلی را خلاصه میجامعه

های ی خود را به بلوکاند )دامنهدانهشوند، فراگیرند و ریزپیوسته تولید می داده به طورآن، کلان

ت هایی عباراند. یک نمونه از چنین دادهکنند(، و منعطف و قابل تعدیلکوچکتری تقسیم می

ی دیجیتال، ثبت خریدهای جزئی، وسایل دیجیتالی که تاریخ است از تلویزیون مداربسته

ت ها و تعاملاکنند )مثل موبایل(، ثبت و نگارش تراکنشثبت و اعلام میی خودشان را استفاده

                                                 
1 Boyd D and Crawford K (2012) Critical questions for big data. Information, 

Communication and Society 15(5): 662–679. 

 
 

2 Rob Kitchin, “Big Data, new epistemologies and paradigm shifts”, pp. 1-2. 
3  Miller HJ (2010) The data avalanche is here. Shouldn’t we be digging? Journal of 

Regional Science 50(1): 181–201. 
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)جریان  ۰های مربوط به کلیک استریممیل یا بانکداری آنلاین(، دادههای اجتماعی )ایدر شبکه

ه های سنسورهایی کگیریکنند، اندازهکلیک( که ناوبری از خلال یک وبسایت یا اپ را ثبت می

ی این موارد و موارد مشابه در حال تولید اند و... همهیط قرار داده شدهدرون یک ابژه یا مح

های متنوع، ریزداده و مرتبط با هم هستند. فقط در نظر بگیرید سیلانی عظیم و دینامیک از داده

میلوین عکس را در  3۱۱میلیار لایک و  2.۲میلیارد محتوا،  2.5که مدیران فیسبوک چگونه باید 

هایی بسیار متفاوت از ( پردازش کنند. تولید، تجزیه و تحلیل چنین داده2۱۰2هر روز )سال 

های تحلیل داده به شوند. به طور سنتی تکنیکسال انجام می 5هایی است که در هر سرشماری

نقص و با ارتباط اندک های کمیاب، ایستا، بیاند که از مجموعه دادهنحوی طراحی شده

گیری شده باشند و به ها باید به نحو علمی نمونهند. این دادههایی را استخراج کنبصیرت

های اکیدی )مثلاً استقلال، ایستایی و بهنجار بودن( وفادار باشند و بر اساس یک یا فرضپیش

ها عبارت است از دادهچالش تحلیل کلان 2چند پرسش خاص در ذهن ایجاد و تحلیل شوند.

برهمی، عدم قطعیت و ارتباط بسیار زیاد دینامیسم، درهم زمانی،فراوانی، فراگیری، تنوع، بی

لاف ها برخدادهها با هم. در کنار این چالش به این نکته نیز باید توجه نمود که کلانداشتن داده

 هایهای آماری معمولاً به هیچ پرسش مشخصی در ذهن ربط ندارند و محصول جانبی فعالیتداده

ا ظهور اند اما ببرانگیز بودهها تاکنون بسیار پیچیده و چالشریدیگری هستند. اگرچه این دشوا

شوند. کم وارد ادبیات علمی میهای جدید تجزیه و تحلیل کممحاسبات بسیار قدرتمند و تکنیک

ری ی یادگیهای مرتبط با هوش مصنوعی دارند و بیشتر با حوزهها ریشه در پژوهشاین تکنیک

اند به صورت محاسباتی و اتوماتیک الگوها را بیابد و استخراج کند توماشین مرتبط هستند که می

انند توها میها را بهینه سازد. این تکنیکبینی کند و خروجیهایی را نیز پیشو در نهایت مدل

ها به کار بگیرند تا بهترین تبیین و مدل صدها الگوریتم مختلف را بر روی یک مجموعه داده

هستند  های سنتیها اساساً متفاوت از تکنیککه مشخص است این تکنیکممکن را بیابند. چنان 

دهند. در شناختی کاملاً جدیدی برای معنادادن به جهان در اختیار ما قرار میو رویکرد معرفت

 های مقتضی بسنجیم بلکه ایناین رویکرد دیگر قرار نیست یک نظریه خاص را با تحلیل داده

های کلاسیک شوند. در مدلها زاده میکند که از دل خودِ دادهمی هایی را کسبرویکرد بصیرت

شد تا از پیش با ها موجب میها، ایستابودن و فقر دادهبرداری آماری و تحلیل آنبرای نمونه

                                                 
1 Clickstream 
2  Jeremy Mennis, “Generating Surface Models of Population Using Dasymetric 

Mapping?”, in: The Professional Geographer 55.1 (2003), pp. 31–42. 
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ها ها دینامیک، پویایی و وفور دادهدادهها بپردازیم. اما در کلانفرضیات یا نظراتی به تحلیل آن

ای مواجه فرضیه یا نظریه را منتفی نموده است. در اینجا به وضوح با یک انقلاب داده اساساً نیاز به

 ۰شویم.می

 

 ای و پیامدهای آن: تغییر پارادایم در علمانقلاب داده -4

های جدید بسیاری را متقاعد شناسیی معرفتها همراه با توسعهدادهتولید بسیار زیاد کلان

در راه است و این انقلاب پیامدهای فراگیری دارد از جمله اینکه  ایکرده که یک انقلاب داده

نحوه تولید معرفت دگرگون خواهد شد، نحوه انجام کسب و کار تغییرات شدیدی را از سر خواهد 

داده امکان یک پارادایم جدید گذراند و نحوه حکمرانی نیز اساساً دچار دگردیسی خواهد شد. کلان

در  2آورد که نه به یک رشته بلکه به چندین رشته علمی تعلق دارد.برای پژوهش را فراهم می

ها بازخوانی و تعدیل کرد. در مدل توان مدل تغییر پارادایم کوهن را با محوریت دادهواقع می

های خاص تواند برخی پدیدهافتد که پارادایم غالب نمیکوهن تغییر پارادایم به این علت اتفاق می

الگویی برای تغییر پارادایم  3های کلیدی پاسخ دهد. اما جیم گریبه برخی پرسشرا تبیین کند یا 

که گذار از یک پارادایم به پارادایم دیگر بیش از هر چیز مبتنی بر توسعه در  4عرضه کرده است

های تحلیلی جدید است. وی معتقد است که علم به طور کلی های داده و پیشرفت در روشفرم

در حال حاضر وارد چهارمین پارادایم خود شده است و این پارادایم بر اساس دسترسی به 

 5لیلی جدید است. گری چهار پارادایم برای علم قائل است:ها و ابزار تحدادهکلان

 

 

                                                 
1 Rob Kitchin, “Big Data, new epistemologies and paradigm shifts”, pp. 1-4. 
2 Kitchin R (2014) The Data Revolution: Big Data, Open Data, Data Infrastructures and 

Their Consequences. London: Sage. Pp. 224-232. 

ها در اقتصاد، حکمرانی، علوم دادهکند با بررسی نقش کلانها تلاش میدادههای مختلف کلاناین کتاب با نظر به جنبه

 ای نزدیک شود.   نی و اجتماعی و سیاست به فهم انقلاب دادهانسا
3 Jim Gray 
4 Hey T, Tansley S and Tolle K (2009) Jim Grey on eScience: A transformed scientific 

method. In: Hey T, Tansley S and Tolle K (eds) The Fourth Paradigm: Data-Intensive 

Scientific Discovery. Redmond: Microsoft Research, pp. xvii–xxxi. 

 .به نقل از منبع زیر:

5 Rob Kitchin, “Big Data, new epistemologies and paradigm shifts”, p. 3. 
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شناسیِ اساساً متفاوتی در حال خلق شدن وی مدعی است که در پارادایم چهارم معرفت

شناسی مناقشه وجود دارد. البته برخلاف جیم گری است اگرچه درخصوص فرم این معرفت

 گراییی جدیدی از تجربهاساساً حوزه کنند پارادایم چهارمدانشمندانی وجود دارند که گمان می

دهد رها ها اجازه میها چنان است که به دادههای تحلیل آنها و تکنیکاست و فقط حجم داده

کادمی گرا بیرون از آی جالب آن است که دیدگاه تجربهاز نظریه برای خودشان سخن بگویند. نکته

هایش ریشه در قلمرو اما به هر حال ایدهدر محافل کسب و کار مورد استقبال واقع شده است 

های سنتیِ آکادمیک وضعیت جدیدی از علوم ای دارد. در مقابل، در رشتهجدیدی از علوم داده

ی متفاوت دارند که محور در حال ظهور است. به طور کلی این دو رویکرد دو نیروی محرکهـداده

ای هارد. اولی اساساً بیشتر به بازار و فرصتها در قلمرو کسب و کار و آکادمی قرار دی آنریشه

ی معنادادن به جهان و توضیح ی معرفت و دومی به بهترین شیوهاندیشد تا توسعهتجاری می

  ۰اندیشد.های جهان میفرآیندها و پدیده

 

 گراییپایان نظریه: باززایی تجربه 4-1

ی رهای تحلیلی ملازم با آن حوزهها و ابزادادهبه طور خلاصه، برخی متفکران معتقدند کلان

ی آن پایان نظریه است و به طور کلی سیل کنند که مشخصهجدیدی از تولید معرفت را اعلام می

کند. فرض مهم این نگاه آن است که الگوها و روابط مشمول در ها روش علمی را منسوخ میداده

ه همین کند. بهای پیچیده تولید میپدیده یآفرین دربارهها ذاتاً معرفتی معنادار و بینشدادهکلان

                                                 
1 Ibid. 

 زمان فرم ماهیت پارادایم

 رنسانسـپیشا های طبیعیگرایی؛ توصیف پدیدهتجربه علم تجربی ۰

 رکامپیوتـپیشا سازی و تعمیممدل علم نظری 2

 هدادکلانـپیشا های پیچیدهسازی پدیدهشبیه علم محاسباتی 3

 اکنون کاویداده؛ اکتشاف آماری و دادهـپر اکتشافیعلم  4



 12  یاجتماع-یانسان علوم ندهیآ و داده کلان
 

آورند ها امکان نوعی تولید معرفت را فراهم میدادهگیرند که کلاندلیل این متفکران نتیجه می

انداز علم آمار و با صرف در نظر گرفتن همبستگی آماری گرایانه است. از چشمکه اساساً تجریه

ای تحلیل کرد. اگر اعداد و مفاهیم را در بزرگترین یهها را بدون در نظر گرفتن فرضتوان دادهمی

های آماری اجازه دهیم تا الگوها را بیابند الگوهایی های محاسباتی قرار دهیم و به الگوریتمخوشه

شوند که ماهواً از دسترس علوم نظری به دورند. در اینجا همبستگی آماری جای علیت ظاهر می

های یکپارچه و حتی تبیین مکانیستی های همگن، نظریهن مدلتواند بدوگیرد و علم میرا می

ی علم یفهکند و وظبینی بر تبیین غلبه میرشد کند. بدیهی است که در این پارادایم اساساً پیش

ر تحلیل ی انسانی دی دیگر حذف جنبهبینی آنهاست. نکتهدیگر تبیین امور نیست بلکه پیش

های ی دخالت سوگیریهای آماری دیگر اجازهاسبه و الگوریتمهای محها است. ماشینکلان داده

دوین ها ناچار به تدهند. به عنوان مثال در علم کلاسیک برای تحلیل دادهانسانی در تحلیل را نمی

شدند اما در پارادایم جدید دیگر نیازی هایی بودیم که اساساً با محوریت انسان تنظیم میپرسش

ی دیگر ها برای یافتن الگوها استفاده کنیم. نکتهکافیست از الگوریتم ها نیست وبه این پرسش

اص های خرسیم که از بافت و دامنهها به الگوهایی میدادهزدایی از علم است. در تحلیل کلانبافت

روند. طرز عمل این حالت جدید از علم ماهواً استقرایی است. البته منتقدان نیز معرفتی فراتر می

تواند خنثی باشد و به همین دل گزینش داده است نمیای چون مبتنی بر مُد که هر دادهگوینمی

دلیل سوگیری و لحن خاصی نسبت به جهان دارد. حتی در این زمینه برخی معتقدند که 

گرِ فلسفه رهایی ندارند. علاوه بر این، یعنی از نیروی تنظیمآیند. ها از ناکجا نمیدادهکلان

زار ها و ابها را ثبت کنند و الگوریتماند تا انواع خاصی از دادهای طراحی شدهگونهها به سیستم

لمی های عتحلیلیِ بکار رفته در تحلیل نهایی مبتنی بر استدلال علمی است و از خلال آزمون

شوند. استقرایی بودن این علوم نیز نوعی استراتژی است که در خلاء علمی اصلاح و بهسازی می

بخشند. برخی نیز این پرسش را های قبلی به آنها چارچوب میها و نظریهدهد و یافتهرخ نمی

توانند از سوی خودشان سخن بگویند یا همواره جان میهای بیکنند که آیا اساساً دادهطرح می

ها کشند. به طور کلی برخی معتقدند که معنادادن به دادهچارچوبی مفهومی را به دوش می

 ۰مند است.افتد و همواره زمینهچارچوبی قبلی اتفاق می همواره در

 

                                                 
9 Ibid. pp. 3-5. 
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 محورـمحور به علوم دادهـرهنمون: از علوم معرفتـعلم داده -5

های روش علمی را حفظ رهنمون انگارهـگرایی، علم دادههای جدید تجربهبرخلاف فرم

ویکردهای ی رترکیب دورگه ها گشودگی بیشتری نسبت به استفاده ازکند اما برای فهم پدیدهمی

استقرایی و استدلالی دارد. این نوع علم با رویکرد سنتی که مبتنی بر آزمایش و استدلال است 

رهنمون فرضیات از ـشود اما در علم دادهفرق دارد. در علم سنتی از دل نظریه فرضیه ایجاد می

اً قبل از آن است که رویکرد شوند. ایجاد فرضیه در این نوع علم اساسها ایجاد میدل داده

د یا شونی ممکن تولید نمیها به هر وسیهاستنتاجی را اعمال کنیم. به عبارتی، در این مدل داده

که گیرند، بلبرداری در دسترس قرار نمیبا استفاده از هر نوع تکنولوژی و چارچوبی برای نمونه

ها را برای ما به ارمغان ا انواع خاصی از دادهگیری در کارند تها برای تصممانواع و اقسام استراتژی

گوید که از کدام تکنیک استفاده کنیم های ما به ما میای را. در واقع، فرضبیاورند نه هر داده

ها در معرض هر نوع ها. دادههای معنادار، پردازش و مدیریت و تحلیل آنبرای تمهید داده

توان کاوی نیز نمیارند. از هر نوع تکنیک دادهشناختیِ محتمل قرار نددادن هستیچارچوب

( Abduction) ها آشکار شوند. نهایتاً نوعی استدلال قیاسیاستفاده کرد تا حقایق پنهان در داده

شود که از چه روشی برای تولید داده استفاده کنیم. وجود دارد که بر اساس آن تصمیم گرفته می

شده از روش علمی سنتی است که شیوه جدیدی برای ازیای بازسای نسخهبه عبارتی علوم داده

گرایی و پایان نظریه ادعا بر آن است که در اینجا برخلاف تجربه ۰آورد.ساخت نظریه فراهم می

ها تبدیل خواهند شد و دادهای به پارادایم جدیدی برای روش علمی در عصر کلاناین علوم داده

هایی به بار خواهد آورد که در دسترس علوم اساساً بصیرتشناسی موجود در این پارادایم معرفت

وری محـمحوری به دادهـسنتی قرار نداشت. به عبارتی در اینجا ادعا بر آن است که علوم از معرفت

محور با استفاده از رویکرد استدلالی و سرراست و در شرایطی که اصولاً ـاند. علوم معرفترسیده

و محاسبات بسیار ضعیف و کند است اندکی در فهم و تبیین جهان به ما  ها در آن کمیابندداده

 اند و شاهد وفورای بسیار پیشرفت نمودههای دادهکنند و اکنون که تکنولوژی و روشکمک می

  2شود.ها و سرعت محاسبات هستیم نوع جدیدی از علم وارد عرصه میداده

 

                                                 
9 Andrew Iliadis and Federica Russo, Critical data studies: An introduction, pp. 1-7. 

 رهنمون نیز نزدیک شودـکند به مفهوم حکمرانیِ دادهرهنمون تلاش میـی دادهعلاوه بر بررسی علم و تجربهیادداشت فوق 

 ای طرح کند.و آن را در چارچوب انقلاب داده
 

2 Rob Kitchin, “Big Data, new epistemologies and paradigm shifts”, pp. 5-7. 
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 علوم انسانیها و رویکرد پوزیتیویستی در دادهکلان -6

گرایی ها و تجربهشناسیی مباحث فوق آن است که اگرچه معرفتی مهم در ادامهنکته

ا هآورند اما تأثیر آنای ظاهراً تغییرات زیادی در علوم طبیعی به بار میها و علوم دادهدادهکلان

در  تیویستیدر علوم انسانی و اجتماعی محل مناقشه است. آنچه مسلم است، برای رویکرد پوزی

هایی برای حیات انسان به دست دهند دلآورند تا مُها فرصتی فراهم میدادهعلوم اجتماعی کلان

تر و فراگیرتر هستند. مطالعات اجتماعی در شکل کلاسیک آن در شرایطی تر، ریزبافتکه پیچیده

در آن کمیاب بود، اما ها برد و اصطلاحاً دادهای به سر میشکل گرفته است که اساساً در فقر داده

ای هستیم و اند و در شرایط کنونی ما شاهد غنای دادهها این شرایط را دگرگون کردهدادهکلان

هایی وارد کند که تاکنون از دسترسش خارج بوده است. تواند علوم اجتماعی را به حیطهاین می

الا، از های بسیار بت تا رزولوشونبافـهای درشتای تا تصاویر دینامیک، از گردآیهاز تصاویر لحظه

 ها و ابزارهای تحلیلیدادهتر همگی با ورود کلانهای پیچیدهسازیهای نسبتاً ساده تا شبیهمدل

از  اند کهاند و امکانی برای تکوین نوعی علوم اجتماعی محاسباتی فراهم آوردهجدید ممکن شده

انات جدید به رویکرد پوزیتیویستی اجازه از طرفی این امک ۰حیث عمق و دامنه سابقه نداشت.

های کلاسیکش غلبه کند و فهم بهتری از جهان اجتماعی به دست دهد تا بر بسیاری از نقصمی

رصت به ها هم فدادهپوزیتیویستی دارند کلانـترتیب برای دانشمندانی که رویکرد پسادهد. بدین

ی بودن و اتصال مجموعهکثیر، دیجیتالها عبارتند از: تآیند و هم چالش. فرصتحساب می

ز ها تا پیش انیافته و نیز منابع اطلاعاتی که بسیاری از آنهای آنالوگ و ساختمتنوعی از داده

 تواند موجبپذیر نبودند. دیجیتال شدن منابع در علوم اجتماعی به تنهایی میاین دسترس

به خود به ایجاد ابزار جدیدی برای مدیریت تحولاتی معنادار شود. همین دیجیتال شدن منابع به نو

ها را برای کاوش علمی مدیریت توانند سیل دادهها انجامیده است که میو دسترسی و تحلیل آن

توان تعداد زیادی از منابع را در ارتباط با هم پژوهید و این امکان تا پیش از این کنند. اکنون می

 Digitalهوری مثل علوم انسانی دیجیتال )ی نوظها در حوزهفراهم نبود. این فرصت

umanitiesH2شوند و نتایج این ارزیابی روز به روز در حال ازدیاد است.( ارزیابی می  

 

                                                 
1 Ibid, pp. 7-9. 

 
2 Michael Ullyot, Digital Humanities Projects, Renaissance Quarterly, Vol. 66, No. 3 (Fall 

2013), pp. 937-947 
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 علوم انسانی دیجیتال و از دست رفتن لحن و رتوریک انسانی -7

 هایی که در جهانعلوم انسانی دیجیتال در ابتدا عبارت بود از سازماندهی و تحلیل داده

های یی که متون آنالوگ و ابژههاسازی و آرشیوکردن پروژهجیتالدیجیتال به دنیا آمده بودند و دی

 ها را بهشد آنکردند. ویژگی این منابع آن بود که میهای دیجیتال تبدیل میمادی را به فرم

بود که شد. متعاقب همین امر ها ممکن مینوعی سازماندهی کرد و تحلیل فراگیر و اتومات آن

ی های جدید علوم انسانکنند که تکنیکدو نگاه متفاوت به وجود آمد. نخستین دسته گمان می

شناختی و عینیتی در موجب دقت روش ۰خوانی(ـدیجیتال )شمردن، نمودارسازی، نگاشتن و دور

های علوم انسانی شده است که تا پیش از این به صورت سیستماتیک وجود نداشت. در رشته

های سنتی یا های جدید به جای کنار گذاشتن روشی دوم معتقدند که تکنیکل، دستهمقاب

ا های موجود در علوم انسانی رگرا یا پوزیتیویستی به علوم انسانی، روشتمهید رویکردی تجربه

وند. این شسازی میهای سنتی تفسیر و نظریهکنند و موجب تسهیل در فرمتکمیل و تقویت می

هایی پاسخ ی وسیعتری را پوشش دهند و به پرسشدهد تا دامنهمطالعات اجازه می امر اخیر به

یز هایی ندهند که بدون محاسبات سریع و گسترده پاسخ دادن به آنها ممکن نبود. البته چالش

در مقابل این علوم وجود دارد. برخی معتقدند که علوم انسانی دیجیتال با استفاده از کامپیوترها 

اند و ها را عوض کردهخوانی سطح مواجهه با پدیدهـهای قرائت و توسل به دورماشین به عنوان

خوانی یعنی توجه و تمرکز بر این نکته ـخوانی( وجود ندارد. نزدیکـدیگر مواجهه نزدیک )نزدیک

شود و برای آرشیو کردن نیازمند چه نوع استراتژی ادبی یا که معنا چگونه تولید و هدایت می

برای این دسته از منتقدان  3خوانی اصولاً قادر به چنین تشخیصی نیست. ـدور 2توریکی است؛ر

انجامد و ها میزدایی از آناز دست رفتن فرآیندِ خواندن و قرائت در علوم انسانی به شخصیت

کند، چنانکه گویی دستی نامرئی و غیرشخصی معنایی و پوچی نزدیک میی بیها را به ورطهآن

 های صرفتوان محصولات فرهنگی را دادهر این علوم در کار است. به تعبیر این منتقدان نمید

ها را نابود کند. یک فقره تواند آنها میدر نظر گرفت و حذف کردن لحن شخصی و انسانی از آن
                                                 

1 S. Jänicke , G. Franzini , M. F. Cheema and G. Scheuermann, On Close and Distant 

Reading in Digital Humanities: A Survey and Future Challenges, pp. 1-15. 
 

خی از توان برالبته ناگفته نماند که بر سر این نکته مناقشات فراوانی نیز وجود دارد. به عنوان مثال در کتاب زیر می 2 

 پیشنهادات برای استراتژی قرائت رتوریک در علوم انسانی دیجیتال را یافت:
J I M R I D O L FO AND WIL L IAM H A RT-DAV IDSON (EDIT), Rhetoric and the 

Digital Humanities, The University of Chicago Press, 2015. 
3 Rob Kitchin, “Big Data, new epistemologies and paradigm shifts”, p. 8. 
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اتی شود و حامل معانی و کیفینوشتاری فقط نظم حروف و کلمات نیست بلکه در بافتی حاضر می

توانند به سادگی بافت و معنا ها نمیالگوریتم ۰ها را تصریح کرد.توان آنت که به سادگی نمیاس

ی انسانی علوم انسانی را زایل کنند. را به چنگ آورند و به سادگی ممکن است لحن و جنبه

معنادار  تگرا است و تمایزاها ضرورتاً از نظر این منتقدان تقلیلها و روزنامهتحلیل الگوریتمی رمان

کند و امکان پالایش اخلاقی به واسطه این گیرد، ذائقه ادبی و انسانی را کور میادبی را نادیده می

سازد. مضاف بر اینکه این رویکرد اساساً تاریخ اقبال به آثار علوم انسانی از سوی علوم را نابود می

لام، این منتقدان گمان در یک ک 2بیند.خوانندگان را که بخش مهمی از معنای آن است نمی

شود که دیگر هایی ضعیف و سطحی میکنند علوم انسانی دیجیتال منجر به تحلیلمی

رسد در اینجا نیز شاهد همان های عمیق و نافذ در اختیار ما قرار نخواهند داد. به نظر میبصیرت

 ه است. وارد شدنوع نقدهایی هستیم که در تاریخ علوم انسانی بر رویکرد پویتیویستی و کمّی 

 آوردها و ابزارهای جدید تحلیلی امکانی فراهم میدادهتردیدی وجود ندارد که توسعه کلان

شناسی علوم، علوم اجتماعی و علوم انسانی و چنین بندی مجدد معرفتبرای چارچوب

 هاییگذارد و تحلیلهای علمی را پشت سر میهای رشتههایی به صورت فعال محدودیتچارچوب

ها کنند و دیگر محدود به تک رشتهدهد که از خلال چند رشته عبور میدر اختیار ما قرار می

های عظیم، سیال، پویا و متنوعی انجامیده گیری پایگاه دادهها به شکلدادهمانند. ظهور کلاننمی

 کنند. در این سطح جدید نیازمند ابزارهایاست که مسائل علمی را در سطح دیگری طرح می

کاوی جدیدی هستیم که بیشتر مبتنی بر یادگیری ماشین، های دادهها و تکنیکمدیریت داده

زمان است با ظهور پارادایمی از علوم ها همدادهسازی هستند. ظهور کلانهوش مصنوعی و بصری

د. گذارنها دارند و رویکرد استنتاجی کلاسیک علمی را پشت سر میکه ریشه در وفور و انفجار داده

ها پس از تخریب علوم کلاسیک چه رویکردی خواهند داشت هنوز به نوبه خود دادهاینکه کلان

شناسی متفاوت جای کاوش دارد. دو مسیر بالقوه ممکن است ظاهر شوند که به دو معرفت

توانند رها از نظریه از سوی خود سخن بگویند، ها میگرایی که در آن داده( تجربه۰انجامند: می

کنند و به جایِ علوم های موجود علمی را تعدیل میرهنمون که اساساً روشـعلومِ داده( 2

 های متنوع فلسفی وضعیت در علومنشینند. با در نظر گرفتن چارچوبمحور میـکلاسیکِ معرفت

نوز های جدید هتر است. به علت وضعیت فلسفی این علوم، روشانسانی و اجتماعی کمی پیچیده

                                                 
1 Ibid. 
2 Marche S (2012) Literature is not data: Against digital humanities. Los Angeles Review 

of Books, 28 October 2012. Available at https://lareviewofbooks.org/article.php?id=1040  

(accessed 4 April 2013). 

https://lareviewofbooks.org/article.php?id=1040
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های کلاسیک را بگیرند. بخشی از این وضعیت معلول تفاوت نند به طور کامل جای روشتوانمی

داده در علوم انسانی و اجتماعی ها در علوم طبیعی و انسانی نیز هست. تولید کلاندادهماهوی کلان

ها و قلمروهای این علوم است. با این حال، تر است و نیازمند مطالعات بیشتر در ابژهسخت

های زیادی برای علوم انسانی و اجتماعی فراهم آورده است که فقط به وفور و ها فرصتدادهکلان

هایی نیز پیش های اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و تاریخی محدود نیست. اما چالشانفجار داده

های فراوان و خلق روی این علوم قرار دارند. کمبود مهارت برای تحلیل و معنادادن به داده

پوزیتیویستی در اختیار علوم اجتماعی محاسباتی قرار ـهای پساشناختی که فرممعرفت رویکردی

تواند این علوم را دچار دردسرهایی کند. به همین دلیل نیازمند بررسی بیشتر دهند میمی

                    ۰ها در علوم انسانی و اجتماعی هستیم.دادهشناختی کلانشناختی و روشاستلزامات معرفت

 

 داده و علوم اجتماعی تاریخیآرشیو و روایت: کلان -8

توانند موجب انقلابی در علوم اجتماعی تاریخی شود به شرط آنکه از ها میدادهکلان

د که هایی باشنهایی برآمده باشند که اساساً مهم هستند و معطوف به پاسخ دادن به پرسشبافت

ما  های قبلیای در یافتن پاسخ به پرسشتوانند نقش ویژهمیها دادهاهمیت حیاتی دارند. کلان

اند و های این رویدادها مربوطبندی، توالی و کرانههایی که به زمانایفا کنند به ویژه آن پرسش

ها هدادکنند که کلانشوند. برخی گمان مینشدنی محسوب میهایی رامدر علوم سنتی پرسش

 تفسیرشان مبتنی بر جملات روایی است تفاوت چندانی ایجاد برای دانشمندان و مورخانی که

با گسترش فضای مجازی  2ها اغراق شده باشد.دادهثیر کلانکند و ممکن است در برآورد تأنمی

اند. این نکته خود را ای به مواد و مدارک تاریخی یافتهمورخان و عموم مردم دسترسی بی سابقه

رشیوها های جستجو در این آدهد. تکنیکطلاعاتی نشان میهای ادر گسترش آرشیوها و بانک

ها فهم ما از گذشته و بنابراین دادهسهل نموده است. آیا آرشیوهای کلان کار مورخان را بسیار

ر ها ددهند؟ آیا دیجیتالیزه شدن منابع قدیمی و دسترسی آنلاین به آناکنون را تغییر می

های جدیدی بدهد؟ آیا این مخازن های قدیمی ما پاسخسشتواند به پرهای بسیار بزرگ میحجم

وع های قومی یا حتی شیگیری نخبگان، ادغام گروهی شکلدیجیتال ممکن است تغییری در نحوه

                                                 
9 Rob Kitchin, “Big Data, new epistemologies and paradigm shifts”, p. 10. 

 
2 Peter Bearman, Big Data and historical social science, p.1. 
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ی بیماری و تغییر آب و هوا داشته باشند؟ ما تازه در ابتدای انقلاب آرشیوی قرار داریم. آیا همه

 ۰خ و علوم اجتماعی دارد یا نه؟ پاسخ هم بله است و هم خیر.این موارد تأثیری بر روی کار مور

این شعار برخی  2«کند.بیند و هیچ چیز را فراموش نمیوب همه چیز را می»معروف است که 

کند نه اینکه فقط محققان است اما این ربط چندانی به کار مورخ ندارد چون مورخ روایت می

 ۰۴42شرح وقایع را بنویسد. به عنوان مثال در شرح وقایع ممکن است بگوییم که نیوتون در سال 

در روایت مورخ به دنیا آمد. « پدر فیزیک مدرن» ۰۴42گوید در سال به دنیا آمد. اما مورخ می

شود، شود که سالها پس از تولد نیوتون فیزیک مدرن توسط او ایجاد میاین نیز در نظر گرفته می

افتد. در روایت مورخ نوعی در یعنی روایت او از این رخداد در کلیت سرگذشت نیوتون اتفاق می

است که وب همه درست  3نگاری خیر.شود حال آنکه در وقایعهم آمیزی زمان و مکان دیده می

کند اما این به معنی در هم آمیزی مکان و زمان و به بیند و هیچ چیز را فراموش نمیچیز را می

 های دیجیتال وانداز ساختمان دادهکند. از این چشمتعبیری روایت کردن نیست. وب روایت نمی

ین جملاتی اهمیت اما برای تاریخ علم اجتماعی که نوشتن چن 4جدید کوچکترین اهمیتی ندارند.

به عنوان مثال  5ها ممکن است تخیل جدیدی از گذشته به ارمغان آورند.ندارد، این ساختمان داده

ها نقش محوری قائل شود: ممکن است کسی در ارزیابی ظهور جوامع مدرن برای این پدیده

سنتی  توسعه دولت مرکزی، ظهور جوامع ملی، توسعه جامعه بازاری، انحلال روابط اجتماعی

 های)مبتنی بر شأن و مقام( و ظهور ساختاری اجتماعی مبتنی بر طبقات اجتماعی، ظهور روش

                                                 
1 Niels Brügger, The Archived Web Doing History in the Digital Age, The MIT Press, 2018, 

pp. 11-17. 
2 Peter Bearman, Big Data and historical social science, p.2. 

 ک تایمز:ی نیویورهمچنین نگاه کنید به یادداشت جالب زیر در مجله
JEFFREY ROSEN, The Web Means the End of Forgetting, 

https://www.nytimes.com/2010/07/25/magazine/25privacy-t2.html 

 

 
3 Peter Bearman, Big Data and historical social science, p.2. 

 در خصوص نسبت علوم انسانی دیجیتال و روایت نگاه کنید به: 4 
David M. Berry, Understanding the Digital Humanities in: David M. Berry, Understanding 

Digital Humanities, PALGRAVE MACMILLAN, 2012, pp. 1-21.  

 دانند، نگاه کنید به:به معنای عجز و درماندگی تخیل میرهنمون را ـبرخی پژوهشگران علوم داده 5 
Petr Keil, Data-driven science is a failure of imagination, 

http://www.petrkeil.com/?p=302 

https://www.nytimes.com/2010/07/25/magazine/25privacy-t2.html
http://www.petrkeil.com/
http://www.petrkeil.com/?p=302
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توان به این لیست چیزهای دیگری نیز افزود اما آنچه مهم است انظباتی برای کنترل و قدرت. می

تواند ها مییافتن نسبتی علیّ بین آنها است. یافتن روابط علی و تقدم و تأخر زمانی بین این پدیده

شناختی بدهد. مسئله در اینجا بر سر ای روشبه پژوهش اجتماعی تاریخی ما جهت و سویه

تواند های اخذ شده از آن میها و روشدادهها و رویدادها است. تمرکز بر کلانبندی این پدیدهزمان

ر گردد و ابزاری دهای فوق ببندی بین پدیدههای تاریخی به نوعی در پی زمانبا کاوش در آرشیو

توانند دینامیک علّی مستتر در بنیاد ها میدادههای برآمده از کلاندست مورخان قرار دهد. روش

ها دادهدر اینجا کلان ۰ای از فرایندهای در هم تنیده را برای ما آشکار کنند.ی پیچیدهخوشه

ی بندی محکمز این حیث به دورهی رویدادهای تاریخی باشد. اتوانند ابزاری مهم در فهم دنبالهمی

املاً ی ککند. دستهیابیم که به خودی خود فهم ما را از تاریخ دگرگون میدرباب تاریخ دست می

ها را بیان و حل تواند آنها میدادهشود که فقط دسترسی به کلانجدیدی از مسائل ظاهر می

هایی است که تا پیش از این یک هشها امکان انجام پژودادهی مهم در بحث کلانکند. یک نکته

 توانست در طی عمرش بهتوانست به تنهایی انجام دهد، یعنی یک پژوهشگر نمیپژوهشگر نمی

ها این امکان را برای پژوهشگر دادهچنین پژوهشی دست بزند، اما تحول در آرشیو و ظهور کلان

 آورد. فراهم می

دهد. اگر بپذیریم که ظهور گیری رخ میانقلاب در علم اغلب در پی انقلاب در اندازه

های علوم اجتماعی با خود به ارمغان آورده ها متر و معیارهای جدیدی در سنجش پدیدهدادهکلان

ی تحولی عظیم در این علوم قرار داریم. دسترسی است در این صورت باید اذعان کرد که در آستانه

های موجود شناسیها معرفتتجزیه و تحلیل دادهها به همراه رویکردهای جدید در دادهبه کلان

شود. در هایی میکشد و موجب جابجایی در پارادایمدر علوم و علوم اجتماعی را به چالش می

رساند که با معرفی ابزارها و گرایی را به ظهور میهایی جدیدی از تجربهها فرمدادهواقع کلان

 کنند و به خلقرا اعلام می« پایان نظریه»سنجش امور گیری و های جدیدی برای اندازهالگوریتم

ها عرصه را برای انجام محاسبات دادهمحور. کلانـمحورند نه شناختـانجامند که دادهعلومی می

ها نیاز به مفاهیم و نظریات در این کنند و همین محاسبات و الگوریتمدر علوم اجتماعی باز می

ی علوم انسانی دیجیتال و علوم اجتماعی محاسباتی ها به توسعهدادهنسازند. کلاعلوم را مرتفع می

هایی اساساً متفاوت برای معنادادن به فرهنگ، تاریخ، اقتصاد و زنند و این علوم شیوهدامن می

 ها ابداعاتیهای جدید تجزیه و تحلیل دادهها و شیوهدادهکنند. به طور کلی کلانجامعه وضع می

                                                 
9 Peter Bearman, Big Data and historical social science, pp. 2-3. 
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های جدید انجام پژوهش هستند. به آیند که در حال شکل دادن به شیوهشمار می آشوبگر نیز به

ای را شناختی این انقلاب دادههمین دلیل به تأملاتی انتقادی نیازمندیم تا استلزامات معرفت

نوعی  یها به صورت بالقوه امکان توسعهدادهای و کلانرسد انقلاب دادهبکاوند. در واقع به نظر می

های کلاسیک تأملی و بازتابی است شناسیشناسی را در خود دارد که برخلاف معرفتمعرفتاز 

های جدید اساساً تلقی ایستا و شناسیهایی است. در این معرفتو بسته به بافت دارای زیر و بم

دهد که دیگر اسیر مفاهیم ها میو منعطف به داده ۰منجمد از معرفت جای خود را به نگاهی پویا

 نظریات صلب و از پیش تعیین شده نیست. و

 پذیری بهها در علوم اجتماعی محدود به دسترسدادهالبته چنان که دیدیم، مشارکت کلان

شود که در علوم کامپیوتری و ها نیست بلکه شامل پیشنهاد رویکردهای تحلیلی نیز میداده

ن آورند. ایی آماری به همراه میسازاند و فرهنگ جدیدی برای مدلیادگیری ماشین توسعه یافته

یادآوری این نکته اهمیت  2آورد.فرهنگ پتانسیل بسیار فراوانی برای علم اجتماعی به همراه می

ار ها قری نظریهسازی، در تعارض با توسعههای محاسباتی، به ویژه در شکل شبیهدارد که روش

ها را از شکل دلبخواهی و کنند و آنها فراهم میندارند بلکه مجالی برای بهبود و اصلاح آن

ا ها قرار است نسل نظریه ردادهکنند. اشتباه است اگر گمان کنیم کلانپیشینی بودن خارج می

رضیه ها تصور ما از نظریه و فدادهدر علوم اجتماعی منقرض کنند بلکه باید تصدیق کنیم که کلان

بندی برای ندیدن برخی وجوه ا دیگر چشمکنند. نظریه در اینجدر علوم را اصلاح و تعدیل می

ها هی این پدیدنهان و در سایه قرار گرفتههای بلکه اتفاقاً زوایا و جنبه رخدادهای اجتماعی نیست

 ها است.انداز به پدیدهدهد. نظریه در شکل کلاسیک آن فقط یک چشمرا جلو چشم ما قرار می

زدگی در علوم اجتماعی ـاندازاتر رفتن از این چشمها فردادهرسد اساساً ادعای کلانبه نظر می

ها دادهاست. البته باید نگاهی انتقادی به این ادعا داشته باشیم و بسنجیم که آیا در واقع کلان

یار دانشمندان قرار دهند یا های اجتماعی در اختتوانند تصویری پانوراما از رویدادها و پدیدهمی

 خیر.

 

                                                 
1 David Beer, How should we do the history of Big Data? 

 
2  Giuseppe Alessandro Veltri, Big Data is not only about data: The two cultures of 

modeling, pp. 1-5. 
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شناختی در علوم اجتماعی که احتمالاً به جار و جنجال کنونی عطش برای نوآوری روش

ی تواند معلول بحران دیرپایی باشد که مشخصهانجامیده است، می« ایانقلاب داده»پیرامون 

 هایشناسی پشتیبان در رشتههای موجود و شایع در علوم اجتماعی است. روشاغلب تکنیک

های روزافزون در واکنش برند، بحرانی که معلول دشواریبسیار مختلف از بحرانی دیرپا رنج می

 که در اطلاعات گیری و ظرفیت محدود در کنترل متغیرهایی استهای نمونهها، چارچوببه سنجه

احبه مصشوند، به عنوان مثال موقعیت جغرافیایی دقیق. درباره تر میروز مهمبهشناختی روزجامعه

ها در علوم آوری دادهعمقی نیز ملاحظات مشابهی وجود دارد؛ مصاحبه عمقی ابزار مهمی در جمع

های توسعه یافته پیش از ظهور ی تکنیکاجتماعی است. یک انتقاد مربوط است به ترجمه

 ههای انجام شده از طریق ارتباطاتی کهای دیجیتال و مسائل مربوط به استلزامات مصاحبهرسانه

ده کننده تمرکز شاند. درحالیکه اغلب بر روی سوگیری مصاحبهبه واسطه کامپیوتر انجام شده

است، چیزی درباره افزایش ادبیات علمی درباره سوگیری انسانی در یادآوری خاطره، حساسیت 

 سازی وجود ندارد. این عوامل اخیرها و فرآیند عقلانیسازی هیوریستیکبه عناصر بافتی در فعال

ا ها و رفتار انسان رهایی که انگیزهدهند. برآوردها و مصاحبهشونده را تحت تأثیر قرار میمصاحبه

شوند. تر مقایسه میای ارگانیکگیرند شدیداً ذیل موشکافی قرار دارند و با منابع دادهاندازه می

نونی ی ک. مناقشهکنندها هیچگونه نگرانی اساسی ایجاد نمیدادهاین بدان معنا نیست که کلان

بر سر نوعی علم اجتماعی انتقادی است که باید همراه هر روشی باشد که دانشمندان اجتماعی 

های سنتی مدتهای مدید تا کنند. شاید به دلایل تاریخی، ماهیت مصنوعی روشاستفاده می

یفی های کدهشان برای تولید داهمین اواخر نادیده گرفته شده باشد، اما در تحلیل نهایی ظرفیت

هایی ی دیگر را نیز در نظر بگیریم چنین محدودیتبه شدت پروبلماتیک شده است. اگر دو جنبه

ها به ها و مصاحبههای علوم اجتماعی که از پیمایششوند: اولاً بخش اعظم دادهتر میحتی روشن

های علوم دهآید مقطعی هستند و بعد زمانیِ طولی ندارند. ثانیاً اغلب مجموعه دادست می

های زمختی از متغیرها هستند که در های تاریخی و تکنیکی انبوههاجتماعی به دلیل محدودیت

ها از هر دو حیث دادهکلان ۰بسیاری از موارد نه از رزولوشن بالا برخوردارند و نه ریزبافت هستند.

ک مت سیلانی دینامیای ایستا به سدهند: حرکت از تصاویر لحظهفوق به نوآوری نیرو و جهت می

ها در علوم اجتماعی ها. این نوآوریهای زمخت به سمت وضوح بالا در دادهو حرکت از توده

                                                 
1 Ibid. p. 2. 
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امکان تمرکز بیشتر بر فرآیندها به جای »توان آن را محصول فرعی جالبی دارند که می

ار س و رفتتوانیم هنجارهایی برای مبنای طولی، واریاننامید. برای نخستین بار می ۰«ساختارها

 های علمی سنتیی روشدوری به دست بیاوریم. این امر نیازمند آن است که فراسوی علیت ساده

های سیستمیک همبستگی آماری و پیوند آماری شویم. تحلیل شبکه بیندیشیم و وارد مدل

شناختی و های روشهای عقلانیِ طولی در نوآوریپذیری به دادهی خوبی است: دسترسنمونه

ها غوغایی به راه انداخته است. اما تمرکز بر فرآیندها به جای ی دینامیک شبکهی دربارهنظر

توان تواند باشد. از طرفی میها در علوم اجتماعی نیز میدادهساختارها همزمان خوف و رجای کلان

شناختی در علوم کلاسیک را پشت سر گذاشت و از طرفی ممکن است های روشبرخی محدودیت

ها دادهف ما از علم به طور کلی دچار دگرگونی شود. بخش مهمی از پژوهش در تأثیر کلانتعری

علم در شرایط کنونی « بازتعریف»بر روی علوم به طور کلی و علوم اجتماعی باید معطوف به 

 باشد.
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