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 محتوای انتشاریافته در این گزارش الزاماً بيانگر دیدگاه مرکز ملی فضای مجازی نيست



 

 سخن نخست

سياسي و فرهنگي زندگي ، اقتصادي ،رو به تزايدي که در حال بسط و گسترش است تمام ساحات اجتماعيفضاي مجازي با شتاب شگرف و 

گاه کلان دهد. لذا به نظر ميبشر را درنورديده و هر روز بخش بزرگي از زندگي واقعي را در خود فرو برده و حيات متفاوت و جديدي به آن مي رسد دو ن

گاه  ي رشد و تکوين فضاي مجازي مسلط شده بودبه فضاي مجازي وجود دارد: ن آن را همچون ابزاري کنار ساير ابزارهاي  ،اول که بالاخص در ابتدا

گاه دومبشري تصوير مي ايه گستري آن در حوزه ها و شئون در نتيجه رشد تحولات خيره کننده فضاي مجازي و س، کرد که تنها طريقيت داشت. اما ن

ي داده و ادعاي تمدن نويني را دارد. ها را سامان جديدن ابزاري حيات انسانأداند که بسيار فراتر از شسکويي مي بشر در يک دهه اخير آن را چون

 رويکردي که از قضا از چشمان بصير رهبر انقلاب نيز دور نمانده و انتظاري تمدني از فضاي مجازي در ايران را مطالبه داشته اند.

گاهکند تا فهم سازمانتلاش مي مجازي  عصرفضايهاي در همين راستا گزارش ي فضاي مجازي را ارتقاء بخشيده و ا حوزههاي مرتبط بها و دست

رصه مهيا سازد. هاآن نه با تحولات اين ع  را براي مواجهه فعال و خردمندا

 لحسن فيروزآباديا سيد ابو 

  شوراي عالي و رئيس مرکز ملي فضاي مجازي  دبير



 

 چکیده

خشونت از مواردی است که هر کشوری با هر دین یا مکتبی قوانینی برای جلوگیری از آن دارد؛ چرا که 

مذموم بودن خشونت فی الجمله از موارد مورد اتفاق بین تمامی ادیان و مکاتب اخلاقی با هر تعریفی از اخلاق 

نسبی و قابل تغییر. با این حساب مذموم  است؛ خواه اخلاق را امری مطلق و تغییرناپذیر بدانیم و یا آن را امری

ا و گربودن آن به طور مطلق مورد تأیید عمده ادیان و مکاتب اخلاقی نیست. به عنوان نمونه مکتب نتیجه

گرا و دین مبین اسلام خشونت را مطلقا امر ناپسندی ندانسته و در برخی موارد آن را اخلاقا جایز و بلکه فضیلت

با توجه به اهمیتی که در دین ها اخلاقیبرخی بیدر هر کشوری بینیم که ام عمل نیز میدانند. در مقواجب می

در قانون ذکر شده است. به دنبال آن نیز انگاری شده و تحت عنوان جرم جرمو فرهنگ آن جامعه داشته است، 

عمال خشونت البته از اِکه خود این مجازات مصداقی شده وضع  هاآنقوانینی برای مقابله با مجرمان و مجازات 

ممدوح خشونت است که نیاز به تعریف ماهیت و از نوع ممدوح است. مسئله قابل بحث تعیین مصادیق مذموم 

در گزارش پیش رو برآنیم تا خشونت را به لحاظ ماهوی تبیین کرده و پس از آن  و چیستی این مفهوم دارد.

در این نماییم. های اجتماعی بررسی خصوص شبکههو خشونت را در فضای مجازی و بارتباط میان اخلاق 

او  برای یمهم یهاچالشکاربر در صورت تعارض با یکدیگر و منافع  یفتکالملاحظه خواهیم کرد که بررسی 

در  یجرا هاییبه سمت بداخلاقکند و همین دو عامل سبب حرکت او می یردچار تحبه وجود آورده، وی را 

 .شودمیخصوص خشونت به یمجاز یفضا

 تحلیلی -ای بوده و در مقام ارائه و تدوین به صورت توصیفیبه صورت کتابخانه گزارشروش تحقیق در این 

برای غنای هرچه ، باشدای میرشتهکه موضوع مطالعه میان ذکر است که با توجه به آنشایان است.  شدهارائه 

استفاده مطلوب صورت گرفته  شناسیجامعه شناسی وروان، حقوق، اخلاقمنابع و نظریات علوم  بیشتر بحث از

 است.

 یدیواژگان کل

 های اجتماعیشبکه، فضای مجازی، خشونت، جرم، حقوق، اخلاق
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 مقدمه

 که. چناناستشده تحولات و توسعه ، خوش تغییراتوان دانشی مستقل در طول زمان دستاخلاق به عن

ا اخلاق نیز در ابتدا صرف، اندبسیار ساده و تک بعدی مطرح و مطالعه شده علوم که در ابتدا به شکل ازبسیاری 

به مرور زمان و با . برای عمل کردن بودساده هایی در خصوص ماهیت خود و توصیه شامل توصیفاتی ساده

مطالعات اخلاقی خود را بسط ، توسعه و پیشرفت جوامع بشری و پیدایش علوم جدید و گسترش دانش بشری

با پیدایش هر وضعیت جدید در زندگی . علوم راه پیدا کرد ازبه بسیاری  وشد  شناختیمی تبدیل به عل ،هداد

این . سوی متفکرین مطرح بوده است ازلازم برای زیست در آن وضعیت  یهای اخلاقهمواره دغدغه میآد

ق و دانشمندان علمی که اخلانظران ای شود و صاحبرشتهمسئله باعث شد تا اخلاق تبدیل به علمی میان

های اخلاقی و ارائه راهکارهای مواجهه با آن وارد عمل هر دو برای استخراج چالش، مطرح شده ناخلاق در آ

و حتی در برخی موارد قدرت  فناوری از مواردی است کهصنعت و ، اختراعات جدیدشوند. به همین ترتیب 

در زمان بارزترین این موارد . پیدا شود ازنیاحساس چیز به اخلاق  هر ازبیش را تغییر داده و انسان ماهیت 

ها و ... است. این فضا فناوری، خدمات، های آن از جمله علوم مرتبطحاضر فضای مجازی با تمامی زیرشاخه

ین اکم نام مجاز را از خود دور ساخت و به فضایی برای زندگی انسان تبدیل شد. تا کمگسترش یافت قدر آن

اظ ماهوی به لحبعضا کرده و حتی  ادیقی متفاوت از دنیای حقیقی پیدامصمفاهیم اخلاقی مسئله سبب شد تا 

. از جمله اندهکردبازتعریفی در این فضا پیدا بازشناسی و به نیز تغییر کنند. به همین جهت برخی مفاهیم نیاز 

ا مصادیق جدید و شایان توجهی پید، اشدحتی اگر تعریف متفاوتی پیدا نکرده باین مفاهیم خشونت است که 

هنگامی که فردی  .جانبه از منظر علوم مختلف پیدا کرده استهای دقیق و همهکرده است که نیاز به بررسی

شود و از د. زمانی که این نقض فراگیر میشوشود، یک ارزش اخلاقی نقض میمیبار مرتکب عملی خشونت

ر عموم افراد جامعه دیگر وصف د که از نظشواین نتیجه حاصل می یابد،اب میسوی افراد متعددی ارتک

و  های تربیتینظام اخلاقی و اصلاح شیوهدر نتیجه نیازمند بازنگری در  ندارد. داخلاقی برای آن عمل وجوغیر

اه هستیم. این دیدگ نوین و متناسب با اقتضائات زمان هایهای متعالی اخلاقی به وسیله روشسازی ارزشدرونی

 شود.رسانی نظام اخلاقی حاکم بر جامعه میروزسبب ترمیم و به

، این مفهوم را در فضای مجازی بررسی کردهتعریف خشونت اجمالی اخلاق و در این گزارش با بررسی 

 نماییم و در پایان راهکار مواجهه با آن را نشان خواهیم داد.مصادیق مختلف آن را بیان می

همچنین ارتباط  .گرفتخواهد مورد بررسی قرار ماهیت و انواع آن  شده و تعریف، خشونتاول ش بخدر 

فضای  دررا تا مصادیق آن ، شودآن با دیگر خصوصیات اخلاقی یا روانی مانند پرخاشگری و افسردگی بیان می

 .بتوان تعیین کرد یترمجازی به طور مشخص

 یهاشبکه در آن ینمودهاو شده بررسی فضای مجازی تباط میان خشونت و اخلاق در اردوم بخش در 

بررسی ، انددهشآمیز تلقی های اخیر به عنوان رفتار خشونتهایی که عموما در سالبا اشاره به مثالی اجتماع

 د.شومی



 3 حقوق و اخلاق منظر از یاجتماع یهاشبکه در خشونت

 

کاربران ایرانی و برخی مصادیق مشهور آن در میان  فضای مجازیاقسام مختلف خشونت در سوم بخش در 

 .معرفی خواهد شد

 خشونتمباحث مقدماتی پیرامون  -1

 1تعریف خشونت

 یخشونت عملگفته شده است که به عنوان مثال  است.شده ه در خصوص خشونت تعاریف متعددی ارائ

در تعریف  2شود.یم یبدن یببه صورت بالقوه منجر به آس یابوده مضر  یجانیه یا یزیکیاست که به طور ف

ت که اس یروییو انفجارگونه ن یبروز ناگهان یاو  یرانهگمنش سخت ،ییخشونت، تندخودیگری آمده است که 

جامعیت بیشتری برخوردار است تعریف دیگری که از  3.گیردیکننده، مخرب و گاه قتال به خود میدصورت تهد

تواند لطمات یکه م یزیکیف یرویاز کاربرد ن یناش یدتهد یاو  یزیکیف یرویکاربرد نکند که گونه بیان میاین

 4.خشونت نام دارد، اشخاص وارد کند یابر شخص  یو معنو یجسم

ی ، فعل یا ترک فعلناسب نقش خشونت در موضوع مورد بررسیتبه آن است که این تعاریف  مشترکوجه 

یا افرادی مشخص یا غیر مشخص  های جسمانی یا روانی به فرددانند که منجر به ورود آسیبز میآمیرا خشونت

 او رسد.می نظر به تأمل قابل خود نوع در نیز خشونت خصوص در 5باکس شناسیروان ینظریه به اشاره شود.

 تعریف جامعه ضعیف طبقات اجتماعی مهار هدف با قدرتمند اجتماعی طبقات به وسیله خشونت دارد اعتقاد

 نایاتج دادن نسبت و مرفه طبقات در گناه احساس کاهش است: اصلی ینکته دو بیانگر نظریه این است. شده

 6.محروم طبقات به واقعی

: هرگونه فعل وییمگمی ،نیز دارد به تعاریفی که بیان شدکه نگاهی خشونت از  ی جامع و موجزدر تعریفما 

 و سبببوده یا ترک فعل عمدی و آگاهانه که با امیال، علایق، باورها، اعتبار و حیثیت فرد یا گروهی مغایر 

 .استبار تحقق یا بیم از آسیب جسمانی یا ترس یا رنج یا اضطراب شود، مشمول عمل خشونت

 

 

                                                 
 

 

1 Violence 

 پژوهش، ها و زنان گروه کنترلکننده به دادگاهزنان در دو گروه از زنان مراجعه یهکننده خشونت علینیبیشعوامل پ مطالعه 2

 زنان

 کیان ماهنامه، و خشونت یپرسش از تکنولوژ 3

 اسلام در سیاسی اندیشه، از خشونت یو جهان عار یانقلاب اسلام یاسیاسلام س 4
5 Steven Box 

 192ص  یی،جنا یروانشناس 6
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 خصوصیات خشونت

 کندمی تخریب را خود هدف یا همواره اما ؛باشد غیرعمدی یا عمدی و زودگذر یا پایدار تواندمی خشونت

 فرد خشم که کندمی بروز وقتی خشونت شناسیروان علم محققین اعتقاد به .دارد را تخریبی چنین قصد یا و

 در ایینیپ کنترل توانایی که افرادی کند. مهار را خود برانگیختگی یا پرخاشگری بتواند که است حدیاز فراتر

 قضیه این عکس .دهندمی انجام میزآخشونت رفتار عموما کنندهتحریک عوامل با همواجه در، دارند خود اعمال

 .است صادق نیز

 هایی که خشم بر خلاف کینه دارد، عبارت است از:ویژگی دارد. برخی هاییتفاوت کینه با خشونت

 باشدیا متعلقات  شخص خود به معطوف که آیدمی پدید عملی به نسبت خشم. 

 نشیند.می فروو یابد می کاهش زمانگذشت  با خشم 

 دهد. نشان را خود خشم تا است آن نیازمند لحظه در خشمگین فرد 

 تاریرف ارتکاب در کوشش یا ارتکاب منزله به پرخاشگری است. متفاوت پرخاشگری با خشونت همچنین

نآ زا اما گیرد.می انجام ءشی یک عمدی تخریب یا دیگر فرد به روانی یا جسمانی زدن صدمه قصد با کهاست 

تنها  خشونت اصطلاح، دانست( 1)به معنای حقوقی جرم مجرمانه تواننمی را پرخاشگرانه رفتارهای تمام که جا

 ردهب کار به، افتدمی راه به ءاشیا یا اشخاص به زدن صدمه قصد با که جسمانی مخرب پرخاشگری معنای به

پرخاشگر  و کندمی بروز، شودمی گرجلوه تهدیدکنندهبه صورت  که فردی برابر در پرخاشگری معمولا .شودمی

 جددام پرخاشگر فرد و دهدمی نشان واکنشتهدیدگر  کند.می مبادرت تهدید این به گوییپاسخ برای اعمالی به

 هاینظر قسمت در را گزارهیکی از مصادیق مهم این  شود.می کشانده خشونت به تعاملی چنین .دهدمی پاسخ

 .کرد مشاهدهتوان می اینستاگرام خصوصا اجتماعی هایشبکه در هاپست

اما یکی از بیشترین عواملی  -اگرچه با عوامل مختلفی در ارتباط است -خشونت  است که مطلب دیگر آن

از  یاریبس دراست.  افسردگی شناسیروان هایپژوهشاز  با توجه به بسیاریکه بر این مقوله تأثیرگذار است 

 محققین. است مشاهده قابل افسردگی هایشوند، ویژگیمی شناخته خشن فرد یک عنوان به که افرادی

 سوی از و افتدمی راه به کنندهناراحت اجتماعی هایموقعیت در سوییاز  خشونت که باورند این بر شناسیروان

به عنوان مثال در یک پروزه تحقیقاتی که به مقایسه افراد  2دهد.می قرار هدف را فردی حیثیتاز  دفاع دیگر

خشن و غیرخشن پرداخته شد، مشخص شد که افسردگی را می توان ویژگی بارز افراد خشن در نظر گرفت و 

البته نتایج این تحقیقات به این منزله نیست که افسردگی  3ها دانست.آمیز آنکننده اعمال خشونتآن را تبیین

 مبادرت افراد به خشونت است.تنها عامل 

                                                 
 

 

1 Crime 

2 Book Review, Violent Men: An Inquiry Into The Psychology of Violence, 184-185 

3 An empirical typology of violent incidents reported by prison inmates with convictions for violence, 21–32 
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های اجتماعی قابل مطرح شدن خصوص در شبکهبه خشونت تبیین یبرا شناسیروانای که به لحاظ نکته

 حالت این. است گروه در فرد نقش بودن نامشخص و مبهم بیانگر کهباشد می 1«فردزدایی» نام به حالتیاست، 

 فرد یک یمنزله به کسهیچ که کندمی بیان را نکته این و هآورد وجوده ب گروه اعضای در رامی گمنا احساس

 اعضای تا دشومی موجب خودآگاهی کاهش با فردزدایی بنابراین شود. مطرح نباید متمایز شخص یک یا و خاص

 رفتارهای نتیجه در و بگیرند نادیده را اخلاقی هایآموزهنکرده،  توجه خود عمل منفی پیامدهای به گروه یک

 .یابد افزایش آنان در آمیزخشونت

 منشأ خشونت

 قرار یتمایلات او طبیعت در خداوند، برساند کمال به و کند حفظ را خویش وجود بتواند انسان که این برای

، رساندهر چه به او ضرر می از و دارد دوست، است سودمند او برای وبوده  پسندیده و خوب را هرچه که داده

 لاتتمای این باشد. شدید است ممکن بعضا و دهدمی دست انسان نفس به که است حالاتی هااین کند.می دوری

 عموما، است خودپرستیاز ناشی که تمایلاتی است. گراییکمالاز ناشی برخی و خودپرستیاز ناشی برخی

، طلبیجاه، نفس عزت جمله از، است غیرجسمانی و جسمانی ازترکیبی  نیز هاآن ازبرخی  وبوده  جسمانی

 منشأ خشونت چنین اصلی در نهاد انسان است. 2.غیره و دوستیمال، خودنمایی، خواهیقدرت

 مانند ساده عمل یک حتی .است شدن واقع توهین و تحقیر مورد آدمی در خشم ایجاد دلایل ترینمهم از

چه  .شود او در خشم ایجاد باعث تواندمیدر صفحه شخصی او در یک شبکه اجتماعی  فرد یک نظر با مخالفت

به  یرتحقشود؛ زیرا آن را نوعی  خشمگین، باشد بجانیز اگر حاوی نوعی اهانت بوده و یا نا شوخی از انسانبسا 

 خشم بروز عوامل، است متفاوت یکدیگر با افراد شخصیتی هایویژگی و روحیات که جاآن از .آوردحساب می

 است. متفاوت دیگر فرد با فردی از نیز

 گذاری خشونتارزش

 همم نظریات از یکیخشونت در عمده مکاتب دینی و اخلاقی امری فی الجمله مذموم است. هر چند بنا بر 

 هافرهنگخردهاز برخی دراست  4فراسوتیفرانکو  و 3ولفگانگماروین  تحقیقات حاصل که شناسیروان علم در

 افمض آن انجام و شده پذیرفته قانونی هنجار و ارزش یک عنوان به خشونت، است جوانان شامل نیز عمدتا که

 خصوص این در. سته نیز اجتماعی منزلت به رسیدن برای راهی، شودمی هیجان ایجاد سبب که آن بر

 .دنکنمی ایفامی مه نقش فرهنگی تعارضات همچین و اقتصادی و اجتماعی هاینابرابری از ناشی هایناکامی

                                                 
 

 

1 Deindividuation 

 یمقاله چهارم، احوال نفسان ی،ورسخن یینک: آر 2
3 Marvin Eugene Wolfgang 

4 Franco Ferracuti 
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 یدارا یهر خشونت، یجه. در نتشوندیم یتلق یشرع و مجاز آمیزاعمال خشونت از یادستهاز نظر اسلام 

 یزآمخشونت یگرچه عمل -و مجازات مجرمان  یتاعمال حاکم، دفاع مشروع یرنظ یو مواردنبوده  یبعد منف

خواهد ن یاخلاق یتمسئول یزآن نفاعل لذا شد.  نخواهدآنان مترتب بر  یشارع مقدس حرمت یزبه تجو -باشند

 1داشت.

 اخلاق با خشونترابطه 

یم یاجتماع یهاشبکه و مجازی یفضا در چهو  یواقع یایدن رد چه را خشنونت و اخلاق انیمارتباط 

 و خوب یرفتارها که هاارزش سلسله و نظام کی عنوان به اخلاق یطرفاز  .دانست هیدوسو یارتباط توان

 طرف در .است کرده ینه یبداخلاق کی عنوان به را خشونت همواره، کندیم یفرمع را ناپسند و بد و دهیپسند

 یاجتماع یهاشبکهدر  .تسا او یاخلاق نظام و دیعقا، هاآموزهو  فرد کی در بیآس وجود انگریب ونتشخ مقابل

 و بروز تیقابل خشونتاز  یعیوس فیط، دگیریمر ارق کاربران اریاخت در که یامکانات و هاتیظرف به توجه با

 مورد که باشد یشخص متوجه فقط دیشا اول مرحله در آمیزخشونت رفتار کیاز  یناش یهابیآس .دارد ظهور

 گسترش به رو لحظه هماناز  آن یهابیآس دامنه آمیزخشونت عمل کی تحقق با اما ؛استشده  واقع خشونت

 تیقابل که است ییهایبداخلاق جملهاز  خشونت؛ چرا که گیردو بسیاری از افراد جامعه را در بر می نهدمی

 لشک به خشونتبه همین دلیل  .شودمی داده آموزش و شده آموخته کهصورت  نیبد ؛دارد دیتقل و یریفراگ

های مهم نظام اخلاقی محکدر واقع خشونت یکی از  .کشدیم چالش به راو اجتماعی  یاخلاق نظام کی یجد

 تیقابل زانیم چه تا یاخلاق نظام کی یهاآموزه که دشویم مشخص اخلاق و خشونت مصاف در و است

در اخلاق اسلامی نیز به اهمیت کنترل خشم و خشونت اشاره  .داردپیروان آن را نسبت به خشونت  یدارندگازب

عَ عَبْدٌ جُرْعَةً أفَْضَلَ عِنْدَ » علیه و آله فرمودند: پیامبر اکرم صلی اللهاست، مانند این که زیادی شده   ما تجََرَّ

برتر  خداوند نزدای را فرو نبرده است که جرعهای هرگز بنده؛ 2اللهِ مِنْ جُرْعَةِ غَيْظٍ كَظَمَهَا ابْتِغاءَ وَجْهِ اللهِ 

 .«باشد که به خاطر خدا فرو برد یخشم باشد از جرعه

 خشونت در جامعهنگاهی اجمالی به وضعیت 

افزایش خشونت پنهان و آشکار در اعضای جامعه به دلیل فشارهای زندگی اجتماعی و مشکلات اقتصادی 

 و پرورشی و خانوادگی یکی از دلایل قابل توجه فراموشی اصول اخلاقی است. به عنوان مثال به گفته معاون

 حوزه در تحصیلی مقاطع تمامی آموزاندانش درصد 3۰ ،139۸ پرورش در آذرماه و آموزش وزارت فرهنگی

 هحوز در اورژانسی خدمات به نیاز آموزاندانش درصد یک و نیستند برخوردار لازم استانداردهای از روان سلامت

 -آموزان که وظیفه ساخت آینده کشور را بر عهده دارند باید توجه داشت که این دانش .دارند روانی هایآسیب

                                                 
 

 

 زنان یمطالعات راهبرد، خشونت یرک: معناشناس 1
 262۸، ح 697، ص نهج الفصاحة 2
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میز آدارای شرایط ارتکاب رفتارهای خشونت -اندبه شکل جدی درگیر زندگی در جامعه نشدهدر حالی که هنوز 

 خانواده یک به اجتماعی هایآسیب با مقابله موضوع دیگر و درصدی حتی دارای حالت خطرناک هستند. امروز

 1.هستیم هاآسیب این معرض در همه امروز زیرا ندارد، اختصاص دستگاه و

آمیز بودن به شکل قابل توجهی در خشونت، احساس خشونت و یا قربانی رفتارهای خشونتتجربه مشاهده 

 به نفر 93259 تعداد دهد می نشان ،96 سال در کشور قانونی پزشکی سازمان رسمی حال افزایش است. آمار

 ینا. اندکرده مراجعه تهران استان قانونی پزشکی مراکز به خیابانی های نزاع از ناشی جراحات و صدمات علت

 افزایش رابطه، همین در قانونی پزشکی به مراجعین تعداد ،97 سال در یعنی بعد سال یک که است حالی در

 تواندمی خود که شماری است، رسیده این سال در کنندهمراجعه 1۰12۸1 به رقم این و داشته نفری 79۸6

 یانهپرخشگرا رفتارهای و هادرگیری شمار افزایش نتیجه در مردم تحمل و آوریتاب آستانه آمدن پایین از حاکی

 2.باشد اجتماع سطح در

 یاجتماع یهاانواع خشونت و اشکال آن در شبکه -2

نقش واسطه و ایجاد آن در  یمجاز یفضابستر بسته به این که را  های موجود در فضای مجازیخشونت

ر انجام د یتخشونت قابل یاو  -آمدوجود نمی ای که اگر فضای مجازی نبود آن خشونت بهبه گونه - ددارابزار 

 ای ازدسته. داد و مورد بررسی قرارکرد تقسیم دسته دو توان به می، داردهمانند فضای حقیقی بستر را این 

های اجتماعی و فضای مجازی قابلیت ظهور و بروز به شکل مستقیم در آن ها متناسب با شرایط شبکهخشونت

ترین اعمال خشونتجمله مهم واسطه در فضای مجازی باید نامید. ازهای بینوع را خشونتبستر را دارند. این 

پراکنی نفرت، بارتشویق و تهییج به اعمال خشونت، ایجاد مزاحمت، تهدید، توان به توهینآمیز در این قسم می

به شرایط و بستر فضای مجازی  ها با توجهخشونت ای دیگر ازدستههای جنسیتی و قومیتی اشاره کرد. و تحقیر

ن در آ و شده این فضامحیط حقیقی وارد  بلکه یا از ؛های اجتماعی را ندارندامکان تحقق مستقیم در شبکه

قی را در محیط حقی هاآنهای اجتماعی زمینه و بستر ارتکاب شبکهفضای مجازی بالاخص یابند و یا انعکاس می

اند توخشونت می باید نامید. این نوع از واسطه در فضای مجازیهای با ونتاین قسم دوم را خشکند. فراهم می

 های اجتماعی وسیله انتشار آن به صورت زنده یا ازچه شبکهچنان، شودآمیز شامل تمام اقسام رفتار خشونت

های اجتماعی آمیز فراوانی بیشتری در سطح شبکهاین رفتارهای خشونت شده باشد. اما تعدادی ازضبطپیش 

، آزاریکودک، آزاریهای حیوانپخش تصاویر و فیلمتوان به میدر زمان حاضر  هاآنترین جمله مهم دارند که از

های گروهی تصاویر نزاع، نمایش آلات جرم، تصاویر صحنه ارتکاب جرم، ضرب و جرح افراد، زنی و خودکشیخود

                                                 
 

 

 ایسنا ،سلامت روان را ندارند یآموزان استانداردهادرصد دانش 3۰ 1
 ، ایرنایخشونت بر سر ارتباطات اجتماع ینسنگ سایه 2
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های خشن به قصد ایجاد شهرت کاذب و رعب و افراد و گروهنمایی و معرفی منظور قدرتبهجمعی هو دست

آمیز به شکل مختصر خواهیم های خشونتبه توضیح و تشریح اهم این رفتار وحشت اشاره کرد. در ادامه

 .پرداخت

 یمجاز یواسطه فضابدون  یهاخشونت -2-1

 توهین

توهین به افراد  1375های بازدارنده مصوب یرات و مجازاتقانون تعز از 6۰۸مطابق با ماده 
به مجازات ، نباشد 1چه موجب حد قذفقبیل فحاشی و استعمال الفاظ رکیک چنان از

 لیون ریال جزای نقدی خواهد بود.یمهزار ریال تا یکیا پنجاه ضربه و 74شلاق تا 

ال الفاظ و دامنه توهین محدود به فحاشی و استعمنبوده این ماده حصری  «قبیل از»عبارت با توجه به 

 از .وسیله تصویر باشدحتی به و یا نوشتار محقق شودیا رفتار و گفتار، تواند به وسیله رکیک نیست. توهین می

باشد و یا ارتکاب  2بردن الفاظی که صریح یا ظاهر کاربه نظر مقررات کیفری اهانت و توهین عبارت است از

و با در نظرگرفتن شرایط زمانی و مکانی و موقعیت اشخاص  اعمال و انجام حرکاتی که به لحاظ عرفیات جامعه

 3.موجب تخفیف و تحقیر آنان شود

هین به دیگران است. در تمام زبانی و توهای ضعف اخلاقی در یک فرد بدترین نشانهمهم بدون شک یکی از

ی یگران عملی غیر اخلاقتحقیر کردن و نسبت ناروا دادن به د، دینی فحاشی کردنی و غیرهای اخلاقی دیننظام

بت تفاوت بودن نسجا که حتی شنیدن آن و بیاست. در روایات اسلامی نیز از توهین نهی شده تا آن و نکوهیده

شَ غِضُ الْفاحِشَ الْمُ  ببُْ إِنَّ اللهَ »مثال امام باقر علیه السلام فرمودند:  عنوانبه آن نیز نکوهش شده است. به ؛ 4تفََِّشِ

 .«داردشنونده را دشمن میدهنده فحشفحشهمانا خداوند هر 

لی فراگیر و شایع تبدیل شده است. کاربران های اجتماعی به معضخلاقی در شبکهسفانه این عمل غیراأمت

کنند. این رکیک استفاده میهای دشنام ازحتی کرده و احترامیبه دیگران بیهای خود ای در پستبهانه به هر

ی های اجتماعاکثر شبکهتا است شده ربران ایرانی ندارد و گستردگی آن باعث ل فقط اختصاص به کامعض

                                                 
 

 

 به جرم زنا و لواط است. یمتهم ساختن فرد یدر اصطلاح فقه 1
آن است که احتمال خلاف « ظاهر»گفتار یا رفتاری است که احتمال برداشت خلاف در آن نرود و « نص»یا « صریح»مراد از  2

و یا  «واندن بر تو واجب استنماز خ»کند، مانند این که به کسی بگویند رود، اما عرف عقلا به آن احتمال اعتنایی نمیدر آن می

 که اولی صراحت و دومی ظهور در وجوب نماز دارد.« نماز بخوان»بگویند 
 انتشارات مجدی، قانون مجازات اسلام یمحشا 3

 4، ح 324، ص 2 ج، الكافي 4
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ین عمل ا شاید حداقل جلوی پدیدار شدنقابلیت فیلتر کردن الفاظ رکیک را در قسمت نظرات ایجاد کنند تا 

سرزدن ، استمل أچه مهم و قابل تآن، ثر واقع بودن یا نبودن این اقداماتؤم غیر اخلاقی گرفته شود. گذشته از

هین باشند. توسوی افرادی است که تحت تعالیم نظام اخلاقی اسلام و فرهنگ ایرانی می این قبیل اقدامات از

 اما ضعف اخلاق، تواند دلایل گوناگونی داشته باشد که در جای خود قابل بررسی استکردن به دیگران می

ء اثرات سو، ه در این خصوص باعث نگرانی استچ. آنباشدمیمبادرت به این عمل ترین دلیل شاید اصلی

جمله توهین بر جامعه و نسل جوان است. شکستن قبح الفاظ رکیک و تبدیل کردن آن  از های کلامیخشونت

و ردن کعلاقه و محبت  ابرازیا  بودن و به امری رایج و پیش پا افتاده با دلایلی مانند نشانه رفاقت و صمیمیت

ی جمله دلایل رایج از، افراد سزاوار توهین و تحقیر هستند ای ازکه عدهبا این دلیل وجاهت بخشیدن به آن نیز 

های افراد در مقابل ها و نیز پستخصوص در گروهفضای مجازی بهکاربران در گفتگوهای است که امروزه 

ای برای تحقیر و توهین شایستگی عده برخی از این دلایل مانندکه  یحالدر  ؛شودمطرح میاعتراض دیگران 

آیند، مانند هستند و برخی نیز که به خودی خود یک همل اخلاقی به حساب میاخلاقی تنهایی غیربهخود 

 کار روند.بهاخلاقی توانند برای توجیه یک عمل غیرابراز محبت نمی

 تهدید

نحو تهدید به قتل یا  هر قانون اخیرالذکر هرگاه کسی دیگری را بهاز  669به موجب ماده 
 ،ضررهای نفسی یا شرفی یا مالی و یا به افشای سری نسبت به خود یا بستگان او نماید

که به این واسطه تقاضای وجه یا مال یا تقاضای انجام امر یا ترک فعلی را نموده  ایناعم از 
دو سال محکوم خواهد  دو ماه تاضربه یا زندان از  74به مجاز ات شلاق تا ، یا ننموده باشد

 شد.

برای رسیدن به تهدید رایج است، ی ازاخلاقی که در بستر فضای مجآمیز و غیرجمله اعمال خشونتاز 

رسد و انواع گذار در متن قانون به نظر کامل میسوی قانونباشد. مصادیق ذکر شده از های خود میخواسته

د. تهدید ابزاری برای وارد آوردن فشار به شخص مورد نظر برای انجام یا عدم انجام کاری شومیشامل تهدید را 

های کاربری مختلف و یا ی اجتماعی دارای حسابهاعموما در شبکهتهدیدکنندگان در فضای مجازی است. 

ترا برای دس توانند هجمه و فشار زیادیهستند که از این طریق میچندین حساب کاربری گروهی متشکل از 

جمله موارد رایجی که در کنار تهدید مورد نظر اعمال کنند. از یا اشخاص های خود علیه شخص واستهیابی به خ

آن در  یآوری اسرار شخصی فرد مورد نظر و تهدید به افشا، جمععموما در رفتار این افراد قابل مشاهده است

گاهی نیز در محتوای این اطلاعات است. هدیدکننده های تدر صورت برآورده نشدن خواستهی ازفضای مج

ات زانحوه مج قانونِعنوان نمونه گذار به این موارد توجه کرده است. بهپذیرد. قانونتغییر و تحریف صورت می

 دارد:میاظهار  5در ماده ، کنندمیاشخاصی که در امور سمعی و بصری فعالیت غیرمجاز 

 وی اجتماع حقوقاز  تیمحروم سال ده و حبس سال پنج تا دو به ریز جرائم مرتکبان
 :شوندیم محکوم شلاق ضربه چهار و هفتاد
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، یاخاذ، یجنس استفاده سوء منظوربه مستهجن آثار قراردادن دیتهد لهیوس -الف
 گرید یرقانونیغ و نامشروع منظور هر ای حق احقاقاز ی ریجلوگ

 کند:بیان مینیز ای نون تعزیرات در بخش جرایم رایانهقا

 ریتصو ای صوت ای لمیف، یمخابرات ای یاانهیرا یهاسامانه لهیوس به هرکس -744 ماده
 نتشرم فیتحر ای رییتغ به علم با ای منتشر را آن و کند فیتحر ای دهد رییتغ را یگرید

 سال دو تا روز کی و نوداز  حبس به، شود او تیثیح هتک موجب عرفاً که ینحو به، کند
 خواهد محکوم اتازمج دو هر ای الیر ونیلیم چهل تا الیر ونیلیم پنجاز  ینقد یجزا ای

 .شد

 دو هر حداکثر به مرتکب، باشد مستهجن صورت به فیتحر ای رییتغ چهچنان ـ تبصره
 .شد خواهد محکوم مقرر اتازمج

 لمیف ای ریتصو ای صوت یمخابرات ای یاانهیرا یهاسامانه لهیوس به کس هر ـ745ماده
 ندک منتشر یقانون موارد در جز او تیرضا بدون را یگرید اسرار ای یخانوادگ ای یخصوص

 او تیثیح هتک موجب عرفاً ای ضرر به منجر که ینحو به، دهد قرار گرانید دسترس ای
 چهل تا الیر ونیلیم پنجاز  ینقد یجزا ای سال دو تا روز کی و نوداز  حبس به، شود

 .شد خواهد محکوم اتازمج دو هر ای الیر ونیلیم

 :دهددیگر رخ مییکمقارن عمل غیراخلاقی و غیرشرعی گونه موارد چند در این

 .دارای حرمت شرعی استبوده و که تفحص و سرکشی به زندگی دیگران عملی غیر اخلاقی  نخست آن

زندگی هر شخص است که آن مسئله نقض حریم خصوصی افراد است. حریم خصوصی قلمرویی از دومین 

شخص عرفا یا با اعلان قبلی در چارچوب قانون انتظار دارد تا دیگران بدون رضایت وی به آن وارد نشوند. 

بق با این اصل دولت نیز در تعارض است. مطا «نوع معتدلگرایی قانونی از اخلاق»همچنین این اقدام با اصل 

الی اخلاقی احتم مستقیم موجب شروردهد که رفتار شخص به طور مستقیم یا غیر به اعمالی واکنش نشان می

 1.اخلاقی صادق استآمیز غیراین اصل در خصوص اکثر رفتارهای خشونت. شود

                                                 
 

 

یکی اصل  ید:آیبه شمار م یدآزاو محدودکننده  یاصول اقتدار دولتاز مطرح است که  یزن یگراصل دو اصل داین در کنار  1

 یامبننشود،  یگراند یااگر موجب ضرر به خود  یحت یاخلاقیرذاتا غ عملِآن که بر اساس  «یدنوع شداز  یقانون ییگرااخلاق»

 که به خودِموجب مداخله دولت است  یعملآن اساس  برکه  «گرااخلاق یقانون یپدرسالار»اصل  یگریدو مداخله دولت است 

 اطلاعات. یخصوص یمحر: کر خصوص یندر ا یشترمطالعه ب یبرساند. برا یاخلاق یانمرتکب ز
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ر صورت نگیرد که اگ باشد؛ ولو این هتک واقعامورد سوم اذیت کردن دیگری با تهدید به هتک آبروی او می

 صورت پذیرد، عمل اخلاقی دیگری نیز به این مجموعه اضافه خواهد شد.

 یتیجنس یرو تحق یپراکننفرت

، تحقیرهای برانگیز استازی چالشکه به شدت در فضای مج آمیزهای خشونتترین بداخلاقیمهمیکی از 

ای که ریشه در عصر زندگی جاهلانه و بدون های قبیلهیشهاند های پوسیده ونگاه. استپراکنی جنسیتی و نفرت

بروز  گشته و سببازدوباره در قرن بیست و یکم بنوین در لباسی جدید و با ابزاری ، علم و دین نوع بشر دارد

ها بر اساس جنسیت و اساسا تحقیر انساناست. شده لال در دستگاه اخلاقی و نهادهای ارزشی جوامع تاخ

در  ؛ امامنسوخ شدن آن گذشته باشدها از آن دسته مسائلی است که در عصر جهانی شدن باید مدتقومیت از 

ه بالا بهایی هستند که جنسیت یا نژاد خود را برتر دانسته و با نگاهی از همچنان انسانگونه نیست. عمل این

دهند. همین امر سبب به وجود آمدن میآمیزی با آنان انجام ین دیگران را تحقیر و بعضا رفتارهای خشونتپای

عربیسم از جمله این موارد ترکیسم و پانهای نژادی مانند پانحمایتاست. شده  1«نفرت»تحت عنوان  جرمی

حتی در بین زنان های فمنیستی است که فضای مجازی در اشاعه آن تأثیر زیادی داشته است. شیوع دیدگاه

 یابی کرد.تا تبیین و علتبتوان در همین راسرا شاید مسلمان 

مصادیق اکنون و میلادی به کار برده شد  9۰اجتماعی است که در اوایل دهه  نفرت مفهومیجرم ناشی از 

بر اساس نفرت  شود کهرا شامل میمی جرایهای مختلف یافته است. این مفهوم آن دسته از ی در کشورفراوان

دهد. سوی مجرم رخ میایدئولوژیک یا طبیعی با قربانی از  بر اختلاف ناافراد جامعه بای از موجود نسبت به دسته

سن و ، تمایلات جنسی، نژاد، توان عقایدمیمواردی که این جرم را در فضای مجازی افزایش داده است، اهم 

 2.معلولیت دانست

ری از کاربران های اجتماعی اشاره کرد که بسیاهای متعددی در شبکهتوان به مثالدر این خصوص می

لوژیک های فیزیواند. یکی از موارد شایع آن تحقیر بانوان به دلیل ویژگیآن برخورد داشتهحداقل با یک مورد از 

افتاده آنان است. شاید اکثر کاربران به دیده شوخی به این قبیل گفتارها و رفتارها نگریسته و به عمق عمل اتفاق

افتد سرخوردگی زنان است که نتیجه آن ایجاد یک شکاف عمیق میان تفاق میچه در واقعیت اپی نبرند؛ اما آن

ساختارهای مشارکتی جامعه است. پیامدهای مخرب این عمل ممکن زن و مرد و آسیب رسیدن به بسیاری از 

شونت خدلایل افزایش آمار رفتارهای غیر اخلاقی دیگر و حتی ارتکاب جرم باشد. یکی از است منشأ بسیاری از 

ها و فشارهای روحی و روانی است که در سطح جامعه و به مراتب بیشتر علیه مردان توسط زنان همین هجمه

 حدود 95 سال در دهدیم نشان یقانون یپزشک یآمارهاشود. های اجتماعی علیه بانوان ایجاد میدر شبکه

 هب تعداد نیااکنون  که بودند کرده مراجعه خود همسران توسط خشونت اعلام یبرا سازمان نیا به مرد 3۰۰۰

                                                 
 

 

1 Hate 

 یمذاهب اسلام یبیمطالعات تقر، نفرت مذهبیجرایم ناشی از  2
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که دادند یم لیتشک مردان را یهمسرآزار انیمدعاز  درصد 5تنها  95 سال تا. است دهیرس نفر 5۰۰۰ حدود

 در یمردآزار روند شیافزا به نسبت هشدار کارشناسان ضمن 1.است افتهی شیافزا 7 رقماکنون این عدد به 

 یقربان که یمردان معتقدند تعداد وداده  خبر مردان به نسبت زنان خشونت و یپرخاشگراز  ریاخ یهاسال

 ترساز  مرداناز بسیاری چراکه  ؛است شده اعلام یآمارهااز  شتریب، شوندیم خود همسران یسواز  خشونت

دولت  .ندکن اعلام یقانون یپزشک به را خود اتیستند شکاین حاضرنگیرند،  قراردیگران  مضحکه مورداین که 

که  زدایی و گمنامیتر در این زمینه استفاده کند. بستر هویتباید از فضای مجازی برای گرفتن آمارهای دقیق

آورد، فرصتی است تا کسانی که از ترس شناخته شدن و مورد تمسخر قرار گرفتن از فضای مجازی پدید می

 ا در این زمینه بیان نمایند.کنند، بتوانند مشکلات خود راعلام همسرآزاری خودداری می

های ای بسیار مهم برای ترویج خشونتهای شوخی و جدی زمینهفضای مجازی با قابلیت ایجاد جو در بحث

 کلامی مردان علیه زنان به وجود آورده است.

 یمجاز یواسطه فضابا یهاخشونت -2-2
آن، موضوعیتی ندارند و یا  ای که بدونگونهشوند بهها یا صرفا در فضای مجازی مطرح میاین خشونت

توان گفت اگر این فضا نبود، ها تأثیر داشته است که میقدر فضای مجازی در گسترش و دامن زدن به آنآن

 شد.ها هرگز آن هم با این سطح در جامعه مطرح نمیاین خشونت

 مشهور یهایتحمله به صفحه شخص

یتشخصقسمت نظرات صفحه در اخلاقی حمله بیز آمیز ناشی اهای کنش خشونتترین نموداصلییکی از 

در سطح شده است که به قدری رایج و متداول  أسفانه این امرباشد. متهای مجازی میهای مشهور در شبکه

جا که این نوع آناز  2اند.های اجتماعی، کاربران ایرانی با این عمل غیراخلاقی شناخته شدهالمللی در شبکهبین

ا ب باشد و ارتباط مستقیمیهای اجتماعی میکه مختص شبکهاست هایی خشونتآن دسته از از خشونت از 

ای هآثار و پیامد .باشدمل أقابل تگذاران فضای مجازی باید برای سایستبسیار ، های اخلاقی دارداخلاق و ارزش

های ایرانی سبب ترویج خشونت این قبیل رفتارهای خلاف اخلاق نه تنها در سطج جامعه و میان خود کاربران

های مثالد. شوایرانی می -نیز باعث تخریب هویت و فرهنگ اسلامی المللشده است، بلکه در سطح بین کلامی

بسیاری نیز  ها حواشیآندر چند سال اخیر برای این نوع رفتار غیر اخلاقی وجود دارد که تعدادی از زیادی 

ی ترین مجال برای توهین کاربران ایرانسنتاگرام و پس از آن فیسبوک بزرگشبکه اجتماعی ایایجاد کرده است. 

                                                 
 

 

 ینخبرآنلا، شان کتک خوردندهزار مرد پارسال از زنان 5 1
یرانی، هنرمندان ا ینستاگرامصفحات اکنندگان در دنبال یاظهارنظرها یِمطالعه مورد ی؛مجاز یدر فضا «یخشونت کلام» 2

 یننو یهامطالعات رسانه
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از جمله صفحاتی است که مورد حمله کاربران ایرانی قرار به عنوان مثال چند مورد ذیل به دیگران بوده است. 

 گرفته است:

 امینم خواننده مشهور آمریکایی 

 2۰16در جام جهانی فوتبال  ی ایران و مراکشازداور ب 

 ایتالیا تیم والیبال یکناززایتسف ب ایوان 

 اوباما دختر باراک اوباما رئیس جمهور سابق آمریکا که با واکنش او نیز همراه بود مالیا 

 شکیرا خواننده و همسر جرارد پیکه فوتبالیست اسپانیایی 

  نی فوتبال هادر جام ج او به تیم ملی ایران زنیاز گلبازیکن تیم ملی فوتبال آرژانتین پس مسی لیونل

 گیرد.سوی کاربران ایرانی به صفحه او صورت میدر مقاطع مختلف حملاتی از در مجموع  ؛2۰12

 2۰16 کشی جام جهانیقرعهاز پس الی قرونالدو فوتبالیست پرت 

  تیم فوتبال لیورپول انگلیس در مسلمان سرجیو راموس به دلیل مصدوم کردن محمد صلاح بازیکن

 اروپا قهرمانان لیگ فینال

این حملات به جز اولین حمله به مسی که در فیسبوک بود، در اینستاگرام انجام گرفته است. در زمان 

 بود.نمطرح چندان حمله به مسی اینستاگرام 

مله کرده و ح مواقع نیز کاربران ایرانی به اشتباه به صفحه شخصی دیگر به دلیل تشابه اسمیدر بعضی از 

آماج حملات را به سمت نزدیکان ، های اجتماعی دارای حساب کاربری نباشدرد نظر در شبکهیا اگر شخص مو

باشگاه  مدافع واکر توان به حمله کاربران ایرانی به صفحه کایلها میمهم ترین مثالبرند. از و خانواده فرد می

چه باعث تاسف ره کرد. اما آنبه دلیل درگیری با علیرضا جهانبخش در جریان بازی اشا انگلیسمنچسترسیتی 

اند و او آن است که کاربران ایرانی ابتدا فردی با همین نام را به اشتباه مورد فحاشی قرار دادهبوده مل أو قابل ت

و آدرس صفحه فوتبالیست مورد نظر کاربران شده ها متوجه اصل ماجرا ها و فحاشیافزایش تعداد کامنتبعد از 

 سوگورو اوساکا دونده دوی ماراتن یدر اقدام مشابه .شوداین حملات خلاص گذارد تا از می ایرانی را به اشتراک

 ت.گرفمورد حمله ایرانیان قرار نیز این کشور ملی با بازیکن فوتبال تیم  میبه علت تشابه اس ژاپنی

ازی ب ویلیامز داور استرالیاییامین یبناتفاقات اخیر حمله به این ترین ازسترین و حاشیهجدیاما یکی از 

های اجتماعی شبکهخوشبختانه من هیچگاه در کند: فوتبال ایران و عراق بود. او خود در این باره بیان می

بوک یک شخص دیگر که بن ویلیامز نام عصبانی شده بودند و به صفحه فیس ام. هواداران ایرانیفعالیتی نداشته

ما و  نظرات را نخواندم ولی همسرم این کار را کرد. او دیده بود کهدام از کمن هیچحمله کرده بودند. ، داشت

 1!ایمفرزندمان تهدید به مرگ شده

                                                 
 

 

 3ورزش یگاهپاق، عر – یرانا یداور جنجال یلیامزو ینخاطرات تلخ بنجام 1
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و به تهدید علیه تمامیت جسمانی توهین شود در چنین مواردی سطح خشونت از طور که مشاهده میهمان

قی عف شدید اخلاآمیز انفجاری بیانگر ضشونتاقدامات خاین سطح از  !رسدفرد مورد حمله و اطرافیان او نیز می

با توجه به این که چنین حملات . استهای اجتماعی ها در نظر کاربران ایرانی شبکهو رنگ باختن ارزش

خوبی نقش این فضا در افزایش چنین باری در گذشته و قبل از فراگیر شدن فضای مجازی نبود، بهخشونت

هزینه بودن چنین حملاتی کننده و بیعلل این مسئله گمنام بودن حمله شود. یکی ازهایی دیده میخشونت

سادگی قابل انجام بود و ثانیا مجازات سنگینی در مورد است. طبیعتا اگر اولا شناسایی کاربر فضای مجازی به

 توانستیم شاهد کمتر شدن چنین حملاتی باشیم. این از مواردی است که حقوق ضامنشد، میاو اعمال می

به تعبیر روایت امام صادق علیه اجرای دستورات اخلاقی است و آن زمانی است که نیروی بازدارنده فرد که 

است،  «ای از درون نفسشای ازدرون قلبش و بازدارندهپنددهنده ؛1واعِظٌ مِنْ قَلْبِهِ وَ زاجِرٌ مِنْ نَفْسِهِ »السلام 

و حتی اصولی داده دست لاق به طور کل جایگاه خود را از در چنین مواردی اخایستد. در قدرت بازدارندگی می

اقات این اتفد نیز اثری نخواهد داشت. باشمی یمانند احترام و انسانیت که دارای بداهت ذاتی برای هر فرد

ند. در کنار مسئله حقوق متولیان اجرایی امور و اها است به صدا درآمدههمگی زنگ خطری هستند که مدت

اندیشی ر چارهو به فکبوده کسانی هستند که باید متوجه این خطرات بالقوه و بالفعل نیز از جمله های تربیتی نهاد

ها بیانگر نقص در دستگاه اخلاقی و عدم کارکرد قدامات برآیند. چرا که این رفتاربرای کنترل و مقابله با این ا

 .استصحیح نظام ارزشی حاکم بر جامعه 

ظاهر چه از آنکه کاربران فضای مجازی نه تنها به قبح اعمال خود اعتراف ندارند، بله  این استتر خطرناک

ه ک؛ چنانشده استها آناز بسیاری برای می که این قبیل اقدامات تبدیل به سرگراین است ست امر پیدا

 به ان توهینایرانی تفریح بزرگترین که متأسفم»والیبالیست پس از حمله کاربران ایرانی گفته بود:  زایتسف

در سطح باقی نخواهد ماند، بلکه های اجتماعی تنها در سطح شبکه سرگرمیاین بار زیان. آثار «است دیگران

داور استرالیایی بازی ایران و عراق پس از حملات اینترنتی و تهدید او و خود را نشان خواهد داد. نیز جامعه 

احساس امنیت ، ها در خانه بماندکه شب اینهمسرم دیگر از : »اش در فضای مجازی به مرگ گفته بودخانواده

ها به دقت زیر نظر داشت. افسری که مراقب ما بود به ما کرد. پلیس فدرال استرالیا داورها را تا پایان رقابتنمی

 «.نظر من مرزها شکسته شده بودولی از  ؛گفت که در امان هستیم

گرچه خود شخصا اها هستند و گر این قبیل رفتارنیز هستند که صرفا مشاهده ای دیگر از کاربراندسته

من ضکنند. این گروه خاکستری و خنثی اما انجام آن را نیز نهی نمی، کننداقدام به انجام چنین اعمالی نمی

اربرانی که ک پیوستن بهقابلیت زنند، این که با سکوت خود نوعی مهر تأیید بر انجام این اعمال غیراخلاقی می

های اخلاقی و تربیتی در نیز دارا هستند و در صورت ضعف آموزشها برایشان عادی شده است را این رفتار
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دست به انجام چنین که است و پس از تحریک شدی احساسات، کاملا محتمل  موقعیت و بستری مناسب

 رفتارهایی بزنند.

 یآزاریوانح

به معنای آزار رساندن به  -دشوهای اجتماعی مشاهده میر شبکهها به شدت دکه این روز –آزاری حیوان

شناس آلمانی برای کسب لذت است. این اصطلاح گویا نخستین بار توسط یک روانیا حیوانات از روی خوشی و 

ر نظواقع از  کند. دررا رفتار فرد برای کسب لذت معرفی می آن شده است که منشأرایج  1به نام ارنست بورمن

 ردن حیوان وآزجانوران بوده است که موجب شناسی نوعی رفتار مخرب و انحراف در سوء استفاده از علم روان

 2.دشومیآزاررسان ارضای فرد 

ن ایمصادیقی از به قصد لذت  هاآنتا کشتن رساندن به حیوانات  آزارگذاری تصاویر دلخراش از اشتراک

ه بنشر تصاویر این اعمال ازها و نشر و بآن که این قبیل رفتار. گذشته از استآمیز رفتار ضد اخلاقی و خشونت

که در معرض خطر باشد میجامعه  پذیرآسیبهشداری به اعضای است، شرعی و غیر غیراخلاقیخودی خود 

به دلیل نات آزار رساندن به حیوااز را افراد این دارندگی ازهای اخلاقی توانایی بکه ارزشقرار دارند. هنگامی

های نهفته در وجود این دسته از این نکته است که خشونت، هشداردهنده نداردانقلاب ساختار انسانی در آنان 

تواند داشته باشند. را نیز می هاحتی علیه انسانتر جام اعمالی به مراتب شدیدتر و خشنافراد خشن قابلیت ان

چه تر خشونت در نظر گرفت و چنانمرحله پیشرفته های کلامیونتخشآزاری را باید بعد از به عبارتی حیوان

امکان انجام  ،با توجه به ضعف اخلاقی، های نظارتی این افراد را مهار نکنندهای ارزشی و دستگاهاخلاق و نهاد

 وجود دارد. هاآندر عموم ضرب و جرح و حتی قتل نفس ، 3آزاریی، سالمندآزارهمانند کودک جرایمی

شود آن است که این هایی میخصوصیات اساسی فضای مجازی که سبب اقدام به چنین خشونت یکی از

شود ها افرادی یافت میفضای یک جهان بزرگ با چند میلیارد کاربر فعال و کنجکاو است که بالاخره در بین آن

 کند. اخلاقی باشد، بخواند و آن را پسندهای کاربر را هر قدر هم که همراه با بیکه پست

 یخواندعوت به مبارزه و رجز

گر دییکخوانی افراد شرور برای طلبی و رجز، مبارزهآمیز در فضای مجازیمصادیق رفتار خشونتیکی از 

بلکه ، دشوهای مجازی میهای لفظی در بستر شبکهتنها موجب التهاب محیط و درگیری است. این مصداق نه

توان مطرح کند. در این خصوص مثال های متعددی میسرایت می نیزعموما به محیط واقعی و بستر جامعه 

خواهیم ، ها بگردیمآنتی که اگر به دنبال نقطه آغاز اقااتف، استشده منجر به قتل نیز سفانه عموما أکرد که مت
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گذشت که سعه صدر و  -های شرورانه های حاکم بر گروهفرهنگو یا خرده اخلاقی کلامیبیدید که عموما یک 

باعث وقوع اتفاقات غیر  -دانندهای حاکم بر گروه خود میبر خلاف ارزشزدگی و شرمساری و را مایه خجالت

 است.شده قابل جبرانی 

، رجزخوانیگرفته بود های اجتماعی بحث بر سر آن بالاهای معروف که تا مدتی نیز در شبکهمثالیکی از 

های جانی و به اصطلاح قرار دعوا گذاشتن ها و تهدیدتوهیناین اتفاق از  بود.با یکدیگر شروران دو تن از های 

به دلیل که  شروع شد و دامنه آن در میان صفحات هوادار این دو فرد نیز به شدت افزایش پیدا کرد تا آن

 مل آنأتجا در یک درگیری به قتل رسید. نکته قابل نهما و زندان شدراهی دستگیر و یکی از آن دو  اتفاقاتی

کیک در های ره با نمایش آلت قتل و فحاشیبردخل زندان فیلم به قتل رساندن نامداکه در همان لحظه از 

 های اجتماعی بارگذاری شد.شبکه

 یآزارکودک

رر به صورت مکو یا هر فرد دیگری که یک شیرخوار یا کودک توسط والدین یا پرستار خود  به وضعیتی

اکثرا در  آزاریشود. کودکاطلاق می «ریآزاسندرم کودک»یا  «آزاریکودک»، قرار گیردمورد آزار و اذیت 

این سندرم شامل آسیبباشند. سال می 3دو سوم قربانیان زیر دهد به طوری که بیش از ین رخ میسنین پای

برخی به  های زمانی مختلف ممکن استالبته بسته به فرهنگ و دورهو جنسی است.  جسمی، های روانی

ای منجر به آسیب نیت و در هر جامعه به هرکه اما رفتاری ، شودنآزاری اطلاق کودکچنینی اینی هارفتار

 ،طریق زدن با دستآزار و اذیت کودک ممکن است از  گیرد.آزاری قرار میدر شمول کودک، فیزیکی جدی شود

 1.با سوزاندن یا خفه کردن کودک اتفاق افتد ترغیر شایعبه زمین زدن و به صورت ، پرت کردن، تکان دادن

دیده شدن توسط دیگران و نیز به اصطلاح زهر چشم گرفتن از مواردی است که منجر به انتشار تصاویر و 

 2شود.آزاری در فضای مجازی میهای کودککلیپ

 شود:در ادامه به برخی موارد مطرح آن در فضای مجازی اشاره می

 در مرند یآزارکودک

روستاهای مرند در ساله در یکی از  3دختربچه یک آزار بدنی و کتک زدن انتشار تصاویر دلخراش از 

های اجتماعی آزاری در شبکهبار کودکأسفترین مصادیق پخش تصاویر تمعروفیکی از های اجتماعی شبکه

تدار ها از اقترکود که برخی پانتر این بکنیم. پیامد غیر انسانیاست که از توضیح جزئیات آن خودداری می

ابراز خرسندی کردند و  -دهندهای خود انجام نمیکه حتی حیوانات نیز با بچه -ها در انجام چنین عملی ترک

ها گران یکی از دلایل این مسئله را همین رجز خواندن و ارعاب فارسها خط و نشان کشیدند. تحلیلبرای فارس
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که داعش برای اند؛ چناندادن خود این واقعه را نیز در همین راستا ارزیابی کرده اند و حتی برخی، رخدانسته

 1گذاشت.بار خود را به معرض نمایش میهای خشونتترساندن دشمنان خود قتل

 یلاردب ی دردر مهدکودک یآزارکودک

 نیکودک ا امتناعاز  پس که دهدمی غذا کودک بهبه اجبار مهدکودک  خدمهاز  یکی آزاریکودک نیا در

 هشد پخش یاجتماع یهاشبکه درنیز  سرعت به که هالمیفقبیل  نیا انتشار با. کندمی یو آزار به اقدام خدمه

 .آورده است دهیپد جامعه در را ییهایتینارضا و شده جادیا هاخانواده نیب در ینگراناز  یموج، است

گسترده یمنف تابازب انآن یهاخانواده زین و انکودک یبرا یروان و یروح یها بیآس بر علاوه وادثح نیا

 میعمو اعتمادو مدرسه  مهدکودکهای امنی همانند محیط در حوادث نیا وقوع که چرا ؛داردیپ در زین را یا

 2دهد.می قرار شعاعال تحت مراکز نیا به نسبت را

 یخودزن

ن ای. استبدن بدون قصد مردن یا اقدام به خودکشی خودزنی آسیب رساندن عمدی به بدن یا بخشی از 

خودزنی دلایل  3نیستند.طریق کلمات قابل بیان های منفی و دردناکی که از برای بیان هیجانروشی است کار 

ای تواند مقدمهروانی داشته و حتی می -های روحیها زمینهخود زنیتواند داشته باشد. بخشی از گوناگونی می

آمیز صورت های خشونتی گروهسوی اعضاها از خودزنیاما دسته دیگری از  ؛بر مبادرت به خودکشی باشد

نشان دادن سطح خطرناکی و پرخاشگری و همچنین ارزش بودن داشتن ، نماییبه دلایلی نظیر قدرتگیرد. می

 زخم های متعدد بر روی بدن.

 خودزنی»به ، گسترش یافته است وشده های مجازی به شدت ترویج انواع خودزنی که در شبکهاز یکی 

دن گوش توسط رتوان به خالکوبی و سوراخ کخودزنی میهای معروف این نوع مثالمعروف است. از  «اجتماعی

زنی دارد و دهای خوشطح خشونت کمتری نسبت به سایر روزنی سخودمردان اشاره کرد. این نوع خاص از 

ثیرات منفی خصوصا بر روی نسل جوان که اکثر أنظر اخلاقی تاز به هر حال اما  است؛دلایل آن نیز متفاوت 

دلیل عملی خشونت بار و  دارد. خالکوبی در هر حال و به هر، دهندهای مجازی را تشکیل میکاربران شبکه

 .شودمحسوب میغیراخلاقی 

های اجتماعی بیشتر روز در شبکه، روزبهکننداقدام به خالکوبی و نمایش تصاویر آن میتعداد افرادی که 

کم به بار آورده و اکنون شاهد این گسترش در فضای مجازی تأثیرات خود بر روی فضای حقیقی را کمشود. می

های ینقش سلبریت در این میانکنند نیز هستیم. مجازی که اقدام به این عمل می تبلیغ گسترده مراکز غیر

های خود کرده و در این میان دیگر تتونمایی از آنان نیز هر روز اقدام به روثر است. ؤفضای مجازی نیز بسیار م
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کسانی از توان تعداد ها میسلبریتی. در هر صنفی از نیستفرقی بین یک ورزشکار یا خواننده یا بازیگر سینما 

 هستند. شدهای منظم و به صورت نقاشیهکه دارای خالکوبی مشاهده کردرا 

 یخودکش

چندان غیراخلاقی نیست. در حالی که مقتول  وحدت قاتل وبه دلیل خودکشی کنند که برخی گمان می

 1کشی حساب شده و مذموم است؛هم در فرهنگ دینی و هم در مکاتب اخلاقی خودکشی به هر حال یک آدم

 انگاری نشده است.هرچند در قانون جرم

های زندگی توانایی درت روحی و مقاومت در برابر فشارلحاظ قهمه افراد از ا منشأ خودکشی آن است که ام

اتفاقات خاصی در زندگی دچار آسیبیکسانی ندارند. بعضی افراد به دلیل برخی مشکلات روحی و یا در پی 

، دچار آسیب و حتی کندخودکشی میفردی که اقدام به ، منظر اخلاقشوند. از پذیری و شکنندگی روحی می

 .استشده های اخلاقی و اعتقادات دینی فروپاشی ارزش

های شاد برای گذار حت مشاوره و حضور در محیطشناسان در خصوص این افراد قرار گرفتن تتوصیه روان

ان اندازه ایم البته طبیعی است که هیچ عاملی بهی وضعیت روانی است. ازسازدیدگی روحی و بدوران آسیباز 

 ای مؤثر نیست.در فرد برای بازداری از چنین مسئله

اما خودکشی در  ؛قضاوت کرد، کنندتوان در خصوص افرادی که مبادرت به این اقدام میبه راحتی نمی

 :توان بررسی کردمیگزارش دو بعد متناسب با موضوع فضای مجازی را از 

 بعد اول

کنند که در آن هایی میایجاد صفحهاجتماعی به دلایل گوناگون اقدام به  هایافراد در شبکهای از عده

، تحریک افرادی که آینده و عدم بهبود وضعیت فردی و اجتماعی کاربرانمحتوایی با مضامین ناامیدی از 

اند و یا مطرح کردن دست دادهتحریک افرادی که عزیزی از ، اندهای عاطفی و عشقی شدهدچار شکست

افرادی را که مستعد به خودکشی آن، معنی بودن ادامه دادن به البی با عناوین پوچی زندگی و بیطم

کنند. برخی از این صفحات حتی پس از بیان مطالب مذکور صراحتا میتحریک به انجام این عمل ، هستند

حتی پا را از این کنند. برخی میحل نهایی مشکلات افراد معرفی فرد را ترغیب به خودکشی و آن را راه

به احداث  که مبادرت ی. افراددهندو تعلیم میتوضیح نیز های خودکشی را روش نیز فراتر گذاشته و

هستند که  یافراددر بهترین حالت ، کنندهای اجتماعی میهایی در شبکهچنین صفحات و گروهاین

کنند )مانند به چنین اقداماتی میای به صورت هدفمند مبادرت ؛ اما عدهدارند یو روان یاختلالات روح

آمیز خود و نقض قواعد اخلاقی (. این طیف از افراد خشن در پس اعمال خشونت2طراح بازی نهنگ آبی

های متمایزی با سایر افراد خشن هستند. اینان با عدم باور و پایبندی به نظام حاکم بر جامعه دارای انگیزه
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آمیز های خود را در قالب رفتارهای خشونتها و عقدهاضات، مخالفتارزشی و اخلاقی حاکم بر اجتماع، اعتر

ن یابی چنیکنند. در خصوص این افراد توجه به اغراض سیاسی، اجتماعی و اقتصادی برای علتنمایان می

گیری یک الگوی رفتاری ضد ها به مرور زمان منجر به شکلرفتاری بسیار مهم است؛ زیرا رفتارهای آن

خصوص توسط کسانی ؛ بهشودشده و موجب آسیب به فضای مجازی و حقیقی در جامعه می اخلاق و خشن

 .اندهای مجازی شدهکه اکنون دیگر به اصطلاح تبدیل به شاخ

به تبع آن معاونت و مشارکت در خودکشی ، آن است که گرچه خودکشی جرم نیستو قابل تأمل نکته مهم 

دعوت به آن را جرم دانسته  13۸۸ مصوب یاانهیرا میجرا قانوناز  15 همادگذار در اما قانون ؛1نیز جرم نیست

 :داردمی مقررو 

 ارتکاب به را افراد، داده یهاحامل ای یمخابرات ای یاانهیرا یهاستمیس قیطراز  هرکس
 ای یجنس انحرافات ای یخودکش، گردانروان ای مخدر مواد استعمال ای عفت یمناف میجرا

 یوهیش ای دهد بیفر ای کرده دعوت ای دیتهد ای بیترغ ای کیتحر، آمیزخشونت اعمال
 ای سال 1 تا روز 91از  حبس به، دهد آموزش ای کند لیتسه را هاآن استعمال ای ارتکاب

 .شودیم مجازات محکوم دو هر ای الیر ونیلیم 2۰ تا الیر ونیلیم 5از  ینقد یجزا

 بعد دوم

توجه به توضیحات مطرح شده در ابتدای این بخش درصدد انجام خودکشی هستند.  افرادی هستند که با

مدت زمانی قبل اقدام به مطرح کردن این موضوع ها بیانگر این نکته مهم است که این افراد از آمار تحقیقات و

ای از پاره دررا  ها حتی این مسئلهآنکنند. می، نزدیک هستند هاآنبا دوستان مجازی خود و کاربرانی که به 

متوجه بیشتر کنند. در این جا مسئولیت اخلاقی خود مطرح میمجازی در صفحه موارد به صورت عمومی

ه حتی در سفانه امروزه شاهد آن هستیم کأکنندگان این شخص است. متهای اجتماعی و دنبالکاربران شبکه

 فرد راکنند و برخی نیز تنها نظاره میو مردم تجمع کرده ، صدد خودکشی استسطح جامعه وقتی فردی در

های اجتماعی نیز وضع به همین منوال است. جدی نگرفتن ند. در شبکهنمایتشویق به این عمل میحتی 

، تحریک کردن او با بیان این که جرأت چنین کاری مسخره کردن او، تهدیدات فردی که قصد خودکشی دارد

 فرد را برای ثری است کهؤجمله عوامل ماز  شود و نظایر آنکه راحت می را ندارد، تشویق کردن او با بیان این

کند که کاربران به هر طریق د. در چنین شرایطی مسئولیت اخلاقی حکم مینمایتر میانجام این عمل مصمم

اعی را در اورژانس اجتمبا او، و در صورت آشنایی  توانند فرد را منصرف کند، به اطرافیان او اطلاع دهندکه می

 جریان قرار دهند.

                                                 
 

 

 4ک: جرم دعوت به خودکشی در حقوق کیفری ایران، پژوهش حقوق کیفری، مقاله رمطالعه بیشتر در این زمینه برای  1
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جا در اینزاویه متفاوتی به رابطه اخلاق و خشونت نگاه شد. شد از ملاحظه طور که در این مورد همان

تلخآمیز است تا منتشرکننده آن. یکی از کنندگان محتویات خشونتئولیت اخلاقی بیشتر متوجه دریافتمس

 تهانداخ روی پل به پایینکه خود را از بود دو دختر اصفهانی ترین تجربیات فضای مجازی ماجرای خودکشی 

 تیجمع سیرئو  رانیا یپزشک علوم دانشگاههیئت علمی  عضو، پزشکروان یملکوت دکاظمیس دکتر بود.

 کنندمی یسع دو نیا که «ینترس» و «شجاعت»: دیگومی یارسانه یگفتگوها ران دریا یخودکشاز  یریشگیپ

 رفح خود درون حالاز  خنده با که است آنان ییتنها و یدیناام، ترس، صالیاست اوجاز  تیحکا، بکشند رخ به

 یراب را یدیتهد نیچن قبلاً  آنان .کندمی آشکار را یتلخ تیواقع «دادم انجام یدید» که جملات نیا. زنندمی

 ادامه یو«. یندار را جرأتش» :بود گفته یکس انگار اما ؛اندکرده مطرحسایر مرتبطین با خود  و نیوالد، دوستان

 یشخودک با رابطه در معمولاً که است یعیشا یخطا نیدها نخستیتهد نیا به انیاطراف یتوجهیب اتفاقا: دهدمی

 ایی بردیتهد برای هیجان و یا نهایتا بازی، یشوخ را دهایتهد نیا انیاطراف موارداز  یاریبس در. شودمی دهید

 یبرا نیا. بود کرده اقدام کنونتا، بود یجد حرفها نیا اگر»ند یگومی خود با و کنندمی یتلق ترساندن یبرا

 یجد دیبا شهیهمآن  به دیتهدیا  و یخودکش فکر انیببه همین دلیل  .«کندمی دیتهد که است بار نیچندم

 1.شود تکرارزیاد  اگر ژهیوبه ؛شود گرفته

 و خونبار یدشد یهاخشونت

 مهم این اتفاق عبارت است از:برخی موارد 

 یرجاندر س یکتک خوردن دختر تهران

 حساب رد زنده ویدئویی انتشار به دست غیراخلاقی اقدامی در کرمان سیرجان ساکن اینستاگرام کاربر یک

 رب. کنندمی محل آن در دختر زدن کتک به شروع حاضر پسر دو فیلم این در. زندمی خود شخصی کاربری

 در دختر این دادن فحش که بوده است قرار ایناز  ماجرا، فیلم این در حاضران اظهارات و توضیحات اساس

 دختر، وییجانتقام برای مذکور پسر که شده پسر سبب آن علاقه مورد دختر و پسرها ایناز  یکی به اینستاگرام

همان .دهد قرار شدید شتمضرب و  مورد را او و بکشاند سیرجان به تهراناز  دوستی طرح با و قبلی نقشه با را

 شهرستان دادستان. است افتاده شهر این در باغی در اتفاق این، است فیلم منتشرشده مشخص در که طور

 انزند ضارب( روانه) اصلی متهم حاضر حال در که این به اشاره با و داد خبر نفر دو این دستگیریاز  سیرجان

 اصلی ضارب همراه به و شناسایی، بود کرده فیلمبرداری به اقدام که هم شخصی رابطه این در: افزود، شده

 2.شد دستگیر

د. در این مورد شوتری میزنندههای آسیبنشود، وارد مرحلهگونه که بیان شد خشونت اگر متوقف همان

، برانگیزأسفجامعه شاهد وقوع اتفاقی ت، خشونت در فضای مجازی و محیط حقیقی استکه تلفیقی از 
                                                 

 

 

 جماران یخبر یگاهپا ،اشک همه را درآورد؟ یقبل از خودکش یچرا خنده دختران اصفهان 1
 ، باشگاه خبرنگاران جوانپخش کرد ینستاگرامرا از ا یکه لحظات کتک زدن دختر تهران یبازداشت پسر 2
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شروع این اتفاق فحاشی یک دختر به دختر مورد علاقه پسری در  منشأکننده است. نگران غیراخلاقی و

حله است. در مردر فضای مجازی آمیز اخلاقی و خشونتغیریک رفتار اینستاگرام بوده است. این اولین مرحله از 

ده است. با طراحی یک نقشه او را به یک شهر دهن، بسیار تکانشودبعد واکنشی که به رفتار دختر داده می

شناسی ی مورد آسیبجد طوردهند. این اتفاق باید بهخانه کشانده و مورد ضرب و شتم قرار میخیلی دور از 

مواردی که در این برخی خارج است. گزارش موضوع این موضوعات مربوط به آن از قرار گیرد که بسیاری از 

 باشد، عبارت است از:میمورد قابل بررسی 

  و بسیار شهر غریب یک سوی خانواده خود راهی گونه توجه و پرسشی از هیچچرا یک دختر باید بدون

 .تواند باشدآسیبی بودن محیط اخلاقی خانواده می خود بیانگر ضعف ودور شود. این 

  باید در این حد باشد؟در حد توهین رفتار غیراخلاقی یک آیا پاسخ 

 پخش اجتماعی  هایبه صورت زنده در شبکه یآمیزکننده و خشونتچنین حادثه سرکوب چرا باید

طور خاص دارد، پس از بیان حادثه شود؟ این سؤال را با توجه به ارتباط بیشتری که با فضای مجازی به

 دهیم.بعدی بیشتر مورد تحلیل قرار می

زاویه نگاه و باشد میهم به طور گسترده  ندهنده زوال اخلاق و ترویج خشونت آمسئله دیگری که نشان

کنندگان صفحه پسر که تعداد دنبال این است، دهدما به جایگاه اخلاق و خشونت را در فضای مجازی تغییر می

از پس اندکی  اما به فاصله ؛نفر بوده است 4۰۰۰آمیز کمتر از پخش زنده تصاویر خشونتدر اینستاگرام قبل از 

ابعاد گوناگونی مورد تحلیل قرار از باید را  اتاتفاق گونهرود. اینپیش مینفر  14۰۰۰پخش این تصاویر تا مرز 

های کاربری در کنندگان حسابشبه دنبالکه فضای مجازی باز هم شاهد موارد مشابه و افزایش یکچرا  ؛داد

ه تمام این موارد مشابه به دست آوریم به این نقطیقنی از . اگر بخواهیم قدر متاستبوده  چنینیی اینپی اتفاقات

استقبال ولو فعلا به دلیل کنجکاوی های اخلاقی زیر پا گذاشتن ارزشکاربران از خواهیم رسید که بسیاری از 

ن دگاکننکم قبح مسائل غیراخلاقی را در اذهان دنبالتواند با ادامه مسئله کمکه این کنجکاوی می کنندمی

 .رفته به این سمت و سوق دهدها را نیز رفتهریخته و خود آن

 یساله مهاباد19قتل جوان 

ق قتل صادشد، آمیزترین اقداماتی که تصاویر آن در فضای مجازی منتشر ترین و خشونتهولناکیکی از 

سپس در حالی ای بود که توسط دوستانش ابتدا مورد ضرب و جرح شدید قرار گرفته و ساله19برمکی جوان 

ه در حالی کشد، شود. تصاویر این جنایت در فضای مجازی منتشر با بنزین سوزانده می، که هنوز زنده است

 قاتلین با جسد در حال سوختن مقتول با لبخند در حال سلفی گرفتن هستند.

کاربران اکثریت دیگر را در فضای مجازی ایجاد کرد. این بار  هاواکنشای از ستردهانتشار این تصاویر موج گ

ه کزیرا هنگامی ؛آمیز شوکه شده بودندخشونتدر این حد از رفتار در فضای مجازی و مردم در فضای حقیقی 

 استقبال ودیگر خبری از ، که امنیت افراد را در معرض تهدید قرار دهدشود دامنه خشونت به قدری گسترده 

و یا حتی حیوانی ه نه تنها اصول اخلاقی بلکه اصول انسانی ای جدی در جامعه رخ داده کمسئلهشوخی نیست. 

 .را زیر پا گذاشته است
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 توسط قاتل تهدید چندی قبل در گروهی تلگرامیمطلعین این جنایت مقتول از بنا بر اظهارات یکی از 

، استشده های اجتماعی تبدیل به امری رایج در شبکههای کلامیجا که این قبیل خشونتآناما از  ؛شده بود

های اخلاقی و رفتاری قاتل اگر این حساسیت وجود داشت و نشده و چه بسا با توجه به اختلالجدی گرفته 

 شد.ای جلوگیری میبروز چنین فاجعهاز ، شدمسئله جدی انگاشته می

قاتل و شریکان جرم او ، اندهایی که انجام دادهبنا بر اظهارات مطلعین در مصاحبههم  که باز ندیگر آنکته 

مانیدر مه شرکت، اند. نوشیدن مشروبات الکلیاخلاق را داشتهنحرافات اخلاقی و انجام اعمال ضدهمگی سابقه ا

دارندگی ضعف بازکه نشان از  مواردی استجمله عرف و اخلاق با جنس مخالف از های مختلط و روابط خارج از 

 1آمیز دارد.اخلاقی در بروز این جنایت خشونت

د شوذکر است لازم یک مطلب مهم دیگر با فضای مجازی خونبار ت اجنای گونهاما در خصوص ارتباط این

صهیر و قازنشر این تصاودید مبادرت به بازافراد برای افزایش آمار بهمیشه تعدادی از و آن این که به مانند 

که ارتباط تنگاتنگی با اخلاق و شود بسیار مهم باید بیان سه مورد جا در اینی در خصوص آن کردند. ازپرد

 :حقوق افراد جامعه دارد

هایی مصداقی از قول خداوند در قرآن کریم مورد اول این است که فیلمبرداری و پخش کردن چنین صحنه

نْیا وا لَهُمْ عَذابٌ أَلیمٌ فیِ الدُّالْفاحِشَةُ فیِ الَّذینَ آمَن ونَ أنَْ تَشیعَنَ یُحِبّإنَِّ الَّذی»باشد که فرموده است: می

اند شایع شود، عذابی سخت دارند کار زشت در بین کسانی که ایمان آورده ؛ همانا کسانی که دوستوَ الْآخِرَةِ

موجی از ناآرامی و نگرانی را در بین  در مورد خشونت طبیعتاخصوص چنین اقدامی به«. در دنیا و آخرت دارند

 کند و با فراگیر شدن آن نیز ناکارآمدی حاکمیت به اذهان متبادر خواهد شد.مردم ایجاد می

زده و داشتن حرمت اشخاص مصیبت هاحریم خصوصی قربانیان جرایم و نگاحترام به مورد دوم و سوم 

و سر شمول است که جزای جهانازهاندبه و کندرد میهر نظام اخلاقی حکم به رعایت این دو مو است. عزادار

وه یا پریشانی قربانیان یا مصیبتاندآید. تصاویری که احتمال دارد اخلاق خبرنگاری به حساب می یهافصل

 یا نفع عمومیو ه گرفته شده باشد ازاج افراد مربوطتنها زمانی قابل انتشار است که از ، زدگان را تشدید کند

مانند باری نباید ابزاری برای اهداف شخصی رسانی چنین اعمال خشونتاطلاع 2.نماید اری را توجیهچنین ک

در  رسانیمی بوده و اطلاعبلکه صرفا باید در راستای منافع عمو کنندگان باشد؛بالا رفتن تعداد پسندها و دنبال

 با رعایت نکات اخلاقی همراه باشد. آن نیز باید مورد

های عنوان مثال شبکهدهندگان نیز نقش مهمی بر عهده دارند. بهها و خدمتپلتفرمدر این خصوص 

ها بار قرار داده و اگر تعداد این گزارشای را در اختیار کاربران برای گزارش محتوای خشونتاجتماعی باید گزینه

؛ زیرا بار نباشدخشونت به عدد معینی رسید، محتوا را حذف کنند؛ حتی اگر محتوا به نظر گردانندگان شبکه

                                                 
 

 

 پدیاویکی ی،ساله مهاباد 19قتل جوان  1
 حقوق رسانه، انتشارات سمت 2



 23 حقوق و اخلاق منظر از یاجتماع یهاشبکه در خشونت

 

د که آن انارائه این تعداد گزارش به معنای این است که عده قابل توجهی از کاربران چنین محتوایی را برنتافته

کات ن یگراز د یاجتماع یهادر شبکه یتفعال یکاربران برا یقیحق یتاحراز هو یهاپروتکل اند.را گزارش کرده

 یکاربر یهااز ساخت حساب یریگجلو کنند. یزیردر خصوص آن اقدام و برنامه یدها بااست که پلتفرم یمهم

در  ییجوبلکه سبب صرفه ؛دارد یاجتماع یهادر کاهش خشونت در شبکه یادیز یرثأو متعدد نه تنها ت یجعل

 و کاربران را شودیم یانخاط یقیحق یتکردن هو یداپ یبرا یو نظارت ییقضا یهابودجه و زمان دستگاه

 .کندیم یاجتماع یهااعمال و گفتار خود در شبکه یپاسخگو

گذاران است که با وضع قوانین در زمینه ترویج خشونت در گذاران و قانوننقش دیگر بر عهده سیاست

گذار نباید به صرف مجازی بودن فضا نسبت به ترویج خشونت در فضای مجازی از آن جلوگیری کنند. قانون

خلاقی در فضای مجازی علاوه بر آن که نمایانگر وجود آن در امر غیراتفاوت باشد؛ زیرا گسترش یک آن بی

ه ک به دلیل آنالبته در این راستا  فضای حقیقی است، عامل تشدید آن در فضای حقیقی نیز خواهد بود.

از حقوق ت ستاد صیان 13۸۸در سال است، امنیت عمومی  جدی علیه حقوق شهروندی وخشونت تهدیدی 

شورای فرهنگ  427شورای انقلاب فرهنگی و مصوبه  566شهروندی و حریم امنیت عمومی در اجرای مصوبه 

 ودر اولین نشست این ستاد اهداف و وظایف آن معین  .شدتشکیل  ومی و صیانت از حریم امنیت عمومیعم

 است:شده ها مقرر وظایف و صلاحیت 9بنددر 

پیگیری و تدوین و تنظیم منشور شهروند منضبط و منشور وظایف خدمتگزاران مردم در 
 ها.رعایت قانون و حقوق شهروندی و تلاش جهت اجرایی و عملی کردن آن در دستگاه

 دارد که:گونه اشعار مینیز این 13همچنین بند

غات مناسب فرهنگی و اجتماعی در دفاع از حقوق شهروندی ریزی تبلیهماهنگی و برنامه
 و امنیت عمومی و تقویت بهداشت و امنیت روانی جامعه و نشاط اجتماعی مردم.

که تهیه و تدوین منشور شهروند منضبط باید تکالیف کاربر منضبط فضای مجازی را نیز است بدیهی 

نیز مقدم بر آن را ندگان خدمات دهمجازی و ارائهن دولتی حوزه فضای مشخص کند و همچنین وظایف کارکنا

یت افزایی و فعالنیازمند هم خشونت به عنوان یک تهدید جدی علیه بهداشت و امنیت روانی جامعه .معین نماید

در نتیجه تکلیفی که  جانبه  دولت برای صیانت از حقوق شهروندی و نظام اخلاقی و ارزشی جامعه است.همه

فوریت به منصه ظهور  اتنها باید ب نه ،شودهای اجرایی گذاشته میعهده دولت و دستگاه ن بردر این دست قوانی

 بلکه باید به جدیت تداوم و بازدهی آن مورد ارزیابی قرارگیرد. ؛برسد

 رابطه خشونت با فضای مجازی -3

 نقش فضای مجازی در ترویج خشونت -3-1
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های اخلاقی فضای مجازی با مهیا کردن بستر گسترده برای اظهار خشونت، محک دشوارتری برای نظام

 ادرتمب یافراد یاجتماع یهاشبکه مانند کنترل قابل ریغ بایتقر طیمح کی در کههنگامیفراهم کرده است. 

یم قرار گرانید دید معرض در و دنماینیم غیتبل را خود اعمال، کنندیم گرانید هیعل آمیزخشونت اعمال به

 درکاملا  اخلاق، باشدیم زابیآس یها یژگیو یدارا زین خود عمل ارتکاب ترسب و طیمح آن یطرفاز  و دهند

 انستد یبداخلاق و اخلاقیبیاز  یناش تواننمی را آمیزخشونت یرفتارها تمام چند هر. گرفت خواهد قرار تنگنا

بوده و در  پرخاشگرانه و یروان اختلالات یدارا هک دارند وجود یطیمح و جامعه هر در همواره افراداز  یاعده و

 حالت نیااولا  اما، و بیشتر باید تحت درمان پزشکی قرار گیرند تا آموزش اخلاقی هستندواقع به نوعی بیمار 

 یهاهشبک در کاربران آمیزخشونت یرفتارها قبال درنظام حاکم بر جامعه از  تا داد نسبت همگان به توانینم را

شود و ثانیا یک نظام اخلاقی کارآمد باید برای چنین کاربرانی و نیز سایر  تیمسئول سلب یکل طور به یاجتماع

بالاتر از آن، جامعیت نظام اخلاقی باید در حدی باشد  .ها راهکارهای لازم را ارائه دهدکاربران در مواجهه با آن

 های اجتماعی را نیز مشخص نماید.ها و قوانین شبکهکه مسئولیت پلتفورم

 یهایماریب ریثأت و نقش تا است گرفته انجام یاگسترده قاتیتحق یشناسروان علم در خصوص نیا در

روان رینظ یروان حاد یماریب یدارا هک یافراد که است نآ امر تیواقع. شود مشخص فرد یرفتارها رب یروان

 یکنشگر احتمال و امکان خود یماریب خاص یهایژگیو گرید به توجه با، هستند ایپارانو اختلال ای و یختگیگس

 .باشند داشته توانندیم یکمتر زانیم به را یاجتماع یهاشبکه همانند ییفضا در هدفمند

 و دارند یاجتماع یهاشبکه در یپررنگ حضورنیز  امروزه سفانهأمت که هستند افراداز  گرید یادسته اما

 و یضداجتماع اعمال به یروان یماریب داشتن بدون افراد نیا .هستند یضداجتماع تیشخص اختلال یدارا

 صورت ندهیآ در است لازم که ییهاپروژه در یشناستیشخص و یرفتارشناس تمرکز .زنندیم دست یضداخلاق

 علم در که است رفته شیپ یامرحله تا دسته نیا اعمال .باشند افراد دسته نیا به معطوف دیبا، رندیپذ

دسته از افراد خود را از  ینا برند.می کار به هاآن خصوص در را 1یاخلاق جنون اصطلاحجنایی  یشناسروان

 افراد نیا یرفتار یهایژگیو بارهدر .برندیلذت م یاز نقض قواعد اخلاق و بینندیاخلاق حاکم بر جامعه جدا م

 احساس، عدم یمانیپش فقدان لیقباز  ییهاحالت یدارا که گفت دیبا، ستندین یروان ماریب که نیا بر دکیأت با

انیخودمو خودخواهی،  رمسئولانهیغ یرفتارها، قیعم یهاناجیه، یاحساسهم و یهمدل، عاطفهنداشتن ، گناه

 ییاعتنایب ،یضداجتماع تیشخص یدارا افرادِ یاصل یژگیو. هستند یشخص یهاارزش پنداشتن بزرگ ای ینیب

 2.است گرانید حقوق به تجاوز و

سازی که جامعه و فرهنگ های مسیر سرنوشتگذاریشاید بیان این واقعیت در اتخاذ تصمیمات و سیاست

ی هاهای اجتماعی سیاست کتمان آسیبایران پیش رو دارد، خالی از اهمیت نباشد که فضای مجازی و شبکه
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چالش کشیده است. پدیداری گسترده خشونت در فضای مجازی از اجتماعی از سوی متولیان اجرایی را به 

آمیز با فراتر رفتن از طرفی حاکی از اختلال در وضعیت اخلاقی جامعه بوده و از طرف دیگر رفتارهای خشونت

توان بازدارنگی نظام اخلاقی جامعه در دراز مدت سبب یک استحاله اخلاقی و ایجاد رویکرد انفعالی در جامعه 

 ساسا د. خشونت به عنوان یک بداخلاقی تبدیل به یکی از پنج نگرانی مهم جامعه جهانی شده است. برشومی

 جهان کشور 2۸ در ساله 64 تا 16 فرد هزار 1۸ از که 1ایپسوس عمومی افکار و بازار تحقیقات مرکز نظرسنجی

گرفت. خشونت به عنوان  ارقر بررسی مورد جهان مردم اصلی نگرانی پنج است، آمده به دست 2۰19 مارس در

آمارها و  2درصد از پاسخ دهندگان به این نظرسنجی را به خود اختصاص داد. 31یکی از این پنج نگرانی، 

های مشابه نیز بیانگر این نکته است که افزایش خشونت در تمامی جوامع به یک بحران تبدیل شده نظرسنجی

 است.

چند شبکه و جامعه است. هر یمجاز یخشونت در فضا یاهو س یرقم خاکستر توجه به یگرنکته مهم د

 ،اندداده یشو شاخص ادراک آن را افزا پذیریؤیتخارج کرده و ر یخشونت را از حالت آپارتمان یاجتماع یها

آن  یاز ملاحظات شخص سیاریبر ب آن بنا یانکه قربان افتدیاتفاق م یزآماز اعمال خشونت یاریاما همچنان بس

 یکنول شوند،یم ییآن شناسا یانها هستند که گرچه قرباناز خشونت یگرد یاپاره ینهمچن کنند.ینمرا اعلام 

امعه در سطح ج کنند،یم یتفعال یمجاز یآزادانه در فضا گیرند،یقرار نم ییاعمال خشن مورد شناسا ینمرتکب

ها مشخص افراد به آن ینتریکنزد یبرا یها حتو خشن آن اخلاقدض یتکنند و ماه یم یمردم زندگ یانم

ا از تبه کمک اخلاق آمده  تواندینم یزن یحقوق ییاجرا هایضمانت یموارد حت یناست که در ا یهی. بدیستن

 های ارزشی و اخلاقی آن حمایت کند.جامعه و نظام

از بیمار آمیز ناشی های خشونتبد اخلاقیای که لازم است مد نظر قرار گیرد، در پایان این قسمت نکته

 ر آند اخلاقی حاکم بر کاربر مجازی بیمار محیطی است که بازدارندگی نظام مجازی است. فضای بودن فضای

دچار نیز های جمعی و از طرف دیگر کنترل اجتماعی و صیانت از ارزششده دچار اختلال و نقص کارکردی 

 شود.مجازی میاخلاقی در فضایدگیری خشونت و بمنجر به شکل است. خروجی معادله مذکور انفعال شده

 علل اصلی رواج خشونت در فضای مجازی -3-2
های مختلف اری از اندیشمندان و محققین حوزهها و تبعات فردی و اجتماعی خشونت از دیرباز بسیپیامد

ای هآمیز از سوی اشخاص در موقعیتونتعلمی را بر آن داشته است تا به بررسی عومل ارتکاب رفتار خش

 متناسب با زمینه تحقیقاتیهای علمی یک از حوزه رو اندیشمندان هرهمیناز اجتماعی بپردازند.مختلف زندگی 

 گونه برداشت کرد که هر کدام از نظریاتِ توان ایناند و میخود به بررسی علل خشونت پرداخته و تخصص
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ند. به آیی فرعی به حساب میا دلایلماهیت موضوع این علوم، بودنجزئی توجیهی در خصوص خشونت به دلیل 

دهی طیف وسیعی از این دلایل و نظریات را داشته تر که قابلیت پوششهای کلییابی به علتهمین سبب دست

مانند فلسفه که این امر مهم در علومی که موضوع کلی دارند به رسدضروری به نظر می ،و جامع الاطراف باشند

های روحی و روانی ممکن آن دسته افرادی که به علت اختلالف نظر کردن از . با صرشودو اخلاق میسر می

ندان علوم مختلف را آمیز بزنند، دلایل اصلی خشونت در نظریات اندیشمدست به انجام عمل خشونت است

 :می نامیم که عبارتند از« عوامل خارجی»ن دلایل را ای. بندی کردتوان در چهار دسته کلی طبقهمی

  اقتصادیدلایل 

 اجتماعی -دلایل فرهنگی 

 دلایل سیاسی 

 دلایل محیطی 

خارجی را نیز میای دیگر از عوامل . پارهبار صرفا معلول این عوامل خارجی نیستارتکاب عمل خشونت

 توانیابی خشونت به عنوان یک پدیده اجتماعی نمینامیم. در علتمی« عوامل فردی»ها را آنتوان برشمرد که 

یا بعضی از این عوامل استناد کرد. خشونت عملی است در نتیجه اجتماع شرایطی که برخی منتسب  به یک تنها

ه فاعل عمل صرفا معطوف بنیز باشد. عوامل فردی به عوامل خارجی و برخی منتسب به عوامل فردی می

نیز  فردی راوامل در نتیجه ع شوند و ممکن است از قربانی خشونت نیز در مواقعی ناشی شوند.بار نمیخشونت

 گونه احصا نمود:بندی اینمی توان در یک تقسیم

 آمیزدلایل معطوف به مباشر عمل خشونت 

 آمیزدلایل معطوف به قربانی عمل خشونت 

 خشونت ناشی از اجتماع شرایط مباشر و قربانی 

بوده از عهده این نوشتار خارج است که هر کدام از این عوامل نیازمند شرح و توضیحی جداگانه و مفصل 

اما در ادامه با ذکر و توضیح دو دلیل کلی که از جامعیت بالایی برخوردار  ؛طلبدهایی اختصاصی میو بررسی

مثال بیاندر ضمن اند گرفته برداری قرارو در بسیاری از نظریات توجیهی در خصوص خشونت مورد بهرهبوده 

آمیز علل و عوامل رفتارهای خشونتشد که این دو دلیل امکان پوشش هایی در مقام انطباق مشخص خواهد 

 نظران این عرصه دارند.ات تخصصی اندیشمندان و صاحباز سوی افراد را مطابق با نظری

 توجهاخلاق است. در سطور آتی با  فلسفی خصوصا فلسفهاز مباحث مهم  2منافع تعارض و 1فیتکال تعارض

که این دو، علل اصلی رایج شدن خشونت در فضای مجازی است و سایر علل  شودروشن می به توضیحات فوق

 .ها ذکر خواهد شدو عوامل باید در ذیل این دو مورد بررسی شوند که برخی از آن
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 تعارض منافع

یتقابل و تزاحم صورت م یو منافع عموم یمنافع شخص یانشود که میم یگفت یتعارض منافع به حالت

از  لقب قیدق حساب نیماش کی همانند انسان ذهن که ندباور نیا بر دانشمندان و نیمحققاز  یاریبس 1.یردگ

از  عمل سود و در صورت بیشتر بودن زندیم دست عمل آناز  یناش انیز و سود محاسبه به یعمل هر انجام

 زین یشناسجرم علم در که است لیدل نیهم به. دهدیم انجام را عمل ، فردنآناشی از  یمنف عواقب و ضرر

 .است گرفته شکل جرم یاقتصاد لیتحل عنوان تحت یمکتب

پستاز  دیدازب آمار همانند ییهاارزش یاجتماع یهاشبکه بستر در کههنگامی علت نیا به توجه با حال

 بنا زین شبکه بستر و ردیگیم شکلو دنبال شدن او توسط دیگران  مخاطب یسواز  شدن واقع پسند مورد، ها

 گرمحاسبه ذهن، کندیم ییراهنما و تیهدا هاارزش نیا یاعتلا در را کاربر، خود پنهان و دایپ یهااستیس بر

 نامطلوب یهاامدیپاز  شتریبپسند،  و دیدازب آمار رفتن بالا منافع با آمیزخشونت عمل انجام که شدیاندمی نیا به

 فرد وشده  ترنیسنگ بارخشونت عمل یوازتر یکفه پس .است آن یاجتماع و یفرد یهابیآس و عمل یاخلاق

پست یگذاراشتراک و نشرازب به مبادرت که یافراد خصوص در معادله نیا .کندیم عمل ارتکاب به مبادرت

 .است صادق زین کنندیم آمیزخشونت یها

 پول و یکاسب ابزار به یاجتماع یهاشبکه شدن لیتبد رینظ محاسبه نیا در ثرؤم املوع گریداز صرف نظر 

، یکی از عوامل مغفول در )دلیل اقتصادی( غیتبل گرفتن و دیدازب آمار بردن بالا راهاز  افراداز  یاعده درآوردن

 دهعق ای و ینیبخودکم احساس، کنندیم مجازی یفضا در آمیزخشونت اقدامات به مبادرت که یافرادمورد 

 یلیدلا سلسله بر بنا یواقع یایدن در افراد نیا. (یزآممعطوف به مباشر عمل خشونت یفرد یل)دل است حقارت

 نقش و یاجتماع گاهیجا و شوندنمی دهیداند داشته انتظار که گونهآن یاجتماع یهامهارت در ضعفاز جمله 

 هم یاعتقاد و یاخلاق یهاضعف یدارا افراد نیا که یصورت در طیشرا نیا با. اندنکرده دایپ را جامعه در خود

این افراد با روی آوردن . ابندیمی بارخشونت اقدامات در را یگرجلوه و خود ردنک مطرح یهاراهاز  یکی، باشند

کنند و هم صحفه شخصی خود را کانونی برای جلب گشایی میبه خشونت در فضای مجازی هم به نوعی عقده

 یریگشکل سببنمایند. لذا ای حقیقی را بدین شکل جبران میتوجهی فضدهند و بیتوجه دیگران قرار می

 در، کنندیم دیتهد را گرانید که یافراد .کرد ریتعب مجازی یقلدرها به آناز  توانیم که دنشویم یمعضل

 حمله کاربران گرید به یتیموقع هر در و بهانه هر به، کنندیم یرجزخوان و یینماقدرت یاجتماع یهاشبکه

های نمایند و بالاتر از آن دست به اقدامات شدیدا خشن زده و آن را در شبکهمی کیرک یهانیتوه و کرده

 .کنندطور گسترده منتشر میاجتماعی به

است، پاسخو ناشی از تعارض منافع شده از دیگر موارد شایع که باعث تشدید خشونت در فضای مجازی 

فرد خشن است. فرایند تحقق این شکل از خشونت به این  کنندگان خشونت به رفتارهای یکهای مشاهده
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شن به یک فرد خ ثیر نظام اخلاقی مسلط بر جامعه نحوه واکنش صحیحأصورت است که افراد تحت تعلیم و ت

مشاهده قربانی شدن نظام اخلاقی جامعه و تعارض منافع  در هنگام ؛ امادانندآمیز را نمیو یک رفتار خشونت

 اشین )خشونت شوندخود نیز مرتکب خشونت می ،آن با عمل فردی که منفعت خود را در خشونت یافته است

 ی(.مباشر و قربان یطاز اجتماع شرا

 :نکته مهم قابل ذکر استدو نت در این الگوی خشو

ربیتی یک جامعه باید از قبل آمادگی برخورد با چنین شرایطی های اخلاقی و نظام تکه آموزه نخست آن

ر گرایانه است که جامعه ای را تصوچرا که بسیار دور از ذهن و آرمان؛ را در افراد تحت تعلیم خود ایجاد کند

پس افراد یک جامعه باید بدانند که در چنین  گیرد.آمیزی صورت نمیکنیم که در آن هیچ رفتار خشونت

همچون دفاع و اضطرار سالبه به انتفاء موضوع  حتی در فضای مجازی اسباب موجه اباحه خشونتشرایطی 

معروف و نهی از منکر دارای گونه که در دین مبین اسلام نیز بیان گردیده است امر به از سوی دیگر همان است.

عه. در نتیجه اگر نیاز به از آن در حیطه وظایف حاکمیت است و نه افراد جاماست که مراتبی مراتبی سلسله

 گذرد.پاسخ همراه با خشونت باشد، مشروعیت آن صرفا از مجرای قانون و مراجع صالح می

ات اقدامخود دست به یک سلسلهدر مواردی شاهد آن هستیم که هرچند فرد برای منفعت نکته دوم آن که 

متصف به وصف خشونت خود را مل زند؛ اما عهای اجتماعی میخلاقی در فضای مجازی و خاصه شبکهاغیر

در حالی که واکنشی که از سوی حامیان نظام اخلاقی  ؛یز(آمخشونتعمل  یمعطوف به قربان )دلایلداند نمی

 دانند،میآمیز و خشونتعمل فرد را در تعارض با منافع اخلاق جمعی گیرد آن است که صورت میجامعه 

های فیزیکی در دنیای واقعی گسترده مجازی تا خشونت لامی در فضایهای کهایی که از خشونتخشونت

و اکثرا دلسوز منافع اخلاقی  های اخلاقی بودهعموما تحت آموزشها از سوی افرادی که است. این قبیل واکنش

ی در های اخلاقسازی ارزشگر این واقعیت است که به نهادینهبیان ،جامعه و نظام ارزشی حاکم بر آن هستند

ی هاشیوه به همراه راهکارها و ای داشت و مسائل مهمی نظیر مسئولیت اجتماعیباید توجه ویژه افراد جامعه

های اجتماعی را باید اخلاقی از سوی کاربران شبکها بیگیری مبارزه بهای پیو زیرساخت هامحدودیت آن و نیز

 بازتعریف کرده و آموزش داد.

 یفتعارض تکال

 طرح .است گرانید و خود انیم تعارض و فیتکال رضاتع بحث اخلاق فهسلف موضوعات نیترمهماز  یکی

تعارضات اخلاقی اولین بار در نظریات افلاطون دیده شد و رد پای تعارضات اخلاقی در اخلاق پزشکی، اقتصاد، 

کالیف زمان تکه در آن قادر به انجام همهایی به موقعیت شود.دیگر موارد کاربرد اخلاق دیده میسیاست و 

 است یطیشرا انگریب التح نیا 1شود.گفته می« تعارض تکالیف»ها با یکدیگر نیستیم، خود، به دلیل تزاحم آن
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 اجتماعی و یا دلایل -)دلایل فرهنگی باشد دهیعق اختلاف یدارا گرانید با فیتکل انجام خصوص در فرد که

 های آن خود را ملزم به تبعیت ازسیاسی و مراملق خاطر به یک گروه سیاسی( مانند افرادی که به دلیل تع

دانند و این التزام به تبعیت در صورتی که در تعارض با تکالیف مدنی یک شهروند تکالیف گروه سیاسی خود می

توان به میآن های ملموس و عینی د. از دیگر مثالشوآمیز میر به ارتکاب رفتار خشونتمنج ،منضبط باشد

 -این قبیل تعارضات که  .ای با تکالیف شهروندی اشاره کردتعارض تکالیف قومی و قبیله شی ازهای ناخشونت

 .شودخصوص از سوی مهاجرین مشاهده میبه -استعمدتا حاصل تقابل فرهنگی 

 در او رغبت و لیم با فهیوظ نیا یول ؛دارد را یاخلاق فهیوظ صیتشخ قدرتفرد  کهحالت دیگر آن است 

 و قاعده که شودیم کاربرده به یزمان فیتکل واژه. یز(آممعطوف به مباشر عمل خشونت )دلایل است تعارض

 1.داردن وجود زین یاخلاق فیتکل، باشد نشده مقرر یدستور نیچن هک یزمان تا و باشد کار در یرالعملودست

 اما .درک زیپره آناز  دیبا وبوده  دهینکوه و بد یعمل خشونت :است مشخص یاخلاق فیتکل مقام نیار د

 یهابحثاز  فارغ چه؟ شودیم یرفتار یهایروکج و یاخلاق یهابیآس دچار فرد که یزمان و تعارض هنگام در

 که ندباور نیا برها آناز  یاعده، اندکرده مطرح فیتکال تعارض خصوص در اخلاق فلاسفه که یقیعم یفلسف

 نجاما قدرت یوقت و است امکان مستلزم فیتکل که چرا ؛است یمنتف و ندارد معنا فیتکال در تعارض واقع در

 .میندار آن قبال در زین یفیتکل، میباش نداشته را یکار

 آمدن دیپد سبب خود فرد وبوده  فرد خود اشتباهاز  یناش فیتکال در تعارض یگاه که است آن گرید نظر

 در که یانکته به اشاره جانیا در 2.است گرفته قرار متعارض فیتکل دو انجام معرض در که است شده یطیشرا

 خشونت که دنکنیم ییگروها در داخل را خود افراد یگاه :رسدیم نظر به دیمف، میپرداخت آن به قبل مبحث

 ودخ یگاهجا تیتثب یبرا است گروه عضو که یفرد. )دلیل محیطی( شودیم شناخته ارزش کی عنوان هب آن در

 یحال در ؛کندیم بار خشونت عملبه  فیتکل احساس انیهمگروه نزد خود اعتبار شیافزا و حفظ و گروه در

 یدور و داندیم یجمع وجدان خلاف بر و غیراخلاقی، بد یعمل را خشونت جامعه بر مکحا یاخلاق نظام که

 در هافرهنگخرده نیا در تیعضو به که یافراد اکثر هرچند جانیا در. داندیم فرد فیتکل را آناز  کردن

 داریب هاآن درعمومی  وجدان همچنان که یافراد دسته نآ اما ؛دانندیم خشونت انجام را خود فیتکلاند آمده

 با است ممکن، است نشده نهینهاد هاآن در گروه یهاارزش واند وستهیپ ییهافرهنگخرده نینچ به هازتبوده، 

 شود که:سؤالاتی از این قبیل مواجه میبا  مثال عنوان بهند. شو مواجه فیتکال در تعارض

 ر؟یخ ای کنم حمله کاربر کی نظرات قسمت به گروهاز  یرویپ به ایآ 

 ر؟یخ ای کنم باز نشر را گروه یاعضا آمیزخشونت آیا محتوای 

 یر؟خ ای کنم آمیزخشونت اقدام به مبادرتدر گروه  گاهیجا کسب ای ارتقا یبرا اآی 

                                                 
 

 

 The Moral Sense, London: Oxford Univ. Pressبرای اطلاعات بیشتر رک:  1
 34ص فلسفه اخلاق،  2
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 دیگر مشابه موارداز  یاریبس و. 

 نظام موزشآ تحت که یفرد. است شخص خود اشتباهاز  یناش فیتکال تعارض که است واضح جانیا در

 ییماجراجو ای و یکنجکاو یرواز  صرفا یروان و یروح یهانهیزم داشتن بدون و دارد قرار جامعه بر حاکم یاخلاق

 و فیتکال تعارضاز  یناش استرس و یروان فشار تنها نهپیوسته است،  ییهافرهنگخرده نیچن به نوجوانانه

 تیشخص با و خشن یفرد به لیتبد زین خود زمان مرور بهچه بسا  بلکه ؛کندیم لیتحم خود به را وجدان عذاب

ان در گرایاین است که تعداد خشونت .و با پاسخ غیراخلاقی این تعارض را پشت سر بگذارد شود یضداجتماع

شود. از طرف دیگر این افراد در فضای حقیقی نیز در حال زندگی هستند و افزایش فضای مجازی بیشتر می

 خشونت در فضای مجازی باعث افزایش خشونت در فضای حقیقی نیز خواهد شد.

 یهااختلال لیدله ب که افرادیاز  دسته آن پس، است انسان یاراد افعال به معطوف اخلاق که جاآناز 

، ندارند شتنیخو اعمال رب یااراده و کنترل ینوع به و کنندیم آمیزخشونت اقدامات به مبادرت یروان و یروح

 یافراد که است جامعه آحاد و یاجتماع هایشبکه کاربران عموم سر بر بحثلذا . هستند خارج موضوع نیااز 

 .باشدمی زابیآس و کنندهنگران آحاد نیا انیم در خشونت رواج. شوندیم گرفته نظر در مختار و یعیطب، سالم

 کی به لیتبد اول مرحله رد، شودمی شناخته ضداخلاق کی عنوان به بدوا کهدر جامعه  خشونت شدن ریفراگ

 و خشونت با مقابله به یاجتماع نکاار ریسا کمک به یاخلاق نظام مقطع نیا در چهچنان .دشویم یخنث عمل

 به لیتبدگرای فضای مجازی های خشونتگروه در و شده یبعد یمرحله وارد خشونت، نکند اقدام نآ مهار

دهند. ها خشونت را در فضا حقیقی نیز بروز میشود. به موازات آن این گروهمی شدهفتهیرپذ و مسلم عرف کی

این روند کم و بیش در سایر مسائل  .شودیمحقیقی فراگیر  و مجازی یفضاکم خشونت در پس از آن کم

 شود.غیراخلاقی نیز دیده می

 بندیجمع

اخلاق و حقوق با هدف تعیین مصادیق مذموم خشونت و ارتباط میان اخلاق و  خشونت از منظر گزارش

مواردی صرف نظر از که خشونت شد در این رهگذر مشخص  خشونت در فضای مجازی به قلم تحریر درآمد.

رود و به جز مواردی که به بیماری به کار میهای اخلاقی و برای صیانت از ارزشکه به تجویز مذهب و قانون 

ه یه شناختمیان اخلاق و خشونت ارتباطی دوسو . از سوی دیگر ارتباطشود، رفتاری ضداخلاق استمربوط می

 اخلاقجدی برای سنجش  یمحک شونتخاخلاق عاملی برای بازداری انسان از خشونت و که شد و مشخص 

الشیابی به مصادیق آن در فضای مجازی به چحلیل و بررسی خشونت به منظور دست. در تاست در جامعه

 ،های یک نظام اخلاقی استأثیر آموزهکه تحت ترا های مهم تعارض تکالیف و منافع که ممکن است هر انسانی 

تعارض در منافع هنگام فضای مجازی بهعمل کاربر شخص شد که از این رهگذر م اشاره شد. ،ر کنددچار تحی

در  کند.حرکت فضای مجازی در های رایج ممکن است به سمت بداخلاقیگری ذهن انسان با توجه به محاسبه

ام دادن دو تکلیف زایی که فرد را در معرض انجآسیب نیز مشخص شد که بسیاری از شرایط تعارض تکالیف

این در این بخش نتیجه مهمی که گرفته شد  های غلط خود فرد است.، به دلیل انتخابدهدمتعارض قرار می
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 ثیخن عمل یک به تبدیل اول مرحله در جامعه، در اخلاقییک عمل غیرخشونت به عنوان  فراگیر شدنبود که 

 یک هب تبدیلخشن  اجتماعی هایگروه در و بعد یمرحلهنشود، در  مقابلهتفاوتی این بی با چهنانچو  شودمی

های گیری شبکهدر فضای حقیقی با شکلخشونت این وضعیت ترویج . شودمی شدهپذیرفته و مسلم عرف

 شود.میاجتماعی در فضای مجازی بیش از پیش تسریع 

بیان شد. ذکر شماری از  آن ایجاد در فضابا توجه به نقش این  مجازیفضای در اقسام خشونتدر ادامه 

اخلاقی بیهای ناشی از ین جزایی مشخص کرد که اکثر خشونتدسته و تطبیق آن با مواد قوان های هرخشونت

ت و همچنین تنوع در ارتکاب در فضای مجازی دارای وصف مجرمانه هستند. افزایش پرشتاب نرخ خشون

نتخشوخصوص مرتکبین هریک از این  تا در بودهای مختلف خشونت آمیز در فضای مجازی نیازمند آن رفتار

های متناسب اخلاقی و حقوقی اتخاذ واکنشدر مورد هر دسته بندی صورت پذیرد تا با توجه ها نیز تقسیم

 آمیز ناشی از بیمار بودن فضایهای خشونتبداخلاقیبسیاری از از پس این تحلیل مشخص شد که  شود.

ست اکرده دچار اختلال و نقص کارکردی  انکاربربسیاری از اخلاقی حاکم بر  که بازدارندگی نظام مجازی است

وضعیت کنونی را برای اخلاق فضای مجازی های جمعی کنترل اجتماعی و صیانت از ارزشانفعال که در کنار 
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